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Resumen: Este articulo presenta los resultados de la investigacién

“Lecturas educativas de la televisién. Aprendizaje en la recepcion”

que se realizd a partir del analisis de tres tipos diferentes
de programas de television (documentales, dramatizados y
noticieros) y sus lecturas en 36 adolescentes escolarizados de la
ciudad de Manizales. Se concluy6 que las narrativas audiovisuales
gue tienen una estructura altamente propositiva generan
aprendizajes significativos en sus audiencias. Esto se da porque
a partir de los relatos que son propuestos a los receptores, se
activan procesos significativos de aprendizaje sin que dichos
contenidos sean explicitamente educativos. Para estos es
necesario cumplir una condicién previa: que los contenidos que
reciben las audiencias sean altamente interpelativos, es decir, que
contengan relatos sobre el mundo que propicien la formacién
de asociaciones creativas entre los contenidos del programa,
y el saber precedente con que cuentan las audiencias. Esta
investigacion permite concluir que el potencial educativo del
medio estd en sus condiciones narrativas cuya pretensién no es
transmitir una verdad, sino contar un modo posible en el que se
puede ver el mundo.

Palabras Clave: narrativas mediaticas, recepcion y lectura de
medios, produccion de sentido, aprendizaje.

Abstract: This article presents the research results Educational
readings of television. Learning on the reception, from narrative
analysis of three different programs (documentaries, fiction stories
and tv news) and the readings by 36 adolescent from Manizales. The
conclusion was when the television s narrative has a highly structure
propositional generates meaningful learning in audiences. This
event has a source from television’s stories are proposed to audience
active the meaningful learning process, without the content been
explicitly educational. For the comprehension process about social
environment, is necessaries a previous condition, the narrative
structure of television’s programs must be highly interpellative, in
other words, the narrative may contains stories about the world
what propitiates the formation of creative association between
content programs and the precedent knowledge from audience.
This research concludes that the educational potential from
television is based in the narrative way condition.

Key Words: mass media narratives, mass media reception, meaning
production, meaningful learning process.
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Introduccion

entre la cultura y la cognicién a nivel de la comunicacién en los
planteamientos de Vigotsky sobre la importancia del contexto
en la formacion del lenguaje y del pensamiento; éste provee
problemas practicos y concretos que estimulan el pensamiento, al
mismo tiempo que dispone los formatos de accion linglistica que
permiten resolverlos, haciendo del lenguaje una herramienta de
accion social. De este modo, pensamiento y lenguaje crecen en
orden a los formatos culturales donde se da la interaccién, es decir, la
comunicacion (Vigotsky, 1995)

Estearticulotiene como objetivo presentaralgunasideas que demuestran
la potencialidad educativa del audiovisual. Dicha capacidad emerge de
conceptualizar la television como medio de narracién que implica una
comprension dual del medio: como texto que propone un sentido y como
prdctica cultural que se enmarca en un contexto de entretenimiento. Lo
educativo aqui tiene que ver menos con el uso de la television para la
transmisién de saberes y mas con el aprendizaje que hacen las audiencias
de los diferentes contenidos que se le presentan.

Generalmente al aprendizaje que hacen las audiencias esta asociado a
lo afectivo (Fuenzalida, 2005), pero lo que aqui se propone es de que
este puede ser también de tipo cognitivo, pese a que ver televisidon sea
una actividad no intencionada pedagdégicamente y enmarcada en un
contexto de entretenimiento. Esto es lo que se sustentara, de acuerdo
con los resultados de la investigacion Lecturas educativas de la television,
aprendizaje en la recepcion de la television que se realizd en el Centro de
Investigaciones de la Comunicacién CIC, de la Universidad de Manizales.

El primer paso fue desprender el concepto de “educaciéon” de la Q2
dimension de la ensefanza para ubicarlo en la dimension del ‘£ 9"
aprendizaje. Esto traducido al campo de la comunicacién, equivale gl Q
.7 . ez ”
a pensar la educacion desde la television no como un tema de los o <
emisores, sus intenciones educativas particulares y los productos (1)) g
audiovisuales que crean para expresar dichas intenciones, sino 0 <
como una actividad de las audiencias y su agencia en procesos =’ %
de aprendizaje. En un segundo momento se levanté un marco g 3
tedrico desde donde se contextualizé la produccién de sentido “w s
en la recepcién de los mensajes televisivos, como un proceso de () 9‘
. o N
aprendizaje anclado en la cultura. A9
mme “wmme
o M
. . . . 5 °°

De acuerdo con el estudio realizado, existe una estrecha relacién :
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Esta condicién de interactividad en la relaciéon aprendizaje-comunicacién, llevé a
revisar las ideas de Ausubel sobre el aprendizaje significativo en la perspectiva de
quien es sujeto del aprendizaje, es decir, el mismo sujeto receptor de la television,
ya que este concepto encierra las claves por las cuales se puede afirmar que se
aprende viendo televisién.

Ausubel (1983) define el aprendizaje significativo como el establecimiento de
asociaciones entre una nueva informacion y una informaciéon precedente que
reposa en la estructura cognitiva. Estas asociaciones no son meras semejanzas
entre ideas nuevas y previas, sino que se trata de relaciones “no arbitrarias y
sustanciales” entre la nueva informacién y la anterior. Esas relaciones se dan con un
aspecto relevante de la estructura cognitiva previa. Para que exista un aprendizaje
significativo, se deben dar ciertas condiciones en el proceso, como son:

- El material que es objeto de aprendizaje debe tener unas caracteristicas
especificas que favorecen el aprendizaje. Debe ser potencialmente significativo y
tener caracter relacional. Es decir, debe ser interesante para el individuo y tener
relacién con lo que ya sabe.

- Otro aspecto fundamental en la teoria de Ausubel, es el hecho de que debe existir
una disposicion para el aprendizaje. Es decir si el individuo sélo estad captando
la nueva informacién bajo un proceso mecanico, las posibilidades de que el
aprendizaje sea significativo se reducen.

- El tercer aspecto es la forma en la que el material se expone. Ausubel establece
dos maneras de entregarlo. Uno es el denominado aprendizaje por recepciény su
caracteristica principal es que el contenido propuesto es presentado en su forma
final, es decir, que esta listo para incorporarlo sin mayor asimilacién. El otro modo
es el aprendizaje por descubrimiento, en el que el aprendiz debe reordenar la
informacion para asociarla.

De acuerdo con esta descripcion, el aprendizaje significativo es posible si se
garantizan unas condiciones, como sucede en el trabajo pedagdgico; pero también
abre la posibilidad para que esto suceda en otros contextos no dirigidos. Si se tiene
un material altamente significativo y un individuo dispuesto, es probable que se
generen asociaciones que produzcan conocimiento.

El punto de encuentro entre las teorias de la comunicacién, el aprendizaje y la
cultura que exponen Vigotsky y Ausubel, es el de la interactividad. Mediante la
comunicacion es posible desarrollar estructuras de pensamiento y de lenguaje
apropiadas para el desenvolvimiento del individuo en su contexto. En categorias
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de la teoria del aprendizaje significativo, las asociaciones que hacen posible que
suceda el aprendizaje dependen de que el material que contiene la nueva
informacion sea significativo y de ese modo provocador de asociaciones nuevas,
es decir, de aprendizaje. La significancia del material que propicia las asociaciones
es en buena parte responsable de que el individuo se vea interpelado a hacer
asociaciones nuevas, por lo que este material debe ser provocador y sugerente,
a manera de un interlocutor activo.

Tabla 1:
Indicadores de las relaciones gnoseoldgicas generadas en los estudiantes.

TIPO DE RELACIONES DESCRIPTORES FRECUENCIA
Diferenciacion Descripeion de atributos de criterio. Presencia de listas, cualidades, ete.
Nombramiento Atribucion de un nombre a los atributos. | Palabras especificas, nuevas, composicion
de palabras.
Asociacion Describe fun ciones o relaciones entre Presencia de taxonomias, clasificaciones,
conceptos. etc.

De este punto se desprende la tesis de la investigacion. Si bien ver television no
es un acto pedagdgico intencionado, pueden existir las condiciones para que un
aprendizaje significativo se dé. En primer lugar el marco de entretenimiento que
rodea el consumo de television (Rincon, 2006) hace que el televidente seleccione lo
que quiere ver, lo cual esta asociado a un interés especifico, en esa medida, cumple la
condicién de disposicién para que se suceda el aprendizaje. En segundo lugar, lo que
ve puede ser altamente sugestivo y provocador, ya que estd basado en narrativas
hechas para llamar la atencién o sensibilizar, lo que posiblemente en circunstancias
especificas genere aprendizaje.

Para comprobar esta hipotesis, se disefid una metodologia experimental que permitié
establecer si hay transformaciones en las estructuras de pensamiento de un grupo
de jovenes después de ver programas de su preferencia. Se escogié un grupo de 36
jovenes entre hombres y mujeres, que cursaban los ultimos grados de bachillerato y
cuyas edades estaban entre los 12 y los 18 afos. Este se dividi6 en tres subgrupos con
12 integrantes cada uno (A, By C), donde se hizo una caracterizacion de las formas
de recepcion televisiva y las preferencias de programas con el fin de determinar
una muestra sobre la cual se hizo el respectivo analisis narrativo. Para recoger esta
informacion, se utilizd como técnica la entrevista personal a cada estudiante.

Los programas mds vistos en todos los grupos fueron las novelas, por lo que se

decidio establecer una clasificacion mas detallada en la que se pudieranincluir
otros tipos de programas para enriquecer los resultados de la investigacion.
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Distribuidos por grupos, esos otros programas fueron: grupo A las novelas y los
seriados, grupo B los programas de ciencia y tecnologia, y grupo C, los programas
sobre naturaleza y ecologia.

Al determinar el tipo de programas de preferencia de cada grupo, se establecié el
tema sobre el cual se podian encontrar evidencias de un aprendizaje significativo,
pues es necesario que existan relaciones entre lo conocido y la nueva informacion.
De este modo, cada grupo trabajaria sobre un tema asi:

- Grupo A valores y convivencia.
- Grupo B ciencia y tecnologia.
- Grupo C ecologia y medio ambiente.

Todos estos temas estan presentes en los contenidos curriculares de los colegios
a los que pertenecian los 36 jévenes que participaron del estudio. Luego se
establecié el conocimiento previo que cada grupo tenia sobre su respectivo
tema. Para esto, se hizo una prueba de conocimiento a cada estudiante en la que
debian consignar todos los conceptos que conocian sobre el tema estableciendo
relaciones entre ellos, mediante la construccién de un texto.

Este se compard con el conocimiento generado después de cada sesién de
visionado de los programas, de ese modo se tenian pruebas antes de ver los
programas y pruebas después de verlos, esperando que en su asociacién se
evidenciara la existencia de relaciones gnoseoldégicas que hablaran de un
aprendizaje significativo.

Para entender como se realizé el andlisis de los programas, hay que explicar
algunos conceptos en los cuales se basé dicho trabajo. El concepto de narrativa
se entiende aqui como el conjunto de enunciados y relatos coherentes sobre
el entorno, presentes en los mensajes televisivos que recibe la audiencia,
estructurados a partir de unidades minimas de sentido llamadas proposiciones
que se encadenan unas con otras en una estructura argumental (logos, ethos,
pathos) y bajo formas o registros textuales que combinan lo verbal, lo sonoro y
lo visual.

Para el andlisis de las narrativas o estructuras proposicionales de sentido, se
siguidé a Eco, quien plantea que el analisis de los mensajes se debe hacer en
dos niveles: Desde el plano de la expresidon y desde el plano del contenido (Eco,
2005). De las relaciones entre estos dos niveles se forma el sentido que hay en
él; luego conocer sus reglas de composicién, es conocer su sentido (Delgado y
Gutiérrez ., 1999)
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La unidad de analisis para el nivel de la expresién es la unidad sintagmatica
que Metz denomind como escena y secuencia (Metz, 1996 pag. 147-154). El
andlisis del nivel expresivo de los mensajes corresponde al discernimiento de los
siguientes elementos:

- Identificacion de Registros Textuales. Se entiende por esto, el tipo de texto en el
que esta soportado el mensaje, ya sea verbal, visual o sonoro.

- Identificacion de las Figuras Retdricas. Son las funciones emotiva, estética,
referencial, fatica o metalinguistica que cada registro textual cumple en relacion
a la estructura del mensaje.

- Identificacién de las relaciones entre éstas para establecer constantes. Aqui se
observaran las relaciones entre el registro textual y la figura retérica en la que es
presentada y cémo al yuxtaponerse se establecen distintas combinaciones.

El mensaje estd conformado por unidades de sentido que se denominaran
proposiciones. Una proposicion se diferencia de otras porque enmarca una
funcién semidtica clara y diferenciable, asi esté compuesta por otras unidades
minimas de significacién confunciones semidticas mas“pequenas”con significado
propio. Las proposiciones se presentan en uno o varios registros textuales y en el
plano de la expresion tienen su equivalente en las unidades sintagmaticas. Una
proposicion viene vertida en una unidad sintagmatica.

Ahora bien, las relaciones entre proposiciones construyen lo que da a entender
el texto, esto es a lo que se llama el sentido. El significado claro y diferenciable
que cada proposicion tiene se puede combinar con otras proposiciones
estableciendo el sentido de la narracion (Grandi, 1995). La relacion entre las
proposiciones determina el grado de orientacion del mensaje sobre el logos,
ethos o pathos. Un mensaje se puede estructurar como ethos, cuando su sentido
pretende persuadir apelando a la responsabilidad del receptor sobre el tema o a
la autoridad de quien habla. Este también puede ser estructurado como pathos
cuando apela a los sentimientos y afectos cercanos al receptor para procurar
en él evocaciones sobre el tema, y se puede estructurar como logos cuando se
presenta de forma argumentada basado en evidencias que apelan a la razén del
receptor (Pefa,2006).

Las relaciones entre las proposiciones que develan el sentido propuesto en
la narracion se explican desde Eco atendiendo a los conceptos de campos
semanticos. Eco resalta la complejidad de lo que es el significado: “el significado
es una unidad semantica colocada en un espacio preciso dentro de un sistema
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semantico” (Eco, 2005 pag 81-135) es decir, el significado es una posicion
dentro de un gran campo semdéntico. En ese orden de ideas, el significante es:
“un referente de una red de posiciones dentro de un mismo campo semantico y
un referente de una red de posiciones dentro de campos semanticos diferentes”
(Eco, 2005 péag 81-135) Lo que quiere decir Eco es que un significado lo es para
algun significante dentro de un campo semantico diferenciable por un cédigo.
También se puede nombrar como significante una guia de ruta en un mapa de
significados y a su vez, un significado es una guia de ruta hacia un sentido en un

campo semantico.

Por lo anterior, las relaciones entre proposiciones que se establecen para el
analisis del nivel del contenido de las narrativas en esta investigacion, tienen
un criterio posicional (Thibault-Laulan, 1973 y Metz, 1976). Esas relaciones que
constituyen significados (Eco, 2005) o conceptos (Ausubel, 1983 y Vigotsky, 1995)
tienen dos criterios de analisis: el criterio de su lugar unas frente a otras (sintaxis)
y su criterio en cuanto a presentacion de lo contenido (semantica).

Las relaciones sintacticas entre proposiciones que se establecieron fueron:

- De consecuencia: cuando las proposiciones se disponen entre si en una relacion
de causay efecto para presentar el sentido (A entonces, B).

- De consecucion: cuando las proposiciones se disponen entre si en forma
consecutiva para presentan el sentido (A, B, Q).

- De subordinacion: cuando las proposiciones se disponen entre si de forma
interdependiente, jerdrquica o inclusiva: (A: B, C).

- De comparacién por paralelismo: cuando las preposiciones se disponen entre si
en el mismo nivel de importancia para mostrar el sentido (A y B/ A o B).
Las relaciones semanticas entre las proposiciones son:

- De explicacion: cuando las proposiciones dan a conocer de forma directa el
sentido.

- De ejemplificacién: cuando las proposiciones ilustran el sentido.
De metaforizacion: cuando las proposiciones dan a conocer de forma indirecta,

abstracta o con otras ideas, el sentido.

- De oposicion: cuando las proposiciones dan a conocer el significado de ideas,
conceptos o posiciones exponiendo las diferencias entre éstos.

170TEXTOS-&-SENTIDOS-No.03-Enero/Junio-2011



- De comparacién: cuando las proposiciones dan a conocer ideas, conceptos o
posiciones exponiendo las semejanzas entre éstos.

- De simple enumeracién: cuando las proposiciones dan a conocer ideas,
conceptos o posiciones enumerando sus cualidades.

Por ultimo, en el analisis estructural de los mensajes, las formas sintacticas y
semanticas de posicionamiento de las proposiciones deben mostrar la estructura
argumental de la narracién como mensaje basado en logos, ethos o pathos.

Bajo esta tipologia de proposiciones se analizaron los mensajes televisivos en
busca de los sentidos narrativos que interpelan y provocan la construccion de
relaciones gnoseoldgicas. Se analizaron 7 programas, los cuales, en su mayoria
eran documentales a excepcion del noticiero y los dramatizados que visualizé
el grupo A, estos documentales eran de distintos tipos, algunos basados en
investigaciones cientificas, otros en casos reales que se exponian como ejemplos
de aquello que se queria contar.

Tabla 2:
Analisis de los Sentidos Propuestos en los Mensajes.

CATEGORIAS | UNIDAD DE CATEGORIAS DE

DE ANALISIS | ANALISIS OBSERVACION VARIABLES  ieaimn

Ethos
Estructura Argumental Pathos
Logos.

De Consecuencia
Relaciones sintécticas entre las De Consecucion
proposiciones De subordinacion

Proposiciones Plano del Contenido De Comparacion

De Explicacion

SENTIDOS Relaciones seménticas entre las ge E{:;'?hﬁm‘;m
PROPUESTOS. proposiciones & A SN
: De Comparacion
(Mensajes) o par:
2 oposicion

Unidades Emotivas
Sintagmaticas Estéticas
Figuras Retdricas Referenciales
Facticas

Plano de la expresion X i
14 ticas

Visual
Registro textual Verbal

Sonoro

1 Lainvestigacion se distribuyd en cuatro fases asi: fase de andlisis del saber inicial de los estudiantes mediante prueba
de conocimiento en cada una de las tres dreas establecidas por la entrevista personal. Posteriormente el visionado
de los programas en tres sesiones, cada una de las cuales incluia una prueba de saber idéntica a la del saber previo al
término del programa, que fue comparada con la prueba de saber inicial para establecer presencia de relaciones. Un
tercer momento, en el cual se establecié el andlisis narrativo de los programas para hallarr su estructura de sentido. Y
un cuarto momento en el que se compararon las relaciones generadas con la estructura proposicional de los programas
que se visualizaron, para llegar a respuestas y conclusiones. Todas las pruebas y las visualizaciones se realizaron en las
aulas de los colegios de los estudiantes.
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Resultados sobre las relaciones gnoseoldgicas

ion

El resultado obtenido a partir de la comparacion entre las pruebas
de conocimiento inicial y conocimiento final, corresponde a tres

igacion.

tipos de relaciones entre lo presentado en los programas, y lo que

la recepc
t.

los estudiantes ya sabian del tema, las cuales se pueden entender

inves

como formas en que se realiza el aprendizaje significativo. Estos
mecanismos se denominaron: reordenaciones, ampliaciones vy

moralejas.

izaje en

Las reordenaciones son nuevos érdenes para una serie no clasificada
de palabras que sobre el tema produjeron los participantes después
de ver los programas. Se pudo apreciar como después de las

| aprend
les hallazgos de la

sesiones de visualizacion, las listas de palabras relacionadas con el
tema general que se produjeron en las pruebas de conocimiento
inicial, se modifican al generarse agrupamientos dentro de ellas.
Estos grupos se nombraban con alguna de las palabras de la lista
inicial, convirtiéndola en abstracciones de las mismas y a la vez, en
elemento descriptor del tema.

isivasy e

principa

El caso ideal pero poco frecuente, fue el de las ampliaciones, que
se basan en la aparicion de nuevas asociaciones. Funciona del
mismo modo que las reordenaciones, en cuanto al agrupamiento
de palabras, pero estos grupos se nombran con palabras nuevas
o diferentes a las de la lista de la prueba de conocimiento inicial.
No se puede determinar de dénde provienen esas palabras, muy
posiblemente ya estén presentes en la estructura de conocimiento
de los participantes y no se relacionaron dentro de los textos del
saber inicial, o pueden provenir del repertorio de palabras nuevas

Las narrativas telev

presentes en los programas.

El dltimo mecanismo que se detectd en esta investigacion, fue denominado
moralejas. Se refiere a la coordinacion de los conceptos en funcién de una
idea nueva de orden moral. Este mecanismo tiene por consiguiente esta doble
dimension: se trata de una idea nueva no presente en el conocimiento inicial, y
de naturaleza teleoldgica, que orienta las acciones futuras, desde un Ilamado a
tomar posicion moral sobre el tema.

El paso siguiente en lainvestigacion consistié en conocer las estructuras narrativas

de los programas que generaron las tres formas de relacion gnoseoldgicas
encontradas (reordenaciones, ampliacionesy moralejas), El siguiente cuadro

172TEXTOS-&-SENTIDOS-No.03-Enero/Junio-2011



muestra el tipo y el nombre de los programas que cada grupo visualizé de
acuerdo asutema,y el tipo de relaciones que produjo.

Tabla 3:
Programas y sus relaciones gnoseolégicas producidas.

Grupo Tema Tipo de programas Programas Relaciones
Noticiero RCN Presencia de morakjas y
- . . : rdenaciones
A Valores y convivencia | Novelas y seriados Los Simpson e .
Hasta quI:: la plata nos separe El HpficieD 10 produjo
relaciones
. Presencia de
3 . tastrofi s
B Ciencia y tecnologia Documentales del tema ls:iu;:gg;if:n:’: ':]:(_l;cos reordenaciones y de
ampliaciones
) P s Presencia de
Ecologia y medio Pingiiinos Urbanos +
C ambiente Documentales del tema Animales Famosos reordenaciones y

moralejas

Esto muestra como para la produccion de relaciones, evidencia de aprendizaje
significativo, la estructura narrativa del programa es el factor determinante,
ya que esta légica de narracién es la que va a fungir como forma dialdgica en
la recepcion. Por este motivo, se hizo un analisis de la estructura narrativa de
cada tipo de programa visto, de modo que se pudieran conocer sus estructuras
propositivas de sentido, las cuales son las responsables de que el contenido del
programa fuera significativo y generara las relaciones gnoseoldgicas.

Resultados sobre los analisis narrativos de los programas

Los programas que observo el grupo B (Segundos Catastréficos e Investigaciones
NG) dieron como resultado estructuras del tipo logos, es decir, estructuras
proposicionales que se basan en la légica como intensién discursiva. Esto se
entiende como dichos programas proponen sentido desde la légica. Ordenan
las proposiciones con un sentido discursivo que va de las demostraciones a las
inferencias; siempre desde las preguntas porel como suceden los acontecimientos
que relatan, para demostrar que su sentido sobre el mundo es plausible porque
es explicativo.

Las estructuras propositivas de estos programas transcurren como una serie de
exposicion légica de argumentos que dan cuenta de algo que pasé y que explican
en su real dimension. Textualmente se presentan dos tipos de programas que se
inclinan por las figuras referenciales, tanto en lo visual, lo verbal y lo sonoro, pero
con diferencias.

El programa Investigaciones NG presenta mas que ningun otro documental

de estudiados, unos registros textuales estéticos, es decir, un alto grado de
elaboracién visual y sonora que no obedece a lo que se refiere el texto verbal,
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o que por el contrario, se refiere solo a lo que se presenta desde lo verbal,
pero no necesariamente a lo real (referencial). Esta combinacion de textos
referenciales y estéticos, aumenta el nivel légico de las proposiciones, en
la medida en que se vuelven autorreferenciales, enriqueciendo su fuerza
explicativa.

Para el caso del programa Segundos Catastréficos, sucede lo contrario. Su
peso explicativo estd en la ausencia de textos estéticos auto-referidos y en
una considerable presencia de textos referenciales que tienen la forma de
testimonios y de iméagenes “reales”. Esto quiere decir que aqui el peso esta
en la palabra verbal referida que se sustenta con la imagen de lo que se oye,
aumentando las posibilidades de realidad. A diferencia del programa anterior,
donde la auto-referencia del texto verbal era sustentada con la imagen y el
sonido que se creaban para demostrarla, aqui la referencialidad del texto
verbal testimonial queda sustentada por laimageny el sonido referencial que
también lo acompanan.

Ambos programas elaboran lo l6gico de sus estructuras de forma diferente
(referencial o estéticamente). Figuras retdricas textuales referenciales y una
estructura proposicional basada en la explicacién, es lo que caracteriza al
programa Segundos Catastroficos, el cual, asume un tono dramatico no sélo
por el tema, sino por la secuencia cronolégica que cuenta minuto a minuto
lo que sucedi6 en la tragedia del Transbordador Columbia. En cambio,
Investigaciones NG presenta una secuencia demostrativa que basada en
figuras retdricas estéticas, presenta sus argumentos de forma innovadora,
para exponer razones logicas por las cuales creer que lo que presentan como
una hipotesis, es lo que en verdad explica la relacion entre alimentacién y
estado de dnimo, el temas tratado en dicho programa.

Asi, en la medida en que el sentido a proponer tenga mdas compromisos con
lo real, serd necesario redundar en ello para alcanzar un nivel propositivo
alto, y mientras mas hipotético sea el sentido a contar, serd mas necesaria
una estructura textual mas estética que oriente lo dicho mas a lo posible que
a lo comprobado. No obstante, en el primer caso, no basta el compromiso
con lo real para que las proposiciones tengan sentido como tal. La estructura
cronoldgica que sigue palmo a palmo lo que pasa, eleva el nivel de credibilidad
de los argumentos, porque se logran hacer ver como explicativos de lo que en
realidad sucedid, de lo contrario, la narracion no entraria en detalle, es decir,
en contar cada segundo de lo sucedido.
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Para el caso de los programas que visualizé el grupo C, hay otros elementos
contrarios a lo referencial que tienen sus consideraciones. La estructura
argumental que mds se presentd en estos programas fue la de ethos, es
decir, argumentaciones que despliegan el sentido desde el compromiso que
lleva el tema a tratar. El programa Pinguinos Urbanos maneja una estructura
proposicional basada en el relato de acontecimientos desplegados en el tiempo
de forma eliptica como hechos que se presentan de forma secuencial pero con
relaciones de causa y efecto entre ellos. La base textual esta cargada de figuras
referenciales, en tanto que es sustancialmente documental, pero con un claro
matiz emotivo y no pocas veces estético, que reposa por igual en lo verbal y en
lo visual.

Pingliinos Urbanos se caracteriza porque cuenta los acontecimientos desde una
mirada emotiva que termina por personificar a los animales, atribuyéndoles
sensaciones y emociones que se realzan en el texto verbal y el visual. Predomina
el uso emotivo de la banda sonora y la alteracién de la imagen por medio de la
angulacion y la cdmara lenta. Esta formacion textual vuelve las proposiciones
claramente intencionadas, sobre todo porque las figuras estéticas y emotivas se
presentan siempre que una secuencia termina, y estas terminan siempre que se
cierra un momento en la vida de los personajes. En el encadenado de momentos,
se llega al momento final cuando el ciclo de vida de los pinglinos vuelve a
empezar y se abandona a los protagonistas, no sin antes sugerir que todo su
ciclo de vida esta en si mismo amenazado. Este final tragico ha sido anticipado
por el final de cada momento en el ciclo de vida y alimentado por la carga textual
estética y emotiva de todo el programa desde donde se han personificado los
protagonistas, lo que genera una clara intenciéon ética (ethos) en el sentido
propuesto.

Para el caso de Animales Famosos, el sentido propuesto es también ético,
apunta a lo mismo, pero la forma de hacerlo desde la estructuracién de las
proposiciones, varia. Aqui la estrategia de la estructura argumental se basa en la
enumeracién de diversos ejemplos de como la vida animal ha servido a George
Lukas y su equipo creativo de fuente de inspiracion para la recreacién de los
personajes extraterrestres de su serie de peliculas de ciencia ficcion Stars Wars.
Se ha recurrido al recurso de la personificacién nuevamente pero elaborado de
otra forma: mostrando los procesos de creacion de los personajes desde que
se escoge un animal, se estudian las caracteristicas y se crean los personajes,
alterando su fisonomia y exagerando algunas de sus cualidades.

Esta estructura argumental no se encadena desde el tiempo, sino desde la
enumeracién de distintos casos que se convierten en ejemplosy por consiguiente,
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en argumentos que llevan a la idea central del programa que es la necesidad de
proteger los diferentes ecosistemas para una mejor convivencia entre humanosy
animales. Se trata del mismo tema que el de los Pingliinos Urbanos: preservacion
y convivencia, pero aqui la forma textual es fundamentalmente referencial y
emotiva. No podria ser de otra forma si lo que se quiere es enumerar casos que
fungen como ejemplos de lo que al final se despliega como tema fundamental.

La forma en que se presentan dichos casos toma visos emotivos sobre todo
en los registros sonoros, ya que el visual se conserva como referencial. En todo
caso, acompafan siempre el registro verbal que encadena la accién, no sélo
por la voz en off, sino por la voz testimonial del equipo creativo que dispone las
proposiciones como referenciales. Y es precisamente esta voz testimonial la que
da, al final de la cadena de proposiciones, la idea central del programa haciendo
un llamado a la conciencia para cuidar los ambientes de las especies presentadas
en el programa.

Si esta Ultima idea no fuera la del cierre y no estuviera presentada con la carga
emotiva del registro textual verbal (testimonio de los protagonistas) y sonoro
(musica incidental), la estructura argumental podria ser logos, pero es este rasgo
final, anticipado siempre por la presencia de musica incidental y la voz testimonial
en todo el programa, el que le imprime al sentido propuesto un caracter ético
que viene reforzado por la autoridad de quien habla: Lukas y el equipo productor
de una de las series de ciencia ficcion mas importantes de la historia del género.

El caso contrario es el del noticiero Noticias RCN visualizado por el grupo A.
La estructura argumental de este programa es del tipo logos; tiene un fuerte
componente en la referencialidad de los registros textuales, salvo en las notas
de deportes, farandula, las que involucran a menores y las de la seccion La Cosa
Politica, las cuales, tienen registros textuales sonoros y verbales emotivos. La
forma en que estan encadenadas las proposiciones es la enumeracién, categoria
con la que no se contaba, pero que fue necesario incluir para dar cuenta de la
singular forma de organizacién de las proposiciones que maneja el noticiero, ya
que este no establece relaciones entre las proposiciones.

Estobien puedetraducirse comounsentidoimpuestomas que propuesto,entanto
que no hace relacion de proposiciones (cada noticia se toma como proposicion),
pero que configuran un infra-sentido que envuelve todo el programa, ya que el
sentido que propone no es directamente el que surge de las relaciones entre
proposiciones, sino el que surge precisamente de no encadenarlas unas con
otras. Esto muestra que el sentido que transmite el noticiero es que este es un
programa que sélo registra lo que sucede. Su inconexién propositiva funge como
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unico argumento del infra-sentido que comunica como programa. Es esta forma
de infra-sentido la directa responsable de las pocas relaciones gnoseoldgicas que
provoco en su grupo.

A pesar de que algunas proposiciones estan presentadas en registros textuales
que albergan componentes emotivos (banda sonora, adjetivaciones, gestos del
presentador), no basta esto para clasificar la estructura como ethos o pathos,
sino como logos, en tanto que estos aspectos externos mencionados por si
solos no constituyen el sentido, se necesita de una estructura proposicional
coherente para generar sentido desde el mensaje. A diferencia de Animales
Famosos, la enumeracion o presentacién de casos o noticias por si sola no resulta
en sentido propuesto. La cuestién radica en que en Animales Famosos, donde
hay presentaciéon de casos, muy cercana a la enumeraciéon pero con un hilo
conductor evidente, la proposicion final acota el sentido del programa, mientras
que el noticiero no tiene proposiciones que actien de ese modo, por lo que no
hay elaboracién estructural de sentido, mas que de un infra-sentido como ya se
explicé.

El caso final y absolutamente contrario al noticiero es el de los programas
dramatizados que visualiz6 el grupo A. La novela Hasta que la plata nos separe
presentd una estructura argumental del tipo pathos, siendo el Unico programa
con este tipo de estructura. Esto trae una dificultad y es la de determinar el
sentido propuesto en la novela. Dada su estructura argumental, se puede pensar
que son los sentimientos el mecanismo de plausibilidad de lo propuesto, pero se
cree que lo emotivo aqui no es un mecanismo sino un fin.

El programa presenta la situacién de dos personajes por conseguir un propdsito y
los obstaculos a los que se enfrentan. Las proposiciones se encadenan a partir de
secuencias que albergan varias acciones que conducen al objetivo. Se encontré
que este encadenado obedecia a la légica de yuxtaposicidén de situaciones, es
decir, una secuencia anticipa el problema que en la secuencia siguiente se va
a enfrentar o a resolver. En la medida en que los parlamentos de los personajes
van en funcién de sus acciones, son estas las que evidencian los argumentos, los
cuales estén en funcién del objetivo a conseguir en la trama.

El sentido propuesto establece que lo importante es el fin, conseguir lo deseado o
lo querido, para lo cual, se debe actuar desde lo sentido, pasando por obstaculos
y haciendo (nivel de las acciones) lo que sea necesario para ello. En esa medida,
el pathos no es el medio, sino el mensaje, el sentido propuesto. La mayor parte
de las proposiciones presentes en la novela tienen un registro textual referencial-
emotivo, y en ningun caso estético. Esto es asi, porque la novela esta contando la
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realidad de los personajes que es la realidad interna de ésta, y es esta realidad no
real la que eleva el sentido propuesto a ficcidn, lo que es bien entendido por las
audiencias. Por eso, se concluye que para el caso de la novela lo que se propone no
es un sentido explicito aparentemente presentado en las acciones y situaciones
de los personajes, sino un supra-sentido y es el que valida las “razones” emotivo/
personales como pauta de accién en el mundo.

Aunque Los Simpson es también un programa de ficcion y por lo tanto se
puede encontrar las mismas caracteristicas que en la novela (proposiciones
como acciones conducentes a un fin y encadenado de proposiciones en forma
de yuxtaposicién), se encontré que la estructura argumental no era el pathos,
sino el ethos. La diferencia radica en la configuracion de las proposiciones y en
determinantes inserciones que ha sufrido la estructura argumental.

En primer lugar, el registro textual visual de Los Simpson es altamente estético,
como quiera que se trata de caricaturas que dejan lugar a configuraciones
especiales en los personajes, sus didlogos y sus acciones. Esto sobre tasa el nivel
ficcional del programa alejando su sentido de la pretension de realidad. Pero
también de la pretension del sentido propio de la novela, el de lo emotivo como
justificacion del fin; dada la naturaleza ficcional de la caricatura esta mas sujeta a
los intereses de sus realizadores.

Y en segundo lugar, en la estructura proposicional se han hecho inserciones de
escenas-proposiciones que rompen la estructura de secuencias anticipatorias.
Aqui hay presencia de secuencias que no tienen nada que ver con el desarrollo
de las acciones, pero que aparecen como metaforizacion del sentido propuesto.
Se trata de escenas insertas en donde los personajes dicen, hacen o pasan por
situaciones que lejos del fluir normal de los acontecimientos, reflejan un punto
de vista que no puede ser otro mas que el de el realizador, en la medida en que
no se justifica su presencia en el orden que se llevaba de las acciones.

Estas proposiciones que se insertan tienen un nivel textual estético alto, sobre
todo en lo visual y en lo verbal, fueron las Unicas que tomaron la forma de
metafora en la estructura semantica de la cadena de proposiciones y es por eso
que se convierten en unidades condensadoras del sentido propuesto. Insertas
como estan en la estructura del programa, redundan en la propuesta de sentido,
haciéndolo mas explicito.

Esta tendencia a explicitar el sentido de forma metaférica, no oculta el alto nivel

de compromiso que adquiere el programa en cuanto a criticar las situaciones que
enuncia en el nivel de las acciones y de los conflictos de los personajes, como
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en la novela, sino que por el contrario, hace de la estructura del programa una
estructura ética, cuya autoridad esta dada por el estatus mismo de los personajes:

caricaturas. Por ultimo, hay que aclarar que aunque los documentales y el noticiero
también estédn hechos desde los intereses de los realizadores y el interés mismo
de la industria televisiva, en la caricatura este interés es connatural al género, el

cual requiere que se haga explicito.

iones

Conclus

° 7

Las narrativas mediaticas y la produccion de sentido

El sentido propuesto en las estructuras narrativas de los programas
analizados tiene mucha responsabilidad en la generacién de significado
por parte de sus audiencias. Para explicar esto, se toma el caso de la
visualizacién y las relaciones gnoseolégicas producidas en el Noticiero
RCN. El analisis estructural de las proposiciones del noticiero en su plano
de la expresiény del contenido, mostré que el programa toma la forma de
enumeracién de proposiciones pero sin sentido en su encadenamiento.
El infra-sentido presente en el noticiero se corresponde con el
adelgazamiento de la generacién de relaciones por parte del grupo en el
que fue visualizado. Esto quiere decir que, como lo que se propone es la
idea de un programa basado en el mero registro de lo sucedido, no de la
enunciacion explicita de posiciones sobre ello, nada genera en términos
de nuevas relaciones sobre lo que ya se conoce.

Algo similar muestra el caso de la novela, donde también hay tal
adelgazamiento en la produccién de relaciones, ya que los textos
producidos por parte de los estudiantes, fueron una réplica de lo visto, es
decir, no fueron relevantes en la construccion de relaciones por parte de
la audiencia. Esto lleva a plantear que si los textos televisivos presentados
tienen la necesidad de contener estructuras proposicionales de sentido,
ningun programa de television es significativo por si mismo si no cumple
con esta condicién.

Ahora bien, se hace necesario entonces determinar cdmo se construye
una estructura proposicional de sentido para saber cdmo se generan
relaciones gnoseoldgicas. Una estructura proposicional de sentido se
genera fundamentalmente por la configuracion de tres aspectos: la
intencion retérica de los productores, las relaciones de encadenado de
las proposiciones y el registro textual en que vienen presentadas. Estos
tres elementos van a configurar no tanto el caracter semantico de los
mensajes, como si su caracter discursivo. En el fondo lo que la distincion
semantica/discurso establece es que el sentido propuesto es significativo
por ser retérico, no por ser “verdad”.
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La intencidn retérica de los productores se debe entender como la estructura
argumentativa de cada programa que estd construida como logos, ethos
o pathos. Esta estructura argumentativa se justifica por lo que el emisor
quiere decir y varia dependiendo de su intencién comunicativa. Si lo dicho, el
contenido propio del programa, guarda una relacién de correspondencia con
el mundo referencial la intencién retérica tomard la forma de logos, es decir,
de alguna manera el productor considera que lo expresado guarda relacion de
exactitud sobre la realidad que cuenta.

Cuando el emisor considera que lo dicho guarda una relacién de posibilidad con
lo referido, se ve en la necesidad de demostrarlo, no de exponer argumentos de
verdad sino de posibilidad, por lo que la estructura argumental tomara la forma
de ethos, la cual se basa en el esgrimir razones por las cuales lo propuesto se
considera posible. Pero cuando el emisor subordina la funcién representativa
de su texto y privilegia el establecimiento de empatias con su interlocutor,
esta acudiendo a una estructura argumental basada en el pathos, la cual se le
considera altamente emotiva.

Seguido al reconocimiento de las intenciones retéricas esta el establecer las
formas en que se encadenaran las proposiciones para darle forma a la estructura
del programa. Las proposiciones se encadenan de acuerdo a lo que se quiere
expresar para explicarlo (mostrar el por qué y el cdmo), ejemplificarlo (mostrar
que se presenta de alguna forma en el mundo referencial), demostrarlo (explicar
el cdmo y su posibilidad en el mundo real) o narrarlo (mostrarlo en forma de
relatos vivenciales). En lo analizado durante esta investigacion se encontro
que cuando la intenciéon retérica es el logos, las relaciones de encadenado
son explicativas y demostrativas. Cuando la intencién retérica es el ethos,
las relaciones de encadenado son ejemplificativas y narrativas, y cuando la
intencién retdrica es el pathos, las relaciones de encadenado son narrativas y
ejemplificativas.

Cuando se han establecido intenciones retéricas y relaciones de encadenado,
la ultima instancia es el registro textual en que se envasa el sentido. Aqui se
especifican tres registros textuales verbal, visual y sonoro y tres formas para
éstos: emotiva, referencial y estética. Se encontré entonces que cuando las
intenciones retéricas se basan en el logos, la forma textual es mas referencial
que emotiva y mucho mas que estética. Pero cuando la intencién retérica se
basa en el ethos, la forma textual es mas emotiva que referencial y mas estética
que referencial. Pero cuando la intencién retérica esta basada en el pathos, la
forma textual es mas emotiva que referencial y mds emotiva que estética.
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Hay que advertir que las formas textuales se presentan con mas vehemencia en
el registro visual y el verbal, y que el registro sonoro sélo es importante cuando
en el registro visual toma formas estéticas, de lo contrario siempre se subordina
a éste. Y entre registro visual y verbal, es el registro visual el que subordina al
verbal. Esto se entiende claramente pues se trata de textos televisivos.

El sentido propuesto que presentdé mayor significancia fue el basado en el ethos,
seguido por el que se basa en el logos y por ultimo, el que se basé en el pathos.
Es decir, se generaron mas relaciones gnoseoldgicas frente a textos televisivos
con estas estructuras. En esa medida, la estructura proposicional de sentido que
provoca aprendizaje es la que presenta el mundo referencial como posible, mas
que como dadoy que no se pude concluir que el plano de la expresion determine
todo el sentido de un texto televisivo.

c Para el caso de esta investigacién, se afirma que hay aprendizaje en
© la recepcién de la televisién porque se presentaron cambios en la
estructura de conocimiento de los individuos cuando estos se expusieron
a diferentes sesiones de sus programas favoritos, lo que confirma la
teoria de Ausubel sobre el aprendizaje significativo. Se ha dicho que este
aprendizaje es motivado por programas televisivos que tuvieron una
estructura discursiva propositiva. Aprender de la televisién es posible,
pero es responsabilidad de unas audiencias cognitivamente dispuestas
y de unos mensajes estructuralmente propositivos.

Los programas que tuvieron potencia centraron mas en proponer
visiones del mundo que en reproducirlo tal y como es. El audiovisual no
ejerce significancia sélo porque la imagen en si misma sea figurativa e
icénica y por ende, se crea que ésta se presenta inmodificable en ella.
La necesidad del montaje (encadenado de iméagenes) y de la multi-
textualidad (texto, visual verbal y sonoro), sumado a las intenciones
retdricas de los productores, hacen de esta logica de la secuencia una
subversién de la realidad y por consiguiente un sentido sobre ella.
No hay lecturas de la television que se den desde la busqueda de una
realidad puray objetiva, sino desde la necesidad de enfrentarse a nuevas
versiones sugestivas y reveladoras.

El mundo que se aprende de la televisién es un mundo con sentido en
si mismo. La condicidn figurativa e iconica de la television y su grado de
representacion del mundo no es condicion suficiente para que laimagen
tenga posibilidad de ser educativa. Se necesita que estd imagen sea parte
de un tejido discursivo hecho con textos visuales, verbales y sonoros que

La narracion como potencia educativa de la televis
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encadena unas secuencias en una compleja estructura de proposiciones que
dan como resultado un sentido sobre el mundo referencial.

El mundo de la televisidn tiene sentido porque sobre él se ha podido establecer
una mirada que no es la cientifica, ni la verdadera. Es importante recalcar que
las estructuras ethos y pathos, y aun el logos, no se presentan dentro del
sentido propuesto como verdad acababa del mundo sino revelacién posible
de ese mundo que invita a tomar postura sobre él. Como en el documental
Pingilinos Urbanos en donde se puede presenciar una imagen en camara
lenta, absolutamente nitida, mezclada con un texto verbal sugerente y una
banda sonora incidental que muestra como nadan los pingliinos cuando estan
cazando; esta imagen es imposible para el ojo humano al que se le escaparia el
movimiento del pinglino a velocidad real.

Sin embargo, la imagen no se limita a abrir la realidad inaccesible para el ojo
humano, sino que quiere contarla para el entendimiento de la audiencia. Esa es
una diferencia fundamental en el mundo que se aprende desde la televisién: no
tiene estatus cientifico, sino estatus narrativo. Cumple la funciéon de mensajero
que restaura el sentido agonistico (Ong, 1994) de los sucesos, mas que su
caracter de verdad. Sin embargo, el sentido del mundo que propone la television
no es tergiversacién de éste, por mas de que se le considere no cientifico. A
esto contribuye en gran medida el caracter icénico de la imagen. Como en
el desarrollo del pensamiento descrito por Bruner (Bruner,1998), la television
estd dentro de ese segundo nivel de representaciéon basado en lo figurativo,
que no se considera ni plenamente sensible, ni plenamente abstracto. En esa
medida, esta doble dimensién de lo que presenta como sentido la television,
la hace toda via mas sugerente ya que motiva en sus receptores la elaboracion
de sentido.

De alguna forma persiste en el fondo de estas ideas el pensamiento de Mc Luhan
queestablecelos medios como las extensiones delos sentidosdelhombre.Enun
principio se entendié esta idea como que el artefacto tecnoldégico reemplazaria
al mismo sentido orgdnico en el conocimiento de una realidad ontoldgica
y bien habria que creerlo asi, sobre todo si se piensa en los microscopios o
los telescopios que permiten ver realidades astrolégicas o microbioldgicas
invisibles al ojo humano, pero consideradas reales y objetivas. Sin embargo,
la diferencia entre estos artefactos, television, telescopios y microscopios, es
que la imagen de éstos ultimos no tiene ritmo, ni candencia, ni encadenado,
ni sonido de fondo, ni cdmara lenta, ni montaje, ni personajes. Es una imagen
que no se deja leer o que requiere de un sin niumero de alfabetizaciones previas
para ser comprendida. En cambio la imagen de la televisién provoca ser leida.
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Obsérvese entonces que el aprendizaje con sentido es necesariamente
comunicativo, esdecir, sujetoaunactointeractivo concretorealizado desde sentidos
que se intercambian o por lo menos que encuentran. Esta es la particularidad de un
aprendizaje basado en la narracion, que se realiza en el intercambio de sentidos, no
en la transmisién y recepcién de informacion. Proponer sentido sobre el mundo es
comunicativamente posible cuando se muestra el problema de la preservacion de
las especies a través de los personajes extraterrestres de Stars Wars, que con una
exposicidon ordenada de las razones légicas de porque no hay que contaminar el
medio ambiente para no destruir el habitat natural de muchas especies y evitar su
extincion.

De manera que cuando se genera sentido desde la television, se da un aprendizaje
del mundo que moviliza a la audiencia a pensarlo como totalidad posible. Totalidad
en la medida en que es un mundo localizado, mas no segmentado. Localizado
quiere decir que tiene un punto de comienzoy un punto de partida, que se ocupa de
algo concreto, pero no es segmentado en la medida en que no diferencia ambitos
del saber. En el mundo que propone la television pueden estar entrelazadas la
fisica, la biologia y la sociologia sin que se establezcan distinciones epistémicas.
Aqui aparece la segunda dimensién, la de posibilidad, en tanto que se pierden las
fronteras entre conocimientos, para ganar en narratividad y comprensién de un
mundo abierto al cambio y en constante movimiento. Esto favorece las respuestas
de la audiencia que son en el fondo, cambios en la forma de ver el mundo. Cambios
cognitivos y de sentido sobre él.

El aprendizaje con sentido basado en asociaciones creativas requiere de escenarios
de realizacion que se configuran como intercambios retéricos. Siempre se hace
televisién para otro publico y audiencias, que aunque no estd presenté, se le
considera indispensable para que el texto televisivo tenga sentido. En esa misma
l6gica, la audiencia sabe que no es posible ver e interactuar con el proponente, lo
que convierte al texto televisivo en la evidencia de su presencia. Entonces el mensaje
se convierte en el escenario de ese encuentro. Por eso al ser leido, su sentido esta
siendo transformado, y con él, la manera de entender lo que éste propone. Esta
es la tarea fundamental de una audiencia activa: que lo que se transforma no es
el sentido del mensaje, sino el sentido de lo que el mensaje propone dentro del
universo de sentidos de la audiencia (Hall, 2005 y Morley, 1996).

Sin duda alguna, el ver televisién es un acto cultural que se presenta con ciertas
constantes en distintas esferas sociales. Hay pues un aprendizaje cultural
mediado por la televisién que estd imponiendo una vision de mundo. No se debe
entender la imposicién peyorativamente como negacién de una visién a costa de
otras. Aqui se entiende que son las audiencias las que prefieren ciertas visiones
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de mundo que les presenta la televisién sobre otras que le presenta la escuela
u otras instituciones o espacios formativos, como una fuente importante de
movilizacion de los universos de sentido que ya posee. En otras palabras, la
television es una interlocutora fundamental para el conocimiento del mundo por
parte de las audiencias.

Se harian redundantes estas conclusiones si se afirma que esta situacion se esta
dando gracias al sentido propositivo sobre el mundo que presenta la television,
pero hay que insistir en ello. Hay que ver que la television estda mediando un
aprendizaje cultural de un mundo que es fundamentalmente imagen en
movimiento, un mundo que paulatinamente ha ido abierto a nuevas formas de
saber como sintoma de la pérdida de protagonismo de las instituciones sociales
tradicionales y que ha sido enunciada desde distintos campos como crisis de
sentido, crisis de identidad o resurgimiento del sujeto. No se pude concluir
que la evidencia de un aprendizaje desde la lectura educativa de la television
sea prueba de toda una época en crisis, pero si puede apuntalar la idea de una
sociedad educadora que traspasa la funcién social de las instancias construidas
histéricamente para ello.

Ante un mundo mediatizado por las tecnologias de la informacién y la
comunicacion dentro de un contexto de expansién de las fronteras geograficas,
epistémicas, politicas, econdmicas y culturales, la necesidad y la posibilidad de
sentido se vuelve necesaria. Sentido como narraciéon que provee coordenadas de
ubicacion espacio-temporal a los individuos para actuar dentro del entorno que
les rodea en funcion de su realizacién como tales. La television juega ese papel
de provocadora de sentido, de mensajera y no de mensaje, de lugar para los
encuentros gnoseoldgicos que reafirman u organizan el mundo de las audiencias.

Por ultimo, es necesario acotar algo mas sobre posibles orientaciones que estas
conclusiones quieren dar al uso de la television dentro de ambientes educativos.
Hay que tener en cuenta el tipo de aprendizaje generado por la televisiéon para
no exigirle mas de lo que puede dar. En primer lugar, la televisién no ensefa
verdades, ni éticas ni ontoldgicas. El conocimiento de la television es un
conocimiento que estd a prueba, es una hipdtesis mas que una tesis; se le debe
valorar como posibilidad, no como verdad acabada.

El saber de la televisién en la medida en que es sentido propositivo del mundo, es
conjetural, pero generador de asociaciones creativas que no se deben considerar
verdades irrefutables, sino construcciones de mundos posibles. No mundos
fantasticos, sino plausibles, por mas de que estén presentados como ficciones
(como el caso de Stars Wars o Los Simpson). En esa medida el uso de la television
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Hay que advertir que todo dependerd de la televisidén que se escoja para tal
funcion, sin estructuras propositivas de sentido, no hay aprendizaje basado en
la narracién. Esto obliga necesariamente a que el actor que conduce el proceso
de uso de la televisidon (educativa o no) en ambientes educativos, conozca bien
el lenguaje televisivo y analice con cuidado qué textos son propositivos y cudles
no lo son. Del mismo modo, debe generar procesos para leer los textos como
proposiciones sobre el mundo y no como verdades, empezando por él mismo
actor, el cual debe revisar cudl es su relaciéon como audiencia con la televisién.

Asi mismo, es importante llamar la atenciéon de los productores de material
educativo audiovisual para que revisen la légica de produccién de este tipo
de programas y evitar orientar la realizacion de audiovisuales educativos
como réplicas del texto escolar. En cambio, se propone pensar en funcion
de la produccién, cdbmo se generan estrategias para el disefio de estructuras
proposicionales de sentido, junto con nuevas texturas para los registros textuales
visuales, verbales y sonoros. Esto permitird dotar de sentido al mundo que se
quiere ensefary evitara caer en la realizacion de copias imposibles del libro, para
asi generar nuevas narraciones de mundo que despierten formas innovadoras de
verlo, comprenderlo y transformarlo.

ISSN2215-8812

185



Ausubel, Novak (1983). Psicologia Educativa. México: Editorial Trillas.
Bruner, Jerome (1998). Accion, Pensamiento y Lenguaje. Madrid: Alianza Editorial.

Delgado, J.M., Gutiérrez J. (1999). Métodos y Técnicas Cualitativas de Investigacion en Ciencias
Sociales. Madrid: Editorial Sintesis.

Bibliografia

Eco, Umberto. (1989). La Estructura Ausente. Introduccién a la semiodtica. Barcelona: Lumen.

Eco, Umberto (2005). Tratado de Semidtica General. México: Ediciones Debolsillo.

Fuenzalida, Valerio. (2005). Expectativas educativas de las audiencias televisivas. Bogota: Editorial
Norma.

Grandi, Roberto (1995). Texto y Contexto en los Medios de Comunicacién. Barcelona: Icaria Editorial.
Hall, Stuart. Codificar y decodificar. (Portal en Internet) Nombre Falso. Comunicacion y sociologia de la
cultura. Traduccion de Silvia Delfino. Texto en Pdf. pp. 7 Disponible en: http://www.nombrefalso.com.
ar/apuntes/pdf/hall_3.pdf Acceso en octubre de 2005.

Metz, Christian y otros. (1976). Analisis estructural de relato. Madrid: Ediciones Niebla.

Morley, David (1996). Television, audiencias y estudios culturales. Buenos Aires: Amorrortu ediciones.
Ong, Walter (1994). Oralidad y escritura. Tecnologias de la palabra. Bogota: Fondo de Cultura Econémica.
Pena Herborn, Jorge. Perspectivas Acerca de la Influencia de los Medios de Comunicacion de Masas
en la Opinién Publica. Universidad de Santiago. http://rehue.csociales.uchile.cl/publicaciones/mad/02/

paper06.htm consultado en el mes de agosto de 2006.

Rincon, Omar (2006). Narrativas mediaticas. O como se cuenta la sociedad del entretenimiento.
Barcelona: Gedisa editorial.

Thibault-Laulan, Anne Marie (1973). El Lenguaje de las Imdagenes. Estudio Psicolinglistico de las
imagenes visuales en secuencia. Madrid: Ediciones Morova.

Vigotsky, Lev (1995). Pensamiento y Lenguaje. Buenos Aires: Editorial Paidos.

186TEXTOS-&-SENTIDOS-No0.03-Enero/Junio-2011



