DESMITIFICACION DE LA INVESTIGACION.

NOTA: El P. ALFONSO BORRERO S.J. dicto a los profesores UCPR, una
conferencia cuya sintesis presentamos a continuacion:

TEMARIO: 1. Investigar acto natural y espontaneo. 2. Sentidos de la
Investigacion. 3. Investigacion - aprendizaje - docencia. 4. La Investigacion en
el Siglo XIX. 5. Proposito de los pensadores alemanes. 6. Actos de
investigacion. 7. Investigacion igual creatividad.

DESARROLLO:

1. Identificacidn de la investigacion como un acto natural y espontaneo. El
hombre es esencialmente un ser curioso, esta actitud es intuitiva en el infante
que indaga inconscientemente, en el puber la investigacion se hace consciente
y el adulto es un racionalizador que busca métodos y técnicas para investigar.
Esta actitud innata y espontanea de investigacion en el ser humano ha sido, en
buena medida, debilitada o destruida por los sistemas pedagogicos.

2. Sentidos de la Investigacién. Cuando se habla de sentido se alude al
concepto direccion, por 10 tanto: 2.1 Etimologia de la palabra investigar:
Investlgium-ire. Significa volver a recaminar los conocimientos establecidos
para luego sintetizar. 2.2 Se rebuscan los conocimientos con la intencién de
indagar. 2.3 Indagar. Etimologicamente significa: Indagar In-Agere que quiere
decir construir los conocimientos ya establecidos dentro de mi, los asimilo.
2.4 Asimilar es rehacer la sintesis. Los conocimientos los hago semejantes a
mi mismo, me los apropio. 2.5 Cuando el individuo se apropia de los
conocimientos y los asimila estd en condiciones de descubrir qué significa
descubrir o sea encontrar, es un hallazgo. EL hallazgo puede recaer sobre algo
no previsto, asi es un encuentro de las ideas que estan en alguna parte;
cubiertas. El hallazgo es un encuentro no buscado. Pero también puede ser
fruto de la persecucién de cosas. Se persigue la idea a través de la
investigacion planificada. EI método no es mas que la ruta de las ideas, de los
conceptos. Por lo tanto, el método orienta la actitud de curiosidad pero no ya
para redescubrir en sentido (direccidn) retrospectivo, sino en sentido futuro de
encontrar.

3. Investigacion - Aprendizaje - Docencia. 3.1 La investigacion es la madre
del conocimiento, ese conocimiento que es el saber, tiende a difundirse a
través de la ensefianza. El nifio cuando descubre algo se lo ensefia a su madre,
se lo muestra. Por lo tanto) es un acto natural la relacion: Investigar -
Aprender (conocer) - Ensefiar 3.2 Lo que permite una relacion e integracién
entre estos elementos es un sistema pedagdgico que formaliza dicha relacion.
La relacion es: Conocimiento - Maestro - Alumno. EI maestro se interpone
entre el conocimiento y el alumno. EI conocimiento es ensefiado al alumno



por el maestro, de hecho, maestro viene de MAG que significa lo méas grande,
lo mas poderoso, lo mas dominante. Los sistemas pedagdgicos nuestros
formalizan no la investigacion para aprender, sino para difundir 10 aprendido,
el conocimiento es ensefiado al alumno por el maestro. Socrates en contra de
los sistemas de ensefianza, piensa que si la investigacién es un hecho natural y
espontaneo que lleva al conocimiento, el papel del maestro no es el de
ensefiar, sino el de poner al alumno en posicion de hacerse preguntas y darse
respuestas. Sdcrates reemplaza la ensefianza por la mayeutica, o sea el
preguntarse y responder - se volviendo al hecho natural y espontaneo de
investigar y conocer, impulsado por la curiosidad. El papel del maestro no es
"mostrar”, simple ensefianza, es propiciar partos continuos de conocimientos
en el ser que aprende.

4. Siglo XIX La Universidad Alemana. Después del Siglo XVII, la
Universidad atraviesa una gran crisis, que casi la hace desaparecer por la
separacion Universidad - Investigacién. Los pensadores alemanes que
reforman la Universidad, cambian no su estructura de gobierno o académica,
sino su sistema pedagogico basado en el gran principio de la relacién
ineludible entre Investigacion - Docencia, con un proposito primario:
Descubrir cosas (mayeutica), no ensefiar cosas. La pedagogia hace que el
alumno se pregunte aumentando constantemente la curiosidad, el alumno se
pregunta y se responde.

5. El Propdsito de los Pensadores Alemanes. Desarrollar en el estudiante la
actitud habitual de curiosear, de investigar. Inicialmente la Universidad
Alemana consideraba que existia una incompatibilidad entre el acto de
investigar y el acto de ensefiar, por tres razones fundamentales: El tiempo, el
espacio y la simultaneidad de 'Atenciones”. Porque el tiempo para investigar
debia ser previo a la hora de ensefiar, el espacio para investigar es el
laboratorio y la oficina, el espacio para ensefiar es el aula. Consideraban que
se requerian dos tipos de "Atenciones", uno para investigar y otro para
ensefiar que no eran simultaneos. Tal antinomia se empieza a romper con el
argumento: No es que el maestro investigue y ademas ensefie, sino que por
investigar ensefia. Investigar es pues una actitud permanente de reflexién y de
pensar, este proceso se puede sintetizar y en este momento se puede escribir.
En la investigacion el instante de la sintesis es como el peso de la balanza que
agrupa muchos afios de reflexion, la clase puede ser el momento para expresar
la sintesis. EI momento de la sintesis si requiere un tiempo, un espacio y una
atencion especiales no compatibles con el momento de la clase, pero no
sucede en periodos de reflexion.

6. Tipos de Actos de la "Actitud de Investigar" ¢Cudles son los actos para
investigar hasta llegar a los momentos de sintesis? 6.1 EL Intelectual Consiste
en el hombre al que le gusta construir teorias, lo que significa investigar tanto
en sentido retrospectivo como futurista; indagar teorias o construir teorias



nuevas. 6.2 El observador de realidades (sociales, naturales etc.) Es el hombre
que por naturaleza es un observador, se dedica a atesorar - anotar - da cuenta
de - conserva - escribe realidad, pero no construye teorias. Es el caso de
Copérnico que es un observador nato y Keppler y Newton quienes construyen
las teorias basadas en estas observaciones. 6.3 Observador Experimentador.
Es el hombre que observa, experimenta y cuantifica experiencias y que hace
que las fronteras del conocimiento se amplien. 6.4 Comprobadores de Teorias
(de otros). Es el hombre que no construye teorias, se centra en las condiciones
que permiten una situacion dada, es un critico por excelencia. 6.5 Disefiadores
de cosas. Es una utilizacion de principios conocidos para derivar nuevas
creaciones. 6.6 El Desarrollador Transcribe conocimientos de escalas menores
a escalas mayores, difundiendo las ideas y dandoles mayor contenido. 6.7
Hombre que observa - Juzga - Critica y Analiza. Es la actitud habitual del
hombre que observa, juzga, critica y analiza. Es el critico literario, o politico,
es el lector que analiza con el animo de un juicio critico. 6.8 EL Creador
Artistico. Propiamente no es un investigador, no obedece a leyes ni a
parametros ldgicos, en este caso la sintesis jse! materializa en la creacion
artistica. Es el caso de Botero, Van Gogh, Picasso. 6.9 EL Investigador
Burdcrata. Representados por aquellas en actividades dedicadas a los estudios
interdisciplinarios como: UNESCO, CEPAL, DEPTO NACIONAL DE
PLANEACION, DANE, FEDESARROLLO.

¢De estos nueve actos enumerados anteriormente no habrd uno que sea la
actitud investigadora por excelencia? la respuesta podria ser afirmativa
seflalando al observador — investigador (6.3), como el que hace investigacion
cientifica, puesto que realiza labores de observacion - experimentacion y
cuantificacion; corriendo o ampliando las fronteras del conocimiento. Al hacer
esta afirmacion, se parte del concepto lineal y reduccionista que considera que
solo en las ciencias naturales se puede investigar, porque se corre la frontera
del conocimiento, puesto que se considera que el conocimiento es lineal, se
puede acumular y cada nuevo conocimiento parte de lo que ya existe; en las
ciencias sociales no se correria la frontera del conocimiento en esta forma
lineal; tal es el caso de la historia, la economia, la filosofia, donde cada
investigador da una vision diferente de la realidad. Asi cada escritor que
investigue sobre Bolivar da su propia visién independiente de otras visiones
anteriores, Afirmar que solo el observador - investigador, es investigador
cientifico es reduccionismo porque ademas de lo anterior se dejaria por fuera
la astronomia, la economia, etc. que no pueden hacer experimentacion y sélo
se pueden servir de la observacion.

7. ¢Investigacion es igual a la Creatividad, Investigacion es diferente a
Creatividad? No son iguales, son condicionantes; la creatividad es condicion
previa para que se produzca investigacion. La creatividad es un acto curioso,
se establece qué hay, se cuestiona porqué es asi y porqué no de otra manera, la



respuesta a esta pregunta es un cambio y un Para qué, 0 sea es un acto de
investigacion.

Bibliografia: “LA ALEGRIA DE DARSE A LOS DEMAS”, Madre Teresa,
M.C. Ediciones Paulinas, Madrid, 1981.

La Madre Teresa de Calcuta, Premio Nobel de la Paz, ha recorrido el mundo
pronunciando conferencias en todos los sitios, plazas y en Universidades
como la de Harvard.

Los Textos han sido recopilados en varios voliumenes, de los cuales podria
extraerse alguna idea que aparezca como una constante en sus exposiciones.

La Paz tiene que ser un esfuerzo de todos los hombres, pero este “todos”
corren el riesgo de aparecer como una exigencia a los demas, y no incluir a
todos “a mi”. La constante en los textos de la Madre Teresa esta en que cada
uno debe, tiene, que aportar la Paz, ser instrumento de Paz alli donde
comienza su vida, en su familia. Quien lucha por la paz del mundo, siendo él
una raiz del sufrimiento de su grupo familiar, fracasar en su intento. Dice ella
que eso puede aparentar como poco, pero afiade "sé bien que lo que
realizamos es menos que una gota en el océano. Pero si la gota le faltase, el
océano careceria de algo".



EL PEQUENO REY
JAIME GIRALDO CARDONA - Administrador de Negocios.
Profesor Departamento de administracion UCPR.

En la mayoria de las Empresas desorganizadas, que en nuestro medio son casi
todas, existe y actia de manera influyente uno o varios personajes con corona;
Atuendo especial de rey y de caracteristicas que se podrian describir asi:

A.- Persona antigua en la Empresa.
B.- Con apoyo irrestricto de algunos miembros de su grupo de trabajo. .
C.- Con una especialidad en areas de contabilidad, costos, ventas,

Cartera etc. (con conocimientos adquiridos mas en el trabajo que en un salon
de clase).

D- Sin muchas posibilidades de nuevos ascensos en la Empresa.
E- Con un alto grado de confianza por parte de sus superiores.
F- Con deseo en la Empresa y de tener estatus y poder.

MEDIO EN QUE ACTUAN:

A.- Empresas desorganizadas.

B - Gerencias débiles o paternalista.

C - Empresas sin estructura de organizacion formal definida.

Estos pequefios reyes forman un feudo y lo fortalecen con el tiempo hasta tal
punto que la misma gerencia se siente débil ante su accionar. La
Administracion gira alrededor del rey y nada se mueve sin su aprobacion.

Las funciones que el rey desempefia van adquiriendo una imagen de tab( y de
gran dificultad. Es casi siempre un trabajo rutinario pero rodeado de misterio,
lo que implica serios problemas de comunicaciones y de agilidad
Administrativa. Los pequefios reyes se convierten en fuerte escollo para las
nuevas promociones de Administra dores profesionales y de toda aquella
persona que progresa y que tiene atributos en el desempefio de sus cargos.

Este personaje que aqui se menciona es un elemento que se convierte
rapidamente en ejecutor consagrado de la ley de Parkinson. "Todo trabajo se



dilata indefinidamente hasta llegar a ocupar la totalidad del tiempo disponible
para otras realizaciones". .

Otro factor que caracteriza el accionar del pequefio reyes su capacidad y
habilidad para manipular la organizacién con estadisticas y cifras bien
recogidas en el tiempo pero celosamente guardadas y entregadas en dosis de
su conveniencia y en el momento de mas impacto ante una junta o consejo de
directores.

¢Sera que algin dia nosotros Administradores Profesionales nos
convertiremos en Pequefios Reyes?

Es posible; si vemos sus caracteristicas no. es dificil calificar, maxime si no
nos actualizamos y si nos dedicamos Unicamente a vegetar en la Empresa, sin
mas vision que la distancia entre nuestros ojos y el largo de nuestra nariz.

Préximamente: "COMO COMBATIR AL PEQUENO REY"



