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Peigines

MISION

La Universidad Catélica Popular del Risaralda es una institucion de educacion superior
mspirada en los principios de la fe catolica, que asume con compromiso y decision su
funcién de ser apoyo para la formacion humana, ética y profesional de los miembros
de la comunidad universitaria y mediante ellos de la sociedad en general.

La Universidad existe para el servicio de la sociedad y de la comunidad universitaria.
El servicio a los mas necesitados, es una opcion fundamental de la institucion, la cual
cumple formando una persona comprometida con la sociedad, mvestigando los pro-
blemas de la region y comprometiéndose interinstitucionalmente en su solucion. Es asi
como se entiende su caracter popular.

Guiada por sus principios del amor y la basqueda de la verdad y del bien, promueve
la discusion amplia y rigurosa de las ideas y posibilita el encuentro de diferentes disci-
plinas y optniones. En ese contexto, promueve el dialogo riguroso y constructivo entre
la fe y la razon.

Como institucion educativa actia en los campos de la ciencia, 1a tecnologia, el arte y la
cultura, mediante la formacion, la investigacion y la extension. Inspirada en la vision del
hombre de Jests de Nazaret, posibilita la formacion humana de sus miembros en
todas las dimensiones de la existencia, generando una dindmica de autosuperacion
permanente, asumida con autonomia y libertad, en un ambiente de participacion y de
exaltacion de la dignidad humana.

La Universidad se propone hacer de la actividad docente un proyecto de vida estimu-
lante orientado a crear y consolidar una relacion de comunicacion y de participacion
para la busqueda conjunta del conocimiento y la formacion integral. Mediante los
programas de investigacion se propone contribuir al desarrollo del saber y en particu-
lar al conocimiento de la region.

Mediante los programas de extension se proyecta a la comunidad para contribuir al
desarrollo, el bienestar y el mejoramiento de la calidad humana.

Para el logro de la excelencia académica y el cumplimiento de sus responsabilidades
con la comunidad, la Universidad fomenta programas de desarrollo docente y admi-
nistrativo y propicia las condiciones para que sus miembros se apropien de los princi-
pios que la inspiran.

El compromiso de la Universidad se resume en : «ser apoyo para llegar a ser gente,
gente de bien y profesionalmente capaz.
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VISION

La universidad inspirada por los principios y valores cristianos sera lider en los proce-
sos de construccion y apropiacion del conocimiento y en los procesos de formacion
humana, ética y profesional de sus estudiantes, de todos los miembros de la comuni-
dad universitaria y de la sociedad. Generara propuestas de modelos educativos perti-
nentes en los que se promueva un ambiente de apertura para ensefar y aprender, dar y
recibir en orden a la calidad y el servicio.

Peigiinds;

Sera un escenario en donde se promovera el didlogo riguroso y constructivo de la fe
con la razon, en el contexto de la evangelizacion de la cultura y la inculturacion del
evangelio. Como resultado de ese proceso y con el fin de alimentarlo, consolidara una
linea de reflexion y didlogo permanente entre la fe y la razon.

Como natural expresion de su identidad catolica, habra consolidado la pastoral uni-
versitaria.

Sera reconocida por su capacidad para actuar como agente dinamizador del cambio y
promover en la comunidad y en la familia sistemas armoénicos de convivencia. Ejerce-
ra liderazgo en el ambito nacional en la reflexion sobre el desarrollo humano y conso-
lidara un centro de familia.

La universidad tendra un claro sentido institucional de servicio orientado hacia sus
estudiantes, profesores, personal administrativo y la comunidad.

Ejercera liderazgo en programas y procesos de integracion con la comunidad, los
sectores populares, las empresas y el gobierno para contribuir al desarrollo sostenible.

Se caracterizard por conformar un ambiente laboral y académico que sea expresion y
testimonio de los principios y valores institucionales y por la busqueda permanente de
la calidad en un sentido integral, reflejada en sus procesos académicos, administrativos
y en el constante desarrollo de toda la comunidad universitaria.

La universidad habra consolidado una comunidad académica con vinculos internos y
externos y apoyada en el centro de investigaciones, para llegar a ser la institucion con
mayor conocimiento sobre los asuntos regionales.

Consecuente con la realidad actual de un mundo interdependiente e intercomunicado,
la universidad habra fortalecido los procesos de intercambio académico con otras

mstituciones del orden nacional e mnternacional.
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EDITORIAL

Los articulos de la presente revista constituyen “un banquete” de los que podemos llamar temas de actualidad.

Peigines

Nos permitira entonces sentarnos a la mesa a examinar, por ejemplo, los elementos necesarios para una
reflexion acerca de educacion y pedagogia en la universidad, en momentos en los cuales este claustro trata de
consolidar una propuesta pedagégica que visione las necesidades de formacién de toda su comunidad
académica en una y en otra direccion.

Cuando aqui se contempla la posibilidad de crear una cultura de competencias en lectura y escritura que abrigue
dentro y fuera de la universidad a estudiantes y docentes, y que afecte planes de estudio y organizacion
corporativa, se ofrece un analisis de lo que es la formacién basada en las competencias, como uno de los retos
del nuevo milenio; asi mismo, un analisis del papel del lenguaje segin la propuesta de Gadamer, teniendo en
cuenta que es el lenguaje el que permite pensar al ser. Se examina también la utilidad de el escribir, y en forma
paralela, las dificultades que se presentan al orientar este proceso en el aula de educacion superior y algunas
opciones para su aprendizaje.

Ahora que la informatica y la comunicacién han logrado una fusién como prueba de los avances tecnolégicos
de nuestra era, se nos muestra la red como un importante recurso que facilita el proceso de construcciéon del
conocimiento, proceso que se da dentro de dos paradigmas caracteristicos de la vida universitaria: un modelo
moderno y universalizable y el nuevo paradigma de la pluralidad de sentidos construidos por contextos
situacionales.

Ante la situacién actual de rompimiento del tejido social, de marginalidad con respecto a unas condiciones de
vida dignas, de crisis en los sectores de educacion y salud, se hace necesario construir instrumentos o instancias
que ala par con los diagnésticos, disefie y eleve propuestas de solucién. Es asi como veremos en esta ocasion
una identificacién de los grupos vulnerables en el sector rural del departamento de Risaralda, ademas se
muestran unas variables consideradas como las de mayor capacidad para discriminar o evaluar la pobreza.
También encontramos aqui un aparte acerca de la vivienda yla idea de involucrarla en la academia, especificamente
en las escuelas de arquitectura, asignandoles la responsabilidad de hacer nuevos planteamientos que pugnen
por una forma de vivir digna para la sociedad.

Se presentan por ultimo, a propésito del papel atin protagénico que tienen las organizaciones, tanto en el
sector publico como en el privado, algunas reflexiones acerca de las tendencias en administracién.

En el dgape todos callan mientras degustan una y otra vez lo servido, mientras asimilan una y otra linea de lo
dicho en esta revista, pero luego viene el alborozo por la satisfaccion de lo comido y lo bebido, por la sazén alli
encontrada, por lo que han suscitado en cada uno de los lectores las ideas plasmadas, por la afirmacién o la
negacién de lo que alli se propone; alborozo en todo caso visto con agrado, por el respeto con el anfitrién al
dejar sumesa y su casa; con el autor al terminar de leer su texto.

iNo nos retiremos callados!
Si “comunidad lingiiistica es una construccion idealizada y en ella se combinan tres conceptos lingiiisticos:  los

y  “comunidad lingiiistica
es un grupo de personas que estan ligadas por alguna forma de organizacion social, se hablan las unas a las

97

de grupo social, red de comunicacion y poblacidn lingiiisticamente homogénea

otras y hablan de manera semejante””, entonces también podemos aspirar a ser Comunidad Académica,
donde como autores y lectores siempre tengamos algo que decir, donde la letra no sea simplemente eso, letra,
letra muerta, sino que sirva para mantenerla cada dia viva, viva a través de la constante discusion.

1 HALLIDAY M.A.K. El lenguaje como semiética social. Fondo de Cultura Econémica. Colombia 1994 - p. 201
2 Ibud. P 201
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ELEMENTOS PARA UNA REFLEXION
EDUCATIVAY PEDAGOGICA EN LA UNIVERSIDAD

Edgar Diego Erago Caicedo

SINTESIS
E/ presente articulo procura aportar unas
categorias que emergen de la teoria pedagi-
gica contempordnea, a fin de contribuir a la
reflexion educativa y pedagdgica que las uni-
versidades de Colombia se estan haciendo
en estos momentos, en los cuales, los deter-
minantes de cardcter normativo nacional han
levado a serios cuestionamientos en torno a
los modos en que se comprendian y agen-
ciaban las  practicas  pedagigicas y los
curriculos en la educacion superior, lo cual
supone una critica que se ubique por encima
de ambos constructos (practicas y curriculo),
es decir, en el plano epistemoligico, a fin de
generar nuevas comprensiones de lo educa-
tivo (sobre todo a nivel universitario) y lo

pedagigico.

Descriptores: E/ Educar, E/ Hecho Educati-
vo, Bl Docente, B/ Sujeto Educable, Episte-
mologia de la Pedagogia, Formacion, Enseiian-
za, Aprendizaje, Condicion Antropoldgica, Con-
dicion Teleoldgica, Condicion Metodoligica,
Proyecto de Sociedad, Proyecto de 1/ida.

ABSTRACT

The present article tries gets to contribute a
\few categories that emerge of the pedagogic
contemporary theory, in order to contribute
to the educational and pedagogic reflection
that the universities of Colombia are doing to
him in  these moments in  which, ithe
determinants of normative national character
have led to serious questions concerning the
manners in which there were understanding
and obtained the pedagogic practices and the
curricula in the most top education, which
supposes a critique that is located over both
constructos (practices and curriculum), that is
to say, in the plane epistemoligico, in order to
generate  new  comprehensions  of  the
educational thing (especially to university level)
and the pedagogic thing.

Descriptors: To educate, The Educational Fact,
The  Teacher, The Teachable Subject,
Epistemology of the Pedagogy, Formation,
Education, Learning, Anthropologic Condition,
Teleological  Condition, — Methodological
Condition, Project of Society, Life project.

1.LAACTITUDINICIAL

En el entorno docente de Risaralda,
encontramos profesores y directi-
vos docentes que manifiestan, la
mayoria de ellos en privado, y algu-
nos mas osados en publico, una ac-
titud de abterto desacuerdo con la
reflexion pedagogica que se viene
adelantando a nivel nacional acerca
de la educacion, haciendo un
reducctonismo que, palabras mas,

palabras menos, afirma que nos he-
mos instalado unicamente en la teo-
ria, y que ello “harta”, cuando la ne-
cesidad imperiosa es la practica.
Cuando uno descalifica al otro es, o
porque se siente superior, 0 porque
su produccion intelectual en el cam-
po en el cual esta conceptuando es

superior a la de la persona descalifi-
cada. Sobraria decir la Facultad de

Peigiinds;
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Educacién adopta una actitud de
respeto hacia el otro, como punto
de partida para un dialogo fecundo
que conduzca al enriquecimiento de
los enfoques, modelos y practicas
pedagogicas de las personas e insti-
tuctones que han asumido el com-
promiso con la formacion de la pet-
sona humana en nuestra region.

Cualquier docente que considere
que la pedagogia es innecesarta, se
ubica unicamente desde su saber
disciplinar, desconociendo que su
quehacer es fundamentalmente do-
cente, y ello supone hacerse una pre-
gunta fundante para dicho queha-
cet: ¢qué es educar?.

2. ELEDUCAR

La pregunta nos remite al fenome-
no soctal denominado “e/ educar’.
Desde la perspectiva que se ha ve-
nido consolidando en las tltimas dé-
cadas en Francia, pero fundamen-
tada en la Sociologia de la Educa-
cion de Durkheim (Durkheim,
1917), solo un concepto (construi-
do cientifica, soctal y politicamente)
sobre e/ edncar permite transitar
desde un modelo de sociedad insa-
tisfactorio a otro que se considera
mejor, dado que en el concepto se
dirtmen las contradicciones vividas
en el momento histérico en que se
construye el mismo. Estudiando el
campo educativo se puede estudiar

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

el destino de la soctedad. Asi por
ejemplo, desde la Revolucion Fran-
cesa, tal sociedad le ha apostado cla-
ramente a tres ideales que siguen
ortentando su proyecto de nacion:
libertad, 1gualdad, fraternidad; el
concepto educativo debe reflejar esa
apuesta, y por ende, el hecho edu-
cativo selecciona las mejores pro-
ducciones de la cultura nactonal para
transmitirlos a las generaciones mas
jovenes, a fin de incorporarlas
criticamente a la cultura, en térmi-
nos del profesor Carlos Gaitan. St
hoy en Colombia no hemos evolu-
cionado satisfactortamente hacia un
modelo mejor de sociedad, enton-
ces, se debe, entre otros factores, a
ese déficit conceptual de la sociedad
entera acerca de la educacion que
queremos para hacer realidad nues-
tro proyecto de nacion. ¢O sera aca-
SO que no tenemos proyecto de na-
c16n y de ahi el déficit en el educar?

El concepto “educar” es el concep-
to operante fundamental de la so-
ctedad, por lo cual, dicho problema
debe ser objeto de los imaginarios
intelectuales de la nacion, y noso-
tros en la Facultad de Educacion de
la UCPR no podemos ausentarnos
del debate. Educar es un concepto
que se mueve en el ambito de lo
publico y remite, ademas, a la pre-
gunta por e/ hombre. En nuestro
ambito estamos apostandole a con-
ceptuar al hombre desde la consti-
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tucion del sujeto, el cual remite al
problema de la otredad o alteridad
(Lévinas, 1961), puesto que uno no
puede constituirse a si mismo sino
en el encuentro y reconocimiento
del rostro del otro; en otras pala-
bras, la educacion es el proyecto éti-
co politico de una sociedad, que
hace posible la solidaridad entre ctu-
dadanos, en el respeto de los dere-
chos propios y los del otro. Asi, la
sociedad puede
posibilitadora del hombre.

verse como

Asi visto, el hecho educativo es un
problema bastante complejo, nacien-
do asi el concepto de “Ciencias de la
Educacion”, (y alcanzado asi estatu-
to epistemologico de disciplina en s,
con claros fundamentos en los Or-
denes epistémico, institucional-poli-
tico y soctal) como ese campo disci-
plinaren el cual se requiere de un dia-
logo mterdisciplinar y transdisciplinar.
Podriamos citar inicialmente el con-
curso de disciplinas como la filosofia
de la educacion (o pedagogia), 1a so-
ciologia de la educacion, la psicolo-
gia de la educacion, la didactica (o
reflexion sobre las 1ogicas de organi-
zacion del conocimiento), la econo-
mia de la educacion, la politica de la
educacion (para repensar las politi-
cas educativas), etc. L.a gran pregun-
ta que convoca a todas al dialogo
fue formulada por Kant (Kant,
19806): squné es el hombre para que
éste sea educado?.

La categoria hombre se hace “real”
o “visible” en otras tales como “ni-
fiez”, “joven” y “adulto”. ¢Qué
concepto de nifiez y juventud ha
construido la sociedad colombiana?.
He aqui otro problema conceptual,
soctal y politico que al no ser resuel-
to, incide notortamente en la crisis
de sociedad que afrontamos. Nifiez
es un concepto de futuro, y por tan-
to, un concepto articulado al edu-
car, al “destino”: ¢qué vamos a ser
mafana?. Volviendo a Durkheim, en
¢l el acto de educar es posible, como
ya se menciono, desde el concepto
de transmision (de lo mejor de sus
patrones culturales) y un sentido o
contexto de lo publico, de caracter
democratico; estamos hablando de
una cultura democratica, en cuyo
seno las generactones adultas pien-
san a las generaciones jovenes, para
retornar a pensarse a si mismas, plas-
mado todo ello en un escenario para
la soctalizacion privilegiado: / escie-
la, entendida ésta como el lugar don-
de el educar se hace publico, y des-
de el cual deben repensarse otros
escenarios socializadores como la
familia y los medios masivos de co-
municacion. Dado que la mayor
parte de la matricula educativa en
Colombia (en la educacion superior
es del 70 %) esta en el sector priva-
do, podriamos aventurarnos a afir-
mar que el futuro de nuestras gene-
raciones jovenes es incierto, dado
que soctalmente no les estamos ga-
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rantizando el asunto de la incor-
poracion critica a la cultura. En
Francia el 90 % de la matricula es
publica, dado que esta sociedad ha
hecho del educar el asunto publi-
co por excelencia (igualmente
Cuba en El Caribe, a pesar de la
crists y del embargo), en vista de
que el 1deal de Zibertad buscado
soctalmente so6lo es pensable des-
de “el otro” 1dealizado, la ignaldad,
garantizando de paso la fraterni-
dad, pues se ha hecho del otro la
preocupacion primera, con el fin
de que éste sea mejor. St el acto
educativo es excluyente no hay li-
bertad, ni igualdad, ni fraternidad
posibles. El general y expresiden-
te Charles De Gaulle manifesto
que st un politico no es un gran
educador, no es un verdadero po-
litico.

3. DIMENSIONES DEL
HECHO EDUCATIVO

Son tres, principalmente, /a filoso-
fica, la
antropoligica. En la primera se
afincan los conceptos de libertad y
de autonomia del sujeto (no es in-
dividualismo, lo cual es propio de
la colonizacion del mundo de la

trascendental y  la

vida por parte de la razon imnstru-
mental). Desde alli podemos afir-
mar que el ser humano no puede
alcanzar esas dos condiciones sino
a través del hecho educativo. En la
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segunda ubicamos “el lugar del re-
torno”, como dirian los ingleses, o
como aquel que me permite reco-
nocer lo infinito que soy; lugar éti-
co pot excelencia desde el cual po-
demos volver a nuestra condicion
y prepararnos para la independen-
cia con respecto a nuestro profe-
sor. En la tercera cabe la pregunta
por la cultura, identificando a ésta
como el lugar invisible en el cual
reposa la intenctonalidad por el
educar. Desde la tradicion griega
clasica se puede decir que culto es
aquel ser humano capaz de
trascenderse a si mismo. Lo que
pasa es que en Colombia sigue pri-
mando una concepcion burguesa
de cultura, la cual es stnénmmo de
“alta cultura” (que solo es visible
en el enciclopedismo lector y la
contemplacion de los sitios privi-
legiados de expresion artistica) y de
titulaci6n universitaria.

¢Donde buscamos la felicidad st no
es en el educarr; es aqui donde po-
demos alimentar la esperanza de que
lo mejor esta por venir. St no hace-
mos esto, lo que hacemos es “fabri-
car”’, al modo de la metafora del doc-
tor Frankenstein (Metrieu, 1997),
quien fabricé un ser humano con
retazos de cuerpos muertos, y el cual,
cuando “cobtrd vida”, se dedico a
buscar a su constructor para matar-
lo y asi poder ser ¢l. Recordemos que
toda fabricacion excluye.
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Esta triada dimensional permite ubi-
car o dar respuesta a los ideales que
jalonan el proyecto de nacion, y a
su alrededor giran, como satélites en
torno a su estrella central, las disci-
plinas que permiten reconocer el ob-
jeto de estudio de las ciencias de la
educacion.

4. CATEGORIASPARALA
REFLEXION

Vamos a profundizar a continua-
cion en tres categorias que se
interrelacionan al hablar de una re-
flexion educativa y pedagogica en
la universidad, que son precisamente
Jormacion, docente y  pedagogia
(Zambrano, 2002).

Para abordar la categoria “forma-
c16n”, tomaremos como punto de
partida la pregunta: ;Lo esencial
es la informacion o la formacién?
Esta pregunta de caracter inicial-
mente teorico esta relacionada con
las formulaciones acerca de los tér-
minos educacton, formacion y en-
sefianza. Desde las perspectivas
modernas la educacion no puede ir
en el sentido de la mera informa-
c16n acerca de los conocimientos
obtenidos por el hombre, olvidan-
do el desarrollo de competencias, los
procesos de inferencia y compren-
s16n del mundo a partir de la infor-
macion y de la formacion (tercera
categoria) ¢tica y humana.

La formacién humana se convier-
te en el principto unificador y
sistematizador de una pedagogia
sustentada en el proceso de
humanizacion, que permite al suje-
to desde su interior ir construyen-
do su propia racionalidad autono-
ma y universal desde cuatro dimen-
stones: la autonomia, la universali-
dad, la inteligencia y la fraternidad,
que son las que dan contenido a la
formacion del ser humano.

El concepto de formaciéon huma-
na como principto unificador satis-
face tres condiciones, la condicion
antropologica, en cuanto describe
el proceso de humanizacion en sus
principales dimensiones, la condi-
cion teleologica que da sentido a
toda reflexion sobre el hombre y que
agudiza y se vuelve esencial en la pe-
dagogia (a gué tipo de ser humano
apuntan los procesos de formacion)
y en este sentido hacia gué tipo de
sociedad se proyecta, y la condicion
metodologica
direccionando los procesos reales de

ortentando o

aprendizaje y ensefianza para lograr
el 1deal de ser humano (condicion
teleologica) con que se comprome-
te, es decir qué tipo de practicas pe-
dagogicas serian las ideales, en el con-
texto universitario para lograr la for-
macion humana (FLOREZ, 1992).

Nuestra opcion teorica y vital cen-
tra el proyecto educativo, la vision
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y prdctica pedagdgica en el concep-
to de Formacion. E1 acto educativo
(como fenomeno soctal) busca como
finalidad dltima (telos) la formacion
humana, entendida como el conjnn-
fo de procesos que posibilitan, de un
lado, la construccion de un proyec-
to de sociedad, y de otro, del #ipo de
hombre, que dicha sociedad requie-
re para la construccion del primer
proyecto aludido. La concepcion
antropologica que aqui subyace se re-
presenta al hombre ~

como una totalidad
unitaria, que esta

mediado por una
intencionalidad que
le imprime su socte-

dad, 1a historta y la
cultura en la que se
desenvuelve.

La formacioén hu-
mana no es tan
solo un resultado o
un objetivo estati-
co al que llega todo
ser humano, es
ante todo un proceso, un camino
o la esperanza de ser y de recons-
truccion permanente. Dicho pro-
ceso posibilita la apropiacion y
desarrollo de capacidades para que
cada persona se convierta en au-
tora de su propia historia y le con-
fiera sentido a su proyecto de vida
en forma integral, de tal forma que
las distintas esferas que constitu-

10
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yen su condicion humana puedan
orientarse hacia el logro de su rea-
lizacion plena. Esta representacion
tiene como fundamentacion
antropologica e historica el mito
de la salvacion presente en la ma-
yoria de las grandes religiones his-
las

toricas, principalmente

monoteistas, y por supuesto, den-

de

judeocristiana que fundamenta

tro ellas, la tradici6én

nuestra cultura occidental.

|
|
|
[

§
R I.a accion educati-

f

va orientada a la
formacion supera
los estrechos limi-
tes del desarrollo
profesional y de la
capacitacion para
cumplir con efi-
ciencia y respon-
sabilidad una fun-
c16n social. La ac-
pedagigica
ahora se ortenta a

clon

posibilitar que el
estudiante desa-
rrolle sus potencialidades y com-
petencias, de modo tal que se con-
vierta en agente de su propio pro-
yecto de vida (autonomia) y de un
desarrollo social a escala humana

(responsabilidad).

Se pretende formar una persona
con la aptitud para acceder al co-
nocimiento y valorarlo critica y
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creativamente desde su propia y
particular intencionalidad y signifi-
cacion y asi aprovecharlo en la
construccion y enriquecimiento de
su propio proyecto, pero con ca-
pacidad también de reconocer y
valorarlo en perspectiva social.

Es por ello que una educacion para
la formacién requiere de cambios
en la estructura pedagogica de las
universidades, donde se parta de lo
para
problematizacion, desde el supues-

conocido llegar a su
to de que los saberes estan siempre
en construccion (ensenabilidad!), es
decir, concebir la educacidon como
un proceso para el desarrollo del ser
humano que se reestructura conti-
nuamente a través de la reorganiza-
c16n de las operaciones del conoci-
miento (educabilidad®). Para con-
jugarlas es necesario el trabajo en
equipo (docente-docente, docente-
estudiante, estudiante-estudiante),
ademas de relaciones de respecto y
escucha, de tal manera que es solo
desde la busqueda permanente de
nuevas alternativas por parte de los
actores del proceso educativo, que

se logra una formacion verdadera-
mente humana y profesional.

Esta concepcion plantea un reto
enorme a los docentes: la transfor-
macion de sus concepciones peda-
gogicas y por ende de sus practicas,
es decir, pasar de ser transmisores
de conocimientos a ser mediado-
res en la construccion y reconstruc-
c16n de los saberes de los estudian-
tes; acercarlos no solo a los conoci-
mientos elaborados por la humani-
dad, sino al conocimiento de sus
propias habilidades de aprendizaje
(metacognicion), para que estos a
su vez transformen los roles de re-
ceptores de conocimientos ya cla-
borados a su permanente busque-
da, indagacion y proposicion de al-
ternativas, siempre desde la re-
flexion del sentido para si mismos y
su entorno. Todo lo cual podria
resumirse en ensefatles a los estu-
diantes a aprender.

Veamos ahora la segunda catego-
ria, e/ docente, dada su relacion con
el sujeto educable. Se habla de suje-
to porque en ¢l estan contenidas

Peigiinds;

1 “No hay evidencia de que la ensefiabilidad sea idéntica a la l6gica del desarrollo cientifico” (Flérez Ochoa, p. 76). Sin
embargo, los procesos de desarrollo cientifico posibilitan la comprensién para la ensefianza de las ciencias. Estas desde
su naturaleza, desde su objeto formal y materal, indican los elementos para ser enseflada. “la ensefiabilidad hace parte
del estatuto epistemolégico de cada ciencia” (Flérez Ochoa. P.77). Los referentes tedricos de cada ciencia, llevan a
reflexionar acerca de los mismos procesos para conceptuar desde la asimilacion, la acomodacion y la significacion de la
realidad, es decir, cada ciencia permite la lectura y la interpretacién que le es propia.

2 La pedagogia se convierte en el proceso mas adecuado para formar un ser humano integral, pues es a través de ella como
se recrean los modos de pensar, de sentir y de actuar de las personas. El contenido desde donde se ha de pensar la
formacién esta caracterizado por una problematica humana: social, econémica y cultural. Por lo tanto, la educabilidad
debe pensarse desde la relacién ciencia y desarrollo humano. Se propone una formacién integral, tomando como eje
articulador el desarrollo humano, un compromiso social, responsabilidad y criterios éticos, ademas de una fundamentacion
antropoldgica, para contribuir a la construccién de los principios de justicia y equidad, de procesos creativos, de
fomento a la autonomia, autoestima y procesos de socializacién que propicien la comunicaciéon y la convivencia.
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todas las posibles formas de accion
y movimiento. Por lo mismo que
denomina al docente de esta ma-
nera, es que las relaciones cambian
en términos de subjetividad. Se es
sujeto en la medida en que el mdivi-
duo se apodera del espacio de
intercomunicacion, convirtiéndolo
en su lugar de auto expresion. El
sujeto indica el actor de la accion, y
puede ser pasivo o activo. Si es ac-
tivo, implica que la accion se deter-
mina en funcioén de la voluntad por
dominar al objeto. Es pasivo, en
cambio, cuando el objeto “domina”
la actuacion del sujeto. Asi, el sujeto
se auto-construye en funcion de su
propia accion. En el plano pedago-
gico lo anterior significa que el do-
cente tiene la obligacion ética de
presumir los movimientos del suje-
to: orientar al nifo, al joven o al adul-
to en funcion de los saberes, en
cuanto estos son el primer instru-
mento que les permite el acceso al
mundo y sus historias.

Ser docente en los distintos espa-
cios escolares tiene sus connotacio-
nes propias. No es lo mismo actuar
en los niveles primarios, donde toda
relacion se juega en términos de
dependencia absoluta, que partici-
par de los proyectos humanos en
los espacios educativos superiores.
Por lo tanto, dos aspectos iniciales
deben tenerse en cuenta en la con-
figuracion real de los docentes: el

12
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primero es el espacio de accion, y el
segundo, es la actuacion consciente
del docente frente a los sujetos que
aspiran a la insercion en la historia
de los saberes. Tanto la primera
como la segunda se caracterizan por
servir de transito al componente
pedagdgico y por manifestar plena-
mente un tipo determinado de re-
lacion con el otro.

Para resolver las anteriores cuestio-
nes habria que preguntarse guicn es
e/ docente, cual es su dimension real
dentro del contexto especifico de
su profesion y qué responsabilida-
des asume en la interrelacion edu-
cattva. S1 es un sujeto activo, quiere
decir que su composicion profesio-
nal le permite legitimar un espacio
de dominio especifico. Nos referi-
mos al componente profesional
(disciplina y su ensefabilidad). Toda
la historia formativa de los docen-
tes se ha apoyado en un nivel de
accion. Este nivel de accion es el
metodologico. Se le ha formado
para que acuda con la técnica a la
educacion del otro, sin que tenga la
posibilidad de referirse a su propia
historia. Se reconoce como plural y
dimensional. Es historia y antropo-
logia, es valor y axiologia, es soctal y
politica, es trascendente y ctica, es
cuerpo y es espiritu. Lo inmediato
del docente esta en la ensefanza,
pero en ella, éste confunde la re-
flexi6n con la practica, desconocien-
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do la potenciacion que la pedago-
gia le puede ofrecer como puerto
de una filosofia primera.

La instrucciéon no se configura
como postulado de accion, pues en
ella no cabe la educabilidad, en tan-
to indica una cierta ética y autono-
mia, y por ello, la ensefianza tradi-
cional se apoya en la hegemonia
absoluta del docente, hegemonia
que rompe radicalmente con cual-
quier intento de educacion sobre si
mismo. En otras palabras, observa-
mos en la ensefianza (objeto de ac-
cion disciplinar) la presuncion de
una alteridad negada.

Aclaramos que entendemos ense-
flana como un proceso pedagdgi-
co distinto del aprendizaje y de la
formacion. Lo especifico de este pro-
ceso pedagogico reside en la natura-
leza de transmision vertical que se
practica mmposibilitando toda resis-
tencia. El transmisionismo (o edu-
cacton bancarta como la denomind
Freire), como forma elaborada de la
instruccion, guarda como caracteris-
tica esencial el impedimento de mi-
rarse propiamente como un ser en
potencia, tnacabado (no somos solo
totalidad, sino ante todo abiertos a
la infinitud, como conceptud
Lévinas). Stempre se ha sabido que
la especie humana es perfectible en
su condicion primitiva, convirtién-
dose este asunto en punto de con-

frontacion profesional. I.a ensefian-
za es la forma concreta como el do-
cente escapa a cualquier compromi-
so con la pregunta, se libera de la
responsabilidad de pensarse a st mis-
mo. Dentro de esta logica el estu-
diante se convierte en un ser pastvo.
Los esfuerzos de comprension y ast-
milacion son, para la ensefianza, una
estrategia intelectual desconocida.

Las ayudas didacticas introducidas
al aula no posibilitan per se una mi-
rada interior; los estudiantes busca-
ran siempre la exterioridad sobre la
base del acomodo perpetuo, don-
de el minimo esfuerzo prevalece
ante cualquier intento por la intros-
peccion y desajuste espiritual que su-
pone el cuestionarse colectivamen-
te. El fracaso escolar, mas alla de
cualquier interpretacion soctologica,
tiene sus raices en la propiedad que
nos forjamos a través del acto de
soctalizacion, tal vez porque no so-
mos el resultado del encuentro con
el otro, o solamente porque dicho
encuentro buscara siempre apro-
ptarse de lo mejor del otro, pero no
permititle su autonomia.

Asi visto, los docentes no comuni-
can ni comparten, solamente infor-
man de manera regulada, puesto que
al no existir el reconocimiento del
nosotros, como lectura posible del
otro, solo se entrega aquello que
refuerza la legitimacion del sistema.

13
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Del mismo modo que en las rela-
ciones activas que mantienen los
docentes con los estudiantes en el
espacio escolar estan cargadas de
poder y sumision, éstas pueden ir al
otro extremo de la actividad
mstrumentada. Es decir, el docente
como sujeto activo puede pasar a
ocupar el lugar pasivo de la relacion
pedagogica. Es decir, que los estu-
diantes se convierten en los artifi-
ces de sus propios aprendizajes. El
aprendizaje, por tanto, es la relacion
directa que establece el estudiante
con el saber, y el profesor deja de
ser el propietario de los saberes, el
dios que mueve desde el pulpito de
la palabra, la informacion que ¢l con-
stdera que garantiza el ingreso del
estudiante al mundo y su historta.

Hagamos ahora una mirada a la terce-
ra estructura conceptual, /& pedagogia,
dado que el sujeto activo del acto edu-
cativo se encuentra en el ambito
escolarizado, creado no solo para pro-
ducir y transmitir conocimiento cien-
tifico, stno y ante todo, para educat,
por tanto, objeto de reflexion peda-
gogica. Ser pedagogo implica ser al-
guien que suefia, construye, que ama y
se deletta en la sabidutia del mundo; es
una responsabilidad extremadamente
grande, pues exige pensar al otro y pen-
sarse con el otro. Ser pedagogo no es
simplemente transmitir saberes sin for-
ma ni dinamica, sino pensarse en el
mundo antes de actuar.

14
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La pedagogia es considerada como
un constructo teérico esencial en
todos los niveles y modalidades del
sector educativo. Como saber pe-
dagdgico, es un saber elaborado y
operacionalizado desde la praxis a
través de los métodos de ensenan-
za, es decir, desde una posicion
heteroestructural, segin la explica-
c16n de Lois Not (NO'T, 1997). Por
lo tanto, prescindir de la pedagogia
en la untversidad, es sustraerse del
estatus teorico y cientifico que en la
actualidad comienza a aplicarse a la
pedagogia como una disciplina au-
tobnoma y con problemas basicos
propios de las ciencias sociales. En
este sentido la practica pedagogica
estaria determinada histéricamente
por la accion pedagogica que se de-
sarrolla en el contexto histérico de
la universidad misma.

La pedagogia como saber le permi-
te al docente reflexionar acerca del
sentido de sus practicas: qué ense-
fiar, para qué hacerlo y como llevar
a cabo estos propositos. Como lo
plantea Penagos: «la pedagogia es
siempre y necesariamente una re-
flexion consciente sobre las practi-
cas, los procesos, las instituciones y
los sistemas educativosy (AVILA,
1990). Desde esta perspectiva, no
se pueden pensar transformaciones
serias en los procesos de ensefian-
za al interior de la Universidad, al
margen de la reflexion pedagogica.
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En este contexto se aborda la peda-
gogia, N0 como un conjunto de es-
trategias puntuales que son construi-
das en la practica cotidiana a través
de la didactica,
operacionalizacion del quehacer edu-
cativo. Se asume la pedagogia como
una saber que tiene fundamentos

es decir, la

epistemoldgicos, vistones de socie-
dad, segin sea el modelo desde el
cual se aborde la reflexion acerca de
la educacion: “...desde que el educa-
dor toma cierta distancia de la ruti-
na de dictar clases y se pregunta por
la naturaleza y las funciones de las
practicas y los procesos educativos,
esta tnictando el discurso pedagogi-
co, es decir: la reflexion tedrica sobre
la educaciony.’

En la reflexion epistemologica, la dis-
cusion sobre la pedagogia como cien-
cia, como saber o como disciplina ha
generado multiples posiciones que des-
de el siglo XVIII han llevado a revisar
su objeto de estudio, desde las carac-
teristicas del conocimiento sistemati-
co, factico, metodico y analitico. Sin
embargo no son menos las objecio-
nes que este tratamiento ha traido para
los epistemologos de la pedagogia.

La pedagogia, sobre todo cuando se
concibe como ciencia de la educacion,
adquiere un caracter dialéctico

(FLOREZ, 1998). En realidad, a pe-
sar de la existencta de unos principios

basicos, se considera que dicha ciencia
esta en permanente construccion, por
ello su caracter dialéctico deriva, preci-
samente, de la propta esencta de la edu-
cacion, que constituye su objeto de es-
tudio. El caracter temporal y evolutivo
que configura el universo educativo
obliga a la pedagogia a vivir un proce-
so paradigmatico constante. Frente a
esta situacion, la pedagogia mntenta mo-
delar sus propios constructos sobre la
base de las reflexiones metodologicas,
que tienen como objeto esencial el es-
tudio de la realidad practica y el mun-
do tedrico de la educacion, ast como la
relacton entre ambos.

De otra patte, la pedagogia como sa-
ber se estructura a través del plantea-
miento de modelos pedagogicos, que
son «a organizacion de la construc-
c16n y transmision cultural que se dert-
va de una forma particular de enten-
der la educacion y que, ademas, impli-
ca una forma particular de seleccion,
organizacion, transmision y evaluacion

del conocimienton (DIAZ, 2001).

Sin embargo el problema esencial que
todas las teotias pedagogicas han en-
frentado y al cual han tenido que dar
respuesta, como lo plantea De Zubiria
Samper “...es resolver el mterrogan-
te en torno al Zpo de hombre y de
sociedad que se quiere contribuir a
Sformar’ (DE ZUBIRIA, 1994). En
este sentido se puede afirmar que no

3 AVILA PENAGOS, Rafael. sQué es Pedagogia?. Nueva América. Bogota, 1990. P. 59.
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existen modelos pedagogicos neutros,
ya que el quehacer educativo necesa-
rtlamente presupone una determina-
da concepcion de hombre y de so-
ciedad. Cada teoria ha privilegiado en
ello, algun o algunos aspectos
generacionales y/o culturales que asu-
men una postura de lo ndividual, so-
cial y cultural. Desde esta perspectiva
soctal, antropologica y psicologica se
entienden los modelos pedagogicos
al resolver preguntas relactonadas con
el para qué, el con qué y el cuando,
que permiten la reflexion fundamen-
tal acerca de la relacion: Maestro —
Saber — Estudiante.

Hoy la discusion epistemologica de
las ciencias de la educacion se des-
plaza hacia la pregunta por e/ he-
cho educativo como objeto de es-
tndio de las disciplinas contribu-
yentes, y por la constitucion del
sujeto de practica. Deviene alli el
asunto de la pedagogia.

Ya habiamos dicho tangencialmente
que la pedagogia, en cuanto fillosofia
de la educacion (su reflexion
axiologica), ya no tiene por objeto la
imagen de sociedad hacia la cual que-
remos llevar al ser humano (el edu-
car), sino que su objeto es el sweto
edncable, que se constituye en el re-
conocimiento del otro (alteridad). Es
por cllo que tematiza problemas vita-
les para las ciencias de la educacion
tales como el aprendizaje, la evalua-

16
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c16n, el ser, la ensefianza y la escuela,
desde una concepcion latina de edu-
cacton en el sentido de “educere”,
extraer, conducir (sacar de ti tu me-
jor t), en el marco de la cultura y de

las vivencias y practicas del mundo
de la vida.

La pedagogia esta mas cerca del re-
lato que del texto cientifico, segun
Meirieu. La pedagogia piensa al su-
jeto narrativamente, al modo en que
lo hacen la filosofia y la literatura, lo
cual no le resta su estatuto de disci-
plina cientifica. Esta concepcion se
inspira en los aportes filosoficos de
Lévinas, Ricoeur, Metleau Ponty,
Sartre y otros. La pregunta de la
educacion, en otros términos es
¢por qué se ensefia?, en tanto que
la de la pedagogia es ¢cémo se
aprende?. L.a Educabilidad como
concepto quedd sugerida sutilmen-
te en los textos de Pestalozzi, des-
de una preocupacion por el otro,
fundado en el concepto invisible (o
representacion soctal) del educar. En
este contexto el maestro se
empodera realmente como actor
soctal importante y protagonico, que
requiere ser formado en las faculta-
des de ciencias de la educacion con
las mas altas calidades.

Por lo tanto, cabe preguntarse has-
ta donde la accion formativa inicial
del docente es fuente de mejora-
miento. Como se puede garantizar
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que el docente sea un hacedor de
humanidad, agente de libertad, ca-
paz de poner en sospecha sus pro-
pios itinerarios ideologicos.

s. A MANERA DE
CONCLUSION

La concepcion presentada en la
globalidad de este atticulo plantea un
reto enorme a los docentes: /& frans-
Jormacion de sus concepciones  pe-
dagdgicas y por ende de sus prdcti-
cas, es dectr, pasar de ser transmiso-
res de conocimientos a ser mediado-
res en la construccion y reconstruc-
ci6n de los saberes de los estudian-
tes; acercatlos no solo a los conoct-
mientos elaborados por la humani-
dad, sino al conocimiento de sus pro-
pias habilidades de aprendizaje
(metacognicion), para que estos a su
vez transformen los roles de recepto-
res de conocimientos ya elaborados
a su permanente busqueda, indaga-
c16n y proposicion de alternativas,
stempre desde la reflexion del sentido
para si mismos y su entorno. Todo lo

cual podria resumirse en ensefiatles a
los estudiantes a aprender.

El relato contemporaneo respecto del
aprendizaje, supone una forma de
dejar ser, acompanando, asistiendo
en cuanto sea posible, a los nifios y a
los jovenes. Es una comunion de vida
entre dos o mas sujetos que se recla-
man como inacabados pero compro-
metidos con su querer saber. El apren-
dizaje no desconoce la palabra que
indica, pero tampoco absolutiza el do-
minio de esta sobre la fragilidad del
menos poderoso. En el aprendizaje
las apuestas se juegan en términos de
una relacton mas simétrica, mucho
mas de 1guales. En este proceso pe-
dagdgico media una sospecha que tie-
ne el docente cuando reconoced el
“asi era”, pero yo quiero que mi estu-
diante lo descubra de nuevo por el
hacet, un hacer que permita dudar de
las primeras sensaciones o aprendi-
zajes, capaz de permitifle un despren-
dimiento de aquellas presunciones que
absolutizan todo a través de formu-
las supuestamente acabadas.
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LOS RETOS DEL NUEVO MILENIO:
EDUCAR EN LAS COMPETENCIAS PARA
EL CONTEXTO DE LA MUNDIALIZACION

Armando Gil Ospina

“Las competencias, ademds de ser un saber hacer, es un saber haciendo, soportado en midiltiples conocimientos que vamos
adguiriendo en el transcurso de la vida; es la utiliacion flexible e inteligente de los conocimientos que poseemos los que
nos hace competentes frente a tareas especificas. En otras palabras, quien es competente lo es para una actividad

determinada” C. TORRADO (2000)

SINTESIS!

Es indudable gue las competencias se ban conver-
tido, en el wltimo quinguento, en uno de los temas
claves del sistema educativo colombiano. Por esta
razon, le corresponde a los académicos reflexionar
comprender el significado, el sentido y los propo-
sitos que éstas tienen en la educacion.
Teniendo en cuenta que este término proviene de
la actividad productiva (mercado de trabajo), es
muy probable que algunos hacedores de politica
educativa desde el nuevo enfoque de la educacion
laboral conciban el concepto de competencia en el
marco reducido de las necesidades productivas:
desarrollar habilidades en los estudiantes pensadas
mds para el futuro desempeiio de ocupaciones y
puestos  especificos.
Por tanto, la intencion de este corto escrito es la de
contribuir, en alguna medida, al debate y reflexion
en torno a las ventajas y desventajas de la forma-
cion basada en competencias, a partir de los desa-
rrollos conceptuales gue se derivan de diferentes
posturas tedricas y enfoques, uno de los cuales es
ustamente el qgue se plantea en la Propuesta Peda-
gdgica de la U.C.P.R: “ slo esencial es la informa-
cion o la formacion? Esta pregunta de cardcter
inicialmente tedrico estd relacionada con  las
\formulaciones acerca de los términos educacion,
\formacion y enseiiansa. Desde las perspectivas
modernas la educacion no puede ir en el sentido
de la mera informacion acerca de los conocimien-
tos obtenidos por el hombre, sino de posibilitar el
desarrollo de competencias, los procesos de infe-
rencia y comprension del mundo a partir de la
informacion y de la formacion ética y humana’.

Descriptores: Competencia, Formaciin, Ca-
pacidad, Educacion, Desarrollo-Habilidades-
Destreza, Contexto.

ABSTRACT

It is certain that the competitions have become,
in the last five year period, in one of the key
topics of the Colombian educational system. For
this reason, it corresponds the academics to
meditate and to understand the meaning, the sense
and the purposes that these have in the education.
Keeping in mind that this term comes from the
\productive activity (work market), it is very pro-
bable that educational politics’s makers from the
new focus of the labor education conceive the
competition concept in the reduced mark of the
\productive necessities: to develop abilities in the
thought students more for the future acting of)
occupations and specific positions.

Therefore, the intention of this short escrtito is
the one of contributing, in some measure, to the
debate and reflection around the advantages and
disadvantages of  the formation based on
competitions, starting from the conceptual
developments  that are derived of different
theoretical postures and focus, one of those
which is exactly the one that thinks about in the
Pedagogic Proposal of the U. C. P. R: « is the
essential thing the information or the formation?
This question of initially theoretical character is
related with the formulations about the terms
education, formation and teaching. From the
modern perspectives the education cannot go in
the sense of the mere information about the
knowledge  obtained by the man, but of
\facilitating the development of competitions, the
inference processes and understanding of the
world starting from the information and of the
ethical and human formation.»

Descriptors: Competition, Formation, Capacity,
Education, Development-Abilities-Skill, Context.

1 GIL OSPINA, Armando. Profesor de Economia de la UNIVERSIDAD CATOLICA POPULAR DEL RISARALDA. 2003
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INTRODUCCION

Todo, absolutamente todo, esta en
movimiento, permanente cambio y
transformacion: el cosmos, la natu-
raleza, la sociedad, el hombre...El
mundo en que vivimos afronta cam-
bios profundos que se manifiestan
en condiciones de “progreso” y al-
cances mverosimiles, a la vez que en
hechos ¢ticamente indeseables: la
revolucion de las telecomunicaciones
a nivel planetario y transplanetario
(transmision de los viajes espaciales,
por ejemplo), los acercamientos
intercontinentales e interculturales, la
virtualidad, la Teoria de la Informa-
cion, la Cibernética, la “revolucion
genética” y la generacion de malti-
ples campos de mvestigacion cienti-
fica para su estudio y comprension,
la teoria de las inteligencias multiples
y el debate cientifico-académico acet-
ca de las capacidades y competen-
cias humanas, la sefal satelital - en
vivo y en directo - de los conflictos
bélicos internacionales, la
aculturacion, el cosmopolitismo, la
amenaza de las armas termonuclea-
res, los desarreglos ecoldgicos y las
manipulaciones de todo orden. La
educacion no escapa al impacto de
estos procesos vertiginosos, pot lo
tanto, es una obligacion historica y
moral de los docentes, mnvestigado-
res y, en general, todas aquellas pet-
sonas involucradas en el mundo aca-
démico y comprometidas con la edu-
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cacton y formacion de los estudian-
tes, adelantar con rigor critico los
debates argumentados y reflexivos
que permitan comprender sus con-
secuencias presentes y futuras.

Desde este panorama resulta
impostergable, hoy mas que en otro
tiempo, conjuntar todos los esfuer-
zos postbles para mejorar la calidad
de la educacion en sus distintos ni-
veles, pero superando el tradicional
criterio de educacion untversitaria
como la de nivel superior.

En concordancia con el Padre
Borrero C., quien considera que la
educacion se da desde lo superior y
para lo superior, el nivel preescolar
debe concebirse como la mejor
oportunidad que debe aprovechar
una determinada sociedad para edi-
ficar la naci6n que quiere y puede con
sentido de futuro. Bajo este enfo-
que, los distintos componentes y es-
feras de la educacion deben ser con-
siderados importantes en sus con-
textos y espectficidades y no solo pri-
vilegiar el “nivel superior” donde su-
puestamente se produce y circula el
conocimiento.

A la educacion se le plantea, enton-
ces, el reto de contribuir con la so-
cializacton de los individuos a tra-
vés de acciones formadoras concer-
nientes tanto a las dimensiones in-
telectual y moral como al conjunto
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de conocimientos necesartos en un
campo determinado para ejercer
una actividad, llamese cultura basi-
ca, técnica o cientifica, cultura local,
nactonal o mundial.

Y, con relacion al tema especifico de
las competencias, se debe asumir el
compromiso tesponsable de “tomar
partido” frente al significado del con-
cepto adecuado en el campo educa-
ttvo, habida cuenta del snnumero de
acepciones, connotaciones y sentidos
con que se emplea en las diferentes
disciplinas en la actualidad; de este
modo, resulta posible identificar sus
distintos tipos, pensar cuales son las
que deben desatrollar los estudiantes
que partictpan en la practica educati-
va y prever las implicancias y pers-
pectivas que se desprenden al orten-
tar la accion educativa.

Es aqui, precisamente, donde adquie-
re gran significancia la definicion del
tipo de competencias a potenciar en
los estudiantes (y, en las personas en
general). De la prioridad que se le
endilgue a la cuestion se deducira la
filosofia de la institucion educativa;
la que privilegie el saber hacer, que
en la actualidad apunta esencialmen-
te a preparar para el mundo profe-
stonal, o la que establezca la prerro-
gativa sobre el saber ser. ;Saber ser
mas que el saber, saber hacer y hacer
sabtendo?

COMPETENCIAS:
ALGO DE HISTORIA...

“la nocion de competencia, al 1gual
que todos los conceptos, ha tenido
su historia de transformaciones y
resignificaciones, evolucionando de
manera imprevista, asumiendo un
sentido tan propio y particular en
cada disciplina, que hoy no la po-
demos comprender ni explicar en
su definici6n mictal desde el campo
lingtiistico”

En Grecia antigua se desarroll6 la
agonistica o “ctencia de los comba-
(arte de
especificamente, de los luchadores).

tes” los atletas vy,
Agbn y Agonistes significaba quien
competia y luchaba para ganar en
las pruebas olimpicas’.

La palabra competencia propiamen-
te dicha viene del latin competentia,
significando “disputa sobre algo
entre dos o mas personas”, acep-
c16n que se ha mantenido en el tiem-
po. Segun el Diccionario de la Real
Academia Espafola (DRAE) signi-
fica ademas “rivalidad entre dos o
mas que pugnan por alcanzar una
misma cosa’; y competente (del Lat.
Competens) “dicese de la persona
que conoce bien una técnica, disci-
plina o arte”. Ambos términos es-
tan bastante relacionados, pues, al-
guien llega a ser considerado com-

2 Enciclopedia ENCARTA. Microsoft, 2003.
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petente en la medida que, por medio
de su actuacion, alcance el resultado
previsto y deseado. Visto asi, la com-
petencia implica necesartamente ac-
c16n de su protagonista.

La competencia por tanto es
sttuactonal y actuacional, o sea, perti-
nente y publica. De este modo, la
competencia trasciende los umbrales
de lo privado y alcanza sentido soctal
sty sélo st es reconocida por el otro
(s) y por nosotros.

De otra parte, en el mundo moderno
el término ha alcanzado gran riqueza
semantica, precisamente por su fre-
cuente uso en las diferentes discipli-
nas cientificas: competencia biologi-
ca, competencia en derecho, compe-
tencta lingtiistica, competencia econ6-
mica... En esta disciplina, la compe-
tencia aparece como concepto duran-
te los afios posteriores a la Revolu-
cion Francesa, cuando se concedio a
toda persona “el derecho de realizar
cualquier negocio de la indole que fue-
ra” sobre la premisa de obtener un
alto ntvel de produccion, un 6ptimo
rendimiento de los factores de pro-
duccion y una maximizacion del bien-
estar general de la colectividad. Des-
de entonces, la competencia se ha
constderado el motor de la economia
de mercado y fundamento del siste-
ma economico capitalista.
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Hoy, el concepto polisémico de la
competencia es utilizado con bastan-
te frecuencia en la educacion, a tal
punto que tiende a convertirse en el
“deber ser” del proceso formativo.
Inicialmente, fue tratado en el cam-
po de la lingtiistica, y luego asimilado
por la psicologia cognitiva y cultural,
que vio en la nocion mas alla de un
intento por describir el lenguaje, una
posible explicacion del funciona-
miento de la mente’. En el decenio
del setenta, el enfoque por compe-
tencias es incorporado en la perspec-
tiva pedagogica constructivista para
enriquecer el denominado “aprendi-
zaje significativo”. En este orden de
ideas, las competencias se analizaran,
precisamente, en el ambiente edu-
cativo.

LA COMPETENCIA BAJO
LA VISION DE NOAM
CHOMSKY: )

LA INVESTIGACION
SOBRE EL LENGUAJE,
SOPORTE
FUNDAMENTAL EN LA
NOCION DE
COMPETENCIA

“la competencia, considerada como
el conocimiento innato y con frecuen-
cta inconsciente que los individuos tie-
nen de la estructura de su lengua. Las
competencias permiten al hablante
distinguir las oraciones gramaticales de

3 MONTT, Nahum. Un espejismo proteico llamado competencias. El abismo entre el concepto de competencias y su
aplicacion evaluativa. Reflexiones Pedagdgicas. Santillana Siglo XXI. Pag. 2-7.
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las que no lo son, asi como generar y
comprender un numero ilimitado de
oraciones nuevas...”

La lingiiistica es la ciencia que ma-
yores apottes ha hecho a la educa-
ci6n basada en competencias.

Con la sabiduria humana adquirida
en miles de afios, los hombres y
mujeres estamos en disposicion de
aprender la lengua materna que nos
amamanta con su savia desde que
nacemos hasta que somos capaces
de hablar y de avanzar luego en la
petfeccion y aprendizaje de los di-
versos roles y variedades que la con-
vivencia nos propone en los insos-
pechados escenarios de la vida. A
esta capacidad mndividual y colecti-
va Chomsky la denominé COMPE-
TENCIA LINGUISTICA*,

Una persona, sin limitaciones seve-
ras, no importa que sea letrada o
letrada es capaz de comprender y
hacerse comprender dentro de su
comunidad mediante el uso de su
lenguaje; puede interpretar, cons-
truir o hacer chistes con el lenguaje;
significa esto que tal persona tiene
capacidad tedrica y practica para
desempenarse con su lenguaje en
diversas situaciones. En consecuen-
cia, esta persona es competente en
el uso del lenguaje y lo pone en evi-

dencia con su comunidad, sin un
certificado o titulo que le acredite
su dominio.

Chomsky fue el primero en emplear
el término competencia, término
que hoy circula en el léxico de algu-
nos empresarios, docentes y peda-
gogos del trabajo, quienes le apot-
tan modificaciones cualitativas y
cuantitativas pero que mantienen la
esencia de la competencia lingtisti-
ca sefialada.

Siguiendo con el autor, la compe-
tencia es disposicion para, es teo-
ria, es una hipotests de trabajo del
genoma humano, es una capacidad
inherente al hombre, y prosigue
con el planteamiento de una serie
de hipotests para la educacion ba-
sada en competencias:

*:Una competencia es sinéonimo de
aprendizaje?

*El aprendizaje es privativo de los
seres humanos?

*iLas evidencias o logros son sino-
nimos de la estructura superficial?
*iLa estructura profunda es sino-
nimo de competencia en el proce-
so de aprendizaje?

*i'Todos los seres humanos tene-
mos disposicién subyacente para
aprender otros procesos tan com-
plejos como el lenguaje?

4 TORRADO PACHECO, Maria Cristina. Educar para el desarrollo de las competencias: una propuesta para reflexionar. En:
BEDOYA, Dantiel y otros. Competencias y proyecto pedagogico. Unwersidad Nacional de Colombia, Bogota 2000. Pag, 40-43.
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*:La competencia es el sopotte teo-
rico del aprendizaje? ¢l.a actuacion
es el uso del aprendizaje?

*iLa
operatoria, la geomettia y otras com-

competencia  numeérico
petencias se construyen de igual ma-
nera que la competencia lingtiisticar
*El aprendizaje estructura su pro-
pia gramatica?

EXTENSION DE LA
COMPETENCIA
LINGUISTICA HACIA LAS
COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS

“la adquisicion de una competen-
cia tal esta alimentada por la expe-
riencia soctal, las necesidades y las
motivaciones, y la accion, que es a
su vez una fuente renovada de mo-
tivactones, necesidades y experien-
ctas” D. Hymes.

ILa indagcion lingtistica fue un de-
tonador en la investigacion sobre
las competencias con resonancia en
diversas areas del conocimiento ta-
les como la sociologia, la matemati-
ca y la filosofia. Estas ciencias con
sus aportes, han fortalecido las in-
vestigaciones sobre modelos de
construccion del pensamiento, so-
bre las teorias del aprendizaje, so-
bre disefio curricular, la didactica y
otros aspectos relacionados con las
cienctas de la educacion.
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Nuevas disciplinas autbnomas como
la sicolingtiistica, la sociolingiistica, la
etnolingtifstica, la pragmatica y la se-
miologia han ampliado o refutado el
horizonte lingliistico chomskiano,
cuando hacen referencia a una gama
diversa de competencias, entre las
que se encuentra la competencia
comunicativa.

Las derivaciones de la competencia
lingtiistica mcorporan el contexto que
ocutre en los actos del habla que no
fueron considerados por Chomsky en
su teorfa gramatical.

Dell Hymes® afirma que la compe-
tencia comunicativa se construye so-
bre la base de un conjunto de con-
ceptos relacionados con los diferen-
tes aspectos del mundo que rodean
al hombre y las que se actualizan en
el estado de las cosas al cual se hace
referencia en wuna situacion
comunicativa especifica. El conjun-
to de actitudes, valores, motivacio-
nes y sus diferentes situaciones de
interaccion, posibilitan aseverar, pe-
dir, ordenar, cuestionar, advertir, etc.,
permitiendo la creacion de estrate-
gias hacia el uso positivo y producti-

vo de la lengua.

Entre las competencias soctales que
adquiere una persona estan las com-
petencias comunicativas y entre ellas

5 TORRADO PACHECO, Maria Cristina. Educar para el desarrollo de las competencias: una propuesta para reflexionar. En:
BEDOYA, Dantel y otros. Competencias y proyecto pedagogico. Universidad Nacional de Colombia, Bogota 2000. Pag, 46-47.
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estan las competencias lingiisticas y
las pragmaticas.

I.a competencia existe en tanto evi-
dencie un componente practico, con
expresiones a la vida cotidiana, en la
resolucion de problemas teoricos y
practicos del contexto. Al decir de
Moscoso y Castillo® “los seres huma-
N0S exiStimos como acto, como se-
res particulares, pero también tene-
mos la potencialidad de ser lo que
deseamos, como expresion de las cua-
lidades que disponemos”.

LAS COMPETENCIAS
DESDE LA CONCEPCION
DE VIGOTSKY

“Todas las funciones superiores se
originan como relaciones entre seres
humanos; vale decir, estan soctalmen-
te configuradas” L. S. VIGOTSKY.

La teotia pedagogica de Vygotsky es
realmente una alternativa eficaz en el
proceso educativo, toda vez que plan-
tea una vision dialéctica del desarrollo
humano en el que se interrelacionan
estrechamente lo individual y lo so-
ctal, lo biologico ylo cultural, el pensa-
miento y el lenguaje, la fusion cualita-
tiva del pensamiento verbal y del len-
guaje racional, el aprendizaje con el
desarrollo, en un marco matizado de
un futuro optimista.

En la actualidad, los planteamien-
tos de Vigotsky son desarrollados
por la denominada psicologia cul-
tural. Esta psicologia se contrapone
a aquella de ortentacion mas
cognitiva, en el mismo sentido en
que Hymes lo hace con Chomsky.

“Para Vigostsky el desarrollo
cognitivo no se explica a partir del
despliegue de mecanismos internos
de funcionamiento, sino por el 1m-
pacto del mundo social y cultural del
sujeto en su actividad psicologica.
En este sentido Vigotsky afirma que
todas las funciones psicologicas su-
periores surgen primero en el plano
social intersubjetivo y luego se
internalizan

pasando a ser

intrapsiquicas™’

La tradicién teodrica vigotskiana
plantea el sigutente principio cen-
tral dentro de La Ley General del
Desarrollo Cultural: “Los procesos
psicologicos superiores, son suscep-
tibles de realizar desde la linea cultu-
ral del desarrollo, los cuales consti-
tuyen la verdadera naturaleza huma-
na”. Dicha Ley se configura a par-
tir de las siguientes tesis: a) la in-
fluencia predominante del medio
cultural, entendido como el conjun-
to de redes de significado que do-

tan de sentido las experiencias, las

6 MOSCOSO, Oscar y CASTILLO, José R. Acerca de las competencias. Articulo inédito. Universidad Auténoma de

Manizales, 1999. Pag. 1-6.

7 TORRADO P, Maria Cristina. Educar para el desarrollo de las competencias: una propuesta para reflexionar. En: BEDOYA,
Dantel y otros. Competencias y proyecto pedagogico. Universidad Nacional de Colombia, Bogota 2000. Pag. 47.
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relaciones y las producciones huma-
nas; b) la internalizacion; c) la zona
de desarrollo proximo y d) la me-
diacion semiotica del lenguaje, el cual
se concibe como una herramienta
culturalmente construida y social-
mente adquirida.

En Vigotsky se aprecia claramente
la 1dea que los conocimientos mas
que desplegados, descogidos o “des-
arrollados”, como una estructura
mental previamente dotada de ellos
y dispuesta para una accion dada,
emergen en un contexto esencial-
mente humano y soctal, hecho que
permite un permanente proceso de
modificacion a través del contacto
cultural, la mnteraccion soctal y la me-
diacion lingtiistico-comunicativa.

Aunque en Vigotsky no se encuen-
tran de manera explicita los concep-
tos de inteligencia y competencia,
podria perfectamente interpretarse
de sus escritos, las siguientes apre-
ctaciones: la inteligencia es entendi-
da como un proceso de construc-
ci6n de pensamiento intelectual a
partir del proceso de interiorizacion
que le permite al sujeto tomar con-
ciencia para stmbolizarlo. Por su par-
te las competencias, segun Torrado
Pacheco®, son aquellas manifesta-
ciones humanas inseparables de las
situaciones particulares en las que
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ellas se expresan...”’somos compe-
tentes para cierto tipo de tareas y
nuestra competencta puede cambiar
si contamos con las herramientas
stmbolicas o instrumentos cultura-
les adecuados. Ser competente, mas
que poseer un conocimiento formal,
es la actividad desplegada en un
contexto particular”.

Después de leer a los autores mas re-
conocidos que han venido investigan-
do en este campo, sutge una serie de
preguntas claves para mejorar la com-
prension de este concepto, expresa-
das en los sigutentes términos:

¢Son genéticas las competencias?; sson
hereditarias?; des posible ensefiar las
competencias?, en caso afirmativo,
¢como pueden los docentes y la mnsti-
tucton contribuir a desatrollatlas?

Acudiendo a la experiencia cotidia-
na y a algunas posturas teoricas, es
conveniente formular la sigutente hi-
potests: todo individuo posee una
base genética (disposicion natural,
filogenia) stmilar por pertenecer a la
especie humana; en este sentido, to-
das las personas poseen un poten-
ctal de aptitudes que pueden desa-
rrollar, en distintas proporciones,
para llegar a ser competentes en cual-
quiera de las actividades humanas,
dependiendo de distintas condicio-

8  Cfr. TORRADO P, Cristina. Educar para el desarrollo de las competencias: una propuesta para reflexionar. En: BEDOYA,
Dantel y otros. Competencias y proyecto pedagdgico. Universidad Nacional de Colombia, Bogota 2000.
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nes tempo-espaciales, culturales,
oportunidades soctales y motivacio-
nes individuales (ontogenia).

En el caso de confirmarse o acep-
tarse tal hipotesis, o sea, que las ha-
bilidades y destrezas de los seres
humanos son susceptibles de de-
sarrollarse y potenciarse a lo largo
del ciclo vital a través de las accio-

de

interacciones culturales, sociales y

nes intencionales, las
stmbolicas, entonces, aquellas si son
educables. De este modo, la
educabilidad debe concebirse
como una cualidad intrinseca de la

naturaleza humana.

En el proceso de desarrollo del ser
humano en cuanto a habilidades y
capacidades se refiere, juega un pa-
pel importante el enfoque de in-
tensidad relacionado con los dis-
tintos niveles de potencializacion
alcanzados. Son, justamente estos
niveles, los que se consideran com-
petencias o niveles de competen-
ctas. Bajo esta perspectiva, las com-
petencias podrian evaluarse y apre-
ciarse a través de indicadores que
sefialen los pasos alcanzados por
el individuo en un ambiente esco-
lar 0 no, a lo largo de la vida.

Esta intensidad a la que se ha he-
cho mencion en el parrafo de arri-
ba, se refiere explicitamente a la po-
tencialidad que tiene todo ser hu-

mano y que es susceptible de reali-
zar por la accion, la actividad, la di-
namica y el mterés, solo asi es po-
sible lograr la condicion de com-
petencia, vale decir, el ser humano
no es competente per se, requiere
para ello disponer de una mente
activa y compleja, que transforme
dialécticamente los conocimientos
que posee a partir de los conoci-
mientos y saberes que recibe social
y culturalmente. C. Torrado se re-
fiere al respecto, en los siguientes
términos: “el sujeto de las compe-
tencias puede jugar con el conoci-
miento, lo transforma, lo abstrae,
lo deduce, lo induce, lo particulari-
za, lo generaliza. Puede significatlo
desde varios referentes, puede uti-
lizarlo de multiples maneras y para
multiples fines; describir, comparar,
criticar, argumentar, proponer,
crear, soluctonar problemas”.

TIPOS DE
COMPETENCIAS

“Como sucede con muchos otros
acontecimientos del mundo natu-
ral, gran parte de lo que es el ser
humano, su conducta y sus formas
de actuar individual y colectivo, es
aun desconocido. En esta situacion
de incertidumbre también se ha-
yan las competencias. Lo que se
sabe hoy de ellas es discutible e in-
cluso desconocido”
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Las competencias del ser humano se
construyen a partir de procesos. En
este sentido, las competencias son
algo mas que un concepto. Desde
este criterio, las competencias se cla-
sifican en fundamentales, basicas
superiotes ¢ integrativas’. Sin embar-
go, existe una copiosa taxonomia
basadas en otros enfoques.

Competencias fundamentales: Son
las que determinan el principto de
toda expresion o desempefio en el
ser humano. Se construyen de acuer-
do a los diferentes procesos de de-
sarrollo psicomotot, intelectivo, mo-
ral, social y afectivo (sentir, percibir,
calcular, escuchar, leer, escribir).

Competencias Basicas: Son las que
determinan la base sobre la cual se
construye la vida cotidiana, laboral,
soctal y académica en el ser humano
(emocionales, valorativas, mentales,
conceptuales y psicomotoras).

Estos dos tipos de competencias se
estimulan a través de la educacion.
Infortunadamente se hace una a una
espectalmente en lo cognoscitivo y
psicomotor. Van juntas en el cere-
bro pero aprendimos a separatlas.

Competencias Superiores: Hstas se
ubican en el ser humano en los mas
altos niveles de desempefio familiar,
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soctal, laboral, académico o profesio-
nal (administrar, participar, mnovar,
prospectar).

Competencias Integrativas: Son
aquellas que integran y relacionan
algunas o todas las competencias
fundamentales y basicas; las basicas
con las superiores o las superiores
con las fundamentales.

Ahora bien, dependiendo del con-
texto en que se estén tematizando,
las competencias variaran tanto en
numero cOMo en NOMINACION y sig-
nificado. Por ende, es 16gico pensar
que en cada disciplina y de acuerdo
al perfil de formacion, los curricula
propenderan por convertir en ac-
tos las potenctas humanas de ma-
nera diferenciada, diversificada y
especifica; en otras palabras, adicio-
nal al desarrollo de las competen-
ctas basicas y fundamentales de los
estudiantes, estan aquellas propias
del saber especifico: “quien es com-
petente lo es para una actividad de-
terminada”.

Otras nominaciones de las compe-
tencias que empiezan a circular con
frecuencia en el campo educativo son
las interpretativas, argumentativas,
creativas, comunicativas,
participativas, criticas, propositivas,
axtologicas y universales:

9  RAMIREZ C., Maria Teresa. Periédico LA PATRIA (Papel Salmén), pags. 4-5., Febrero 9 de 2003. Docente Univer-

stdad de Caldas.
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Competencia Interpretativa. Mas
que llegar a comprender objetiva-
mente el contentdo de un texto
(petspecttva del conocimiento abso-
luto), o avanzar en un proceso de
reconstruccion psicologica por par-
te del lector-estudiante de la inten-
ci6n original del autor en el sentido
de revivir su acto creador (Gnica in-
terpretacion correcta), la competen-
cia interpretativa esta relacionada con
la capacidad de interrelacionar
significativamente las partes y el todo,
el todo y las partes y las partes entre
sit: “para comprender el todo es ne-
cesario comprender las partes y vi-
ceversa” (circulo hermenéutico). Sélo
asi, es postble la reconstruccion
de

resignificacion del tenor textual.

intersubjetiva sentido y

El Icfes' formula la siguiente con-
notacion de la competencia para
interpretar situaciones: “engloba
todas las acciones orientadas a la
comprension de situaciones-proble-
ma en cienctas. En particular se mn-
cluye la interpretacion grafica como
fundamental, ya que permite poner
en términos sencillos algunos asun-
tos que pueden ser muy complejos.
Involucra acciones como identificar
el esquema 1lustrativo correspon-
diente a una situacion; identificar y
describir problematicas en términos
de las categorias de las ciencias; des-

cribir en términos graficos o sim-
bolicos el estado, las interacciones
o la dinamica de una situacion; de-
ducir relaciones entre variables
involucradas en una situacion a pat-
tir de un enunciado, de un esquema
grafico o de una tabla”.

Competencia argumentativa. Hsta
directamente referida a la capacidad
de fundamentar; dar cuenta de; dis-
currir metodicamente acerca de un
problema o fenémeno dado; razo-
nar una determinada hipotesis, pro-
posicion o tesis con suficiencia y
consistencia. Con el desarrollo de
esta competencia, el estudiante esta
habilitado para extrapolar, en el sen-
tido de “alargar” una argumenta-
c16n mcompleta hasta llevarla a un
término.

El Icfes' la formula en los siguien-
tes términos: “engloba todas las
acciones que permiten plantear cla-
ramente un problema que hay que
solucionar, ubicatlo en un referente
teorico y seleccionar los elementos
relevantes para su analisis y solucion.
Involucra acciones como plantear
afirmaciones validas y pertinentes
para el analists y la solucion de una
sttuacton-problema y establecer re-
laciones cualitativas y cuantitativas
entre las diferentes variables y mag-
nitudes involucradas”.

10 EXAMEN DEL ESTADO. Para ingreso a la Educacion Superior. INSTITUTO COLOMBIANO PARA EL FOMENTO
DE LA EDUCACION SUPERIOR. Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad. MEN. Pag. 7. 2003.

11 Idem.
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Competencia creativa. Expresado
hiperbolicamente, la competencia
creativa es aquella que se logra
potencializar a partir del profundo
habito de la lectura reflexiva y con-
frontada. La lectura ha de hacerse
con sentido de provision de pensa-
miento a partir de mayor conoci-
miento, pues, es de suponer que
cuanto mas conocimiento se tenga
—y por lo tanto, mas alimento para
el pensamiento — muy seguramen-
te la vida mental sea mas rica y no-
torio el desempefio intelectual. A
partir de estas condiciones, los es-
tudiantes estan en capacidad de
buscar, explorar, seleccionar y pro-
cesar mejor la informacion — no
concebida sélo como datos
como datos en contacto con un

sino

contexto— para actuar idéneamente
en el tejido social con sentido. Esta
competencia creativa refleja ademas
de la originalidad y la adecuacion
respecto del contexto, intuicion, in-
ventiva y perspectiva.

Competencta comunicativa. Al ha-
cer relacion y distincion entre la in-
formacion y la comunicacion, se
devela cabalmente la competencia
comunicativa. En efecto, la comu-
nicacion trasciende los datos en siy
les da sentido en el contexto de la
relacton  humana  dialogal,
intersubjetiva y heterogénea. La
comunicacion contiene lo afectivo,

30

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

el deseo, la Iudica,..., aspectos que
no estan en la mformacion. Al po-
tenciar esta competencia, el estu-
diante transforma la informacion de
los datos y el conocimiento en un
sistema de signos, sefiales y simbo-
los susceptibles de comunicacion;
en este caso, se cumple una condi-
cion del saber humano: ser comu-
nicable (comunicabilidad).

Competencia participativa. En la
construccion de sociedad humana
con sentido democratico, la partici-
pacion de todas las personas se con-
vierte en un ideal; en tanto que en
la practica, y bajo una perspectiva
incluyente, aquella deviene en la exi-
gente necesidad soctal de ampliar la
cobertura y las oportunidades para
que llegue a ser una realidad. No
obstante, la participacion per se no
propicia el alcance de los proposi-
tos sefalados, pues se requiere la
potenciacion de esta competencia.

Ahora bien, un estudiante en parti-
cular —y un ctudadano en general—
logra desarrollar la competencia
participativa en la medida que goce
de las condiciones de dignidad, li-
bertad, autonomia y saber especifi-
co sobre la cuestion. Ademas, la
participacion implica “tomar parti-
do” lo cual exige la definicion de
una postura ¢tico-politica, con sen-
tido de transindividualidad.
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Competencia critica. Mucho se ha
debatido acerca de la imparcialidad
del conocimiento. La seudo-neutra-
lidad del saber cientifico queda cues-
tionada al reconocer que quienes
hacen ciencia, y en el caso de las
mstituciones de educacion, los do-
centes, tienen algun tipo de interés,
ya sea intrateorico o extrateorico,
acumulan toda una experiencia de
la cotidianidad o desde el mundo
de la vida, razén por la cual se con-
vierte en una imposibilidad huma-
na la asepsia 1deoldgica.

Por lo anterior, la potencializacion de
la competencia critica implica desa-
rrollar, en primera instancia, la capa-
cidad de autoctitica, asi como la ha-
bilidad de juzgar la realidad con opt-
nion coherente. Tal es la condicion
de posibilidad de toda experiencia y

toda nvestigaciton humanas.

Competencia propositiva. En cier-
ta medida, esta competencia es el
producto y el desarrollo de las ante-
riotres; bien podria estar en relacion
de dependencia con ellas. I.a com-
petencia propositiva le permite al
estudiante superar el pensamiento
o la actitud critica y establecer alter-
nativas u opciones de seleccion, se-
fialar heuristicos para solucionar un
problema dado y comprometer su
ser en la definicion de una direc-
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cion. De este modo, la competen-
cia propositiva establece una
reinterpretacion o disposicion dife-
rente de un problema — un cambio
de perspectiva — para llegar a una
nueva interpretacion.

ElIcfes" establece que la competen-
cia propositiva “engloba las accio-
fnes que permiten proponer nuevas
relactones a partir de una situacion
dada, explicar dichas relaciones, en-
contrar un patrén que vincule dife-
rentes situaciones y proponer nue-
vos problemas. Involucra acciones
como plantear relaciones entre va-
rtables para que un evento fisico, b1o-
l6gico o quimico pueda ocutrir; pre-
decir lo que puede ocurrir en una si-

12 EXAMEN DEL ESTADO. Para ingreso a la Educacion Superior. INSTITUTO COLOMBIANO PARA EL FOMENTO
DE LA EDUCACION SUPERIOR. Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad. MEN. Pag. 7. 2003.
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tuacion, dadas unas condiciones ini-
ciales; encontrar relaciones comunes
a diferentes situaciones aparente-
mente desconectadas”.

Competencias axiologicas. Eviden-
temente, el ser humano es comple-
jo, integral, multidimensional, pet-
fectible, impredescible, limitado,
pero también trascendente; es no
s6lo cognitivo, sino artistico, estéti-
co, espiritual. Puede demostrar tan-
to acciones de grandeza, solidaridad
y alteridad como indeseables prac-
ticas egoistas y misantropicas. Esta
dualidad en la naturaleza humana,
reconocida en las diferentes cultu-
rales y sectas religiosas (por ejem-
plo, el maniqueismo) alienta perma-
nentemente el deseo de potenciar
cada vez mas la competencia de
los valores ético-morales (del bien).

Como toda competencia exige ac-
ctones practicas del ser humano en
un contexto cultural, se espera que
el ambiente educativo le permita al
estudiante desarrollar la capacidad
de reaccionar por medio de senti-
mientos, emociones y pasiones.

Segin Moscoso-Castillo” Esta
competencia se relaciona concre-
tamente con los valores, la concien-
cia, las actitudes, la autoestima, la
toma de decisiones, la construccion
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de un ambiente para el comporta-
miento recto y justo, etc.

Competencia untversal. Esta com-
petencia hace referencia a la figura
de un ser humano con valor en lo
personal, que reconoce su propio
potencial de competencias y el de
los demas, que se autoreconoce en
el otro; en el caso de un estudian-
te, aquél que se construye mutua-
mente en los actos de comunica-
ci6n en soctedad y que establece
en la comunidad relaciones huma-
nas con el sentimiento de “relacio-
nes entre iguales”. En este caso, el
estudiante logra potencializar la
competencia universal cuando ad-
mite la diversidad, la complejidad,
la incertidumbre y el compromiso
de transformacion social.

La teleologia de las competencias
se consolida a través de la forma-
cion de un ser integral, con la ca-
pacidad de establecer una red de
interacciones dialécticas, sociales y
humanas, en la construccion de un
mundo mas justo.

A continuacion se denotan algunas
competencias que bien podrian pro-
ponerse para ser potencializadas en
el proceso de formacion integral de

un estudiante de economia de la
UCPR:

13 MOSCOSO, Oscar; CASTILLO, José R.: Acerca de las competencias. Articulo inédito. Unwversidad Auténoma de Manizales,

1999. Pags. 1-6.
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A. Bdsicas:

*Tener la capacidad de consultar
las distintas fuentes.

*Saber leer e mterpretar y escribir co-
rrectamente cuestiones de la disciplina.
*Desarrollar la capacidad argumentativa
o conststencta dialéctica.
*Evidenciar actitud autocritica,
pensamiento critico y propositivo.
*Comunicarse con naturalidad en
forma oral o por escrito.

B. Minimas en la Disciplina:
*Desarrollar la capacidad reflexiva,
discursiva y argumentativa en cuanto
al objeto de estudio y desatrollo cienti-
fico de la disciplina econdémica.
*Tener habilidad para disertar a pro-
fundidad en torno a las doctrinas eco-
nomicas.

*Reconocer el papel y los alcances prac-
ticos de la teotia o analisis economico.
*Debatir solidamente los conceptos y
procesos del desarrollo soctal y humano.
*Reconocer las interrelaciones que la
disciplina econémica tiene con la ma-
tematica, la psicologia, la soctologia,
la ética, la politica, la ecologia, la lin-
glistica, entre otras.

*Saber hacer y hacer sabiendo el pro-
ceso de operacionalizacion del co-
nocimiento practico por medio del
instrumental logico, matematico y es-
tadistico.

*Problematizar e investigar problemas
economicos pertmentes.

*Plantear y proponer la solucion de
problemas disciplinares.

C. Formativas:

*Aprender a autoreconocerse en sus
potenctalidades humanas.

*Aprender a reconocer al otro (a) en
su dimension humana.

*Conformar y saber actuar en equi-
pos de

investigativo.

trabajo académico e
*Atender con responsabilidad los com-
promisos adquiridos.

*Demostrar positivamente actitud
politica, ética, ciudadana.

*Dar cuenta de los procesos histori-
cos de su localidad y region.
*Evidenctar un alto sentido de solida-

ridad.

APRENDIZAJE BASADO
EN COMPETENCIAS

“Son las concepciones que tiene el
docente acerca de si mismo, de la
educacion, de la ensefianza, del
aprendizaje y de la evaluacion, las
que determinan y condicionan su
actividad frente a los alumnos; po-
dria decirse, que son estas concep-
ciones y formas de pensar de los
profesores, las responsables del tipo
de relaciones que tanto docentes
como estudiantes establecen con el
conoctmiento y con sus formas de
produccion” R. Porlan, 1998.

I.a competencia no sélo se adquie-
re de la experiencia o el saber de
generaciones pasadas, sino que tam-
bién lleva consigo el aprendizaje in-
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dividual. La competencia se mate-
rializa en la dialéctica sociedad-indi-
viduo en un contexto de experien-
cias, roles, intercambios; situaciones
diversas y complejas, fruto de la so-
ciedad que impone sus reglas al len-
guaje. Por tanto, el dominio o al-
cance de una capacidad o compe-
tencia es el fruto de la experiencia
soctal y del aporte que cada mndivi-
duo le va impregnando en su crea-
tividad y capacidad de adaptacion.
En otras palabras, las competencias
se empiezan a potenciar a partir del
individuo sélo desde el tejido soctal
en el proceso de construccion de
interacciones y reconocimiento del
otro (a); ademas, lo que se quiere
precisar y enfatizar es que el proce-
so — o continum - de aprendizaje
que se inicia a partir de un acto m-
terno del sujeto, de caracter
neuropsicologico y neurologico de-
pende, esencialmente, de ¢l, de su
propia de
autogestion, de la solidez de sus

motivacion, su
conoctmientos previos, lo cual lo lle-
va al autoaprendizaje (autotelia).

Cuando el estudiante busca otros
caminos, otras soluciones, otras sa-
lidas por si mismo, es porque ha
comprendido su papel en el proce-
so de aprendizaje autonomo y re-
conoce que puede continuar apren-
diendo en ausencia del docente, que
puede avanzar en la conformacion
de un pensamiento divergente y
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emprendedor, que se considera
competente para detectar proble-
mas, para proponer o solucionar
problemas — el profesor no puede
crear dependencia del estudiante —.

Con lo expresado anteriormente se
pueden plantear las siguientes con-
jeturas: una competencia en poten-
cta se desarrolla a través del proceso
de aprendizaje y, desde un curriculo
integrador se puede estimular la crea-
tividad y fomentar las destrezas del
aprendizaje. Bl argumento es el si-
gutente: se parte de la conviccion que
todo aquél que aprende se transfor-
ma y cualifica (el que aprende, ya no
es el mismo), por tanto, es por me-
dio del aprendizaje que se alcanza el
desarrollo del potencial humano, es
decir, las competencias humanas son
susceptibles de potencializar por
medio de acciones inducidas y/o
auténomas mediante la ensefianza
(en un sentido profundo).

Cuando se afirma que el camino para
lograr el desarrollo y potencializacion
de una determinada competencia es
por medio del aprendizaje, entonces
resulta pertinente preguntarse, Jqué es
lo que se aprende? A fin de cuentas, st
no se tiene o maneja un saber, no es
postble desarrollar una competencta.

Hay distintas clases de saberes: cien-
tificos, técnicos, tecnoldgicos, socia-
les, humanisticos, artisticos, fillosofi-
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cos... Las preguntas son, ¢cual o
cuales son los que deben ser del
dominio del estudiante? ¢Y su do-
minio, a qué se refiere? St el propo-
sito es contribuir con la formacion
integral del estudiante, entonces,
surge otro interrogante, ¢con qué
eticidad puede conjugar la teoria y
la practica de lo que hace y sabe?

Con relacion al dominio del saber
que sustenta el desarrollo de la com-
petencia, necesariamente, aquel tie-
ne que ver con su estatuto
epistemologico. Analogamente, sur-
ge una pregunta, el estudiante que
sabe esta en condiciones de dar
cuenta del estatuto epistemologico
que sustenta lo que sabe? Y el do-
cente (institucion), chasta donde
conoce la estructura tedrica-concep-
tual de lo que construye y sintetiza
en el curriculo pensando en poten-
ciar las competencias del estudian-
te a través de los procesos de en-
seflanza y aprendizaje?

El proposito en este acapite es gene-
rar una reflexion ética que induzca a
una profundizacion tedrica como
condicion sine qua non de las accio-
nes ulteriores que permitan demos-
trar con suficiencia una competencia
dada en el marco de un contexto espe-
cifico. De esta manera, cuando sut-
ge la pregunta, iqué se espera que el
estudiante haga en la practica? La ins-
titucion se enfrenta a un problema

ético: ética profesional, ética perso-
nal, ética ciudadana (conciencia de
las implicaciones de una competen-
cta), por ejemplo, operar el corazon
es una competencia, empero ello
implica articular la teorfa y la practica
desde una reflexion de la filosofia de
la ciencia, la epistemologia, la histo-
la lo

ria, logico-semantica,

metodologico, lo ético y lo estético.

El énfasis con que se acaban de tra-
tar las competencias da pie para afir-
mar que, en ultima instancia, éstas
imponen los contenidos del curti-
culo, por tanto, conviene hacer una
precision adicional al respecto:

Saber ser mas que el saber, saber
hacer y hacer sabiendo: el educador
trabaja sobre el set, el técnico traba-
ja sobre el hacer. St el proposito o
finalidad es la formacion del ser, en-
tonces, “la mejor forma de hacer es
ser”, para ello, el maestro debe acu-
dir al recurso de la educabilidad para
propiciar la modificacion del estu-
diante; modificacion de su vida , de
su “unidad sellada”. Sin embargo, en
este proceso de formacion, se requie-
re de ambos, del que actia sobre el
ser y del que lo hace sobre el hacer.
A la vez, se necesita que el estudian-
te reconozca que el docente también
esta en un “continum” de cambio
cualitativo, debido a que “primero se
transforma uno mismo, para luego
alcanzar los cambios en los otros”.
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ANALISIS CRITICO
DE LAS COMPETENCIAS
EN EL CONTEXTO GLOBAL

“El mundo se movera en una di-
reccion ética, solo st queremos ir
en esa direccion. Es nuestra res-
ponsabilidad y nuestro destino el
que esta en juego...” Marcelo
Pakman, 1994

Un resultado evidente del capitalismo
industrial es, stn duda alguna, el acele-
rado proceso de division soctal del tra-
bajo y de la consecuente y vertigino-
sa especializacion laboral. Ahora bien,
dicho proceso ha generado un doble
efecto. El primero esta referido al enot-
me crecimiento de la productividad
econoémica a través del desatrollo de
la competencia técnica del saber ha-
cer en el proceso de la produccion.
En este punto se advierte que las eco-
nomias de escala producidas por el
progreso tecno-cientifico-material son
el trofeo historico que pueden exhi-
bir ante la poblacion mundial las po-
cas economias superdesarrolladas del
plancta. El segundo efecto se eviden-
c16 en el detrimento de las compe-
tenctas humanas, debido a que todo
el potencial creativo del hombre-mu-
jer se redujo a la iteracion mfinita de
tareas fabriles sencillas y cada vez mas,
reduciendo al ser humano a la condi-
c16n de un apéndice de la maquina, o
dicho de manera elocuente, el ser hu-
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mano es concebido como un recut-
so productivo que se puede reducir,
en la practica, a una simple pieza de
recambio.

A lo largo de su existencia - aproxi-
madamente tres siglos - el capitalis-
mo ha pasado por distintas fases de
desarrollo que se manifiestan clara-
mente en el contenido y espectaliza-
c16n de las fuerzas productivas. Con-
stderando que el ser humano - la prin-
cipal y mas dinamica fuerza productt-
va — es historico, la competencia tam-
bién subyace en el ttempo y el espa-
cio, y tiene sentido en la medida en
que sea vista desde la historicidad de
los sujetos que las tienen desarrolla-
das o que las tienen limitadamente,
por ende, se ven en la necesidad de
construitlas y/o de desarrollatlas o
no'. En su evolucién y continuos
cambios cuantitativo y cualitativo, el
capitalismo ha desplegado con im-
petu su ley fundamental, asi sea que
en los tiempos presentes proliferen
muchos eufemismos para calificar
orgullosamente los niveles de creci-
miento matertal en un reducido nu-
mero de paises, algunos de ellos son:
capitalismo post-industrial, socieda-
des postmodernas, democracias
avanzadas...

Después de este “chispazo” his-
torico, resulta relativamente facil
comprender que el actual contex-

14 Cfr. MOSCOSO, Oscar; CASTILLO, José R. Obra citada.
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to es muy diferente al de los si-
glos XVIII y XIX, época en que
nace y se desarrolla el sistema ca-
pitalista de produccion como pa-
radigma socioecon6émico de la
modernidad. En ese periodo his-
torico, los requisitos laborales de
la manufactura y luego, de la gran
fabrica capitalista, se reducian a la
necesidad de una abundante
mano de obra para realizar activi-
dades productivas manuales y
mecanicas. En cambio, en la “ac-
tualidad globalizada” resulta evi-
dente que las condiciones labora-
les demandan una “nueva mano
de obra” extremadamente califi-
cada e idonea para atender los re-
tos de la revolucidon tecno-cienti-
fica; los exigentes mercados
mundializados, su agilidad, movi-
lidad y flexibilidad; la reduccion de
los tiempos y los espacios; la enor-
me diferenciacion de los bienes y
servicios; la refinacion de los gus-
tos y el hiperconsumo. El mundo
del trabajo se enfrenta a una re-
volucion que implica una nueva
forma de contemplar la prepara-
cion para el mundo profesional:
“...hemos pasado de un mundo re-
gulado por la division del trabajo
fraccionado y mecanico a un uni-
verso donde la maquina se encat-
gara de todas las funciones auto-
maticas”” En este momento cabe

la pregunta, ¢el discurso de las com-
petencias que ahora se promulga en
todos  los  ambientes y,
especificamente, en el educativo se
referira al desarrollo de la compleja
competencia laboral propia del ca-
pitalismo del tercer milenio, o se
pensara en la potencializacion de las
competencias de las personas con

sentido profundamente humano?

De cualquier modo, la soctedad
postindustrial se organiza progresiva-
mente en torno a una reapropiacion
del medio y del dominio del desarro-
llo de las nuevas tecnologias. Es a ni-
vel de esta articulacion que la funcion
formacion se cuestiona; en efecto, st
en treinta afos la formacion pasé del
“trabajo soctal a la educacion por lo
economico” (Laville, 1990), ssu papel
debe limitarse al de vector de espe-
cializaciones estrechamente
profesionalizadas? '°. Segin Pietre
Veltz (citado por Mongin, 2000)
“...pasamos de un régimen econo-
mico a otro y...este cambio afecta
particularmente el funcionamiento
de las empresas, las condiciones la-
borales pero también la fuerza del
individualismo. Para resumir, esta-
mos saliendo del taylorismo y del
fordismo, es decir, de una cierta re-
lact6n del individuo con el trabajo,
con el tiempo y el espacio...la des-
cripcion contradictoria y cuestiona-

15 URSINOV, 1999. Citado por.... Investigacién y desarrollo, vol. 10, N° 1 (2002), pags 54 — 75.

16 Investigacion y desarrollo, vol. 10, N° 1 (2002), pags 54 — 75.
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ble de la economia contemporanea
calificada de nueva economia; los
cambios antropologicos y culturales
propios del nuevo mundo industrial
marcado por la informatica y las re-
des...; la ausencia de bases del valor

econémico”!’ .

A'lo largo de los dltimos decenios se
han hecho manifiestos los impresio-
nantes resultados de la revolucion
tecno-cientifica, primordialmente en
el campo de las telecomunicaciones y
la microelectronica. Actualmente asts-
timos a una evolucion mundial muy
importante en materia de calificacion,
en que las exigencias de la productivi-
dad, la competitividad, la efectividad
y la eficiencia econémica determinan
el horizonte de las competencias re-
queridas para toda persona, tratese de
un estudiante, un profesional, un tra-
bajador, un ama de casa o un consu-
midor. Este estado de cosas concita
muchas preguntas acerca de los su-
cesos venideros, sobre las calificacio-
nes recién definidas y acentia la in-
terdependencia de problemas de po-
breza, empleo, exclusion, crecimien-
to, desarrollo y formacion.

Es aqui, precisamente, donde adquiere
gran importancia la definicion del tipo
de competencias a potenciar en los
estudiantes (y, en las personas en ge-
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neral). De la prioridad que se le
endilgue a la cuestion se deducira la
filosofia de la nstitucion educativa; la
que privilegie el saber hacer, que en la
actualidad apunta esencialmente a
preparar para el mundo profesional,
o la que establezca la prerrogativa so-
bre el saber ser.

¢Saber ser mas que el saber, saber ha-
cer y hacer sabiendo?

En definitiva, la calificacion social de
un individuo depende de su caracter y
de su historta personal, de su educa-
cion y se refuerza por toda forma de
partictpacion en actividades colectivas,
politicas y culturales. Una cita de la Pro-
puesta Pedagogica de la UCPR pet-
mite rematar conceptualmente estas
breves ideas acerca de las competen-
ctas: “ ¢lo esencial es la informacion o
la formacion? Esta pregunta de carac-
ter inictalmente tedtico esta relaciona-
da con las formulaciones acerca de los
términos educacion, formacion y en-
sefanza. Desde las perspectivas mo-
dernas la educacion no puede 1r en el
sentido de la mera informacion acerca
de los conocimientos obtenidos por
el hombre, stnho de posibilitar el desa-
rrollo de competencias, los procesos
de mferencta y comprension del mun-
do a partir de la informacion y de la

formacion ética y humana™"™®.

17  Idem.

18  PROPUESTA PEDAGOGICA DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA POPULAR DEL RISARALDA. 2003
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EL PAPEL DEL LENGUAJE EN LA PROPUESTA
HERMENEUTICA DE GADAMER

Ana Lucia Arango Arias.

SINTESIS

E/ texto que presento a continnacion busca
esclarecer la propuesta de Gadamer con rela-
cidn al lengnaje, el lugar de excepcidn de éste
en la  propuesta hermenéutica y la manera
como el autor sienta las bases para una onto-
logia de la misma, de modo que, silo es posi-
ble pensar al ser y al mundo humano a partir
del lenguaje. Se parte del concepto de logos
para devolverle su sentido originario, es decir,
rescatar su acepeidn primera, la de discurso y a
partir de alli redimensionar el lugar del lengna-
ey para tal efecto, el texto desarrolla lo que
Gadamer concibe como niicleo indisoluble y
que podriamos pensar como triada bdsica de
su concepcidn en torno a la experiencia her-
menéutica, a saber, la comprension, la inter-
pretacidn y la aplicacion. De igual modo, el
texcto pretende introducir la dificil temdtica acer-
ca de la objetividad de la interpretacidn, pero
dicha ‘objetividad’ no puede ser confundida
con lo que en la modernidad se da a entender
con tal término; de esta manera, presento en
\paralelo, la concepeidn positivista en  torno al
lenguaje para facilitar la apreciacion de las dife-
rencias de ambas propuestas y, esclarecer, por
gué en Gadamer el asunto del lengnaje nos
remite a una ontologia, mientras que, para la
\Jilosofia del lenguaje el asunto del lenguaje es
tan solo instrumental.

Descriptores: Hermenéutica, ILenguaye,
Lingiiisticidad, Comprension e Interpretacion.

ABSTRACT
The article that I am presenting is trying to
clarify the proposal of Gadamer related to
the langnage, the place of exception of this
one in the hermenentic proposal, and the way
the author seltles the bases for an ontology
of the same one, so this way, it is only possible
to think of the human being and its world
\from the langnage. Starting from the logos
concept to get back to its original sense, il
means, to rescue ils [irst definition, the one
of speech; and from there rebuild the place
of the langnage. For such effect, the text’
develops what Gadamer conceives as an
indissoluble nuclens, and that we could think
as a basic triad of its conception about the
hermenutic experience, the understanding, the
interpretation and the application. In the same
way, the text tries lo introduce the difficult
thematic about  the  objectivity  of  the
interpretation, but this © objectivity’ cannot be
confused with wath is understood as
objectivity nowadays. In this way, I present in
parallel the positive conception about the
langunage to ease the appreciation of the
differences between both proposals, and to
clarify why in Gadamer the subject of the
language sends wus to an ontology whereas for
the philosophy of the language the matter of|

the language is only instrumental.

Descriptors: Key words: Hermenentic,
Language, Understanding and Interpretation.

El hombre como poseedor de
logos es la afirmacion Aristotélica
que comunmente ha marcado la
emergencia, en Occidente, del re-
conocimiento de la razéon como
caracteristica eminentemente hu-
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mana y que sefiala un privilegio en
relacion con otros seres vivos; pero
esta afirmacion, en la racionalidad
moderna, va mas alla de esta se-
gregacion ingenua para sefialar otro
tipo de segregacion en la que se
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establecen los limites de lo que es y
no es cognoscible; a partir de ella,
todo aquello que el paradigma de
la modernidad no pueda asimilar,
sera tachado de quimérico, errado,
despreciable, anormal y absurdo.

La razén se nos presenta como
separadora, catalogadora y ordena-
dora del mundo, unica posibilidad
de guarda de la “razén pura”, que
campea como orden establecido.
La modernidad ha otorgado un
valor desmedido a la razon, se la
convierte en el telon de fondo, por
medio del cual, se desesttman otras
posibilidades de conocer y com-
prender nuestro mundo humano.
La filosofia de Gadamer es una res-
puesta a este modelo y un llamado
a la apertura hacia otras esferas de
lo humano, ademas de la ciencia y
la tecnologia.

Gadamer nos muestra como el
logos, lejos de estrecharse enla acep-
c16n de ‘razon’, puede reconducirse,
en su origen -La Politica de
Aristoteles-, a su sentido mas gene-
ral en el ambito del lenguaje:
“...logos no significa palabra, sino
discurso, lengua, dar cuenta de algo,
y finalmente, todo lo que se expre-
sa en el habla, pensamiento, razon.
Por eso la definicién del hombre
como el animale rationale, el ser que
posee la razon, ha atravesado los

siglos ratificando el tardio orgullo de
la razon. Mas logos no es <Razon>
stno <discurso>: justamente la pa-

» 1

labra que se dice a otro.

Es precisamente esta palabra que
se dice a otro, aquella en la que el
autor hara énfasis a fin de comen-
zar la justificacion de su propuesta
rigurosa en torno a la hermenéuti-
ca, en la que subordina los aspec-
tos historicos, estéticos, lingtiisticos
y estilisticos al texto mismo.

Como pretendo mostrar en este
escrito, el lenguaje ocupa un lugar
privilegiado en la experiencia her-
menéutica. A lo largo del analisis que
realiza en los textos de: ‘el lenguaje
como medio de la experiencia her-
menéutica’ y ‘la acufiacion del con-
cepto de lenguaje’, que seran tra-
bajados a continuacion, Gadamer
ira sentando las bases para presen-
tarnos una ontologia hermenéutica:
El ser y el mundo humano soélo
existen en el lenguaje, ambos
se dotan de sentido en una rela-
cién dialéctica, en la cual, el ser
humano dota de sentido al mun-
do y, al tiempo, ¢l mismo se hu-
maniza en ese mundo al que ha
dotado de sentido.

Uno de nuestros mas graves erro-
res consiste en desconocer ese mo-
vimiento dialéctico, en dar por sen-

1 Gadamer, H-G. Elogio de la Teoria. Barcelona: Peninsula, 1993. Pag, 10.
2 Gadamer, H-G. Verdad y Método. Salamanca: Sigueme, 1991. Capitulos 12 y 13.
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de las

cuales

tado que el lenguaje es una
tantas herramientas de las
nos hemos acostumbrado a dispo-
ner. Esta pérdida de perspectiva
puede corregirse en la medida en
que una mirada atenta nos lleve a
ver, que en realidad, no podemos
conocer, tener una experiencia del
mundo, al margen del lenguaje.

El conocimiento y la experiencia
del mundo giraran en torno a la
idea de comprension, en este as-
pecto, la influencia de la hermenéu-
tica romantica en Gadamer se deja
sentir de varias maneras, una de
ellas, es la 1dea acerca de que la
comprension de lo que el otro dice
tiene que ver, nO con un ponerse
en el lugar del otro —en su interior
-, sino, basicamente, con un acuer-
do: “ponerse de acuerdo en la
cosa’’; para el autor, la experien-
cia hermenéutica debe ser enten-
dida como un proceso conforma-
do por un nucleo indisoluble que
contiene la comprension, la inter-
pretacion y la aplicacion, proceso
que denominara I.ingiiistico.

Otra forma como el romanticis-
mo aleman hace sentir su influen-
cia sobre Gadamer, la podemos
apreciar en el lugar central que el
lenguaje ocupa en su propuesta
filosofica, dado que es “el medio
en el que se realiza el acuerdo de
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los interlocutores y el consenso so-
bre la cosa™, de alli que el énfasis
de Ia comprension se pondra en el
acuerdo. Los avatares que se eri-
gen en torno a este acuerdo nos
permitiran hacer conciencia de
nuestra propia lingtisticidad, por
ello el autor los examina colocan-
do stempre cuidado en mostrarnos
casos donde se presenta la maxi-
ma dificultad en el camino de la
comprension: la interpretacion de
los dialogos que ocurren en lenguas
extranjeras y la traduccion de tex-
tos escritos en lenguas extranjeras.

La esencia de lo que se juega en el
primer caso, reside, como dificul-
tad para el traductor, en la fijacion
y mantenimiento del sentido de
lo dicho y en la contextualizacion
a la lengua a la cual se traduce.
Aqui se opera ya una interpreta-
ci6n y dependiendo del éxito en
la transmision del sentido de lo
dicho en esta interpretacion, apa-
recera la lingtisticidad como me-
dio del posible acuerdo entre los
dialogantes.

La posibilidad de conducir la traduc-
cion a una interpretacion que se
movilice en la lingtissticidad, nos lle-
va a la conciencia de que en el uso
cotidiano que hacemos de la lengua,
su comprension, implica en realidad
una realizacion vital. A partir del caso

3 Gadamer, H-G. Verdad y Método I. Salamanca: Sigueme, 1991. Pag. 461.

4 Ibid. Pig 462.
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propuesto por Gadamer, podemos

discernir  que el problema
hermenéutico tiene que ver, no con
el dominio de la lengua, sino con el
acuerdo sobre un asunto y dicho
acuerdo tiene lugar en medio del len-
guaje. Independientemente de la
lengua que utilicen los hablantes,
toda conversacién implica como
presupuesto, que sus miembros
hablan la misma lengua, esto es,
que pueden llegar a un acuerdo
lingiiistico en virtud del hablar y
s6lo de este modo pueden con-
vertirse en problema, la com-
prension y el posible acuerdo:
“La conversacion es un proceso en

el que se busca llegar a un acuerdo™.

En esta busqueda de acuerdo que
se da en la conversacion, el atender
realmente al otro, implica validarlo
como interlocutor y de ese modo
atender e intentar entender lo que
dice; solo asi, se puede colocar como
meta el llegar al acuerdo en la cosa.

En el segundo caso, la comprension
de textos escritos en lenguas extran-
jeras, la experiencia hermenéutica se
encuentra ante la dificultad que se
plantea en relacion con el sentido, por
la distancia que se presenta entre el
texto escrito y la traduccion, por ello,
la comprension del texto es una ne-

cestdad y una luz que guia las decisto-
nes que deben tomarse y que conlle-
van a destacar en ¢l, algin aspecto en
detrimento de otro... “Como toda
interpretacion, la traduccion implica
un clerto cegamiento; el que traduce
tiene que asumir la responsabilidad de
este cegamiento parcial”™.

Gadamer plantea una similitud entre
la estructura de la conversacion y la
de la comprension de textos con el
fin de conducirnos a comprender en
qué constste la conversaciton herme-
néutica, ¢sta, implica en primer lugar,
un atender y ponerse en el lugar del
otro, entendiendo esto como un “ha-
cer valer en si mismos lo extrano y
adverso”’, cuando esto ocurre, se
puede llegar poco a poco al zutercan-
bio de pareceres que consiste en “una
transferencia reciproca, imperceptible
y no atbitraria de los puntos de vista
hacta una lengua comun y una sen-

tencia compartida’™.

La conversacion hermencutica plan-
tea una relacion reciproca en virtud
de la participacion de las partes, en
la cual se elabora un lenguaje comun,
lenguaje que no debe ser entendido
como instrumento siNO comMo me-
dio para la comprension y el acuer-
do: “El texto hace hablar a un tema,
pero quien lo logra es en ultimo tér-

Tbid. Pag. 463.
Tbid. Pag. 464.
Tbid. Pag. 465.
Tbid. Pag. 465.

o -1 & u»
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mino el rendimiento del mtérprete.
En esto tienen parte los dos™. Por
ello, en la vida que toma el texto, en
su resurgimiento, van implicitas las
ideas del intérprete, que en su parti-
cipacion, ha tenido como finalidad
la apropiacion de la verdad del tex-
to; ésta es la manera como se realiza
la conversacion: como un producto
comun a ambos. De lo anterior se
puede deducir que la lingiiisticidad
sera ese ambito en el cual es po-
sible la puesta en comun vy, por
lo tanto, la conversacion y en ul-
timas la comprension.

De nuevo nos vemos ante una po-
sicion emanada de la ensefianza del
romanticismo aleman, que, en este
caso, nos hara posible depurar y
valorar la real situacion del lenguaje
en el ambito humano y muy espe-
el len-

guage es el medio universal en el que

cialmente en la filosofia: “...

se realiza la comprension misma. La
Jorma de realizacion de la compren-
sion es la interpretacion”’ . Hablar
y pensar tienen una relacion intrin-
seca que toma su dimension cuan-
do llegamos a formular que la com-
prension se realiza por medio de la
interpretacion y que toda interpre-
tacion se desarrolla en medio del
lenguaje, a partir del cual, se cons-
truye un acuerdo tejido en el marco
de una conversacion.
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Los acuerdos a los que se refiere
Gadamer trascienden los espacios
meramente individuales, cuando
hace referencia al acuerdo y subot-
dina su posibilidad al lenguaje es 1m-
prescindible pensar la tradicion.
Lingiiisticidad y comprension tie-
nen una relaciéon esencial que se
muestra especialmente en la re-
laciéon entre tradicion y lenguaje,
y que consiste principalmente en
que la tradicion existe en el me-
dio que es el lenguaje; por lo tan-
to, si la comprension se realiza
por la interpretaciéon y ésta a su
vez en el lenguaje vy, si la tradi-
cion se realiza también en el len-
guaje, “el objeto preferente de la
interpretacion es de naturaleza
lingiiistica”"! y ello conlleva con-
secuencias hermenéuticas.

Para Gadamer, la tradicion lingtiistica
prima por sobre toda otra forma de
tradicion pues ella expresa “de mane-
ra peculiar la pertenencia previa de
todo lo que es lingiiistico al ambito
dela comprension”'?. La tradicion lin-
glifstica es aquello que se transmite
como relato oral, que puede ser de
mitos, de leyendas, de usos o costum-
bres; o como relato escrito. En todo
caso, ninguno de ellos por pertenecer
a la tradicién puede considerarse
como reliquia del pasado.

9 Ibid. Pag 466.
10 Ibid. Pag. 467.
11 Thid. Pag. 468.
12 Ibid. Pag. 468.
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La tradicion caracterizada por su
lingtitsticiddad se manifiesta en mayor
medida cuando se trata de la tradicion
esctita, ella conserva en si una conjun-
cion de pasado y presente que amplia
los horizontes de la conciencia y enri-
quece el mundo particular con una
nueva mirada del sentido del presente,
su postbilidad de re-dimensionar estri-
ba en que se plantea como continui-
dad de la memora de los tiempos y en
que la comprension se realiza en el con-
junto como un todo: “Alli donde nos
alcanza una tradicion escrita no sélo
se nos da a conocer algo individual
stno que se nos hace presente toda
una humanidad pasada, en su relacion
general con el mundo...””. Sélo en
relacion con el todo tiene valor el
cometido hermenéutico, ¢l texto
escrito presenta un caracter de
autoextrafiamiento que es superado
unicamente a partir de la lectura del
texto que mmplica necesariamente ha-
ber sido comprendido, esto es, desci-
frado y comprendido en su literalidad,
lo que estaba plasmado alli de manera
muda vuelve a ser lenguaje.

En el asunto de la comprension lo

importante en realidad es el
develamiento del verdadero sentido
del texto y bajo esta delimitacion, la
interpretacion se haya sometida a una
norma objetiva. Esto implica que no
es una interpretacion al libre albedtio

del intérprete. La dialéctica de la con-

versacion con el texto, al modo de la
dialéctica platonica en los dialogos,
conduce a que se despoje en el texto
toda contingencia que le sea inheren-
te y que se pueda entender en el con-
texto lo que el texto dice. Es el lector,
en este dialogo con el texto el que
experimenta la validez de lo que el tex-
to le comunica. Aquello comunicado
por el texto ya no sera mas un decir
extraflo stno que se considerara como
una verdad posible.

La lingiitsticidad y la comprension se
relacionan entonces, también de otra
manera, como determinantes de la
realizacién hermenéutica. Si se
retoma el nexo intimo entre com-
prension e mterpretacion se vera que
la comprension “constituye el hori-
zonte hermencéutico en el que se hace

714 al tra-

valer la referencia al texto
ducir y comprender un texto nece-
sarlamente se tienen que poner en
juego un conjunto de relaciones que
se encuentran inmersas en la propia
lengua y que constituyen la propia
lingiisticidad.

El mtérprete no es una tabula rasa,
sinO que tiene sus prejuicios, su
precomprension y sus expectativas
frente al texto y estos no pueden
ser evitados sino aportados en su
primera interpretacion y ello permi-
tira que el texto se haga lenguaje
para nosotros. Dichos prejuicios, en

13 Ibid. Pag. 469.
14 Ibid. Pag. 475.
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el marco de su relacion con el texto,
se pondran a prueba en su legitimi-
dad; no hay que olvidar que esta la-
bor de interpretacion tiene un refe-
rente, el texto, y que la interpreta-
cion debe dar con el lenguaje co-
rrecto que haga hablar al texto, mas
aun, cuando se piensa que en ulti-
mas el texto debe hablar para el otro.
Lo anterior no debe conducir a la
idea de la validez en sentido positi-
vista, lo que se dice aqui, es que al
fustonarse dos horizontes, el del tex-
to y el del mtérprete, se construye
un sentido, no ‘el sentido’ correcto
‘en st’, pues esto iria en contra de la
misma vida historica de la tradicion
que se apropia constantemente de
nuevas interpretaciones.

La pretension de correccion es in-
herente a la mterpretacion del tex-
to en la hermenéutica, ella no se di-
suelve en lo subjettvo o en lo oca-
stonal, se realiza en la comprension
misma “que no solo se cumple para
aquellos en cuyo beneficio se inter-
preta, sino también para el intérprete
mismo y so6lo en el caracter expreso
de la interpretacion lingiistica. Gra-
cias a su caracter lingiistico, toda
interpretacion contiene también una
posible referencia a otros. No hay
hablar que no mvolucre simultanea-
mente al que habla y a su interlocu-
tor. Y esto vale también para el pro-

ceso hermenéutico”.’
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Cuando un texto es comprendi-
do no genera un segundo senti-
do ademas del que ya se produ-
jo en la interpretacién. Hay algo
de paradégico en la correccion de
un texto cuya interpretacion ha sido
efectuada correctamente, los con-
ceptos interpretativos desaparecen
tras el texto que ellos hicieron ha-
blar en la interpretacion; de este
modo cuando una nterpretacion ha
stdo correcta tienen lugar esta des-
aparicion y esta representacion.

St equiparamos esto a la conversa-
c16n (de la que ya se dijo tiene como
presuposicion el que se tenga una
misma lengua) veremos que en ella
tiene lugar el mismo proceso, la 1n-
terpretacion no es un medio para la
comprension sino que se efectta en
la comprension, ambas estan intrin-
secamente ligadas. I.a comprension
sera stempre una apropiacion de lo
dicho ya sea por otro o por un tex-
to, un volver lo dicho algo propio,
es en ese momento cuando se pro-
duce el borramiento y se da la re-
presentacion.

Para Gadamer la forma de interpre-
tacion es esencialmente lingiistica,
pero ello no implica que solo se dé
alli donde la naturaleza de lo que se
vaya a interpretar sea de caracter
lingiiistico, también un cuadro o una
obra musical pueden ser interpreta-

15 Ibid. Pag 477.
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das y comprendidas puesto que pre-
suponen la lingtissticidad.

La primacia basica de la lingtitsticidad
no puede ser cambiada en nada por-
que en el animo de querer y poder
comprender se empuje siempre mas
alla del sentido que el texto o la obra
de arte expresan, hay que entender
aqui que no es esta relacion entre n-
terpretacion, comprension y
lingiitsticidad la que se pone en jui-
cio nt la que se afecta a la luz de es-
tos parametros, lo que se afecta son
“las convenciones de la opinion que
se han plasmado en lo lingiistico. En
consecuencia, no dice nada contra
la relacion esencial entre compren-

ston y lingtissticidad. .. En este senti-
do el lenguaje rebasa cualquier argu-

mentacion contra su competencia.
Su unitversalidad se mantiene a la al-
tura de la razon. La conciencia her-
mencutica se limita aqui a participar
en lo que hace la relacion general de
lenguaje y razon.”'

La participacion de la hermenéuti-
ca en la relacion del lenguaje y la ra-
zon se plantea en términos de co-
rrectivo que permite reconducir al
sentido fuera de toda subjetividad
o de la ocasionalidad, como ya se
habia mencionado. Su tarea en este
sentido dista mucho de la de la filo-
sofia del lenguaje, la pregunta de la
hermencéutica se dirige al “como
actia en todas partes la misma uni-
dad de pensar y hablar dentro de la
multiplicidad de estas maneras de
hablar (lenguas), y como logra que
en principio cualquier tradicion es-

crita pueda ser entendida™"’

y Nnos
sitia de nuevo en la unidad interna
y fundamental de comprension e

interpretacion.

Una teoria que toma a las pala-
bras como signos, como meros
instrumentos que se toman y se
dejan, que se manejan a disposi-
cion, no es una teoria adecuada al
fenémeno hermenéutico, desde la
hermenéutica el lenguaje no es he-
rramienta, el ser humano se des-
pliega en el lenguaje sin ser cons-

16 Ibid. Pag. 482.
17 Ibid. Pag. 483.
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ciente de estar inmerso en é€l, es
decir, el lenguaje es su esencia.

Para una teoria del lenguaje como
signo, los prejuicios del intérpre-
te seran aquello que puede des-
virtuar ‘al objeto’; al no atenerse
al devenir de la conversacion lle-
vada por las ciencias del espiritu
con la tradicion, tachara a los
nuevos conceptos que alli se pro-
ducen como poco claros, ambi-
guos o en ultima los despachara
con el epiteto de ‘metafisicos’ que
se ha convertido en el sinonimo
de charlataneria: “Esto no quiere
decir que el intérprete haga uso
de palabras nuevas o insolitas.
Pero el uso de las palabras habi-
tuales no tiene su origen en un
acto de subsuncion logica por el
que algo individual es sometido a

la generalidad del concepto”'®.

Toda comprension necesariamente
esta imbricada con lo conceptual y
en ello se observa la union de la pa-
labra y la cosa, esto plantea ya pro-
fundos interrogantes para la concep-
c16n acerca de ‘concepto’ de la que
parten la filosofia del lenguaje y la
ctencia moderna, ellas trabajan bajo
el presupuesto de que su tnico tema
es la forma del lenguaje. Para éstas,
el lenguaje nos informa acerca del
mundo y existe como un grupo de
hechos que pueden ser representa-
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dos por proposiciones; las proposi-
ctones se refieren al mundo en cuanto
describen a los hechos, es decir, que
mediante ellas se afirma o se niega
que una cosa posea determinada
cualidad o que una cosa tenga deter-
minada relacion con otra.

La correspondencia entre el concep-
to y la cosa, o mejor, entre la pro-
posicion y el hecho, genera que el
lenguaje se convierta en instrumen-
to, a partir del cual, dicha corres-
pondencia puede plantearse en tér-
minos de verdad o falsedad depen-
diendo de la adecuacion esperada,
de este modo, la significacion solo
puede darse sobre la base de esta
correspondencia.

En la modernidad, es a partir Russell
del

Wittgenstein, cuando se plantea

y especialmente primer
entender el lenguaje como imagen,
como representacton de la realidad
y es alli donde se piensa al lenguaje
como herramienta que nos infor-
ma acerca de la realidad y se abre el
problema de la correspondencia
entre la palabra y la cosa.

Esta forma de pensar el lenguaje lle-
va a estos autores y a los continua-
dores de su pensamiento, a plan-
tear un tipo de lenguaje stmbolico
que pueda asemejarse al ideal de la
ciencia: un lenguaje logicamente

18  Ibid. Pag. 484.
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perfecto que debe hacer precisas y
claras las proposiciones y debe eli-
minar la ambigiiedad y la vaguedad
del uso del lenguaje cotidiano, deli-
mitando a su vez, qué puede y qué
no puede ser conocido. Para ello, la
logica sera el instrumento que pet-
mita delimitar las condiciones “para
que se dé el sentido mejor que el
sitnsentido en las combinaciones de
los simbolos” y “para que exista
unicidad de significado o referen-
cta en los simbolos o en las combi-

naciones de simbolos”."’

Para Gadamer, por el contrario,
el lenguaje cotidiano ‘es el len-
guaje’ y en el uso cotidiano que
hacemos de la lengua hay una
realizacion vital, aquella que se
pone de manifiesto en el hecho
de que a partir de él se llega a la
comprension y al acuerdo y que
en este intercambio progresivo
se hace evidente que se forman
los conceptos: “Ll intérprete no se
sirve de las palabras y de los con-
ceptos como el artesano que toma
y deja sus herramientas. Es forzoso
reconocer que toda comprension
esta intimamente penetrada por lo
conceptual y rechazar cualquier teo-
tia que se niegue a aceptar la unidad

interna de palabra y cosa”.

El camino del analisis del fendome-

no hermenéutico, por su parte, ha
mostrado la funcion universal de la
lingtitsticidad y por lo tanto, el ca-
racter universal de lo hermenéutico
que se revela en su caracter lingtis-
tico; desde alli se tiene, que todo lo
que se puede comprender, tie-
ne que acceder a la comprension
y a la interpretacion, ni la com-
prension ni el lenguaje resisten
el abordaje empirico: “Ninguno
de los dos puede ser nunca simple
objeto, sino que ambos abarcan
todo lo que de un modo u otro pue-

de llegar a setr objeto”*

, entonces,
st se desliga el lenguaje del conteni-
do que nos transmiten las lenguas y
se desprende el hablar de su unidad
discursiva con el pensamiento ¢don-
de quedan la comprension y la in-

terpretacion?.

Precisamente esta discusion es el
tema central del articulo: ‘Acufiacion
del concepto de <lenguaje> a lo
largo de la historia del pensamien-
to occidental’, donde Gadamer 1ni-
cia un recorrido que parte del pen-
samiento de los griegos tomando
al Cratilo de Platon como texto
principal en donde se resume todo
lo que la época presenta en torno
al lenguaje, su finalidad es mostrar-
nos que los planteamientos que co-
nocemos en la actualidad acerca del
lenguaje ya estaban presentes y

19 Russell, B. Introduccién. En: Wittgenstein, L. Tractatus Logico-Philosophicus. Madrid: Alianza Universidad, 1975.

20 Op, cit. Pag. 484.
21 Ibid. Pag. 485.
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continuan latentes en el pensa-
miento occidental. La interpreta-
c16n que se hizo de estas posturas
griegas llevo los desarrollos mas
por el lado del lenguaje como re-
presentacion, donde claramente
existe una separacion entre pala-
bra y cosa -como en el lenguaje de
la ciencia-, que hacia los desarro-
llos de la unidad interna entre pa-
labra y cosa designada por la pala-
bra griega, OVOUO, nombre.

Para la primera postura, como ya
vimos, pensamiento y lenguaje son
diferentes, palabra y cosa estan se-
parados; en este sentido, el mundo,
que es donde se encuentran las co-
sas —hechos-, esta dado y el lengua-
je es utilizado por el ser humano para
establecer la relacion entre los he-
chos -similitudes y diferencias- y
para la comunicacion: “El que la
palabra sea un mstrumento que se
organice para el trato docente y
diferenciador con las cosas, por lo
tanto que sea un ente que pueda
adecuarse y corresponder mas o
menos a su propio set, fija la cues-
ti6n de la esencia de las palabras de
una manera que no carece de pro-
blemas. El trato con las cosas que
se habla aqui es el desvelamiento de
la cosa a la que se hace referencia.
Ia palabra es correcta cuando re-
presenta a la cosa, esto es, cuando
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es una reptresentacion”>

. Al repre-
sentar, la palabra no hace parte de
la esencia de la cosa, es mero signo:
“La esencia del signo es que tiene
su ser en la funcion de su empleo, y
que su aptitud consiste unicamente

en ser un indicador”?.

Otro asunto interesante esta refe-
rido al tema de la verdad, en esta
teoria la verdad tiene relacion con
la adecuacion del conocimiento
con su objeto, o dicho de otro
modo, la adecuacién entre una
proposicion y un objeto. La for-
mulacion de la palabra como signo

(44

conlleva segin Gadamer que
en el ser propio de las palabras
como tales no existe acceso algu-
no a la verdad... Con esto queda
dicho también que el pensamiento
llega a eximirse a si mismo del ser
de las palabras..., que la palabra
queda en una relaciéon enteramen-
te secundaria con la cosa... Y esta
en la consecuencia de todo ello el
que un sistema ideal de signos, cuyo
sentido fuese la asignacion univoca
de todos los signos, desenmasca-
raria la fuerza de las palabras, el
marco de variacion de lo contin-
gente inscrito en las lenguas histo-
ricas concretas, como mera distot-
sion de su utilidad. Lo que aqui se

ideal de wuna
characteristica universalis”.**

anuncia es el

22 Ibid. Pag. 492.
23 Ibid. Pag. 496.
24 Ibid. Pag. 498.
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La teoria defendida por
Gadamer defiende el nexo natu-
ral entre la palabra y la cosa; el
lenguaje no es una herramienta
por cuanto ésta implica un do-
mino sobre su uso vy, es claro,
que cuando entramos en una
conversacion, nuestro dominio
sobre ésta es tan solo aparente;
pensamiento, lenguaje y mundo
son una unidad. Sujeto y mun-
do sdlo son posibles en su apa-
ricion en las palabras, es decir,
se hacen en tanto se dicen.

Gadamer apela al misterio de la en-
carnacion para explicarnos en rela-
ci6n con la palabra mterior como
pensamiento y palabra son uno, y
que a diferencia de la concepcion
anterior, la palabra no designa algo
cuando ya ha tenido lugar el cono-
cimiento, la palabra es el conoci-
miento, hay alli una simultaneidad.
La palabra nos da el acceso a la ver-
dad y al conocimiento pues es a
partir de ella como creamos el mun-
do: “En todo pensar y conocet, es-
tamos ya desde siempre sostenidos
por la iterpretacion lingiistica del
mundo, cuya asimilacion se llama
crecimiento, crianza. En este senti-

do el lenguaje es la verdadera huella
de nuestra finitud. Stempre nos so-
brepasa”” . El lenguaje todo lo en-
vuelve. Todo pensamiento sobre
el lenguaje, toda realizacion, co-
nocimiento y acto humano soélo
pueden ser pensados a través del
lenguaje mismo, en este estar en
todo, es donde radica su carac-
ter universal.

No es posible, en el ambito de las
palabras, en relacion con el cono-
cimiento, hablar de una verdad ob-
jetiva al modo de una adecuacion
de la palabra a la cosa. El ser se
devela en el hablar, aparece en tan-
to es nombrado, hay alli una inti-
midad. Las palabras no son falsas,
todas son correctas en cuanto exis-
ten y nombran algo, sino fuese de
ese modo no serian lenguaje sino
solamente ruidos, por lo tanto, re-
sulta absurdo hablar de palabras o
‘proposiciones sin sentido’, lo que
resulta ser incorrecto no es la pala-
bra sino su uso, es por ello que la
experiencia hermenéutica tiene
como fundamento el acuerdo que
se da a partir de la comprension
cuya realizacién se opera a partir
de la interpretacion.

25 Gadamer, H-G. Verdad y Método II. Salamanca: Sigueme, 1991. Pag. 149.

51

Peigiinds;




Peieincs

BIBLIOGRAFIA
GADAMER, H-G. Elogio de la Teorfa. Barcelona: Peninsula, 1993.
GADAMER, H-G. Verdad y Método 1. Salamanca: Sigueme, 1991.
GADAMER, H-G. Verdad y Método II. Salamanca: Sigueme, 1991.

RUSSELL, B. Introduccion. En: Wittgenstein, L. Tractatus Logico-
philosophicus. Madrid: Altanza Untversidad, 1975.




Revista Académica e Institucional de Ia U.C.PR.

Peigiinds;

ESCRIBIR... ¢PARA QUE?

Abelardo Gomez Molina

“Esta noche hacéis mny bien arrojando al fuego estas obscenidades del pasado. Se trata de una enorme manifestacion de
poder, lena de simbolismo, por la que el mundo entero sabrd que el viejo espivitu ha muerto. De estas cenizas se algard

»1

el fénix del nuevo espiritu

Joseph Goebbels

SINTESIS

Escribir se convierte, antes los ojos de mu-
chos, en un acto innecesario. Una accion re-
Jlejo de antiguas costumbres, vistas como
algo prosaico ante la posibilidad de acceder
a novisimas tecnologias que pregonan lo
audiovisual como principio fundamental para
la comunicacion interpersonal. Se plantean
aqui los contratiempos de su enseiianza en
JOvenes universitarios y se proponen algunas
opciones que faciliten su aprendizaje.

Descriptores: Escritura; Enseiiansa; Habi-
lidad escritural.

ABSTRACT

To write is converted, before the eyes of many
people, into an wunnecessary act. An action
reflect of former customs, seen like something
prosaically before the possibility of acceding
to the mewest technologies that proclaim the
andio-visual thing as fundamental principle for
the interpersonal  communication. There
appear here the misadventures of its education
in university young men and there propose
some options that facilitate its learning.

Descriptors: Notarizes; Education; Skill
escritural.

Con esta proposicion desacralizante,
retadora, llena de impetu, nos interro-
gan muchos y nos interrogamos, algu-
nos, a cada instante. ¢Para qué escri-
bir si hoy las tecnologias
audiovisuales pueden suplir este
ejercicio tan dificil de dominar? Esa
es la pregunta que muchos exponen.

El miciatico culto de los aficiona-
dos a escribir se siente agredido
cuando voces, cada vez mas nume-
rosas, plantean dubitaciones como
¢sta. Las mismas que hace unos
afos nos incitaban a la hilaridad, el

desprecio o, en el mejor de los ca-
sos, a la ndiferencia.

Autores famosos, tantos miles como
la memoria prodigiosa puede conte-
ner, saldrian, muy posiblemente, a
denostar tan afrentosas afirmaciones.

Otros, a diferencia de ellos, zozobra-
mos ante tan trepidante reto. Y no es
por falta de apego al oficio de gatra-
patear lineas, como las de este escrito.
Sobra querencia por algo tan amoro-
so y amado. El cariz surge de las -
quictantes actitudes de las nuevas ge-

1 Frase empleada por Goebbels, ministro de Propaganda de Adofo Hitler, el 10 de mayo de 1933, mientras se quemaban
mas de vemnte mil libros ante una multitud estimada en 100 mil personas. Citado por Alberto Manguel en “Una historia

de la lectura”. Grupo Editorial Norma. 1999. Pag. 366.
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neraciones, cada dia mas vociferantes ~ otros autores, no deja de ser un lla-

y reactas frente a las primitivas técni-  mado de atencion para los defenso-
cas, tan antiguas como el hombre  res de lo escritural.
(véanse sino las cuevas prehistoricas).

Existen otros pensadotes que critican
Algunos, como Roland Barthes, se

inclinan por la oralidad, afirmando que

la escritura por diversos elementos
consustanciales a ella. Entre estos se
“la narrativa tiene un cardcter domi-  encuentra el antropologo Henrt Lévi-
nante, casi tantoldgico™. Aunque ello  Strauss quien, de manera resumida,

ha sido puesto en tela de juicto por  argumenta lo siguiente:

“Durante miles de aitos y aiun hoy, la escritura ha sido el privilegio de
una élite poderosa. Las considerables transformaciones provocadas en
la existencia humana por el uso de la escritura, con su capacidad para la
infinita extension y ampliacion de la memoria humana, no debe cegarnos
ante el hecho de que uno de los periodos crucialmente productivos de la
prebistoria humana, sobre el cual descansan todos los logros subsecuentes
de la civilizacion -el neolitico-, se dio en ausencia de cualguier sistema co-
nocido de escritura. Bl periodo transcurrido entre la invencion de la
escritura y la expansion de la ciencia moderna durante el siglo XIX,
fune un periodo de relativo estancamiento en el que la cantidad de
conocimiento fluctud en vey de incrementarse. EI iinico correlato
historico constante de la aparicion de la escritura es la formacion de
las cindades e imperios con un alto grado de diferenciacion de castas
y clases. La funcion primordial de la comunicacion escrita es, por lo
tanto, la de esclavizar y subordinar. La propagacion del aprendizaje
de la lectura y la escritura en los paises occidentales estuvo acompaiia-
do por la extension del control estatal”’ .

Lo expuesto por Lévi-Strauss pre-
tende desnudar la aparente ecuacion
entre podet/escritura, una formula
que, ante sus 0jos, en cada siglo de la
historta gana mayor aftanzamiento.
Sus apreciaciones nacieron de su
experiencia con la tribu nambiquara,
en las selvas del Brasil, en los afios

30 del siglo XX. Comenta que el
jefe de 1a tribu, solo ¢, copio las téc-
nicas formales de la escritura (raya-
do, linealidad y posterior lectura en
voz alta) mientras las veia aplicar por
parte del antropologo francés. El
jefe nambiquara 1mit6d la practica
escritural y a través de ella quiso

2 BARTHES, Roland. “Introduccccién al analisis estructural de los relatos”. Citado por Maria Eugenia Contursi y
Fabiola Ferro en “La narracion: usos y teorias”. Ed. Norma. 2000. Pag. 14.
3 LEVI-STRAUSS, Henri. “Tristes tropiques”. Citado por Christopher Johnson en “Derrida”. Ed. Norma. 1998. Pag, 14
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reforzar su posicion de dominio fren-
te a sus congéneres, hecho que a la
larga devino en su abandono por par-
te del restante grupo indigena.

Lo 1deolégico sumado a la escritura
es otro de los matices que revela el
autor, pero quedan flotando diversas
dudas, porque las sociedades son fru-
tos de un proceso complejo de trans-
formaciones e interacciones, no su-
peditadas de manera exclusiva al uso
o abandono de la practica escrita.
Esta complejidad incluye avances
tecnologicos, fortalecimiento de ro-
les mstitucionales, avances en lo eco-

noémico, nuevas Opticas en la rela-
cion ciudadano/Estado (o subdi-
to/Rey) y otros tantos que se nos
escapan.

Atribuir por tanto un papel tan
preminente a la funcion de control
nacido a raiz del escrito resulta un
tanto aventurado y susceptible de
ser controvertido. Ese disentimien-
“De la
gramatologia”, de Jacques Derrida.

to se hizo evidente en

Alli el filosofo francés demuele una
a una las proposiciones de Lévi-
Strauss. Dice por ejemplo:

“..Pero la escena no fue la escena del origen, sino silo de la imita-

cion de la escritura. Aungue se tratara de la escritura, lo que posee

aqui el cardcter de lo repentino no es el paso a la escritura, la inven-

cion de la escritura, sino la importacion de una escritura ya construi-

da. Es un préstamo y un préstamo artificial..”*

Al tenor de Derrida aqui no hubo
un ejercicio de escritura, como la
entendemos en el mundo actual,
mas bien fue una tarea de coptado
de posturas superficiales, no de su
estructura intrinseca. Esta interpre-
tacion nos revela dos planos dife-
renciales: el escritor que cumple una
funcion y aquél que cumple con una
acttvidad, opctones que pueden
identificarse claramente en el ensa-

yo “Ecrivains et écrivants” del ya
citado Barthes. Es el paso entre el
verbo intransitivo y el verbo carga-
do de objettvos: 1deologicos, peda-
gogicos o de cualquiera otra
funcionalidad. Esta, en ultimas, es
la palabra clave: escribir de manera
afuncional o escribir con una
funcionalidad preterintencional.
En relacion con la sugerida revolu-
ci6n ‘neolitica’ afirma Derrida:

“Esta propuesta no tiene sentido sino bajo dos condiciones: que no se

tenga en cuenta alguna de la idea del proyecto de la ciencia, es decir, la

idea de la verdad como transmisibilidad por derecho infinita; ésta no

es en efecto una posibilidad histérica sino en la escritura...

» 5

4 DERRIDA, Jacques. “De la gramatologia”. Citado por Christopher Johnson en “Derrida”. Ed. Norma. 1998. Pigs. 21-27.

5 Ibid. Pag 23
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No descarta de plano la importan-
cia de los descubrimientos y apor-
tes del neolitico, pero subraya que
solo la escritura nos permite co-
nocer esos avances que, de otra
manera, quedarian en el limbo de
la memoria de los pueblos, esta-
bleciéndose asi una pérdida irre-
parable de saber y conocimiento
que, per se, no tienen ninguna ob-
jecion, pero que son susceptibles
de ser desdefiados por el manejo
inescrupuloso que un individuo o

La obsolescencia de escribir
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un colectivo puedan asignarle.

Asi continta Derrida con cada
una de las proposiciones en las
que, de manera grafica, deja en
‘cueros’ el logocentrismo -asi eti-
quetado por el fil6sofo- intrinse-
co en cada una de las aseveracio-
nes de Lévi-Strauss. Cada afirma-
ci6n es firmemente demolida en
una especie de desintegracion to-
tal de la argumentacion -mas pa-
recida a la atomizacion-.

“Las expresiones ‘es pura literatura’ o ‘lo demas es literatura’, muestran hasta

qué punto de complacencia ha caido con frecuencia el arte de escribir’®

Ante los ojos de las jovenes gene-
raciones toma fuerza la idea, cada
dia mas aceptada, de que escribir
bien es dificil, arcaico y, de cierta
manera, imnoficioso. Esta postura -
pot fortuna no generalizada- se hace
evidente en los cursos de redaccion,
en los que, a pesar de la libertad para
tratar temas diversos, con estilos
prop1os, y la sola limitante del géne-

ro, sale a flote la mnconformidad en
forma de actitudes renuentes o de
absoluto desgano.

La anterior posicién esta apoya-
da en lo expertencial y, de cterto
modo, en lo recomendado por
autores como Ciro Paez, quien en
su texto “Leer y escribir’ sugtere
lo sigutente:

“Un maestro de escritura debe desempeiiar para sus estudiantes el rol

de la necesidad. Enfrentindolos a limitaciones arbitrarias, reduciendo

para ellos el campo de lo posible, no los anula, antes bien, crea las posibi-

lidades para que sus fuersas se concentren y obren en las mejores condi-

ciones posibles.”’

6 MAURIAC, Claude. “La aliteratura contemporinea”. Ediciones Guadarrama. 1972. Pag. 15.
7 PAEZ A, Ciro Alonso. “Leer y escribir: entre el método y el arte”. Universidad Auténoma de Colombia. 2001. Pag, 131.
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Cabe aqui aclarar que la aparente con-
tradiccion que surge en la dinamica
limitacion-limitacion se explica en la
amplitud de opciones que se dan al
momento de ejercitar la escritura. No
es la ensefianza de un libreto, mejor
se podria definir como la construc-
cion conjunta de una bitacora de
aprendizaje, a partir de unos mintmos
acordados, pero que deja un buen
porcentaje al azar, definido éste por
las necesidades del momento.

La tarea de ‘enganchar’ a los alumnos
se convierte asi en una de las priori-
dades del docente, quien recurre a
todo su potencial imaginativo para lla-
mar la atencion hacia tan temida area.

Escribir es una tarea que se busca sea
gratificante, como de hecho lo pue-
de ser luego de dominar algunos prin-
cipios basicos. En ese orden de 1deas,
entra a consideracion un aspecto muy
importante: lo ladico, lo ameno. Sa-
tisfacer este nivel requiere de un tra-
bajo extra, intenso y de mucho tacto.

Llegado a este plano, el conjunto alum-
nos/profesor se plantea nuevos fretos,
prioridades. Significa, en principio, la
ruptura de esquemas verticales. Es vi-
tal la hotizontalidad dirigida al apren-
der juntos. Algunas veces las cosas se
dan, otras la insatisfaccion es notora.
Capear estas situaciones y no naufra-
gar en el proceso se convierte, en for-
ma adicional, en otra tarea.

Escribir, leer, corregir, escribir, leer,
corregir... asi hasta el infinito, son di-
namicas que propugnan un trabajo
mancomunado donde prime la eva-
luacion sobre la calificacion.

Después de todo este proceso llega-
mos a un punto algido: la calificacion
de lo escrito/corregido/reescrito. S
en la evaluacion las cosas tban mas o
menos bien, en este punto empieza
un tira y afloje conceptual entre edu-
cando y profesor.

A esta altura viene a la mente el st-
gutente concepto:

“E/ sentido de la evaluacion es potenciar al estudiante y mejorar sn

auntoestima. I/ de la calificacion suele ser potenciar al profesor y des-

truir la antoestima del estudiante. Se trata, pues, de evaluar.

Esto, que sobre el papel es de anuen-
cta total, en la practica se convierte
en otro dolor de cabeza. Uno mas
que se suma al ya arduo de ‘sedu-

»8

cir’, mas que convencer al estudian-
te sobre la necesidad de escribir
como habito fundamental de un
futuro ejercicio profesional.

8 Ibid. Pag. 133.
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Algunos aprendices, por procesos
individuales que podrian ser obje-
to de un estudio mas cuidadoso,
escriben con cierta soltura y con
agrado. Pero la mayoria, que ve en
la escritura una suerte de fantasma
que se intenta dejar abandonado
en el armario, mira con respeto a
aquellos que hacen gala de habili-
dades a la hora de enfrentarse a
una hoja en blanco.

De lo observa-
do queda claro,
segun la expe-
riencia hasta
ahora obtenida,
que quienes son
mas habilidosos
para plasmar sus
ideas en un tex-
to escrito ad-
quietren un ran-
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carices. L.a polémica, dada por mu-
chos autores, se ha planteado en la
dubitacion entre el placer o el dolor
que implica escribir.

Sin 1t mas lejos, el dramaturgo Eugene
Ionesco afirmaba que en sus tiem-
pos tnictales escribia con felicidad y
en la felicidad, luego esa sensacion
inicial se tradujo en algo que le “Vena
sencillamente de horror”.

Para otros, ejer-
cer el oficio de
matrcart
impolutas pagt-
nas con trazos
se convierte en
la quintaesencta
de su existit, ra-
z6n de ser de su

mundo y del

mundo segun

go superior, cast
se podria decir
de liderazgo.

En la practica lo escritural se con-
creta en visiones dicotomicas de
anacronismo/admiracion,
incitadoras de reflexion por parte
del docente y que llaman poderosa-
mente la atencion.

sPlacer o dolor?

Escribir, como proceso o como
producto final, adquiere nuevos
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sus conviccio-
nes individuales.
Anbénimos que, como aquel personaje
de Ernest Hemingway en ‘Las nie-
ves del Kilimanjaro”, ante la realidad
de estar muriéndose se lamenta pues
“Sabia por lo menos veinte buenas his-
torias del mundo exterior y nunca ha-
bia escrito ninguna. ;Por qué?”, nos
llevan a reflexionar sobre todas esas
historias -nuestras historias- que es-
tan alli, en el fondo de nuestro cerebro
y de nuestro corazon, las cuales noso-
tros jamas nos hemos permitido tra-
ducir en un texto -simbolo de lo im-
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perecedero plasmado en un vehicu-
lo efimero-.

Felicidad, tortura, catarsts, goce, pat-
to,
adjetivactones, son palabras que se

re-creacion, a modo de
han empleado con inusual frecuen-
cia a la hora de precisar lo que signi-
fica el acto de escribir para muchos
promotores de tan antiguo oficio.

Cada una de esas expresiones, en
su momento, tuvieron una preva-
lencia, un sentido de la veracidad,
lo que nos puede hacer pensar so-
bre lo indefinible de la accion de
escribir. Esta especie de relativismo,
chocante para algunos, en mi pare-
cer hace mas llamativo el acto
iniciatico. A partir de esta accion
consciente se materializa la apropia-
ci6n del mundo intangible, es dis-
currir entre lo real-fantastico con
s6lo plasmar unos simbolos en un
objeto material e, incluso, inmate-
rial, como lo permiten las actuales
tecnologias virtuales.

Dolor o exaltacion, sentimientos
ambivalentes, nos aproximan al amplio
espectro de lo indefinible, en el nebulo-
so mundo no terntonal de escribir.

La internet y el redescubierto
fervor por la escritura

En un curso de redaccion parte del
tiempo se dedica a la discusion so-

bre la necesidad de dominar esta téc-
nica, primitiva para los alumnos, pero
a la vez tentadora de aprender.

Con el avance de la internet nace una
tenovada esperanza pata el arte/ofi-
cio de escribir. Como otras tantas
veces, la paradoja hace presencia y la
tecnologia se convierte en una he-
rramienta aliada de técnicas primiti-
vas. Tecnologia y técnica se aunan
para promover algo considerado
desueto. Haga Usted, porfiado lec-
tor que ha llegado hasta aqui, el ejet-
cicio de entrar a una pagina de con-
versacion - ‘salones de chat’, en la
jerga globalizante empleada por este
medio-. Alli, mas que conversar, en
el sentido literal que se le suele atri-
buir, el visitante apela a lo escritural
para vincularse al grupo.

En ese momento, la manera de es-
cribir y los usos que se le dan a este
acto se convierten en la ‘prueba ret-
na’ de la calidad de la contraparte
que se tiene. Fluidez, cohesion, ha-
bilidad e, incluso, manejo gramati-
cal, son valiosos elementos de ana-
lisis para un lector avisado.

Aungque es innegable que el video y
la voz hacen parte consustancial de
esta herramienta y medio que es la
internet, escribir es de las opciones
mas usadas por su simplicidad, pues
no requiere de elementos tecnolo-
gicos adicionales al simple teclado y
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al monitor. ‘Garrapatear’ palabras en
la pantalla, cuando usamos mternet, es
de las acciones mas comunes e
intrascendentes -en apariencia- que
podemos realizar, pero a la larga es la
definitoria de multitud de valoraciones
en nuestro receptor(a).

La urgencia de escribir con un mi-
nimo de claridad y atractivo se con-
vierte en una nactente necesidad
para el cada dia mas numeroso pu-
blico ‘cibernauta’, a su vez integra-
do por una buena proporcion de
adolescentes y jovenes ‘gomosos’ de
las nuevas tecnologias.

Surge la disyuntiva de aprender a ma-
nejar con cierta soltura la técnica de
la escritura -algo, como ya dijimos,
considerado anacronico- o exponer-
se a la critica cruda de otros pares
que si manejan tal conocimiento. Lo
escrito, asi visto, se convierte, hoy
mas que nunca, en elemento vital
para evaluar los conceptos plantea-
dos por los corresponsales virtuales,
stn importar el circulo al que perte-
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nezcan: intimo, profesional, ludico o
de simple complemento de soleda-
des. De manera literal, la escritura
atrapa en la ‘red’ a aquellos que no
la dominan. Ademas de lo antes
expuesto surgen productos como
el libro electronico, de futuro incier-
to, pero que se plantea como una
propuesta mas para el mercado de
lectores de siglos venideros.

Enseriar no basta
El proceso de escribir, planteado
como un taller vivencial, requiere,
como ya se dijo, de técnicas cuasi-
ambivalentes, elasticas y poco ape-
gadas a la tradicion.

Ese eclecticismo, para algunos exento
del tradicional rigor académico, se hace
necesario si se desean inculcar nuevos
habitos de lecto-escritura. Fstos pro-
cesos, denominados por Jorge Osvaldo
Sanchez como desaprendizajes nece-
satios para superar los principales fac-
tores problematicos de la educacion,
abordan varios niveles, dos de los cua-
les menciono a renglon seguido:

“Relacion docente-estudiante en la que se asume al estudiante como

objeto y no como sujeto”; “La no
disciplinas a los contextos y a las

Desde la optica de Sanchez, plas-
mada en el mismo texto, quiero
también hacer difusion de lo que

necesidades humanas

referencia en el abordaje de las
»9

¢l llama uno de los principios
conceptuales para resignificar la
educacion:

9 SANCHEZ BUITRAGO, Jorge Oswaldo. “La educacién como via para el desarrollo personal y social: un camino para
potenciar la 1nvestigacién y el pensamiento cientifico”. Documento fotocopiado.
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“La verdadera edncacion no silo consiste en enseiiar a pensar, sino

también en aprender sobre lo que se piensa’.

Tanto los desaprendizajes como el
principto antes transcrito hacen refe-
rencia a la necestdad de asumir la en-
seflanza con nuevas vistones, las mis-
mas que son impetiosas y factibles de
ser utilizadas al momento de plantear
una didactica del escribir.

Los rigidos formatos antiguos, apro-
ptados en su momento, estan llama-
dos a ser repensados st se quiere sedu-
cir a los nuevos publicos de lecto-es-
critores en potencia. Fl entorno inme-
diato, incluido el docente, se debe con-
vertir en ejemplo a seguir si se quiere
entrar en una logica de ‘ensenabilidad’.
Los éxttos y fracasos del personal que
orienta los procesos de aprendizaje son
el mejor alictente para inmiscuir en esas
dinamicas a jovenes que cada dia dis-
minuyen su rango de edad al ingresar
al centro universitatio.

La ludica, por tanto, juega un papel
preponderante en el goce de este nue-
vo placer de aprender a escribir. Los
espacios, los temas, las dinamicas y, en

general, todo lo atinente a lo pedago-
deben

mottvacional.

gico, centrarse en lo

A modo de conclusiones

Ubicar en un aparte final el matertal
conclustvo obedece a una costumbre
impuesta desde la academia, mas en
realidad muchas de ellas estan ubica-
das de manera transversal en el desa-
rrollo de este mismo texto.

Escribir es un acto supremo de liber-
tad que puede llevar al creador ala tor-
tuosa prision del objeto creado. La
necesidad de petfeccionar, de pulir,
complementar, depurat, se convierten
en un todo obsestvo que termina por
ulttmo en la msatisfaccion.

Pero en ese proceso, en el que como
se dice “dejamos parte de nuestro pe-
llejo”, se ascienden escalones en un
proceso personal de logro de metas,
incluidas en ellas el fracaso o la desilu-

sion, al fin de cuentas metas también.

[ ‘, ~ 1 “‘/, N 3 H
Hay que terminar con esa supersticion de los textos y de la poesia

escrita. La poesia escrita vale una veg, y después, que la destruyan’,

decia el irreverente Artaud'.

El afan de destruir lo escrito, clarifica-
do desde la frase mntroductoria a este
texto, se convierte en el simil del cant-

balismo humano con su propta me-
morta. Es el hombre mismo quien, por
fines 1deologicos -como Goebbels- o

10 ARTAUD, Antonin. “Theatre et son double”. Obras completas. Tomo IV. Citado por Claude Mauriac, op. cit.
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estéticos -en el caso de Artaud-, quiere
borrar /lo pasadoe, aquel objeto de re-
pudio u oprobio, pero a la larga con-
vertido en esencia de su ser.

Ese huir de lo eterno -st asumimos
que lo escrito es imperecedero en la
memoria- juega de manera antago-
nica con mitos milenarios como el
elixir de la eterna juventud.

Cuando escriben, los humanos bus-
can trascender, ganar la atemporalidad,
doblegar las relaciones de tiempo y es-
pacio; acercarse a la nfinitud, la misma
que aparece de manera constante en
muchos de los escritos del molvidable
Jotge Luis Borges (como en ‘Funes el
memortioso’, ‘El sur’ y ‘La muralla y los
libros’).
* %

¢Se aprende a escribit? o, como tan-
tas otras cosas de lo humano, Jes
algo consustancial con el ser mismo?

Aunque este interrogante no es el
principio fundamental de este escri-
to, si tiene una relacion estrecha en
el sentido de la ensenanza y las post-
bilidades de tener un resultado efec-
tivo al momento de propalar cono-
cimiento enfocado a una formacion
adecuada en lo lecto-escritural.

Las preguntas no estan resueltas,
pero si una especte de acuerdo acer-

ca de las posibilidades de divulgar e

interiorizar un conocimiento funda-
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mental en varias areas del saber, por
no decir que en todas.

Las habilidades iniciales de un apren-
diz de escritor o, de forma simple,
de un escribtdor, son capital
invaluable para afianzar nuevas y mas
profundas apropiaciones en el area.
Esta afirmacion no es aliciente para
sugerir que sean nulas las posibilida-
des de alguien con escasa experticia
en el campo de lo escritural. La re-
dacci6n es susceptible de ser ense-
fiada y aprendida, pero a partir de
unos supuestos minimos que
involucran al alumno, al profesor y a

los métodos empleados.

Es necesaria una ensefianza reflejo
de la realidad, rica en propuestas que
motiven de manera directa al edu-
cando. Hay necesidad, en una pri-
mera instancia, de propiciar que el
alumno escriba sobre los temas co-
nocidos o, de otra forma, sobre to-
picos que se den a conocer en el
desarrollo de la clase.

En la practica se ha visto que lo pro-
pto experiencial se traduce, por regla
general, en textos exploratorios de
cierto valor. Las salidas para trabajo
de campo, reconocedoras del entos-
no en que se encuentra ubicado el
ambito académico, no solo sirven
para que el alumno se apropie de sus
realidades, también facilitan que quie-
ra expresatlas a través de unos escti-
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tos. La rutina constante de producir
textos es indispensable para poder
realizar un proceso de seguimiento
de las fortalezas y debilidades mndivi-
duales. Es axtomatico, por el momen-
to, aquello de que “solo se aprende a
escribir escribiendo”. En el mas op-
timista de los escenarios la lectura
juega un rol complementario, pero
no es susceptible de ser utilizada
como unico elemento formador.

La combinacién de escribir/leer
propicia el conocimiento y domi-
nio de técnicas que, tras ser con-
frontadas con las realidades inme-
diatas, pueden incentivar al alumno
para producir textos mas elabora-
dos. Cuando hablo de realidad no
extmo la posibilidad de la creacion
desde lo ficcional, pues mal que bien,
hasta lo mas increible tiene afincadas
raices en el mundo que se vive, en
lo sensorial, traducido en nuevas
experiencias interpretativas.

* % ok

Se nota la necesidad de desmitificar a
la lectura y a la escritura de todo el
misterio, con matices de “circulo se-
creto”, que se le ha otorgado a estos
ejercicios basicos del hombre.

Leer y escribir son aprendizajes mini-
mos y, sus posibilidades, infinitas en
manos de cualquiera que sepa apro-
vecharlos. Este halo de actos solo
posibles  para
superdotados debe ser revaluado. En

unos cuantos

este punto es diciente el hecho de que
muchos de los mas grandes escrito-
res de la humanidad, desde tiempos
remotos hasta la postmodernidad es-
pectalizada de hoy, nunca fueron pro-
festonales en algin campo del saber,
salvo el esencial mismo de reconocer
en el alma humana el espejo de pro-
fundos y complejos secretos para lue-
go plasmarlos en un esctito.

Escribir no es una diletancia, en el senti-
do estricto de la palabra, es una ocupa-
cio6n tan profesional como otra cualquie-
ra, a la que se llega desde polifacéticos
senderos del conocimiento. Se puede
ensefar como el fin tnico de una vida -
la de aquellos que stentan el llamado in-
terior por usar esta primaria expresion
humana-, o como un esencial saber cada
dia mas valorado en una soctedad urgida
de la comunicacion y que hace de este
ejercicio un campo de accion
protagonico  en

informatico del futuro.

el panorama

* %k ok

Las nuevas tecnologias son el campo
propicio para el ejercicio de escribir.
Ellas, de manera paradojal, son las Ila-
madas a facilitar que este saber arca-
no sea remterpretado y revaluado.

La mternet y, en general los nuevos
conocimientos, echan mano de esa
posibilidad comunicacional para
hacer posible el uso de tan poco co-
nocidas tecnologias. Escribir es cada
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dia una opcion mas rica. Fl acto de
plasmar en un texto inquietudes pet-
sonales se convierte en eje modéli-
co. De la tradicional hoja de papel,
con tantos detractores en lo
ecologico, se pasa ahora al espacio
virtual, a la divulgacion electronica del
conocimiento, del acto comunicati-

vo minimo del hombre.

Mucho ha pasado desde que aquél
hombre prehistorico tejia sencillos re-
latos en las paredes de una cueva has-
ta la posibilidad actual de transmitir
desde cualquier remoto lugar del
mundo, a través del satélite, infor-
macion escrita en cualquiera de sus

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

presentaciones: correo electronico,
fax, o audiotexto.
bl

Escribir se ha convertido, mas que
nunca, en un acto fundacional, un
acto de reafirmacion frente al habitat
y sus congéneres y, como tal, es 1luso
por ahora pensar que dejara de setlo.
Antes bien, la humanidad entera, en
su busqueda de nuevos puentes que
permitan, desde la individualidad,
pensar en un todo, se ha apropiado
de antiguos saberes para conocer y
reconocerse, de nuevo, a expensas
de tecnologias sofisticadas que vuel-
ven al principio con el objetivo de
poder ser.
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EL APOYO DE INTERNET EN LA CONSTRUCCION
DE PROTOCOLOS Y EN LA GENERACION DE
DEBATES SOBRE TEMATICAS PARTICULARES:

“Un intento de union del paradigma universal de cultura
universitaria y la pluralidad de los paradigmas de racionalidad”

Jorge Luis Mufioz Montaiio

“Hsta concepeidn (una educacion para la formaciin) plantea un reto enorme a los docentes: la transformaciin de sus
concepeiones pedagigicas y por ende de sus prdcticas, es decir, pasar de ser transmisores de conocimientos a ser
mediadores en la construccion y reconstruccidn de los saberes de los estudiantes; acercarlos no silo a los conocimientos
elaborados por la humanidad, sino al conocimiento de sus propias habilidades de aprendizaje (metacognicion), para que
ellos a su veg transformen los roles de receptores de conocimientos ya elaborados a ser actores en permanente biisqueda,
indagacidn y proposicidn de alternativas, siempre desde la reflexion de sentido para si mismos y su entorno. Todo lo cual
podria resumirse en enseiiarle a los estudiantes a <<aprender a aprender>>"

Propuesta Pedagigica - Universidad Catilica Popular del Risaralda

SINTESIS

E] presente documento es producto del in-
tento por compartir en el plano universitario
una experiencia pedagdgica. Mds que su inno-
vacion o relevancia universalizable en el plano
educativo, pretende contribuir al desafio for-
mativo que trae consigo la implantaciin del
decreto 808 de 2002. Responde a la idea, ya
planteada por algunos antores, que existen en
el dmbito universitario dos paradigmas en edu-
cacion: el modelo moderno y universalizable
, el nuevo paradigma de la pluralidad de sen-
tidos construidos por contextos situacionales.
En este sentido, el escrito reconoce las bonda-
des de ambos modelos y, apuesta por un jue-
go dialéctico a través del cual el estudiante y el
educador se mueven en ambos paradigmas -
se separan en algunas ocasiones y en otras jue-
gan el mismo rol- dentro de un proceso acti-
vo de construccion de conocimiento. El re-
curso relevante y facilitador de todo este pro-
ceso es la wtilizacion de la Red y, lo que estd
implicito en toda esta actividad virtual, es la
necesidad que el estudiante se exprese y desa-
rrolle sus competencias potenciales, que entre
en un proceso dialdgico que no implique obli-
gatoriamente el espacio fisico del anla.

Descriptores: Educacién-Métodos exper:-
mentales, Innovaciones educativas,
Pedagogia-Prdcticas de la enseiianza.

ABSTRACT

The present document is product on the
attempt to share in the wuniversity plane a
pedagogical  experience.  More  than  his
{nnovation or universalist relevance in the
educative plane, it tries to contribute to the
Sormation  challenge that brings with himself|
the implantation decree 808 of 2002. It
responds to the idea, already raised by some
anthors, who exist in the university scope 1o
paradigms in education: the modern and
universalist model and, the new paradigm of
the plurality of senses constructed by location
contexts. In this sense, the writing recognizes
kindness of both models and, bet by a dialectic
game through as the student and the educator
moves in both paradigms - they separate in
some occastons and in others they play the
same roll- within an active process of)
construction of knowledge. The excellent and
Jacilitador resource of all this process is the
use of the Network and, which is implicit in
all this virtual activity, it is the necessity that the
student expresses and develops his potential
competitions, that between in a dialogistic
process that obligatorily does not imply the
physical space of the classroom.

Descriptors: Education-Experimental
methods, Educatives innovations, Practices of)
education.

1 En cuanto a estas tematicas pueden consultarse, entre otros, los textos de Edgar Garavito: “De la cultura universal a la
cultura diferencial” y, de Luis E. Ruiz L: “Aproximacién a nuestra situacion ética. Perspectiva educativa”
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A modo de introduccion

A raiz de las nuevas propuestas y
determinaciones planteadas por el
gobierno nactonal en lo concernien-
te a la educacion superior y, en espe-
ctal por el decreto 808 de 2002 me-
diante el cual se condiciona implici-
tamente a las universidades colom-
bianas a re-pensar sus curriculos, se
hace obligatorio el desarrollo de una
reflexion en torno a los disefios y
practicas que acompafaran el pro-
ceso educativo disciplinar en las Uni-
versidades. “El asunto de los crédi-
tos” exige que toda la comunidad
universitaria piense con sumo cuida-
do los horizontes y directrices sobre

los cuales estructurara su curriculo.

Este documento es el resultado de
la reflexi6n sobre una practica edu-
cativa realizada desde ciertas pau-
tas trabajadas al interior de la
U.C.PR. antes de la aparicion del
decreto 808 en algunos cursos par-
ticulares, empero, considero que
puede ser reflexionada y discutida
de
ensefabilidad de cada educador

sobre las  cavilaciones
universitario en su campo discipli-
nar. L.a utilizacion de la Red como
instrumento comunicacional permi-
te aftanzar —y en algunos casos, ge-
nerar- en los actores del proceso
educativo, el desarrollo de sus com-
petencias comunicativas y de

interaccion social -fundamentales en
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los procesos actuales de conoci-
miento-. La apuesta del texto es, en
este orden de ideas, el resultado de
la educabilidad y ensefiabilidad de
un trabajo particular, pero que bien
puede servir de base a practicas pe-
dagdgicas mas estructuradas.

PRINCIPIOS)Y
DESCRIPCION DE LA
PRACTICA PEDAGOGICA

Fundamentos que sustentan el
intento de wunion de los
paradigmas

Desde la modernidad, y en particu-
lar desde Hegel, es imposible preten-
der establecer un sistema de pensa-
miento que intente totalizar la reali-
dad. En especial desde la filosofia,
pero tambicn desde la politica, la éti-
ca y la economia, se han mntentado
realizar “constructos tedricos” con
pretensiones de universalidad, em-
pero, las maltiples rupturas y contra-
dicciones nos han llevado a aceptar
y comprender que vivimos inmersos
en una pluralidad de paradigmas ra-
ctonales y en “un sistema” confor-
mado, mas que de leyes, de posibles;
“un sistema” que se estructura de

pensamientos singulares.

Bajo esta perspectiva mundial, algu-

nas disciplinas se han visto
entrecruzadas en una lucha impetuo-
sa; por un lado su optimismo por el

reencuentro de una racionalidad uni-
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taria (a la manera clasica) que supere
la “crists del proyecto de la moderni-
dad” y permita volver a encontrar
propuestas para un hombre univer-
sal, no atrapado sélo en contextos y
sttuaciones espacto-temporales®. La
otra posicion, es aquella que ve la
cultura, la filosofia y, la propta vida
humana desde lo plural, necesaria-
mente distante de la racionalidad cla-
sica, una filosofia y cultura de lo mn-
cierto, de lo maltiple’.

En esta perspectiva de choque pa-
radigmatico, la Universidad se ve
envuelta -como espacio privilegia-
do- entre las dos tendencias. Por un
lado, para servir a la educacion in-
tencionada hacta una disciplina, uti-
lizando para ello la produccion uni-
versal y cultural significante. Por
otro, la cobtjan los pensamientos
fragmentados, la 1importancia de
traer lo untversal al contexto, a la
region, al juego aqui-ahora.

La experiencia “pedagogica” que
presento mtenta de una manera sen-
cilla involucrar ambos paradigmas:
en primera instancia, lo que el edu-
cador desea que el estudiante co-
nozca: que se apropie del producto
de esa “cultura universal del cono-

cimiento”, y, en segunda instancia,
lo que ese docente desea que el es-
tudiante haga con ese saber: gue /o
aprebenda, que lo interrogue desde
su situacion, desde sn lenguaje, des-
de su ser en el mundo con interpre-
tacion propia de lo real (que me dis-
los

culpen existencialistas y

hermeneutas rigurosos).

En este orden de ideas, el trasfondo
de esta experiencia pedagbgica se
debe entender en dos sentidos: el
primero busca vincular los
paradigmas educativos frente a una
misma ciencia o disciplina, “lo clasi-
co” y lo “aleatorio”, los modelos de
la modernidad y la postmodernidad
frente a un saber disciplinar; el se-
gundo, que los estudiantes y el do-
cente escriban, pero tal como nos lo
ensena Edgar Garavito, escribir ya
no es aqui poner una grafia dentro
de una lengua, sino que es construir
lo que digo y esperar que criticamente
los otros puedan argumentar frente
a lo que digo porque entienden el
contexto de lo expresado: el modo
de ser de lo dicho. Los otros pueden
contestar y debatir porque se ha
creado un discurso en el que cada
participante intenta aproximarse, in-

tenta realizar una mterpretacion ex-

2 Tomemos por ejemplo, el intento de algunos pensadores como J. Habermas que apuestan a la edificacién de una razén
dialégica que permita la construcciéon de algunos consensos y planteamientos universales desde lo practico-moral, o, la

teoria de la justicia de J. Rawls.

(3]

En el documento Propuesta Pedagdgica de la Universidad Catélica Popular del Risaralda se escribe:

13

‘...Ante la pregunta

por quién es en este nuevo siglo XXI el ser humano, nos encontramos con la emergencia de multiples formas de
comprender y vivenciar nuestra naturaleza humana, fendémeno inscrito dentro de lo que ha venido a denominarse la
“condicién postmoderna”, en la cual los grandes metarrelatos histéricos de Occidente no son la unica oferta que la
persona encuentra como referente para la configuraciéon de su identidad, subjetividad y sensibilidad...”. Pag. 6.
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haustiva que le permita develar lo
expresado, pero también tomar po-
sici6n frente a ello.

En esta experiencia pedagogica se
parte, precisamente, de una narra-
c16n, pero se espera que cada lector
logre interpretarla, acomodatrla, des-
de su propia experiencia educativa.
Cada discurso se convierte en la po-
sibilidad para mnterpretar, pero tam-
bién para contradecir. I.a generacion
de un pensamiento critico se logra
primordialmente con un escepticis-
mo moderado, con una mentalidad
cuestionadora que, como plantea
Luts Enrique Garcia, no solo busca
encontrar las fallas de un discurso aje-
no, sino que magquina interpretacto-
nes y elabora proposiciones argu-
mentadas. Ia relevancia de la 16gica
es incuestionable.
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Puntualizando: La experiencia peda-
gogica a la que venimos robustecien-
do epistemologicamente, parte de la
reflexion en torno a como vincular
el saber universal de la cultura disci-
plinar -que se mueve en el paradig-
ma clasico de la educacion-, con las
diferentes interpretaciones mediadas
por contextos y vidas de los actores
que intervienen en el proceso edu-
cativo —paradigma aleatorio-. Tiene
como meta desarrollar los factores
individuales y sociales, 1ogicos,
COgnoscitivos, argumentativos entre
otros, asociados a la Educabilidad,
que constituyen los indicadores del
pensamiento critico. Utiliza como he-
rramientas fundamentales de traba-
jo el ordenador y la Red de comuni-
cacion virtual, pero sin descuidar la
importancia de la clase en el aula.

El :;poyo de Internet en la construccion de protocolos y la posibili-
dad de establecer debates sobre temas particulares

“La informdtica, sabemos, ha transformado la manera como circula, almacena y
procesa la informacion. Ella ha permitido transformar también la posibilidad de apren-

der, de

Las asignaturas Pensamiento Cri-
tico, Epistemologia de la Comuni-
cacion y, Logica, que oriento en las
facultades de Comunicacion Social
y Psicologia desde hace mas de dos
aflos, me han permitido reflexio-
nar en torno a la falta de apropia-
ci6n que los estudiantes de estas
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ensefiar y de seguir aprendiendo constantemente”

(CNA — Pedagogia y Educacion — p.257)

asignaturas tienen de las tematicas
filosoficas que en estos cursos se
otientan. Empero, mas preocupan-
te aun, es la carencia que la gran
mayoria de ellos muestran al mo-
mento de argumentar una idea o
proponer una reflexion en torno a
un tema definido. Por un lado, es
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palpable que en la Universidad (por
las tematicas y ritmos de trabajo
desarrollados) estamos acogiendo
estudiantes poco preparados du-
rante sus estudios secundarios en
la argumentacion y en la proposi-
ci6n, pero mas aun, con grandes
debilidades en la comprension; ¢qué
hacer frente a este panorama des-
alentador por demas? Creo, que st
bien la problematica es evidente,
un arbol nos esta tapando el bos-
que. Si los estudiantes son débiles
en estas acciones que dan cuenta
de sus competencias (espectalmen-
te comunicativas), es consecuente
pensar que un curso no es suficien-
te para que las adquieran comple-
tamente (de hecho las competen-
cias no se evaltan, solo se miden y,
por lo tanto, ningun curso sera en-
tonces suficiente para alcanzatlas de
una manera completa, siempre hay
un desarrollo progresivo de la com-
petencia a través de la acci6n), pero
en la medida que se brindan opor-
tunidades reales de desarrollo de las
mismas, puedo garantizar que los
avances en los educandos y en los
docentes son reales y palpables en
sus acciones y actuaciones.

Los educadores debemos leer len-
guajes de los estudiantes, saber que
entre las tendencias educativas de
hoy, el ordenador se ha convertido
en herramienta de trabajo vital, pues
bien, como se ha planteado lineas

atras,

esta experiencia pedagodgica
parte de la utilizacion del ordena-
dor y de la Red como espacio de
encuentro de discursos y de lengua-
jes, parte de la integracion del para-
digma clasico del saber, con la nue-
va cultura de la mterpretacion.

Descripcion

La experiencia se plantea ast: desde
la primera sesion de trabajo a los es-
tudiantes de Pensamiento Critico y
Epistemologia (en la Facultad de
Comunicacion Soctal y Pertodismo)
y de Logica (en Psicologia) se les hace
participes de la forma de trabajo den-
tro y fuera del aula. Ia explicacion
(aunque mas detallada para ellos) es
mas o menos como sigue:

El curso consta de dos espacios ba-
sicos, el trabajo de aula y el ejercicio
en la Red. Siendo los temas
epistemologicos y/o logicos un tan-
to complejos, en el espacto de aula
se brindan los elementos necesarios
para la consideracion conjunta (edu-
cador-estudiante) del tema, se plan-
tean los insumos conceptuales, se
realizan las aproximaciones a teotias
y contextos en los cuales esa temati-
ca se manifiesta y, las razones que
implica histérica, gnoseoldgica, cul-
tural y antropologicamente la teoria.

En cada sesion de aula se nombran
dos relatores que estan encargados
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de realizar un protocolo que recoge
las 1deas mas significativas de la re-
union. Los estudiantes deben colo-
car el producto de su trabajo en la
Red bajo dos criterios: inicialmente
las 1deas se colocan de manera fiel a
lo planteado en la sesion*; seguida-
mente estos relatores deben colocar
sus consideraciones frente a los plan-
teamientos desarrollados en la “cla-
se” y, argumentar muy bien el por-
qué asumen una posicion a favor o
en contra del tema o los planteamien-
tos del autor citado en la sesion de
trabajo.

El protocolo se deja en la red duran-
te tres dias en los cuales los demas
participantes tienen la oportunidad
de consultatlo y realizar las criticas que
consideren pertinentes sobre el do-
cumento “fiel” o sobte los comen-
tarios realizados por los autores de
dicho protocolo.

El documento 1nictal y el comenta-
110 que sus autores realizan deben es-
tar asi, en posibilidad de ser leidos
por los demas asistentes al curso para
generar, de esta forma, una discu-
sion (debate virtual) sobre los ele-
mentos del texto. Hsta discusion se
ve entonces enriquecida porque los
distintos participantes han tenido la
oportunidad de consultar y profun-
dizar en varios textos o en la misma
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Red sobre las tematicas abordadas
en la seston de aula.

Por ello, para lograr la comprension
del conocimiento y no su acumila-
cion, es necesario un proceso de per-
manente indagacion, que no es otra
cosa gue una actitud investigativa del
que  problematiza
saberes que conforman su disciplina
y del estudiante gue inicia nna biis-
queda continna de alternativas para
resolver los problemas que se plan-
tean en el anla (...), consultando en
diversas fuentes, argumentando sus
hallazgos, trabajando en equipo con
sus comparieros, para llegar no silo
a la comprension del problema, sino
también de
construye el saber’

docente, los

las maneras como se

La Red nos brinda asi la posibilidad
de comenzar a desarrollar una peda-
gogia cibernauta, que permite la
interaccion saber-educandos-educa-
dor, educandos-educador, saber-
educando, educando-educando (po-
stbilita el desarrollo de las competen-
ctas comunicativas y de interaccion).

Finalmente el protocolo y los comen-
tarios realizados por los participan-
tes se imprimen por parte del grupo
que realiza el protocolo y se entre-
gan al educador en la sesion siguten-
te, quien revisa las acciones

4 Este fiel no debe ser entendido como un recoger en el escrito las mismas palabras utilizadas por los participantes de la
sesion de trabajo de aula, sino, debe considerarse como fiel a las ideas, fiel a los trasfondos conceptuales.

5  Propuesta Pedagdgica. Universidad Catdlica Popular del Risaralda. Pag. 20.
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interpretativas de los estudiantes para
aproximarse al tema, las acctones
argumentativas que cada participan-
te despliega para refutar o apoyar las
ideas presentadas, y, las acciones
propositivas de cada asistente que
se ven reflejadas en sus aportes y
opiniones tespecto al trabajo elabo-
rado (como se ve la competencia,
comunicativa en este caso, manifies-
ta a través de las acciones de los
sujetos).

3Como se logra este trabajos

Se necesitan solo tres acciones y ele-
mentos basicos: que cada partictpan-
te cree su propto mail (correo), crear
un mail conjunto, y, que el servicio de
Red funcione sin dificultades. Cuan-
do hablamos de crear un correo con-
junto, entendemos que es un mail para
todos los aststentes al curso, por ejem-
plo: episteme@ucpt.edu.co

La dinamica del trabajo es la siguiente:
Al finalizar cada sesion los estudian-
tes que deben realizar el protocolo
se reunen para discutir sobre las 1deas
que, a su juicio, constderan funda-
mentales. Redactan de una forma
interpretativa, pero en la medida de
lo postble, fiel, dichas ideas®, y, pos-
tertormente, escriben su reflexion res-
pecto a las consideraciones trabaja-
das, este segundo esctito es produc-

to del consenso y/o el disenso (s
existiese disenso este debe quedar re-
gistrado en la reflexion, expresando
las consideraciones de cada uno de
los integrantes)’.

Seguidamente deben ir a uno de sus
correos personales y desde alli enviar
un correo con los dos textos (el do-
cumento “fiel” y el comentatio pro-
ducto de la discusion) al mail de to-
dos los participantes y, con copia al
correo personal del profesor. De esta
forma, se garantiza que cada asisten-
te pueda ver el contenido del proto-
colo, “bajatlo a su propio computa-
dor” y empezar a reflexionar sobre
los documentos escritos por sus
compafieros. Luego los otros parti-
ctpantes, desde sus propios corteos,
escriben (cada uno) un documento
a los realizadores del protocolo con
copia al correo conjunto y al del edu-
cador, estos documentos son los que
hemos denominado anteriormente
“comentarios” y son los que garan-
tizan, en primera instancia, que to-
dos los partictpantes “trabajen” en
torno a los textos escritos por sus
compaferos, y, que comiencen una
tarea de consulta®, la cual les permi-
ta generar y/o contribuir a la discu-
ston a través de su comentario vir-
tual y, les posibilite llegar con msumos
suficientes para la soctalizacion en
el aula de “clase”.

6 De esta forma responden al paradigma clasico sobre el cual nos referimos anteriormente.

7 A partir de este momento comienza a jugar el paradigma aleatorio.

8  En algunos casos esta consulta puede generar la construccién de hipdtesis como respuesta a los textos iniciales, y, se
espera que en la mayoria de los casos, rompa las barreras del conocimiento de cada participante.

71

Peigiinds;




Peigines

De esta forma, los primeros minu-
tos de la seston siguiente son desti-
nados para que los estudiantes y el
educador establezcan un debate en
torno a los puntos relevantes que
se encuentran planteados en los
multiples textos desarrollados no
solo por los realizadores del proto-
colo, sino por los asistentes.

Al principio del curso los protocolos
de los estudiantes se presentan muy
cefitdos a los discursos del educador
y de los asistentes, pero en la medi-
da que se van realizando mas proto-
colos, se encuentra un mejor desa-
rrollo de las acciones interpretativas
y de la habilidad de sintesis. Ademas,
en la gran mayoria de ocasiones los
primeros comentarios buscan en-
contrar ante todo fallas de redaccion,
ortografia y, errores en la estructura
misma del texto. Con el apoyo del
educador los comentarios cada vez
se van realizando con mas fuerza
desde la interpretacion conceptual,
la argumentacion y la proposicion.
Al final del curso las opiniones de los
estudiantes respecto a los escritos de
sus compafieros son mas rigurosas
y de mejor calidad formal y tedrica.

Como se ha venido mostrando, la
experiencia pedagogica que se pre-
senta -de manera muy corta-, avan-
za en la vinculacion de la tradicion
universitaria clasica que gira en tot-
no al conocimiento direcctonado,
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“untversalizable”, y, la interpretacion
racionalizada desde los contextos,
las situaciones espacio-temporales y
las realidades de cada participante.
Su fin es el entreveramiento de ac-
ciones comunicativas discursivas y
la reorganizacion ractonal de los tex-
tos producidos.

Ahora bien, el desarrollo continuo de
un pensar critico nos posibilita su-
perar las posiciones dogmaticas —en-
tendidas en el sentido filosofico de
la carencia de problematizacion- y es-
cépticas radicales. Se busca vincular
la comunicacion universalizable del
discurso, la cual nos permite confluir
en torno a un estudio argumentado
que se une a la tradici6n de la cultura
universitaria clasica y, la reorganiza-
cion de ese discurso desde las dis-
tintas ractonalidades. Todo confluye
en el desarrollo de competencias
comunicativas que aunan la tradicion
escrita y la reelaboracion de lo apren-
dido en intentos constantes por re-
construir discursos que re-organizan
acciones semejantes. Hs decir, es una
elaboracion que busca llevar lo com-
prendido producto del discurso y la
discusion de aula a la consideracion
de nuevos discursos que fundamen-
tan la nueva produccioén escrita...
Cada sesion de trabajo se convierte
en una realidad discursiva que cons-
truye a su vez una metarrealidad des-
cifrable solamente desde el ser mis-
mo de la realidad inicial.



Revista Académica e Institucional de Ia U.C.PR.

EXPOSICION DE LA PRACTICA PEDAGOGICA
EN CUANTO OBJETIVOS, LOGROS Y ROLES

Peigiinds;

DE LOS PARTICIPANTES
OBJETIVOS LOGROS ROLES
Vincular la pedago- | Los logros alcan- | Los papeles de educador y estu-

gia cibernauta a las
asignaturas de con-
tenido filosofico 11-
guroso que han exi-
gido extendidos
momentos de mo-
delo pedagdgico

tradicional

Relacionar los dos
grande s
paradigmas de la
educacion univer-
sitaria a las asigna-
turas de Pensa-
miento Critico, L.O-
gica y, Epistemo-
logia de la Comu-

nicacion.

Permitir a los estu-
diantes desarrollar
un mejor pensa-
miento critico a
través de la inter-
pretacion de dis-
cursos y la cons-
truccion de textos
argumentativos y
Propositivos.

zados se definen
fundamentalmen-
te en el creci-
miento de las
competencias de
interaccién y
comunicattvas es-
critas de los estu-
diantes

Como se ha expli-
cado el desarrollo
de tales compe-
tencias esta de-
terminado basi-
camente en las
actuaciones éticas
y de soctalizacion
(competencias de
interaccion) y, en
las acciones
cognitivas de 1n-
terpretacion, ar-
gumentacion y
proposicion
(competencias
comunicativas).

diante son completamente acti-
vos. El educador acompana el
proceso y brinda una aproxima-
cion conceptual, historica y —en
algunos casos- epistemologica a
los temas. El estudiante debe 1n-
terpretar esos contenidos, cons-
trutr sobre ese discurso una in-
terpretacion del mismo y argu-
mentar su posicion. Como de lo
que se trata es sobre todo mejo-
rar en la elaboracion de textos,
cada vez el compromiso y la ri-
gurosidad son mayores.

Se espera que no solo el estudian-
te sea quien logre romper las ba-
rreras de su conocimiento, sino
que el proceso mismo le permita
cuestionar al educadort, obligando-
lo también a  mejorar
conceptualmente. La “ampliacion
teorica” que realiza el estudiante le
permite confrontar el conoctmien-
to filosofico, rastrear a los autores,
Y
problematizar sus teorias. La

intentar comprenderlos
ensefiabilidad dela disciplina se vin-
cula a la problematizaciton misma
del saber filosofico, a su mnterpre-
tacton y a la construccion de co-
nocimiento de cada partictpante.
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A modo de conclusion

Los profundos cambios que se plan-
tean en materia educativa en este
momento en Colombia, obligan re-
pensar a la Universidad su concepto
de educacion, pasando de concep-
ciones tradicionales a cambios signi-
ficativos de su estructura curricular y
pedagogica. La experiencia que se ha
intentado contar descansa sobre la
idea que solamente en la dialogicidad
de los actores del proceso educativo
y en dialecticidad del saber que hace
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posible esa dialogicidad, se logra
construir un conocimiento discipli-
nar que re-significa el saber para los
educandos y el educador. Se parte
del conocimiento direccionado, de
la universalidad, del paradigma clasi-
co, peto
problematizado, mterpretado y, con
base en ello, se argumenta y propo-

este contenitdo es

ne... se construye colecttvamente y
se amplian las barreras del conoci-
miento en la relacion dialéctica: sa-
ber disciplinar universalizable-
educando-educador-contexto.

La vinculacién de los recursos
virtuales a la educacion es una
oportunidad que se debe explorar
y explotar continuamente en el
proceso educativo actual. LLa Red
es un instrumento que posibilita
no solamente compartir pensa-
mientos en torno al saber; permi-
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te a los actores establecer recono-
cimiento de diferencias a través de
la argumentacion y la proposicion
de planteamientos diferentes, po-
sibilitando una formacion ética y
humana en el respeto por la di-
versidad sin caer en el relativismo
o la indiferencia.
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En este marco conceptnal se po-  to del parrafo) la educacion no pue-
dria preguntar: ;lo esencial es la in-  de ir en el sentido de la mera infor-
Jormacion o la formacion? Esta pre- — macion acerca de los acontecimien-
gunta de cardcter inicialmente teo- — tos obtenidos por el hombre, sino

rico  estd  relacionada  con las  de posibilitar el desarrollo de com-
Jormulaciones acerca de los térmi-  petencias, los procesos de inferen-

nos educacion, formacion y ense-  cia y comprension del mundo a par-

ianza. Desde las perspectivas mo-  tir de la informacion y de la forma-

dernas (Iéase actuales en el contex-  cidn ética y humana.’
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IDEI\!TIFICACI('JN Y DETERMINACION
PROBABILISTICA DE LOS GRUPOS POBRES EN LA
ZONA RURAL DE RISARALDA

Mario Alberto Garviria Rivs
Hedmann Alberto Sierra Sierra

SINTESIS

En este trabajo se desarrolla un instrumen-
to de identificacion probabilistica de los gru-
pos vulnerables (pobres) de la poblaciin
rural de Risaralda y se aporta evidencia em-
Dpirica que ayuda a esclarecer sus perfiles
socioecondmicos; para lo cual se hace wuso
de un modelo de discriminacion logistica y
se define el fendmeno de la pobreza a  par-
tir del enfoque de capacidades y derechos.
Entre las variables con mayor capacidad para
discriminar pobresa sobresalen: el nivel de
estudios de jefe del hogar y de sus demds
integrantes, el nimero de ocupados en el
hogar, el porcentaje de menores en el ho-
gar, la edad del jefe y la variable género en
la jefatura del hogar. Esto diltimo, que equi-
vale a una constatacion de la hipotesis de
Seminizacion de la pobreza” en la gona de
estudio, marca la diferencia frente a los re-
sultados de otros estudios similares en Co-
lombia.

Descriptores: pobreza, politica piblica,
teoria del bienestar, capital humano.

ABSTRACT

In this paper is developed an instrument of
likelihood identification of the vulnerable
groups  (poor  groups) of “Risaralda’s
countryside population” and it gives empiric
evidence  that  helps  to  clarify  its
socioeconomic profiles; that’s why it is used
a model of logistical discrimination and is
defined the phenomenon of the poverty,
starting from the focus of capacities and
rights. Among the variables with more
capacity to discriminate the poverty stand
out: the level of studies of the home’s head,
and the rest of its participants, the number
of working people inside the home, the
percentage of younger people at home, the
home’s head age and the variable gender in
the head of the home. This last, topic it’s
equal to a vertfication of the hypothesis of
“femalehood of the poverty” in the study
area, it marks the difference whit other resulls
of similar studies in Colombia.

Descriptors: poverty, public policy, and
theory of the well fare, human sources.

1. Introduccion.

Los indicadores tradicionales de
pobreza muestran que este fenome-
no estuvo creciendo durante la dé-
cada de los noventa en el departa-
mento de Risaralda. Segin el crite-
r10 de Linea de Pobreza —LLP-, en
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esta entidad territorial el porcentaje
de personas pobres cambi6 del
48.7% en 1997 al 58.2% en el 2000
y el de aquellas en condicion de in-
digencia del 16.2% al 23.2% (CIR,
2001).
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Frente a esta realidad local, que poco
se diferencia de la situacion nacio-
nal y latinoamericana, una de las dis-
custones actuales de mayor relevan-
cia se centra en la identificacion y
formulacion de politicas orientadas
a aminorar las condiciones desfa-
vorables de los grupos vulnerables
de la poblacion.

Es ampliamente difundida la inhe-
rente dificultad de la nocion de po-
breza y, mas aun, su aproximacion a
través de indicadores o modelos ana-
liticos, en los que necesartamente se
involucran aspectos valorativos. La
polémica se suscita por la diversidad
de enfoques, que van desde la deno-
minada concepcion bioldgica, apo-
yada en criterios de subsistencia o
necesidades basicas, hasta los enfo-
ques de privacién relativa que
enfatizan las condiciones y senti-
mientos de las personas sobre cier-
tos atributos deseables y que tras-
cienden el campo de lo econéomico
hacia lo sociologico.

Sin embargo, a pesar de esas dife-
rencias de enfoques en la compren-
sion del fenémeno de la pobreza,
los diversos autores tienden a coin-
cidir en la necesidad de obtener re-
ferentes empiricos de los grupos
vulnerables, para asi poder definir
con mayor acierto politicas orienta-
das a aminorarla o superarla. Como
lo sefiala Boltvinik (1992) la eficacia

de 1a politica publica de lucha con-
tra la pobreza esta relacionada en
forma directa con los avances lo-
grados en la identificacion de los
grupos objetivo.

La preferencia por los mas débiles
es un principio basico de una socie-
dad justa y la practica del mismo exi-
ge una accion consciente que bus-
que favorecer a la poblacion mas
pobre y vulnerable, dentro de un pro-
grama mas amplio de lucha contra
la pobreza; es decir, demanda una
focalizacion de la politica publica.

Esa focalizacion responde a las ne-
cestdades planteadas por las medi-
ctones mas avanzadas del fenéme-
no de pobreza, como el indice de
Sen o los Foster - Greer - Torbecke,
segun las cuales no basta con dis-
minuir la incidencia de la pobreza
(el porcentaje de pobres entre la
poblacion) sino que es fundamen-
tal reducir su mtensidad (la brecha
promedio entre el ingreso de los
pobres y la linea de pobreza), para
lo cual es necesario dar preferencia
a los mas pobres.

Pero ella también se justifica pot-
que los gastos sociales no estan lle-
gando a los pobres. La politicas tra-
dicionales han fracasado en su in-
tension de llegar a los mas pobres
porque, especialmente cuando los
recursos son limitados, se termina
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atendiendo las demandas de quie-
nes tienen menos necesidades pero
gozan de un acceso relattvamente
mayor; entre otras cosas, porque
poseen un mayor nivel de educa-
c16n, que les permite un mayor ni-
vel de mformacion, o porque viven
en areas mas accesibles o porque
poseen una mayor capacidad de
presion. Al contrario, los mas po-
bres evidencian mayores dificulta-
des de acceso a los servicios dise-
nados para ellos al estar "excluidos"
de los circuitos de informacion.

Todo lo anterior justifica los esfuer-
zos de identificacion de los grupos
objetivo. Para ello es necesario esta-
blecer cuales son los principales de-
terminantes de su condicion; pero
ademas resulta fundamental el avan-
ce en la comprension de las peculia-
ridades de la poblacion pobre en la
zona objeto de estudio. Es en esa
direccion que esta orientado este
ejercicio, el mismo que se plantea
como pregunta central ¢Cuales son
las caracteristicas soctoeconomicas
que aumentan la probabilidad de
pobreza en los hogares del area rural
del departamento de Risaralda?

El proposito ultimo es desarrollar un
instrumento de identificacion de los
grupos vulnerables (pobres) de la
poblacion risaraldense y analizar sus
perfiles soctoeconémicos, como
condicion previa para la definicion
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de opciones de politica publica que
contribuyan a modificar las restric-
ciones que enfrentan los hogares
pobres. Para ello se estudiaran los
factores de desequilibrio social de
acuerdo con un conjunto de caren-
ctas y privaciones relativas.

Este documento se estructura en sets
partes la primera de las cuales es esta
mtroduccion. Por su lado, las seccio-
nes dos y tres hacen una presentacion
de los referentes empiticos y tedticos
base para el estudio que se desarrolla;
en ellas se da cuenta de los ejercicios
que se han realizado en Colombia con
caracteristicas stmilates a las del que aca
se expone y se define la pobreza a
partir del enfoque de capacidades y
detrechos, perspectiva teorica utilizada
en la identificacion y analisis de los pet-
files socioeconomicos de los grupos
vulnerables (pobres) y no vulnerables
de la poblacion risaraldense. En la par-
te cuatro se sintetizan los aspectos
metodologicos; en la quinta se presen-
tan los resultados empiricos que arroj6
el analists econométrico de la informa-
c1i6n y en la sexta las conclusiones y
recomendaciones que se desprenden
de los anteriores hallazgos.

2. Algunos referentes
empiricos.

El proposito central del estudio es
definir un modelo para la identifi-
cacion de los grupos vulnerables de



Revista Académica e Institucional de Ia U.C.PR.

la poblacion. Ello exige recurrir a al-
gunos métodos de carencia de atri-
butos que se evaltan a través de téc-
nicas discriminantes, de acuerdo
con unos vectores y matrices de
caracteristicas antes definidos.

Aunque este tipo de técnicas ha sido
utilizado en forma predominante en
las ctencias naturales (en particular en
la brologia, para efectos de clasifica-
ci6n de espectes o taxonomia de ellas),
en la medicina y en la psiquiatria (en
la clastficacion de pacientes de acuet-
do con sintomatologias), en los ulti-
mos aflos se aprecia una utilizacion
crectente de ellas en el campo de las

ctenctas sociales (Maddala, 1996).

En Colombia se cuenta con algu-
nos trabajos que han utilizado esta
técnica para identificar y analizar
grupos vulnerables en ciudades
como Medellin (Castafio, et. al.,
1992; Restrepo, et. al., 2000), Bo-
gota (Sterra, et. al., 1994) y Cali (Vi-
vas Pacheco, 1996). En ellos se han
utilizado fundamentalmente méto-
dos de discriminacion logistica y se
han hecho estudios de corte trans-
versal, a partir de la informacion
contenida en las encuestas de ho-
gares del DANE.

De manera especifica, y apoyando-
se en un modelo de discriminacion
logistica, en el trabajo de Castafio et.
al. (1992) se identifica en la pobla-

c16n de la ctudad de Medellin el gru-
po hogares pobtes y no pobres, pat-
tiendo de la nformacion suministra-
da por la Encuesta Nactonal de Ho-
gares del DANE de junio de 1990.

Para el grupo de trabajo era claro
que la identificacion de los grupos
objetivo dependia de la definicion
que se adoptara de pobreza. En ese
sentido asumio que los pobres eran
aquellos que no estaban en capaci-
dad de satisfacer un conjunto de
necesidades basicas y utilizé como
criterio de clasificacion el método
indirecto de linea de pobreza, por
lo que entre las variables discrimi-
nantes solo se tomaron aquellas ca-
racteristicas que determinan la ge-
neracion de ingresos en el hogar.

El modelo resultante, que estuvo
basado en 11 variables, permiti6
clasificar en  forma correcta el
75% del total de los hogares po-
bres, y segin el mismo las varia-
bles soctoecondémicas que incidie-
ron en la probabilidad de pobreza
de los hogares de la ciudad de
Medellin se resumen en: educacion
del jefe de hogar, nivel educativo
medio de la poblacion en edad de
trabajar, grado de informalidad del
empleo, tasa de dependencia eco-
nomica, tamano medio del hogar,
numero de menores en el hogar y
edad del jefe combinada con su
tipo de actividad econdmica.
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Cabe destacar que el estudio no
confirmo algunas de las hipotests
que se esperaban determinantes de
la pobreza, como es el caso de la
supuesta mayor probabilidad de
pobreza en hogares con jefatura fe-
menina, la menor participacion la-
boral femenina de los hogares mas
pobres y los mayores indices de
inasistencia escolar de los menores
de edad que pertenecen a dichos
hogares.

El trabajo de Sierra et. al. (1994) es
una prolongacion del estudio inicia-
do en Castano et. al.(1992) y en ¢l
se replican el modelo logistico y la
propuesta metodoldgica de este ul-
timo para estimar la probabilidad de
que un hogar en Santafé de Bogota
sea pobre. La fuente de informa-
cion utilizada en este caso fue la
encuesta de calidad de vida y po-
breza, realizada por el DANE para
el Distrito capital a fines de 1991.

Igual que en el estudio realizado
para Medellin, se considerd eleva-
da la linea de pobreza "oficial" es-
tablecida por el DANE, por lo que
se optd por definir una banda de
pobreza que establecia los valores
maximos de ingreso per - capita
que mejor clasificaban el grupo de
hogares pobtes, esto en términos
del comportamiento de las carac-
teristicas o vartables seleccionadas
pot el modelo.
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Los resultados de este estudio fue-
ron ampliamente coincidentes, en
términos de las variables de mayor
incidencia en la probabilidad de que
un hogar fuese clasificado como po-
bre, con los obtenidos para la ciu-
dad de Medellin. De igual manera,
hipotests similares no fueron confir-
madas por el modelo; como en el
caso de la supuesta "feminizacion de
la pobreza", dado que ni la jefatura
femenina sin conyuge -"mujeres so-
las"- n1 ]a inestabilidad de las relacio-
nes conyugales - union libre y sepa-
radas - fueron confirmadas como
caracteristicas significativas en la cla-
stficacion de los hogares pobres.

Sin embargo, a diferencia de los re-
sultados obtenidos para Medellin, en
Santafé de Bogota no pudo esta-
blecerse una relacion directa entre
pobreza y grado de mnformalidad del
empleo y entre ésta y los mdicadores
de necesidades basicas referidos a
condiciones de la vivienda y el ac-
ceso a los servicios publicos.

En esa misma linea, el trabajo de
Restrepo et. al. (2000) tuvo como
proposito central el medir el efecto
discriminador de las variables de ca-
pital humano relativas a educacion
en el fenomeno de pobreza de la ciu-
dad de Medellin, aunque se incluye-
ron como vartables discriminantes
complementarias algunas caracteris-
ticas demograficas, como el nimero
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de personas por hogar, la edad y el
género del jefe de hogar.

Igual que en los casos anteriores, el
instrumento de analisis fue un mo-
delo econométrico de discriminacion
logistica. Los datos fueron obteni-
dos de la informacion contenida en
la Encuesta Nacional de Hogares del
DANE de diciembre de 1990.

Los resultados del estudio confir-
maron la hipotests de que las carac-
teristicas con mayor capacidad
discriminadora de los hogares po-
bres en la ctudad de Medellin, fue-
ron las relacionadas con el capital
humano. Segun estos, a medida que
aumenta el nivel de educacion de
los jefes de hogar disminuye la pro-
babilidad de que un hogar sea po-
bre, validando con ello la teoria del
capital humano sobre la incidencia
de este factor en la disminucion de
la pobreza.

De manera coincidente con los tra-
bajos de Castafio et. al. (1992) y Sie-
rra et. al.(1994), se concluy6 que el
factor género no es determinante
en la discriminacion de la pobreza.
Es dectr, resultod igualmente discuti-
ble el fenémeno de "feminizacion
de la pobreza".

Stmilar al caso de los estudios ante-
riores, el trabajo de Vivas Pacheco
(1996) se ortenta hacia la identifica-

ci6n de los grupos vulnerables de la
poblacion de Santiago de Cali, pat-
de

aprioristica de los hogares con base

tiendo una clasificacion
en criterios carenciales y utilizando
la informacion de la encuesta nacio-

nal de hogares del DANE, Etapa 77.

En este estudio se utilizaron dos
medidas alternativas de clasificacion:
los discriminadores lineal y logistico.
Los resultados obtenidos mostra-
ron que las variables de capital hu-
mano en el hogar explican el mayor
porcentaje de inercia de los grupos
vulnerables de la poblacion. En este
sentido, el numero promedio de
afios de estudio en los jefes de ho-
gar, el maximo nivel de formacion
alcanzado por alguno de los miem-
bros del hogar y el nivel promedio
de educacion de la poblacion en
edad de trabajar del hogar, fueron
los atributos con mayor incidencia
en la diferenciacion de los grupos
de hogares pobres y no pobres.

De otro lado, la edad no resultd ser
una variable con poder discriminatorio
significativo. Tampoco se confirmo
la asoctacion entre pobreza y jefatura
femenina, aunque se detectd que el
porcentaje de mujeres jefes de hogar
era mayor en los hogares pobres.

A nivel nacional, el estudio del Ban-

co Mundial sobre la pobreza en
Colombia (May, 1996) estim6 los
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factores determinantes del riesgo
para una familia colombiana de
quedar pobre, a través de un mo-
delo Probit. Encontrd que ese ries-
go disminuia con el aumento del
nivel educativo del jefe de hogar y
el conyuge y, en menor medida, con
el aumento de la edad del jefe. En
cambio, éste aumentaba con el nu-
mero de niflos y con la jefatura fe-
menina.

Finalmente, en el ambito regional
se realiz6 un ejercicio similar de iden-
tificacion de los factores de mayor
incidencia en la probabilidad de ser
pobre (Gavirta, Ruiz, Sterra, 1998).
En este estudio se utilizé la nfor-
macion de la encuesta Sisben para
el afo 1996 y, a partir de un modelo
de discriminacion logistica, se con-
cluy6 en forma preliminar que la
pobreza en el departamento estaba
relacionada con los niveles de edu-
cacton del jefe de hogar, el tamafio
promedio de los hogares y la jefa-
tura femenina'.

IL.a mayor Iimitacion del estudio re-
ferido fue la informacion disponible,
pues solo se contod con los cuadros
de salida construidos a partir de las
encuestas realizadas a los hogares de
los estratos soctoeconémicos 1y 2.
Es decir, no fue posible acceder a la
informacion suministrada por los
hogates, que para el caso constituian
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la unidad fundamental de analists.

La principal consecuencia de ello fue
que resultd improbable identificar los
perfiles soctoeconémicos de los dis-
tintos grupos sociales. Pero también,
dado lo reducido de la muestra que
resulta después de agregar los datos
en los cuadros de salida, se pierde
confiabilidad en la estimacion de los
factores de mayor incidencia en la
probabilidad de ser pobre.

Este estudio de identificacion y de-
terminacion probabilistica de los
grupos pobres en la zona rural de
Risaralda supera estas limitaciones,
al recurrir ala informacion que apot-
tan las encuestas de hogares del
DANE. Con ello, ademas de actua-
lizar el ejercicio anterior y alcanzar
resultados mas confiables, se logra
identificar y analizar los perfiles
socioeconomicos de los distintos
grupos sociales de la zona rural del
departamento.

3. Una discusion conceptual.

En la discusiéon conceptual sobre
pobreza se observan dos nociones
basicas. De un lado, ella es entendi-
da como una falta de recursos per-
sonales, individuales o del conjunto
de los miembros del hogar. De otro
lado, 1a pobreza es entendida y es-
tudiada en su dimension relacional,

1 Al 1gual que en el estudio citado del Banco Mundial, en este trabajo se encontrd evidencia que respalda la hipotests de

«feminizacién de la pobrezay.
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en cuanto implica unos modos de
vida caracterizados por ciertas ca-
rencias o privaciones basicas que
suelen ir acompanadas de una in-
adecuada participacion e integracion
soctal de las personas que sufren di-

chas carencias.

En relaciéon con esta primera no-
c16n, los conceptos de pobreza de
aceptacion corriente se han referi-
do a las necesidades basicas, rela-
ctonandolas con el ingreso. El crite-
rio minimo de necesidades (por
ejemplo, el minimo de requerimien-
tos nutricionales) equipara el con-
sumo de ese minimo a una linea de
pobreza.

A partir de estos enfoques tradicio-
nales ha tomado fuerza, espectalmen-
te en la corriente neoclasica, la vision
dualista que identifica a los pobres
como aquellos que no han logrado
insertarse en el proceso econdomico
(Cotredor, 1999). Esta es una con-
cepcton dualista del problema, en tan-
to se concibe que la realidad soctal esta
constituida por un “adentro” (pobla-
ci6n no pobre, que ha logrado mnte-
grarse a la dinamica capitalista) y un
“afuera” (ver esquema 1).

Segun este enfoque dualista, deriva-
do del principio de la dicotomia
moderno - tradicional introducida

por A. Lewis y del concepto de
desarticulacion desarrollado por K
Perroux, la economia de los paises
en desarrollo (y en especial la urba-
na) puede descomponerse en dos
partes. Por un lado esta el sector
"moderno" donde las firmas capita-
listas dan a sus empleados ingresos
relattvamente altos y regulares, gra-
cias a una organizacion eficiente y a
una tecnologia avanzada. Por otro
lado, existe un sector residual donde
las personas apenas sobreviven, al
estar vinculadas a actividades tradi-
cionales y de baja productividad®.

Esquemal: Vision Dualista

Afuera
(desintegrado)

Adentro
(integrado)

Nota: con base en Corredor (1999).

A partir de esta comprension del
fenémeno de pobreza, es claro que
la estrategia para enfrentar el mis-
mo se reduce a una aceleracion del
crecimiento econdémico, pues de esa
forma el “afuera” (la poblacion po-
bre) podria integrarse al proceso
economico. Asi mismo, los pobres
estarian totalmente identificados y

2 En la literatura econémica se ha nombrado de diferentes formas este sector residual: marginal, informal. La marginalidad
se asocta mas con las condiciones de insercion urbano-habitacionales y la informalidad con la insercién ocupacional

(Corredor, 1999).
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corresponderian a aquellas personas
y hogares vinculados laboralmente
al sector informal de la economia.

Sin embargo, ésta teoria dualista pa-
rece no estar totalmente justificada.
En primer lugar, no es claro que el
sector informal (marginal) sea inde-
pendiente del resto de la economia; al
contrario, en economias como la co-
lombiana existe evidencia de un alto
grado de complementariedad entre
los sectores formal e informal’. En
segundo lugar, al menos en parte del
sector nformal existen barreras de en-
trada determinadas por factores
como la habilidad para el trabajo, los
requerimientos de capital y la expe-
riencta, por lo que dicho sector no
juega plenamente un papel de residual
y, en algunos casos, puede ser una
opcion laboral frente a su stmilar mo-
derno. Finalmente, no existe eviden-
cta que prucbe que la segmentacion
del mercado de trabajo est¢ configu-
rada de tal manera como para que los
salarios del sector moderno sean to-
talmente independientes de los mngre-
sos de trabajo en el sector nformal®.

A partir del enfoque de capacidades
y derechos (Corredor, 1999), y en
correspondencia con lo sugerido en
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la segunda nocion de pobreza, es cla-
ro que las personas pobres si estan
integradas al sistema capitalista, pero
de manera precaria dada su carencia
de dotaciones iniciales. Es decir, no
extste un “adentro” y un “afuera”. En
esta perspectiva teorica, la pobreza es
la carencia de capacidades y derechos.
Tiene su origen en la incapacidad de
la soctedad y del Estado en permutitle
a todas las personas un igual acceso a
las oportunidades y en ofrecer condi-
ciones adecuadas para aprovecharlas.
La carencia de dotactones iniciales y
la ausencia de condiciones para po-
der garantizar el ejercicio efectivo de
los derechos, inhiben el desarrollo de
las capacidades y conducen a una n-
sercion precaria de importantes sec-
tores de la poblacion’.

El concepto de capacidad humana
se relaciona ampliamente con el de
capital humano, pero entre uno y
otro existen claras diferencias (Sen,
1998). Mientras el concepto de ca-
pital humano enfatiza en el caracter
de agentes de produccion de los se-
res humanos, el de capacidad se cen-
tra en la habilidad de las personas
para llevar el tipo de vida que consi-
deran valiosa e mncrementar sus po-
sibilidades reales de eleccion. Aun

3 Ya en los estudios elaborados para la misién Chenery de empleo (Misiéon de Empleo, 1986, p 64) se descubrieron fuertes
mnterconexiones productivas y reproductivas (compraventa de msumos y productos, subcontrataciéon de procesos) entre

los sectores formal e informal de la economia colombiana.

4 Asi mismo, bajo esta perspectiva se estaria dejando de lado la poblaciéon desempleada del sector moderno.

5 En forma similar Bustelo (1999 p. 87) sefiala que la pobreza es, ante todo, pobreza de ciudadania, entendida como «aquella
situacién social en la que las personas no pueden obtener las condiciones de vida - material e inmaterial - que les posibilte
desempeiiar roles, participar plenamente en la vida econémica, politica y social y entender los cédigos culturales para

mntegrarse como miembros de una sociedady.
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mas, la concepcion de capital huma-
no cabe dentro de la perspectiva mas
amplia de capacidad humana: st una
persona alcanza mayores niveles de
productividad en el proceso produc-
tivo, mediante una mayor educacion
y un mejor acceso a los servicios de
salud (factores fundamentales de
acumulacion de capital humano), se
puede esperar que igual pueda dirigir
mejor su propia vida y disfrutar de
mayor libertad para hacetlo.

En concreto, a partir de Amartya
Sen, es claro que las capacidades de
las personas no estan solo referidas
a un problema de habilidad o de pro-
ductividad. Ellas hacen referencia a
la potenciacion de las personas para
decidir sobre sus desempefios y op-
tar por las oportunidades.

Las dotactones inictales hacen refe-
rencia al patrimonio econémico y
social y el capital humano con que
cuentan las personas en un momen-
to determinado del tiempo. Las do-
taciones tnictales incluyen los bienes
y servicios mercantiles y no mercan-
tiles, tangibles e mntangibles. Los bie-
nes mercantiles son: alimentacion,
vestuario, vivienda, seguridad am-
biental, salud, educacion, servicios
basicos, transporte y recreacion. Hs-
tan referidos al ambito de lo privado
y pueden ser objeto de intercambio.
Las personas pueden acceder a es-

tos bienes y servicios si cuentan con
el ingreso necesario.

Los bienes no mercantiles estan re-
feridos al ambito de lo publico, al es-
pacio soctal. No pueden adquirirse
mediante el ingreso y son, entre
otros: el sentido de pertenencia, la
seguridad, la justicia, la libertad, la
1dentidad, la autonomia, el reconoci-
miento social y el medio ambiente.

Esa carencia de dotaciones iniciales
se traduce en una situacion en la cual
la persona pobre se muestra inca-
paz de satisfacer sus necesidades
vitales, no so6lo en términos de
sobrevivencia fisica (alimentacion,
salud, vivienda) sino también en tér-
minos de su desarrollo como per-
sona: participacton en los procesos
culturales, soctales y politicos; iden-
tidad; autoestima; sentido de per-
tenencia; acceso a la formaciony a
la informacion.

La pobreza se presenta entonces
como un circulo vicioso en el que se
es pobre dado que se carece de unas
dotactones inictales minimas, con lo
cual el desarrollo de capacidades hu-
manas es muy bajo y las personas
encuentran dificultades para ejercer
sus derechos®. A su vez, la ausencia
de un verdadero ejercicio de los de-
rechos dificulta la potenciacion de
capacidades en las personas, con lo

6 Como diria A. Sen, el poseer una bicicleta no garantiza el poder hacer uso de ella.
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cual se perpetua la situacion de po-
breza (Corredor, 1999).

De manera especial, la situacion de
precariedad de activos fisicos y hu-
manos que enfrentan los pobres, los
hace vulnerables. La vulnerabilidad
es una exposicion permanente al
riesgo que genera las condiciones
del entorno y a partir de ella es po-
sible pensar la pobreza en términos
dinamicos, en el sentido que las di-
ficultades que enfrentan los pobres
se acrecientan por la incertidumbre
a la que estan sujetos. Entre las
principales carencias que propician
la vulnerabilidad se destacan: la de-
pendencia econdémica, la mexisten-
cta de derechos de propiedad sobre
la vivienda, el riesgo ambiental, la
malnutricion, la falta de educacion y
las deficientes condiciones de salud.

Esos cambios en el entorno tienen
que ver fundamentalmente, pero no
en forma exclusiva, con condiciones
econoémicas, entre las que sobresa-
len la situacion del mercado laboral,
la politica economica, la inflacion y la
dinamica del crecimiento economi-
co. Dada la indexacion imperfecta,
la aceleracion en el alza de los pre-
ctos tiende a aumentar la pobreza,
dado que la capacidad para prote-
gerse de la inflacion ha estado rela-
ctonada en forma positiva con el ni-
vel de ingresos. A su vez, la reduc-
c16n del crecimiento econémico dis-
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minuye las oportunidades de empleo
y generacion de mgresos en los dife-
rentes sectores de la economia, con
lo cual la pobreza tiende a aumentar
(Salama y Valier, 1997, cap. 3).

Entonces es a partir de este enfoque
de capacidades y derechos que se
aborda la identificacion y analists de
los perfiles socioeconomicos de los
grupos vulnerables (pobres) y no

de la

risaraldense. Se considera que las ca-

vulnerables poblacion
rencias en dotaciones inictales cons-
tituyen los factores soctoeconémicos
de mayor mcidencia sobre la pobre-
za en los hogares del departamento.

4. Aspectos metodologicos.

El analists que se plantea en este es-
tudio es de corte transversal y utili-
za la informacion de encuesta na-
cional de hogares del DANE de
septiembre de 1998. La poblacion
objeto de estudio esta constituida
por los pobladores de las zonas ru-
rales del departamento de Risaralda
y la muestra es equivalente a la que
utiliza el DANE para la elaboracion
de su encuesta. I.a unidad funda-
mental de analisis de es el hogar.

Como se senal6 antes, el proposito
central del estudio es definir un
modelo para la identificacion de los
grupos vulnerables de la poblacion.
Ello exige recurrir a algunos méto-
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dos de carencia de atributos, que se
evalian a través de técnicas discri-
minantes de acuerdo con unos
vectores y matrices de caracteristi-
cas. Las opciones en este sentido
se resumen en:

v’ Los andlisis de "cluster": que consis-

ten en un proceso iterattvo y auto-
matico que agrupa de acuerdo con
los atributos que encuentre como co-
munes entre las observaciones. Esta
técnica solo agrupa; es dectt, no esta-
blece ponderaciones.

v Fl anilisis discriminante multinomial:

con ¢sta técnica se obtiene la estima-
ci6n de los pesos relativos de cada
caracteristica o atributo en el grupo,
con lo que st logra establecer ponde-
raciones.

v~ Los andlisis "Logit" y "Probit": los mo-

delos "logit" y "Probit" determinan
la probabilidad de que ocutra un even-

to "1", dado el vector de caracteristi-

o
cas Xi. Cuando la decision es entre 1
(que el evento ocutra) y O (que el even-
to no ocutrra) el modelo es binomial,
cuando se realiza entre mas de dos

eventos el modelo es multinomial.

Lo que se quiete establecer es cuales
son los factores que mciden en la pro-
babilidad de que un hogar rural
risaraldense sea pobre o no pobre. Por
lo anterior, las técnicas "Logit" y
"Probit" se evidencian como apro-

ptadas para apoyar el analisis propues-
to. Ademas, ellas han sido probadas
en otros trabajos similares y con muy
buenos resultados. El estudio hara uso
de la técnica logit para el tratamiento
de la informacion obtenida a partir
de la encuesta nacional de hogares del
DANE.

El qzodelo de discriminacion
logistica.

En general, en un modelo de deter-
minacion de las vartables de mayor
capacidad predictiva de la pobreza, la
caracteristica central es que la variable
dependiente (pobreza) asume las ve-
ces de una variable cualitativa o
dicotoma, en donde las posibilidades
son: ser pobre y no ser pobre. En la
teotia econométrica se presentan dis-
tintas alternativas para enfrentar esta
sttuacion. La mas inmediata es la es-
timacion de un Modelo Lineal de Pro-
babilidad (MLP), en el cual a la varia-
ble dependiente se asigna el valor de
UNO en la situacion de pobre y de
CERO en la de no ser pobre. Este
modelo tiene la forma siguiente:

1/z:ﬁl—l_ﬁZ‘)(L—/_‘ul
Donde:

Y =1, st es pobte

Y = 0, st no es pobte

X, = Variables explicativas de la
pobreza.
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A este modelo se le llama lineal de
probabilidad por que E(Yi/Xji), la
esperanza condicional de Y1 dado Xi,
puede ser interpretada como la pro-
babilidad condicional de que el even-
to suceda dado Xi, es decir, Pr(Yi=1/
Xi). Suponiendo que E(U1)=0, con-
dicién necesaria para obtener
estimadores insesgados, el modelo
esttimado puede expresarse como:

pl:E(}/l/Xz):ﬁl-/_ﬂZsz

Dicha estimacion se puede obtener
a través del método de los Minimos
Cuadrados Otrdinarios (MCO). Sin
embargo, los resultados a que con-
duce presentan diferentes proble-
mas: no se cumple el supuesto de
normalidad en las perturbaciones
Ui, se
heterocedasticidad y no hay garan-

denota presencia de

tia de que los p esttmados cumplan
la restriccion de estar entre cero y
uno (Gujarati, 1997).

Esto ultimo es el verdadero proble-
ma de la esttimacton con MCO del
Modelo MLP, pues a medida que
crece el tamafio de la muestra se
garantiza que los estimadores de
MCO tiendan a estar normalmente
distribuidos y la heterocedasticidad
puede superarse mediante la trans-
formacion de las variables. La teo-
ria econométrica sefiala dos formas
de establecer st el p estimado esta
entre cero y uno. Una es estimar el

88

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

MLP con el método usual de MCO
y st algunos valores son negativos
se asumen iguales a cero (0), al tiem-
PO que si son mayores que uno se
suponen iguales a uno (1). La otra
forma es disefiar una técnica de es-
timacion que garantice que las pro-
babilidades condicionales estima-
das p, se encuentren entre cero y

uno: los modelos logit y probit.

El modelo logit utiliza una funcion
de distribucion acumulativa de una
variable aleatoria (FDA) de tipo
logistico, para representar modelos
de respuesta O - 1, y el modelo probit
acude para ello a una FDA normal.
Como se senald, en la determina-
cion de las variables de mayor ca-
pacidad predictiva de la pobreza se
estima un modelo logit, que tiene la
siguiente forma:

1

P=EY/X)= T

En la estimacion de este Modelo se
presenta como dificultad la inexis-
tencia de una relacion lineal entre la
probabilidad
parametros B,y B, Sin embargo,
dado que 7- 7= 1/(14e "*779), se
puede hacer la transformacion si-

estimada y los

gutente:
P,
I-p,
Donde p /1-p, es la razén de pro-
babilidades. Y st se toma logaritmo

_ / =B+ B, X)
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natural a dicha raz6n se obtiene el
siguiente modelo linealizado en los
parametros:

Lz:L” (I_Llpl):ﬁf/_ﬂzXz

Para el calculo de p, se puede const-
derar la frecuencia relativa como
una estimacion de la verdadera pro-
babilidad, entendida en este caso
como la proporcion de familias po-
bres respecto al total de un grupo
especifico’. Pero st la informacion
se tiene por hogares o personas apa-
rece una dificultad dado que, como
los valores posibles son uno (1) o
cero (0), al obtener el logaritmo na-
tural se encuentran las siguientes
inconsistencias:

Ii = In (1/0), st la persona es pobre.
Li= In(0/1), st la petrsona no es pobre.

En este sentido, st la mnformacion
disponible esta a nivel de hogares o
personas, no se puede hacer la esti-
macion mediante los MCO estandar
y es preciso recurrir al método de
maxima verosimilitud para estimar
los parametros.

El problema de la identifica-
cion de los pobres:

Los logros y avances en la defini-
ci6n de pobreza no han modifica-
do en forma sustancial la contabili-

zacion de los pobres y no pobres,
en parte porque las distintas dimen-
stones de la pobreza como ingreso,
salud, educacion, nutricion y dere-
chos, entre otras, a menudo estan
correlacionadas. Estos desarrollos
conceptuales lo que han permitido
es una mejor caracterizacion y com-
prension del fenomeno, favorecien-
do de esa forma el diseno y la
implementaciéon de programas
orientados hacta su mitigacion.

Para determinar si una persona es
pobre, es posible adoptar un enfo-
que “directo” o uno “indirecto”. En
el enfoque “directo”, una persona
pobre es aquella que no satisface una
o varias necesidades basicas, como
por ejemplo una nutricion adecuada,
un lugar decente para vivir, educacion
basica, etc. El enfoque “indirecto”, en
cambio, clasificara como pobres a
aquellas personas que no cuenten con
los recursos suficientes para satisfa-
cer sus necesidades basicas.

Podria decirse entonces que, mien-
tras el primer método relaciona la
pobreza con el consumo efectiva-
mente realizado, el método “indirec-
to” evalta dicha pobreza a través de
la capacidad para realizar consumo.
Por ende, al fijarse en distintos
indicadores del fenémeno, ambos
métodos pueden generar clasificacio-
nes de pobreza que no son necesa-

7 Por ejemplo, en Gaviria, Ruiz y Sierra (1998) se tomé la proporcidon de personas pobres por municipio.
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rtamente compatibles. Bajo el méto-
do “directo”, una persona que cuen-
ta con recursos suficientes para sa-
tisfacer sus necesidades podria ser
pobre; bajo el método “indirecto”,
una persona que no haya satisfecho
varias necestdades basicas podtia no
ser considerada pobre.

Independientemente del enfoque
adoptado, se requiere definir el “mi-
nimo razonable” a partir del cual una
persona u hogar es considerado
como pobre. Ademas, la medicion
que se haga de la pobreza estara in-
fluida por el indicador elegido. Ein sin-
tests, una vez escogido el indicador,
es necesario responder a la pregun-
ta: “adesde qué nivel se considera que
una persona no es pobrer”. A con-
tinuacion se referencian algunos
indicadores comunmente utilizados.

En primer lugar, Los indicadores mas
utilizados en el analisis de la pobreza
son el ingteso y el gasto en consu-
mo. Esto se debe a que, en general,
el analisis econémico estandar defi-
ne pobreza como “nivel de vida”, y
estrecha ain mas este concepto res-
tringiéndolo al ambito material.

Pero, a su vez, el ngreso (consumo)
puede ser expresado en términos del
hogar (ingreso, consumo totales) o
en términos individuales (ingreso,
consumo per capita). De acuerdo a
la primera opcion, dos hogares con
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igual ingreso total tienen el mismo
nivel de bienestar aunque uno de
ellos esté conformado por sets per-
sonas y el otro por dos. Sin embar-
go, es razonable pensar que las nece-
stdades de un hogar aumentan con-
forme crece el nimero de sus miem-
bros, por lo que un indicador que
considere el tamafio del hogar sera
preferible al ingreso total.

El ingreso per capita da cuenta del
tamafio del hogar, dividiendo su
ingreso total por el numero de
miembros. Asi, dado que la medi-
ci6n de la pobreza apunta a una
cuantificacion de las personas, el
objeto de estudio pasan a ser los
individuos en si mismos, mas que
los hogares en que viven. En este
sentido, el ingreso per capita seria
un mejor indicador de la pobreza
que el ngreso por hogar.

Sin embargo, es claro que las necesi-
dades individuales no son aprehen-
didas adecuadamente por el tamafo
del hogar, puesto que éstas también
dependen de ciertas caracteristicas,
tales como edad, género, etc., de cada
persona. Por ejemplo, un nino nece-
sita gastar menos que un adulto para
satisfacer las mismas necesidades de
vestido, asi como un anciano necest-
ta un gasto menor para cubrir su re-
querimiento calorico mintmo respec-
to a un adulto joven. Por ende, frente
al ingreso per capita seria preferible
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utilizar un indicador que considere las
caracteristicas determinantes de las
necesidades individuales. Ia variable
que surge para ello es el ingreso (o el
consumo) ajustado por una “escala
de equivalencia”.

Como se mndico, para estudiar la po-
breza a través del mngreso o el con-
sumo, lo 1deal es corregir la variable
utilizada por medio de una “escala
de equivalencia” que refleje de ma-
nera adecuada las necesidades de
cada uno de los miembros del ho-
gar. Una “escala de equivalencia” es
un indice que muestra el costo relati-
vo en el que debe incurrir un hogar
para alcanzar los estandares de un
hogar de referencia, dado su tama-
flo y composicion.

El concepto de escalas de equivalen-
cia agrupa dos elementos simultanea-
mente. Por un lado, la escala conside-
ra las diferentes necesidades de los
miembros del hogar, segun su edad,
género u otras caracteristicas demo-
graficas o de tipo de actividad. Por
otro, este indice permite tomar en
cuenta la existencia de “economias de
escala”, caracterizadas por costos
marginales decrecientes ante la adi-
cion de un nuevo miembro al hogar.
Este ultimo punto esta relactonado
con la existencta de bienes publicos
en el hogar, que pueden ser “com-
partidos” sin que haya una reduccion
del bienestar de las personas.

Asi, una escala de equivalencia reco-
noce que un hogar conformado, por
ejemplo, por una pateja y dos hijos
necesita gastar mas que una pareja sola
para mantener un nivel de bienestar
stmilar —a diferencia del ingreso to-
tal-, pero no necesita gastar el doble
—a diferencia del mngreso per capita—
Duplicar el nimero de miembros de
la familia no implica una duplicacion
del costo de manutencion, por dos
razones: en primer lugar, los nifios
consumen menos que los adultos, y
en segundo lugar, existen bienes —
como tluminacion, vivienda y otros—
que pueden ser utilizados por vartas
personas a la vez sin que alguna ten-
ga que renunctar a parte de €l.

Ahora bien, aunque el mngreso ajusta-
do es el indicador tedrico mas apro-
ptado, el calculo de las escalas de equi-
valencia es controverstal. L.a forma
mas utilizada para construir estas es-
calas es la esttmacion de funciones de
demanda a partir de la informacion
contenida en las encuestas de gasto.
Sin embatgo, este método adolece de
un problema teérico fundamental, que
radica en que la demanda observada
no provee informacion suficiente
para identificar adecuadamente nive-
les de bienestar ni realizar compara-
ciones entre estos.

El uso de la demanda observada

para construir escalas de equivalen-
cta presenta, ademas, otros proble-
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mas. Uno de ellos es que la deman-
da no sélo depende de las “necesi-
dades” de cada miembro del ho-
gar, sino también de la forma en
que se asignan los recursos intra-fa-
miliarmente. Por lo tanto, una esca-
la de equivalencia podtia estar repli-
cando inequidades en la asignacion
de recursos dentro del hogar.

Asimismo, se crea una dificultad
cuando las familias recurren a sus
ahorros para financiar los gastos
derivados de la incorporacion de un
nuevo miembro al hogar. Las esca-
las de equivalencia se construyen a
partir de cambios en el patron de
consumo —por ejemplo, un aumen-
to en la proporcion de gasto en ali-
mentos—, producto del gasto adi-
cional que representa ese nuevo
miembro, bajo el supuesto de que
el gasto total se mantiene constan-
te. St las familias financian dicho
gasto a través del ahorro, el patron
de consumo no debtera variar, en
cuyo caso la escala de equivalencia
subestima la compensacion reque-
rida para que no varien las condi-
ciones de pobreza previas.

Entonces, muchas veces resulta 1m-
probable obtener este indicador
debido a sus mayores requerimien-
tos de informacion, por lo que debe
clegirse entre el ingreso total y el m-
greso per capita como mejor
aproximacion. En este caso, st bien
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se destaco anteriormente la supe-
rioridad del ingreso per capita, hay
ocastones en las que el ingreso total
se aproxima mejor al indicador op-
timo. Esto puede llegar a darse
cuando existen importantes econo-
mias de escala en el consumo, o
cuando el namero de hiyjos de los
hogares es alto.

En este trabajo la identificacion de
los pobres se hizo con base en el
ingreso per capita de los hogares vy,
como “minimo razonable” a partir
del cual una persona u hogar es con-
stderado como pobre, se utiliz6 la
linea de pobreza calculada para las
zonas rurales (May, 1996, p. 221)
ajustada de acuerdo con el indice
nactonal de precios de los alimen-
tos para grupos de ingresos bajos.
De este modo, se estableci6 como
linea de pobreza un ingreso per -
capita de 45.145 pesos de 1998.

5. Resultados del modelo de
discriminacion para la zona
rural del departamento de
Risaralda.

A continuacion se destaca el con-
junto de variables utilizadas para
modelar la probabilidad de pobreza
en la zona rural de Risaralda y su
respectiva incidencia sobre ella.
Como se podra notar, no fue posi-
ble incluir todas las variables de po-
breza definidas en el marco teori-
co; esto dado que muchas de ellas
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no estan contenidas en las encues-
tas de hogares. Ademas, otras va-
riables como el acceso a seguridad
social de los hogares y la propiedad
de la vivienda, no mostraron capa-
cidad para discriminar la pobreza en
el area bajo estudio.

Definicion de variables:

- De 6 a 12 sin estudio = Pobla-
ci6n de los hogares entre los 6 y
12 afios que no estudia; vartable
cuantitativa contabilizada como
numero de personas.

- Edad jefe = Edad jefe del hogar;
variable cuantitativa especificada
en anos.

- Maximo nivel educ = Maximo ni-
vel educativo alcanzado por cual-
quiera de los miembros del hogar;
variable cuantitativa expresada en
anos de estudio.

- Menores trabajadores = Poblacion
de los hogares menor de 12 afios
que trabaja; variable cuantitativa
especificada en numero de perso-
nas.

- Ocupados = Numero de perso-
nas del hogar ocupadas; variable
cuantitativa especificada en nume-
ro de personas.

- Personas por cuarto = Prome-
dio de personas del hogar por
cuartos de la vivienda; variable
cuantitativa.

- Porc menores = Porcentaje de
menores de 12 afios por hogar;

variable cuantitativa expresada
como porcentaje.

- Nivel est jefe = Maximo nivel de
estudios alcanzado por el jefe del
hogar; variable categorica donde:
1= sin estudio, 2= hasta tercero
de primaria, 3= hasta quinto de
primarta, 4= hasta grado noveno,
5= hasta grado 11.

- Género jefe = Género del jefe del
hogar. Variable categorica donde:
O=femenino, 1=masculino.

En cuanto a la mncidencia sobre la
probabilidad de que un hogar sea
pobre, tedricamente se espera que
vartables como la poblaciéon menor
stn estudio, la poblacion menor que
trabaja, la edad y el género del jefe
del hogar, el porcentaje de menores
y el numero de personas por cuarto,
aumenten el riesgo para un hogar de
pertenecer a la poblacion pobre. Por
tanto, el signo de los coeficientes aso-
ctados a cada una de estas variables
debe ser positivo. Para las vartables
restantes se espera un efecto negati-
vo sobre el “logit”,; indicando ello una
incidencia mversa sobre la probabili-
dad de pobreza de un hogar y un
sigho negativo en sus coeficientes.

En el cuadro Nol se presentan los
principales resultados de la estima-
ci6n  del modelo de discriminacion
logistica de la pobreza en la zona ru-
ral de Risaralda, utilizando el méto-
do de maxima verosimilitud.
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Cuadro Nol. Modelo de regresion estimado (maxima verosimilitud)

VARIABLE

De 6 a 12 sin estudio
Edad jefe

Maximo nivel educ
Menores trabajadores
ocupados

Personas por cuarto
porc menores

nivel est jefe=1

nivel est jefe=2

nivel est jefe=3

nivel est jefe=4

nivel est jefe=5
Género jefe =0

(Continuacton cuadro Nol)
VARIABLE

De 6 a 12 sin estudio
Edad jefe

Maximo nivel educ
Menores trabajadores
ocupados

Personas por cuarto
porc menores

nivel est jefe

Género jefe

TLos datos contenidos en el cuadro
Nol
discriminador de cada una de las va-

confirman el poder
riables seleccionadas. Para cada una
de ellas, el estadistico chi-cuadrado
de Wald permite contrastar su
significancta individual. De manera
complementarta, en cada caso el va-
lor P asoctado a la variable es cero
lo cual se puede interpretar como
un buen soporte muestral a la
significancia de cada factor en la dis-
criminacion. Ademas, dados unos
errores estandar del esttmador pe-
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quenos, es reducida la incertidum-
bre de estar esttmando el verdade-
ro valor del parametro poblacional
desconocido.

En relacion con esto ultimo, en
el anexo Nol se incluyen los in-
tervalos de confianza del 95%
para los parametros del modelo,
cuya amplitud es proporcional al
error estandar del esttmador. Se-
gun dicho anexo, dado el coefi-
ctente de confianza del 95%, en
el largo plazo en 95 de cada 100
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casos esos intervalos contendran

el verdadero parametro
poblacional; y segun los mismos
todos los coeficientes son dife-
rentes de cero, lo cual reafirma
su poder discriminador en el mo-

delo estimado.

En cuanto ala significancia conjunta
de las variables explicativas, el anali-
sts de varianza incluido en el anexo
2 proporciona un buen contraste.
Dado el P-valor para el modelo
menor que 0.01, se puede concluir
que los efectos de las variables
discriminadoras son significativos
con un nivel de confianza del 99%.
Sin embargo, el p-valor para los
residuales menor que 0.01 hace pre-
sumir que no se logrd el mejor ajus-
te en el modelo. Esto ultimo debi-
do en gran parte a la imposibilidad
de

discriminadoras de la pobreza.

incluir  otras  wvariables

de

colinealidad entre las variables

Para explorar problemas
discriminadoras, se obtuvo la ma-
triz de correlacion paralos coeficien-
tes estimados (Anexo No3). Como
se sabe, la colinealidad es un pro-
blema de grado y no de clase, por
lo que la distincion mmportante no
es entre la presencia y la ausencia
de la misma, sino entre sus diferen-
tes grados. En este caso se observa
una asociacion importante entre las
distintas categorias de la variable

dicotomizada nivel de estudios del
jefe de hogar. Sin embargo, existen
indicios de que la colinealidad pre-
sente no es severa: los pequefios
errores estandar de los coeficientes
estimados y la significancia indivi-
dual de dichos coeficientes. Por esto
se considero inconveniente eliminar
las categorias en las que se resume
el nivel de estudios del jefe de ho-
gar; mas st se tiene en cuenta que la
colinealidad no es un problema cen-
tral cuando el proposito dltimo del
analisis no es la prediccion.

De otro lado, en el cuadro No2
aparece la clasificacion de eventos
observados y estimados, a través
de la cual se puede evaluar el com-
portamiento del modelo para pre-
decir cada una de las observacio-
nes. Al respecto, existen varios
métodos para calcular la tasa de
error en la discriminacion del mo-
delo; el procedimiento utilizado
consiste en predecir el resultado
usando la informacion por filas de
la base de datos. Si el valor estima-
do es mayor que una linea de pro-
babilidad de pobreza
preestablecida, la prediccion es co-
rrecta. St el valor estimado es me-
nor o igual que dicha linea, la pre-
diccion es incorrecta. El anexo No4
contiene los porcentajes de los da-
tos que fueron correctamente esti-
mados, esto para varias lineas de
probabilidad de pobreza.
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Cuadro No2: clasificacion de los eventos observados y estimados

Evento
No evento
Total

Observado

Sensittvidad = 60.47%
Tasa positiva falsa = 23.17%

Especificidad = 83.8%
Tasa negativa falsa = 28.98%

Correcto = 71.83%

Nota: un evento equivale a nna clasificacion de pobre.

En general, el modelo se muestra
capaz de clasificar en forma correc-
ta el 71.83% de todas las observa-
ciones. A su vez, la tasa de clasifica-
cion correcta para hogares pobres
(sensitividad) es del 60.47% y la de
los hogares no pobres (especifici-
dad) es del 83.8%. La tasa de error
del modelo es del 28.2%.

Volviendo al cuadro Nol, el unico
coeficiente esttmado cuyo signo re-
sultdo contrario a lo esperado es el
asoctado a la vartable “nifios de 6 a
12 afios sin estudio”. En general,
entre las variables con capacidad
para discriminar pobreza, aquellas
referidas a oportunidades de edu-
cacion (desarrollo de las capacida-
des humanas) y trabajo (uso de las
capacidades humanas) mostraron
una clara contribucion en la dismi-
nucion de la probabilidad de pobre-
za para los hogares rurales del de-
partamento de Risaralda.
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Por su parte, algunas vartables que
en principio se pueden interpretar
mas como sintomas o efectos de la
pobreza (como aquellas relaciona-
das con la dependencia economica
y el trabajo mnfantil), pero que con
el tiempo tienden a operar como
factores causales de su reproduc-
c16n, evidenciaron una influencia
positiva en el aumento de la proba-
bilidad de que un hogar sea pobre.

Al clasificar las variables que tienen
una influencia positiva sobre la pro-
babilidad de que un hogar sea po-
bre, se encuentra que la de mayor
impacto es el porcentaje de meno-
res de 12 afios respecto al total de
personas en el hogar; seguida por el
porcentaje de estos menores que
trabajan, el numero de personas por
cuarto, los jefes de hogar con 3 o
menos afios de estudio, la mujer
cabeza de hogar y la edad del jefe
del hogar.
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Una clasificacion similar para las va-
riables que contribuyen a disminuir
la probabilidad de pobreza en los
hogares rurales de Risaralda, arroja
el sigutente orden segun su peso re-
lativo: nivel de estudios hasta gra-
do once en el jefe del hogar, nivel
de estudios secundarios y primarios
en el jefe de hogar, nimero de ocu-
pados en el hogar y maximo nivel
de educacion alcanzado por los mn-
tegrantes del hogar.

Los resultados anteriores cotnciden
en gran medida con los de otros
estudios (castafo, et. al, 1992; Ste-
rra et. al; 1994; Vivas, 1996). Sin
embargo, una gran diferencia tiene
que ver con la contrastacion de la
hipotesis, bastante discutida, referi-
da al fenémeno de feminizacion de
la pobreza. Contrario a los estudios
citados, en éste trabajo la jefatura
femenina del hogar s1 mostrd una
capacidad para discriminar la pobre-
za en el caso de las zonas rurales del
departamento.

En el ambito internacional, los es-
tudios (Bovinic, 1998; Gammage,
2002) advierten sobre una tenden-
cia a la “feminizacion” de la pobre-
za, aunque reconocen que la evi-
dencia empirica no es contun-
dente. Sarah Gammage afirma
que esa debilidad empirica
puede obedecer a que el in-
dicador utilizado tradicional-

mente, mujer cabeza de familia, no
es la medida correcta para identifi-
car los factores de género que pue-
dan predisponer a los hogares a la
pobreza. Por ello propone extender
la definicion de cabeza de familia a
una de “mantenimiento femenino”,
entendido éste como aquella cir-
cunstancia en la que mas del 50%
de los ingresos familiares sean ge-
nerados por la mujer.

En todo caso, tanto Bovinic como
Gammage consideran que existen
razones practicas para esperar que
la jefatura femenina, o el manteni-
miento femenino si se quiere, con-
tribuya a aumentar la probabilidad
de pobreza de un hogar: en todos
los lugares y culturas es menor el
acceso de la mujer a activos y re-
cursos productivos como la Tierra,
el crédito, las divisas y el capital fi-
nanciero, fisico
y humano.
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El hallazgo de una capacidad para
discriminar la pobreza en la jefatura
femenina del hogar, es coincidente
con los resultados de estudios an-
tertores para el departamento de
Risaralda (Gaviria, Ruiz y Sterra,
1998); donde partiendo de la infor-
macion suministrada por la encues-
ta SISBEN de 1995/1996 aplicada
a estratos socioeconomicos 1 y 2
de las zonas urbanas y rurales, se
encontré evidencia de que la pro-
babilidad de la pobreza aumentaba
con el nimero de mujeres cabeza
de hogar. De igual modo, se pre-
sentan similitudes con los resulta-
dos del estudio sobre la pobreza en
Colombia de la Mision Social del de-
partamento nacional de planeacion
y el Banco mundial (May, 1996),
donde se encuentran evidencias
adictonales de feminizacion de la
pobreza en Colombia.

6. Conclusiones y
recomendaciones

De acuerdo con el modelo estima-
do, entre las variables con capaci-
dad para discriminar pobreza, algu-
nas de ellas corresponden a facto-
res demograficos y socto-economi-
cos; que ademas de ser verificables,
tienen una alta significacion econo-
mica como determinantes del ingre-
so del hogar. Estas son: el nivel de
estudios de jefe de hogar y de sus
demas integrantes, el nimero de

98

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

ocupados en el hogar, el porcentaje
de menores en el hogar, la edad del
jefe y la variable género en la jefatu-
ra del hogar. Otras vartables, que en
principio se consideran sintomas o
efectos del fenémeno de pobreza,
con el tiempo pueden estar operan-
do como factores de reproduccion
del mismo; este es el caso de los
menores de 12 afios que trabajan.

De otro lado, el estudio constata la
importancia de ampliar las oportu-
nidades de educacion para la po-
blacion, en una estrategia clara y
coherente de lucha contra el feno-
meno de la pobreza. Ia incidencia
de la educacion en la reduccion de
la probabilidad de pobreza de los
hogares parece ser mucho mas fuer-
te que lo que inicialmente se plan-
te6 en estudios anteriores (Gaviria,
Ruiz, Sterra, 1998), lo cual justifica
todo esfuerzo que la region haga en
este sentido; no sélo en lo que tie-
ne que ver con la ampliacion de co-
berturas, sino también en lo referi-
do ala oferta de una educacion per-
tinente y de calidad. De esa forma
se estara contribuyendo al desarro-
llo de capacidades en las personas.

Para el departamento es clara ésta
urgencia y los consensos logrados
por los distintos agentes del desa-
rrollo local la han definido como
una tarea fundamental, dentro de
una estrategia global de desarrollo.



Revista Académica e Institucional de Ia U.C.PR.

En las reflexiones que se tuvieron
parte  del
prospectivo "Vision Risaralda
2017", se plantearon entre otros los
siguientes propositos partiendo de
las potencialidades y restricciones

como ejercicio

identificadas:

- Lograr una cobertura total de la
educacion, con énfasis en pre-
escolar y secundaria donde se
concentran los mayores proble-
mas.

- Ampliar las oportunidades de
educacion técnica, tecnologica y
profesional.

- Consolidar un plan de desarro-
llo educativo regional (urbano y
rural), que considere la partici-
pacion de las comunidades edu-
cativas en su planeacion, direc-
c16n, ejecucion y evaluacion. Un
plan acorde al contexto social,
politico, ambiental y cultural de
la region, asi como a los distin-
tos contextos de ensefianza y
aprendizaje (formales, no forma-
les e informales), que garantice
una educacion para la vida y para
el trabajo.

- Consolidar una educacion cen-
trada en lo local y que mire lo
global desde la propia identidad.

- Trabajar hacia un sistema de
ciencia y tecnologia integral.

De otro lado, la nueva constata-
c16n de la capacidad discriminadora
de pobreza que posee la variable
"jefatura femenina del hogar" hace
necesario insistir en la importancia
para
risaraldense el trabajar por un es-
tado y una cultura de equidad de
género, a través del cual se amplien

que tiene la sociedad

las oportunidades de acceso a la
propiedad y al trabajo para la mu-
jer, especialmente para la mujer
campesina.

La mnequidad de género, con sus
connotaciones historicas, esta en
la raiz de los problemas de equidad
soctal que afectan principalmente
a la muyjer, pero también de graves
problemas de asignacion de los re-
cursos con que cuenta la sociedad
para el cumplimiento de sus tareas
basicas en lo econémico (la pro-
duccion), en lo social (la reproduc-
ci6n) y en lo politico (la creacion).
Una discusion mas amplia sobre
estos asuntos supera los proposi-
tos de éste estudio; sin embargo,
cabe msistir en la necesidad de pro-
fundizar en politicas publicas orien-
tadas a ofrecer crédito a la mujer
campesina cabeza de hogar y faci-
litar su acceso a los servicios de
extension agricola y a la propiedad
de la tierra.
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Anexo No 1: Intervalos de confranza del 95% para los parametros del modelo

Parametro

Anexo No 2: Analisis de varianza
Desviacion |Grados de |

ANEXOS
estimado E’I‘I‘C

De 6 a 12 sin estudio
Edad jefe
Maximo nivel educ
Menores trabajadores
Ocupados
Personas por cuarto
Porc menores

Nivel est jefe=1
Nivel est jefe=2
Nivel est jefe=3
Nivel est jefe=4
Nivel est jefe=5
Género jefe =0

-0,342017 0,03
0,0109768| 0,001
-0,139036| 0,005
1,63126 0,1
-0,296093 0,01
0,393102 0,01
2,22369 0,09
-0,382565 0,07
0,217328 0,06
-0,680978 0,06
-1,64737 0,09
-2,13271 0,1
0,198991 0,04

Modelo

Total

Residuales

7023.75 13
26427.2 204
33451.0 217

Porcentaje de desviacion explicada por el modelo = 20,9972%
Porcentaje ajustado = 20,9194 %

Anexo No 3: matriz de correlacion de los coeficientes estimados

de6a12 | Edad maximo | menor
sine jefe nivel ed trabaj
De 6 a 12 sin 1,0000 (-0,0738| 0,0057 -0,007
estudio
Edad jefe -0,0738 | 1,0000 | -0,2238 0,006!
Maximo nivel 0,0057 |-0,2238( 1,0000 -0,022
educ
Menores -0,0077 | 0,0060 | -0,0227 1,0001
trabajadores
ocupados 0,1923 |-0,0002( -0,1185 -0,127
Personas por -0,1999 | 0,0094 -0,1541 0,059:
cuarto
porc menores | -0,3311 0,2226 | -0,0956 -0,020
nivel est jefe= 0,0214 |-0,7493( 0,0102 -0,003
1
nivel est jefe= 0,0169 |-0,7354( -0,1398 0,014
2
nivel est jefe= 0,0352 (-0,5420| -0,3451 0,003!
3
nivel est jefe= 0,1449 (-0,4001 -0,3585 0,026
4
nivel est jefe= 0,0603 |-0,3251| -0,4161 0,026!
|Género jefe=0| 0,1386 |-0,2001| -0,0669 0,020!

Anexo No 4: capacidad de prediccion del modelo logistico estimado.

Corte verdadero falso Total
0,0 100,00 0,00 51,33
0,05 98,82 6,25 53,76
0,1 98,06 12,30 56,32
0,15 98,06 18,93 59,55
0,2 96,47 27,84 63,06
0,25 96,47 39,28 68,64
0,3 93,25 43,68 69,12
0,35 91,07 47,14 69,69
0,4 87,85 52,30 70,79
0,45 80,41 57,95 69,48
0,5 77,23 64,56 71,06
0,55 70,93 69,62 70,29
0,6 60,47 83,80 71,83
0,65 50,75 87,64 68,71
0,7 45,32 90,15 67,14
0,75 36,06 92,15 63,36
0,8 26,96 97,48 61,28
0,85 14,57 99,95 56,13
0,9 9,21 100,00 53,40
0,95 1,30 100,00 | 49,34
1,0 0,00 100,00 | 48,67

100



Revista Académica e Institucional de Ia U.C.PR.

Peigiinds;

BIBLIOGRAFIiA

ARCOS, Oscar; et. al. (2000). Insercion precaria, desigualdad y eleccion social.
Ediciones CINEP. Bogota.

BOLTVINIK, Julio (1992). El mé¢todo de medicion integrada de la pobreza. Una
propuesta para su desarrollo. Revista Comercio Exterior, Volumen 42, No 4. Méxi-
co, abril.

BOURGUIGNON, Francots (1979). Pobreza y dualismo en el sector urbano de
las economias en desarrollo: el caso de Colombra. Desarrollo y Sociedad, No 1.
Bogota, enero.

BUSTELO GRAFFIGNA, Eduardo (1999). Pobteza moral, reflexiones sobre la
politica soctal amoral y la utopia posible. En: Corredor, Consuelo —editora. Pobre-

za y desigualdad, reflexiones conceptuales y de medicion. Ediciones Universidad
Nacional, Colcienctas, CINEP y GTZ. Bogota.

BUVINIC, Mayra (1998). Mujeres en la pobreza: un problema global. Foreign
Policy, edicion venezolana.

CAMARERO SANTAMARIA, Jesus (1998). El déficit social neoliberal, del Fsta-
do del bienestar a la soctedad de la exclusion. Editorial Sal Terrae. Coleccion
"Presencta Soctal". Santander, Espafia.

CASTANO, Elkin; et. al. (1992). Identificacién y determinacion probabilistica de
los grupos pobres: un modelo aplicado para Medellin. Revista de Planeacion y
Desarrollo, Volumen XXIII, No 2. Bogota, septiembre.

CIR (2001). Coyuntura socioeconomica de Risaralda. Afio 3, Volumen 2. Pereira.

CORREDOR, Consuelo —editora- (1999). Pobreza y desigualdad, reflexio-
nes conceptuales y de medicion. Ediciones Universidad Nacional,
Colciencias, CINEP y GTZ. Bogota.

GAMMAGE, Sarah (2002). La dimension de género en la pobreza, la desigualdad
y la reforma macroeconomica en Ameérica Latina. En: Politica macroeconomica y
pobreza: América Latina y El Caribe. Enrique Ganuza, Lance Taylor y Samuel
Motley (editores). Publicaciones de la Cepal y el PNUD.

101



Peigines

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

GAVIRIA, Mario Alberto; RUIZ, Lucia y SIERRA, Hedmann (1998). Evolucion
y determinantes de la pobreza en Risaralda. Pereira, médito.

GUJARATI, Damodar (1997). Econometria Basica. Editorial McGraw - Hill. Ter-
cera edicion. Bogota.

MADDALA, G.S. (1996). Introduccion a la econometria. Editorial Prentice Hall,
segunda edicion. México.

MAY, Ernesto (1996). La pobreza en Colombia. Ediciones tercer Mundo. Bogota.

Mision de Empleo (1986). El problema laboral colombiano: diagnostico, perspecti-
vas y politicas. Revista Economia Colombiana, serie documentos No 10. Bogota,
agosto — septiembre.

MUNOZ C., Manuel (1988). I.a pobreza en 13 ciudades colombianas - medida a
través de lineas de indigencia y de pobreza. Proyecto DANE - PNUD - UNICEF
- DNP. Boletin de estadisticas DANE, No 429. Bogota, diciembre.

RESTREPO, Sergio et. al. (2000). Pobreza en Medellin a partir del capital humano:
estratos I y IL. Lecturas de Economia, No 53. Medellin, julio — diciembre.

SALAMA, Pierre y Valier, Jacques (1997). Pobreza y desigualdad en el Tercer
Mundo. Textos Universidad Nacional de Colombia. Bogota.

SEN, Amartya (1998). Capital humano y capacidad humana. Cuadernos de Econo-
mia, No 29. Bogota.

SIERRA, Oliva; et. al. (1994). Identificacion y determinacion probabilistica de los
grupos pobres en Santafé de Bogota. Lecturas de Economia, No 41. Medellin,
julio — dictembre.

VIVAS, Harvy (1996). Perfiles de bienestar de los grupos vulnerables en el
Area Metropolitana de Santiago de Cali. Lecturas de Economia, No 44. Medellin,
enero — junio.

102



Revista Académica e Institucional de Ia U.C.PR.

VIVIENDA. . . VIVIENDA MiNIMA

SINTESIS

E/ presente articulo expone algunas ideas al-
rededor de la influencia del espacio y el aloja-
miento en el comportamiento humano. Este
articulo busca crear conciencia de la forma
como estamos asumiendo la problematica de
la vivienda minima, mal lUamada vivienda de
interés social. Asumo la vivienda como ele-
mento primordial en el desarrollo de la dig-
nidad humana. La academia desde las es-
cuelas de arquitectura tiene la responsabili-
dad de hacer nuevos planteamientos acerca
de esta problemdtica para contribuir en la
biisqueda, a través de la vivienda, de una for-
ma  de vivir dignamente.

Descriptores: 1ivienda, Dignidad, Espacio.

Miguel  Angel 1ela Rosero

ABSTRACT

The present article exposes some ideas
around the influence fo the space and the
housing in the human’s perfomance.This
article look for to prodauce conciencius of
the manner like we are taking the problem
of the minimun housing,we are taking the
housing like a principal subject in the grown
of the human rank. The academic since the
schools  of t architecture  has  the
responsibility to do news proposes about
these problems for to help in the looking
Sor,through the housing,of one manner of
to leve with dignify.

Descriptors: House, Dignity, Space.

Desde el comienzo de la humanidad
una de las princtpales necesidades del
hombre ha sido su cobyjo, entendido
este como el lugar de morada, sea cual
fuere su cultura. Para hablar de vivien-
da se debe tener claro su concepto,
pues ésta no solo es la casa que se cons-
truye nt un conjunto de elementos
habitactonales que comprende
inseparablemente el suelo, el techo y
que forman lo que llamamos refugio,
casa o habitat, dando origen a la vi-
vienda. Construir vivienda es un pro-
ceso. Esto significa que se deben es-
tudiar sus fases, los componentes de
dicho sistema y los factores que lo con-
dicionan para ser reconocida como

articulo de primera necesidad para el
ambito humano.

No es facil entender su definicion ni
su significado. La vivienda es sim-
plemente el hecho fisico que pro-
yecta un arquitecto, un maestro, un
ser humano; es algo que tiene elemen-
tos como paredes, puertas, ventanas,
techo. Finalizada su ejecucton da para
comentar si es acogedora, amplia, es-
trecha, bonita o fea, st cumple con las
leyes estatales y unas determinantes
referentes al lugar, clima, region, ciu-
dad y utbanisticamente con relacion a
su entorno, y mas aun de acuerdo al
sentido social del cliente.
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Ia vivienda no sélo es la casa, ésta es
un hecho tangible, matertal y fisico que
posee espacios con una funcion den-
tro del hogar. Ia casa es el albergue,
posee alma, es aqui donde se consoli-
da la familia; st pensamos bien, la casa
es el pedacito de mundo, el rincon que
todo ser humano desea para consoli-
dar sus suefios. Es aqui donde brota la
alegria, la tristeza, la soledad. Se puede
describir tomando de un anénimo: “la
casa respira cuando la brisa pasa
por las puertas y ventanas; su san-
gre es el agua y su corazéon es el
tanque que silba por la noche, sus
paredes sienten y sus ventanas
miran a la calle”. Gaston Bachelard
comenta: “Todo espacio realmen-
te babitado lleva como esencia la
nocion de casa”. Podemos continuar
describiendo la casa y, ditfamos que es
el resultado de la 1maginacion y crea-
cion del hombre, como elemento es un
producto de la arquitectura que siendo
fundamental historicamente y genéri-
co en cuanto a su uso, es materia de
discusion en el desatrollo de la funcion
que se le asigna como elemento primot-
dial en el progreso de la familia. Es el
espacto donde se nos permite refugar-
nos del mundo y el bullicio.

En nuestro pais muy dificimente po-
demos encontrar una casa o habitat
que llene estas cualidades que alegre-
mente podemos describir. Aqui se po-
see una gran desventaja: no encontra-
mos un lugar en ella donde los nifios
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puedan desarrollar su fantasia y que
nosotros como padres podamos avi-
var nuestros suefos, ser participes de
los momentos que la familia necesita y,
se pueda interactuar y soctalizar las ex-
perienctas cotidtanas, donde se busque
integridad y mayor socializacion que
permita comprender esta humanidad
cada dia mas violenta, que requiere
urgentemente del apoyo social de la
familia para poder construir el mundo
que nuestros htjos anhelan y la Colom-
bta que todos sofiamos para poder
VIVIT en paz.

La problematica de la vivienda po-
pular, tanto a nivel mundial como
nacional, es critica y se agudiza dia
a dia mas. S1 recordamos algun mo-
mento del desarrollo acelerado que
ha tenido la vivienda y por ende la
ctudad, hablarfamos y dirfamos que
su proceso se da por el continuo
traslado de la poblacion del campo
a la ctudad en busca de trabajo para
mejorar sus condiciones de vida.
Esto ha permitido que la vivienda
pierda su sentido, su caracteristica
primordial en la funcién y desarro-
llo del hombre como se dio en otros
momentos en nuestro pais. Valga
mencionar la politica del I.C. T, don-
de sus caracteristicas eran ajustadas
en funcion del crecimiento de la
familia para un preeminente desa-
rrollo personal, las viviendas se di-
sefiaban concertando con la comu-
nidad, buscando siempre mejorar las
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condiciones humanas y ofreciendo
una mejor forma de vida. En la ciu-
dad su localizacion, area, forma, len-
guaje tenian caracteristicas arquitec-
tonicas definidas a pesar de que en
muchos casos su disefio no era crea-
cion de profesionales de la arquitec-
tura debido a los politicas guberna-
mentales donde primaba la técnica
sobre el rol profesional. No pode-
mos olvidarnos que sus tipologias
eran unicas y adaptadas en un solo
diseno para las diferentes zonas del
pais, pero aun asi se puede recordar
este momento de la vivienda popu-
lar que hoy es dificil de 1gualar, don-
de por pensar solo en factores eco-
nomicos las empresas constructo-
ras se han olvidado del ser humano
y lo unico que buscan hoy es la satis-
faccion lucrativa, sin importar la fa-
milia y su dignidad, esta actividad
fun-

cion del concepto comercial, a

solo se realiza pensando en
menor area mayor rentabilidad,
mayor numero de viviendas.

En este escrito lo importante no
es hacer referencia al factor eco-
nomico a pesar de que es un ele-
mento fundamental en el proceso,
sino centrarnos en el problema
que nos determina la vivienda po-
pular hoy en relacion con la ca-
rencia de espacios adecuados para
que la familia pueda vivir dignamen-
te, elemento olvidado hoy en la

construccion de la vivienda; su area

es reducida, su localizacion es mar-
ginal, su forma sin composicion
alguna y su funcion no permite la
integracion de la familia por care-
cer de espacios de integracion tanto
interiores como exteriores, es aqui

donde

ser de la arquitectura partiendo de

se construye la razon de
una base humana y digna.

El espacio es un significante, solo
esta para ser aceptado y significar
otra cosa diferente al espacio como
ocupacion de algo, es decir, espa-
cio para el hombre que es el signi-
ficado de todos los lenguajes, el
espacio interior es el fin ultimo por
el que se construye el edificio (casa)
para el hombre y la familia.

La vivienda hoy es marginal, no sa-
tisface al hombre, se plantea como
un simple asentamiento, es un tu-
gurio, casa de inquilinato, donde re-
une sin pensar en su tranquilidad a
muchas familias, es espontanea sin
dar seguridad y placidez. Esto eslo
que nos presenta la politica guber-
namental, sin espacios urbanos de
interaccion, sin vias, zonas de te-
creacton, infraestructura adecua-
da, donde su area es reducida a una
escala de casa de mufiecas, donde
en una simple alcoba como espacio
se realizan todas las funciones, las
de dormir, cocinar, comer, asear, e€s-
tar, en otros casos se convierte en
espacto para todos adaptado como
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alcoba para los padres y para los
hijos sin tener ninguna intimidad.

Sabemos que el ser humano necesi-
ta de espacios adecuados, formas y
dimensiones idoneas de los ambien-
tes, fluminacion, ventilacion, pero no
sera una verdadera vivienda st no
proporciona a sus habitantes una
sensacion de proteccion climatica y
social, si no ofrece la privacidad ne-
cesaria para la vida familiar y la tran-
quilidad que permite el descanso, un
ambiente favorable a la vida de re-
lacion y la cultura y condiciones que
puedan facilitar el trabajo domésti-
co u oficio st la familia lo plantea.
Referente a espacios exteriores, su-
ficientes zonas verdes, zonas depor-
tivas, juegos, zonas culturales, don-
de las familias puedan interactuar y
desarrollar su funcion social.

No podemos olvidarnos del gran
suefio que tiene todo ser humano: La
casa, un techo, es sin lugar a duda su
gran suefio. Gaston Bachelard des-
cribe “suefio con una casa baja, de
ventanas altas, con tres peldafios
viejos y verdinosos...morada se-
creta y pobre como una estampa
antigua que solo vive en mi y don-
de entro a veces para olvidar sen-
tado el dia gris y lluvioso”, dentro
de los nuevos estudios que benefician
a la poblacion se busca encontrar una
solucion para que se humanice la for-
ma de vivir, buscando elementos ade-
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cuados a sus principales necesidades.
Todos sabemos que la casa eslo que
dignifica al ser humano, lo pone en
paz consigo mismo y lo lleva a tener
algo, constructores, mgenieros, arqui-
tectos, poco conscientes del proble-
ma que presenta la vivienda de mnte-
tés social comentan en corrillos y se-
minarios a nivel nacional y regional:
“No mporta el tamafio, ni el mate-
rial, lo que realmente importa es po-
seer un techo que nos proteja y gene-
re casa, hogar y ante todo refugio.
Esto es de ellos asi la ley diga lo con-
trario”. Pero el tamafio si importa, no
podemos ser tan conformistas y pet-
mitir que se impongan politicas don-
de la familia no puede vivir dignamen-
te, en espacios tan reducidos donde
no primen nt siquiera las areas mini-
mas para Vivit integramente y con
decoro, claro esta como techo esto
es lo que hace pensar que se necesi-
ta.
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El hombre no solo se dignifica indi-
vidualmente, también lo hace colec-
tivamente, la familia es su referente
cuando logra realizar su gran suefio
como es el de conseguir su vivien-
da, su satisfaccion no sélo es per-
sonal, lo desarrolla con su familia ya
que permite mtegrarse en torno a
sus necestdades fundamentales.

Este problema que se plantea para la
vivienda popular sélo se quiere mi-
rar a nivel nactonal, a pesar de que
es conocido en todo el mundo. Todo
ser humano aspira a tener un techo,
la familia se siente amenazada, los
entes gubernamentales no piensan
en la dignidad del ser humano y por
ende en brindar solucion a una ne-
cesidad, como derecho adquirido
constitucionalmente de acuerdo a las
politicas nacionales.

El gobterno y las empresas construc-
toras solamente piensan en satisfa-
cer esta carencia sin preguntarse so-
bre las necesidades basicas del ser
humano para vivir dignamente y po-
der interactuar y crecer en comuni-
dad; sera un atrevimiento juzgar que
su pensamiento solo se limita alo eco-
némico sin importatles el como vive
y el qué necesita. La disminucion de
su area sin tener en cuenta las necest-
dades basicas soctales familiares es lo
mas tmportante para ellos, jclaro! es
mas rentable entregar vivienda, jsi
pero que tipo de vivienda...! jPode-

mos decir que una familia que suena
y piensa en dignidad alli puede vivit!
que realidad la nuestra, solo pensa-
mos en techo, pero no sabemos para
quién y mas grave aun se juntan los
empresarios y estos cotejan al gobiet-
no para que continde con esta clase
de dignidad st asi se puede llamar, lo
que mas interesa es el lucro economi-
coy no resuelven las necesidades apre-
miantes que una familia necesita para
que se mire con integridad social y
como una vivienda digna.

Ia casa no solo es el factor prioritario
para que el hombre se dignifique;
también lo hace la ciudad con sus
buenos equipamientos, buenos servi-
ctos, con un amplio espacio publico
apto para la recreacion y el ocio del
ser humano, es aqui donde la familia
logra su integracion, la carencia de
esto hace que la familia pierda su uni-
dad y sus miembros, lo mismo que
la dignidad que el ser humano debe
tener para ser un elemento de agra-
do en la soctedad. No podemos per-
mitir que se convierta por la carencia
de espacios adecuados en familias que
fomenten la agresion y por ende sean
los trasmisores de violencia, actos que
la sociedad rechace por no tener sen-
tido dentro de lo que entendemos
como formacion para una familia dig-
na con valores soctales y culturales.

Lo mas importante es entender que
la vivienda es el principal factor para
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que una familla se forme dentro de
los lineamientos de dignidad, de esto
vale retomar apartes del escrito de
Fernando Viviescas, realizado en Bo-
gotaen abril de 2001, donde nos aclara
la definicion de vivienda digna “es
aquella donde la especialidad con-
tribuye a que la gente dignifique
su existencia”, ¢sta debe brindar es-
pacios donde la familia pueda
interactuar y soctalizar con los de su
entorno, bartio, comunidad, la vivien-
da permite en la ciudad posibilidades
de disipar la mteligencta, creatividad, y
lo mas importante la capacidad de re-
conocer al otro como distinto pero
como ser humano, logrando espactos
de convivencia en el cosmos y en su
entorno. La armonia de la familia debe
corresponder y ser acorde a la inte-
gracion del hogar del grupo familiar
en la vida social, pero como podemos
desarrollar esta propuesta con las ca-
racteristicas de una vivienda impuesta
hecha a imagen del poder econdémico
y no de la sociedad que la necesita.

Todo esto son suefios, todos quisic-
ramos que asi fuera, en Colombia se
tiene una gran desventaja, no hay
lugares de ensuefio, no se tiene la
cantidad y calidad de espacios para
desarrollar la fantasia, se carece de
lugares de encuentro porque solo se
piensa en lo minimo, esto sin des-
cribir las cualidades que puede per-
mitir el espacio interno y ain el ex-
terno en la vivienda urbana, esto es
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lo que limita el desarrollo integral de
la familia, aun mas se carece de luga-
res publicos de recreacion, claro esta
que hacemos referencia a la vivienda
de “mterés soctal” mal llamada asi por
el gobierno, que pertenece a los es-
tratos mas golpeados por las politi-
cas gubernamentales.

Los responsables de esta problema-
tica tratan de responder este inte-
rrogante sin tener en cuenta a la fa-
milta, la que en realidad hace uso
de este espacio fisico. Desde la aca-
demia, la untversidad Catolica Po-
pular del Risaralda, su facultad de
arquitectura, tiene gran interés en
contribuir a dar respuesta adecua-
da a este problema planteado, sa-
biendo que el espacio fisico incide
en el desarrollo y comportamiento
del ser humano y fortalece la cali-
dad, el crecimiento y evolucion de
la familia, principal factor de la so-

ciedad.

Se dice, segun estadisticas publica-
das por Corel Haub, demoégrafo de
la entidad no gubernamental de
Consulta sobre Poblacion y autor del
informe general de datos de pobla-
c16n mundial 1998, que en nuestro
planeta cada afio nacen mas de
nueve millones de personas y se cal-
cula que las proximas generaciones
estableceran mas de cuatro millones
de familias. Esto nos permite pen-
sar como cubrir la necesidad de vi-
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vienda para que las familias se pue-
dan constituir sin desigualdad y sin
tener que pensar en las que quieren
mas y las que no, se conviertan en
las mas necesitadas.

Hoy se requiere que desde la acade-
mia, nuestra facultad de arquitectu-
ra de la universidad Catolica Po-
pular del Risaralda tome partido de
esta situacion, estudie planteamien-
tos y genere ideas y acciones
creativas sobre la autogestion y la
participacion popular. Con estos
conceptos se hace posible pensar
en aportes reales dentro de una vi-
ston cultural, politica y economica,
social, conveniente a nuevos plan-
teamientos que nos permita definir
la vivienda minima con elementos
dignos que se merece una familia
para adquirir la vivienda minima. De
hecho nuestra facultad ya comen-
26 con este Proceso y esperamos
en corto tiempo presentar propues-
tas reales a esta problematica.

En la actualidad se hace gran esfuet-
zo por dotar a las familias con una
vivienda, pero esto a quién llega, Jsera
que cumplen las necesidades basicas
y los costos seran accesibles a las cla-
ses populares?. Las comunidades, fa-
milias que esperan la vivienda mini-
ma participan en hacer evidentes
sus necesidades para que les disefien
dignamente y no a gusto del que ma-
neja la economia.

La relacion mvestigacion-disenio debe
plantearse de tal manera que sus re-
sultados se conviertan en guias para
resolver necesidades dentro de la pre-
cariedad del habitat popular; superan-
do la vision paternalista o la utiliza-
c16n de propuestas que reproducen
los contextos nfrahumanos a los cua-
les nos hemos acostumbrado y con-
stderamos 16gicos y normales. Debe-
mos superar el determinismo
economicista de algunas de ellas en-
tendido esto como el que niega la
participacion personal por conseguir
logros economicos, esto hace que se
cterre toda posibilidad de avanzar ha-
cia la consecucion de un habitat mas
confortable y amable para los secto-

res populares.

Dentro de este proceso lo mas im-
portante es conocer las calidades del
ser humano, su potencialidad, cono-
cer al ser humano ansioso de un ho-
gar para poderse realizar como perso-
na, padre, hijo, hermano, ciudadano.

Desde la academia y hago referencia
al articulo del arquitecto Diego
Londofio G, “La vivienda opcion
pedagogica para la catedra del disefio
arquitectonico”  publicado en la revis-
ta paginas No. 64 de Dic 2002 pagina
120, con quien estoy de acuerdo
cuando plantea como se puede con-
vertir la vivienda como eje tematico
dentro del proceso de ensenanza de la
arquitectura. Es desde aqui donde se
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deben presentar propuestas al go-
bierno, plantear soluciones 6ptimas
para la clase mas necesitada utilizan-
do el potencial humano de las dife-
rentes escuelas de arquitectura, que
¢stas presenten alternativas con
miras a dar solucion al grave pro-
blema que se presenta con la vi-
vienda minima, con respuestas op-
timas para las personas y comuni-
dades ansiosas de un hogar.

Dentro de este proceso es importan-
te ortentar a estas comunidades, las fa-
multas, los hogates, a que aprovechen
su creatividad, la inictativa, la mnfinidad
de recursos a que tienen derecho para
lograr superar sus dificultades, este es
el mejor aporte que se puede empezar
a realizar para que éstas tengan una
otientacion cotrrecta y profesional en
la basqueda de conseguir vivienda.
Hay que dejatlas a ellas pensat, mnge-
niarse, organizarse, es una excelente
forma de producir las soluciones ade-
cuadas al ttempo que se forma con-
ciencta de responsabilidad individual y
de solidaridad social, esto es lo que se
llama ser participes de su propio dise-
fo, disefio participativo, donde se tie-
ne en cuenta a la comunidad, la familia
en el desarrollo de propuestas de lo que
va a ser su vivienda. Fsto permite for-
mar generaciones capaces de desa-
rrollar nuevos procesos en busca de
una vida digna para beneficio de la
sociedad y esperanza para las nuevas
generaciones.
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Al desarrollar proyectos de vivienda
popular , no de “interés soctal” mal
llamada hoy por los entes guberna-
mentales o las empresas constructo-
ras, debemos preocuparnos por otot-
gar y solucionar dignamente con un
techo a todas las familias que asi lo
requieran manteniendo vivo el con-
cepto de casa con sus diferentes es-
acogedoras,
dignificantes, con posibilidades de

tancias: amables,
interactuar para vivir en comunidad
y en sociedad como describe Gaston
Bachelard y Bruno Zevi, cuando co-
mentan sobre la verdadera importan-
cta de los espacios o estancias de una
casa para vivir dignamente sabiendo
que esto es un deber y una obliga-
cion del gobierno de acuerdo a la
constitucion del pais.

Es en la casa donde se forman las
proximas generaciones a base de re-
cuerdos y de experiencia que alrede-
dor de la vida genera. Como quere-
mos que las nuevas generaciones vi-
van dignamente st desde ya estamos
frustrando una necesidad basica y
coartando una forma de convivir en
una soctedad sin suefios con tmage-
nes dispersas. No podemos pensar
que la casa es un objeto, tenemos que
entender y hacer entender a las co-
munidades que ese es nuestro peda-
cito de  mundo, nuestro propio uni-
verso; que asi sea el mas humilde no
deja de significar lo mas bello entre
lo material para nosotros.
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Arquitectos, estudiantes de arqui- comprender esta problematica. De
tectura, este es un reto que tene- nosotros depende que este pais me-
mos desde la academia, presente- jore y la familia logre su verdadera
mos propuestas que permitan ayu- dignidad a partir de la vivienda.

dar a los entes gubernamentales a
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SOBRE LAS TENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION.
ALGUNAS REFLEXIONES PRELIMINARES

Juan Carlos Muiiog.

SINTESIS

En relacion con las tendencias de la discipli-
na administrativa, se puede establecer gue
los grandes retos de las organiaciones esta-
ran enfocados claramente en cinco dreas de
trabajo: la gerencia, el capital intelectnal, los
sistemas empleados para ser mds competi-
tivos, los megocios internacionales y el fo-
mento de una cultura del emprendimiento.
Diversas razones se han presentado para
determinar en prospectiva lo que puede su-
ceder en las empresas y cudl es papel de la
administracion como disciplina que intenta
dar respuesta a los interrogantes que pue-
dan surgir en las organizaciones.

Descriptores: Tendencias, Capital Intelec-
tual, Negocios Internactonales, Direccion
Gerencial, Gestion de la Calidad,
Competitividad, Logistica, Empresarismo.

ABSTRACT
In  relation to the tendencies of the
administrative discipline, it is possible to be
established that the great challenges of the
organizations will be focused clearly in five
areas of work, the management, the
intellectual capital, the used systems to be
more  competitive,  the  international
businesses and the promotion of a culture
of the emprendimiento. Diverse reasons
have appeared to determine in prospectiva
which can happen in the companies and
which is paper of the administration like
discipline that tries to give answer to the
questions that can arise in the organiations.

Descriptors: Tendencies, Capital
Intellectual, Internationals — businesses,
Management, — Quality Administration,
Competitive, Logistic, Empresarisno.

INTRODUCCION

El presente informe sobre tendenctas
de la disciplina administrativa se reali-
za considerando las diferentes explo-
raciones bibliograficas, conversatorios
y estudios de importantes autores
acerca de la vision general de la evolu-
ci6n de la profesion en el tiempo y
sus relaciones con la ensefiabilidad de
la disciplina administrativa como ten-
dencia de la educacion en adminis-
tracion en un mundo caracterizado
por la globalizacion. Igualmente, se
constderan algunos conceptos con re-
lacion al desarrollo de la profesion en

112

el pais y finalmente se analizan algu-
nas tendencias regionales y locales, las
cuales establecen los principales retos

para la formacion del administrador
del futuro.

Para tal efecto, se estudian diversas
ponencias de autores ampliamente re-
conocidos en el campo internacional
como Peter Drucker, Amartya Sen,
Omar Aktouf, Henr1 Mintzberg y
Héctor Ramirez entre otros asi como
los diversos debates generados al in-
tertor del Comité Basico de la Facul-
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tad de Administracion de Empresas
donde se ubica el estudio tendencial.
También se consideran las
subdivisiones especializadas al interior
del area para determinar con base en
las tendencias globales, coémo pueden
ser las proyecciones de la disciplina
desde el management, el capital mte-
lectual, los sistemas actuales de
competitividad entre ellos la patte lo-
gistica y de desarrollo internacional,
asi como la importancia del fomento
de una cultura del emprendimiento
en las instituciones de educacion su-
perior como una tendencia funda-

mental de la disciplina administrativa.

Finalmente, el informe concluye con
una mirada a los diferentes impac-
tos que a nivel de la sociedad y en
particular para la nstitucion generan
estas tendencias.

El estudio en ningin momento pre-
tende dar a entender al lector que debe
constderarse como un esctito ya finali-
zado, ya que, en cuanto al tema de las
tendencias de la disciplina, las reflexio-
nes apenas sugieren un mtento por
determinar de una forma preliminar el
futuro de la disciplina administrativa.

TENDENCIAS ACTUALES.
UNA PERSPECTIVA
GLOBAL

Hace treinta anos aproximadamen-
te, el mundo empezo6 a sentir los cam-
bios caracterizados por el auge del

fortalecimiento de los sectores
exportadores de Japon y de los paises
europeos que le disputaban el
liderazgo en la capacidad productiva
y el comercio mternacional a los Hs-
tados Unidos. Diversos estudios
han intentado realizar un ejerci-
cio prospectivo del
esperable para la economia y la
sociedad mundial y el papel de las
economias desarrolladas dentro
de ésta; todo ello, sustentado en
un conocimiento profundo de la
historia y de los acontecimientos
del presente, para de ahi, derivar
los rumbos posibles para las or-
ganizaciones en el presente siglo.

futuro

Diferentes instituciones, a través de
los estudios realizados, han coloca-
do especial interés en detectar las
tendencias globales que de manera
probable estableceran el nuevo
mundo econdmico, politico y social
que los paises, las organizaciones y
las personas enfrentaran en este si-
glo, y sobre todo, las estrategias a
seguir para que su disefio e
implementacién por parte de las
organizaciones permita aprovechar
al maximo sus fuerzas y oportuni-
dades y disminuir el impacto de sus
amenazas y debilidades.

Una de las tendencias detecta-
das a principios de los ochenta
estuvo determinada por las ex-
pectativas de crecimiento econo-
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mico que se esperaban para los
paises dados los nuevos enfo-
ques y politicas econémicas de
los gobiernos. (CEPAL, 2000,
14). En cierta forma, ese auge in-
corpord durante la década mencio-
nada y principtos de los noventa a
algunos paises de América Latina,
en especial aquellos que generaron
buenas relaciones comerciales con
Estados Unidos - principalmente
por su renacimiento en la década
de los noventa dado el impulso que
ofreci6 a dos campos fundamenta-
les: tecnologia y capital intelectual -
y que en parte dinamizaron su sec-
tor exportador.

Sin embargo, la mayoria de los pai-
ses en desarrollo, en especial los de
América Latina, en vez de experi-
mentar desarrollo econdémico, por el
contrario desde finales de los ochenta
han decrecido en términos de PIB,
ampliando sus niveles de pobreza y
consolidando cada vez mas la divi-
s16n de las clases soctales a tal punto
que en paises como el nuestro, cada
vez son menos las personas que pet-
tenecen a la clase media y mas los
que se encuentran en los estratos
soctoeconomicos bajos. Ello ha ge-
nerado que dificilmente se puedan
destinar los recursos suficientes para
educacion y mucho menos para in-
vestigacion del capital intelectual, fac-
tor clave dentro de las tendencias de
desarrollo de los paises, como lo ha
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sido en el caso Asiatico durante las
ultimas décadas.

En tanto, la tendencia en Europa esta
marcada por su unidad politica y eco-
nomica. Actualmente estos paises
europeos estan centrando su desa-
rrollo en el capital intelectual, su in-
fraestructura economica y el mejo-
ramiento de las condiciones soctales
de algunos grupos vulnerables lo que
ha permitido segun los estudios rea-
lizados, ser considerada a mediano
plazo como la potencia economica
mas prospera y consolidada.

Otra tendencia destacada se re-
fiere al fortalecimiento del libre
mercado y a la privatizaciéon de
las organizaciones del estado,
pautas que en alguna medida se
han dado en la realidad e incluso
parecen haber excedido todas las
previsiones. (RAMIREZ, 2000, 7)
Analicese por ejemplo el caso de los
paises pertenecientes al sistema eco-
némico soctalista y que han debido
vincularse al sistema capitalista para
afrontar un mundo cada vez mas
globalizado y en el cual sus ventajas
competitivas son minimas.

La transferencia de recursos del sec-
tor estatal al privado y de los paises
con altos niveles de deuda externa
hacia los acreedores, ha significado
la ausencia de oportunidades para
fortalecer la infraestructura produc-
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tiva y social, asi como para cimen-
tar y potenciar el recurso humano
sobre el cual se sustenta la viabili-
dad de estos paises y se asegura su
incorporacion en el actual orden
economico.

La globalizaci6n de la economia dejo
de ser una tendencia para convertir-
se en una realidad en la cual la con-
formacion de bloques comerciales
juegan un papel fundamental en el
desarrollo de los paises. En este or-
den de 1ideas, especial atencion re-
quiere el analisis de la Cuenca del Pa-
cifico como eje potencializador de la
economia mundial y cuyo desarrollo
ha estado vinculado al creciente
avance de las economias astaticas.

Actualmente, la tendencia tecno-
l6gica orientada a la biotecnologia,
la produccién soportada en el de-
sarrollo sustentable, los sistemas
de produccion mas limpia y las
buenas practicas de manufactura
se constituyen en otra de las ten-
dencias basicas del trabajo en el
cual las instituciones deben cen-
trar sus esfuerzos (NEWSWEEK,
1998, 44), tal y como lo presenta el
estudio de tendencias elaborado por
la facultad de Disenio Industrial de la
Untversidad Catolica y presentado al
Comut¢ Basico de este programa don-
de expresa: “En el entorno tecnolo-
gico encontramos una fuerte tenden-
cia hacia la oferta de servicios para el

sector productivo, en una variada
gama de campos y con una fuerte
partictpacion de la las universidades y
el SENA"(MORALES, 2002, 1).

El resurgimiento del humanismo
y de las artes, son tendencias
mundiales que los estudiosos
detectaron desde hace tiempo y
que seguramente se consolidaran
y fortaleceran a lo largo de este
siglo (RAMIREZ, 2000, 11). Des-
de esta perspectiva, el conocimien-
to, la experiencia, la iniciativa y la crea-
tividad seran manifiestamente reco-
nocidas como el recurso limitado de
las organizaciones y de los paises. Se
ha empezado a reconocer abierta-
mente que el talento de los indivi-
duos es la base de la competitividad
y de la supervivencia de las organi-
zactones en cualquier escala.

La marcada desigualdad en la distribu-
cion de los recursos, la reduccion de la
pobreza y el acceso generalizado a las
oportunidades de educacion y capact-
tacion son los aspectos basicos en los
cuales deben centrar su atencion los
dirigentes en este milenio, sin solucion
clara a estas adversidades, dificllmente
se puede hacer realidad 1a prevision res-
pecto a la importancia del ser, la con-
servacion de su ambiente, la seguridad
de su bienestar y el de su familia, asi
como el respeto a su integridad, prin-
cipales signos distintivos del futuro de
la humanidad.
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DE LA DISCIPLINA
ADMINISTRATIVA.SU
REALIDAD Y PERSPECTIVA

Desde la anterior proyeccion gene-
ral y considerando las actuales ten-
dencias, es importante iniciar un
proceso de analists respecto al am-
biente mas proximo, para de esta
forma determinar los escenarios
organizacionales y cual el papel de
la DISCIPLINA ADMINISTRA-
TIVA en términos de este proceso.
En estudios que ha venido desarro-
llando el Comité Basico de la Facul-
tad de Administracion de la Uni-
versidad Catolica Popular del
Risaralda y adicionalmente, en rela-
c16n con los diversos conversatorios
adelantados en el area administrati-
va, se ha podido determinar como
principales ejes de analisis en refe-
rencta con las tendencias de la dis-
ciplina las sigutentes:

1. DIRECCION
GERENCIAL

El escenario de competencia glo-
bal generado por el entorno ac-
tual de negocios al que se vincu-
lan las organizaciones, ha impli-
cado la definiciéon de nuevos es-
tilos de gerencia para los respon-
sables de la administracion y el
desarrollo de las organizaciones.
Ello ha significado que estas areas
experimenten un cambio radical de
su funcion de apoyo, hacia la confi-
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guracion de un proceso de caracter
estratégico, relacionado con el obje-
tivo corporativo de la empresa. La
nueva propuesta debe considerar
como orientacion fundamental el
contribuir a los propositos esencia-
les de la organizacion con servicios
que respondan a las necesidades es-
pecificas de los clientes internos y que
les apoyen para lograr la identifica-
c16n y satisfaccion plena de las nece-
stdades, deseos y expectativas de sus
clientes externos.

El nuevo orden econémico no solo
puede generar oportunidades, sino
también amenazas que requieren
estar preparados para atender las
demandas de la sociedad. No se
puede simplemente pensar que la
posibilidad de acercarse a los mer-
cados esta abierta y que lo unico que
se debe hacer es buscar clientes para
vendetles nuestros productos y ser
rentables. La posibilidad de actua-
c16n dentro de una dinamica global
esta condicionada por las estrate-
gias de accion que las organizacio-
nes puedan fomentar con base a los
retos que esta participacion les de-
manda. La globalizacion, requiere el
desarrollo de nuevas competencias,
el cambio de filosofia y cultura
organizacional y el desarrollo del ca-
pital intelectual para identificar las
oportunidades de negocios y mas
aun descubrirlas en donde antes no
las identificabamos.
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El fomento de una cultura de la ca-
lidad y la capacidad de una organi-
zacion para generar valor agregado
para sus clientes y proveedores, sera
la base de su competitividad y de
su posicionamiento en el mercado.
Ello, a su vez, estara condictonado
por la posibilidad de innovar, de res-
ponder rapidamente a los requeri-
mientos del mercado, en la facilidad
de adaptacion a las condiciones de
cambio y en la posibilidad de inte-
grarse estratégicamente.

En general, pudiésemos afirmar que
actualmente las organizaciones tien-
den cada vez mas a ser:

FLEXIBLES Las personas, los
procesos y sus recursos deben
adaptarse a responder a las con-
dictones de un entorno cambian-
te en donde se puede predecir
una mayor autonomia e iniciati-
va y a su vez una disminucion en
las reglas y procedimientos for-
males caracteristicos de los nego-
cios hoy. Al respecto Peter
Drucker en su entrevista sobre
el Ejecutivo Postcapitalista expre-
sa: “Hay que aprender a admi-
nistrar en situaciones en que uno
no tiene autoridad de mando, en
las cuales n1 esta controlado, ni
controla. Fste es el cambio fun-
damental. Los libros de Adminis-
tracton siguen hablando princi-
palmente de dirigir subalternos;
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pero ya no evaluamos a un eje-
cuttvo en funcion del numero de
personas que trabajan directa-
mente a sus O6rdenes. Hsa norma
no significa tanto como la com-
plejidad del cargo, la informacion
que éste utiliza y genera, y las dis-
tintas clases de relaciones que se
necesitan para hacer el trabajo”.
(DRUCKER, 1995, 3).

GLOBALIZADAS La
globalizacion de la economia acen-
tuara los niveles de

internacionalizacion y diversifica-
c16n de los procesos y de recursos
humanos, haciendo evidentes los
requerimientos organizacionales
dertvados de la mezcla de culturas,
ambientes, sociedades y gustos y
preferencias de los consumidores.
El ambiente de los negocios en un
marco global seguira las pautas y
sefales establecidas por las gran-
des corporaciones, especialmente
en cuanto a su entendimiento y
enfoque por la diversidad de mer-
cados que se deben atender y co-
nocet.

INTERCONECTADAS Debi-
do a la formacién de equipos
interdisciplinarios para atender
procesos de
complementariedad que deben

los

darse entre las diversas areas fun-
cionales de las instituciones, e
igualmente hacta el entorno para
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conocer su ambiente general y de
tarea y mantener relaciones cons-
tantes con sus clientes, de tal for-
ma que los procesos dinamicos
de inteligencta de mercados per-
mitan alcanzar la satisfaccion to-
tal de sus publicos, a fin de cum-
plir sus objetivos.

2. DESARROLLO DEL CA-
PITALINTELECTUAL

Las nuevas tendencias en la admi-
nistracion del capital intelectual ape-
lan a la importancia de comprender
el recurso humano en las organiza-
ciones, proponen una mayor parti-
cipacion del equipo de trabajo y
buscan una planificacion del desa-
rrollo personal de ellos, mas alla de
las retribuciones econémicas.

Las instituctones de hoy no son las
mismas de ayer, los cambios que
diartamente surgen en el mundo in-
fluyen notortamente en el accionar
de cada empresa; con esto, cada una
de las areas funcionales debe
moldearse para ajustarse 6ptima-
mente a estos cambios, en especial
el area de recursos humanos.

La gestion que comienza a reali-
zarse ahora ya no esta basada en
elementos como la tecnologia y la
informacion; sino que “la clave de
una gestion acertada esta en la
gente que en ella participa®.
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Nuestro entorno competitivo de-
manda cambios, la velocidad con
que nacen, compiten y mueten
nuestras ideas, ha llevado a las or-
ganizaciones a plantearse la necesi-
dad de orientar las instituctones de
forma muy distinta a como lo ha-
ctamos hace pocos afios.

Los cambios en el entorno hacen
presagiar la necesidad de la trans-
formacion de Recursos Humanos
como area funcional de la organi-
zacion. La respuesta debe consistir
en una profunda modificacion de
su enfoque mismo, semejante al que
condujo a su aparicion.

El modelo “Recursos Humanos” ha
marcado una época de cast 30 afios
a lo largo de los cuales ha evolucio-
nado de forma evidente, esta toda-
via vigente y lo adoptan la mayoria
de las organizaciones que aspiran a
la supervivencia en mercados abier-
tos. Se ha adaptado ejemplarmente
a las tecnologias de la informacion,
ha conseguido que directivos y jefes
de todos los niveles jerarquicos asu-
man responsabilidades respecto a la
gestion de las personas que nt siquiera
imaginaban al inicio de esta época y
a las que se han resistido con fuerza.
Desde el punto de vista evolutivo ha
stdo un gran éxito (ZAPATA, 2002).
Todos estos cambios hacen presa-
giar la necesidad de la transforma-
cion de Recursos Humanos, orten-
tados desde:
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* La eventualidad laboral, entendi-
da como una solucion de contex-
to mental, de principios y crite-
t10s sobre los que Recursos Hu-
manos, ha basado su accionar en
relacion con la creciente exigencia
de flexibilidad en la produccion y
en la prestacion de servicios.

* En las empresas actuales y espe-

cialmente en las  mas
innovadoras, el puesto de traba-
jo que todos conocemos esta en
proceso de desaparicion. El con-
cepto “puesto de trabajo” es
muy anterior a la época de Re-
cursos Humanos y carga con to-
das las rigideces propias de mo-
delos organizativos muy estati-
cos, incompatibles con las cre-
cientes exigencias de mayor di-
namismo y flexibilidad que hoy

requieren las organizaciones.

* Las empresas raras veces ofrecen
a sus trabajadores la oportunidad
de satisfacer necesidades actuales
como las de autoafirmarse, res-
ponsabilizarse de su trayectoria
profesional, mostrar sus singulari-
dades, trabajar con amplios mar-
genes de libertad, autorrealizarse
profesional y personalmente y ser
reconocidos por ello.

Consecuencia de lo anterior, es que
se reconoce la necesidad de lograr
que las personas acepten invertir

todo su talento en la organizacion,
con un nivel de participacion e mm-
plicacton mucho mayor.

En esta linea han surgido una serie
de modelos de gestion que recono-
cen el valor del capital intelectual, su
conocimiento y que con base en ello,
han promovertlo,
estructurarlo y hacetlo operativo o
valido para la empresa. Algunos de
estos modelos son: La gestion por
competencias, aportacion de valor,
capital intelectual, liderazgo facilita-

pretendido

dor, la gestion del conocimiento y el
fortalecimiento de los procesos de
recursos humanos, entre otros.

“Recursos Humanos” se enfrenta
entonces al gran reto de modificar
su relacion con su entorno natural:
los trabajadores y sus representan-
tes; por tanto se puede afirmar que:
El principal activo de la nueva
empresa es el capital humano, su
inteligente gestion y desarrollo
sera seguramente el principal
diferenciador estratégico sosteni-
ble en el tiempo.

Los nuevos y permanentes retos que
tienen las empresas para producir
resultados bajo un marco de
competitividad, requieren de perso-
nas con alto grado y capacidad de
adaptacion a los cambios, mayor fle-
xibilidad y polivalencia. La funcion
gerenctal en esta condicion presenta
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un mayor grado de complejidad y
requiere la aplicacion de mayores ni-
veles de conocimiento técnico, tec-
nologico y cientifico, ast como habi-
lidades analiticas y comprensivas.

Se requiere por lo tanto, alinear to-
dos estos requerimientos al principal
objettvo basico de la organizacion en
un enfoque de gestion de calidad,
que permita determinar la tendencia
particular de la administracion del
capital Intelectual para esa mdustria,
el sector y la compania, involucrando
clementos de alineamiento estraté-
gico, la construccion de competen-
ctas organizacionales y la gestion del
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conocimiento que conlleve a una ver-
dadera efectividad operacional.

A continuacion cito algunos de los
aspectos que merecen set estudiados
con mayor detenimiento por su fuer-
te impacto en las tendencias mun-
diales y colombianas en la gestion de
Recursos Humanos, son ellos:

- REMUNERACION VARIABLE.
- BENEFICIOS Y COMPENSACIO-

NES

- HORARIO FLEXIBLE

- REFORMA LABORAL Y
PENSIONAL

- GESTION POR COMPETENCIAS

- FORTALECIMIENTO DE LOS
PROCESOS DE RECURSOS HU-
MANOS

- MODELOS DE CONTRATA-
CION. Outsourcing, empresas de
servicio temporal, empresa
asoctativa de trabajo.

A manera de conclusion a este
apartado:

Los primeros afnos de este
milenio estaran caracterizados
por la reevaluacion y prominen-
cia del conocimiento como sus-
tento de la creacién de riqueza
y bienestar de los individuos, las
organizaciones y las naciones. La
fuerza competitiva de las perso-
nas, empresas y paises de la eco-
nomia del conocimiento estara
determinada por el capital inte-
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lectual que posean, mas que por
los recursos financieros, natura-
les y materiales de diversa indo-
le. Frente a ello la capacidad de
medir, administrar, desarrollar y
preservar el capital intelectual
sera la base del éxito en un am-
biente muy competitivo, en el
cual lo unico constante sera la
necesidad de cambiar.

3. GESTION DE LA CALI-
DAD. COMPETITIVIDAD -
LOGISTICA.

Los nuevos escenarios y condicio-
nes actuales del mercado requieren
el desarrollo de nuevas capacidades
gerenctales para lograr y mantener
los niveles de competitividad que
posibiliten no sélo su permanencia,
stno incluso la supremacia de éstas
en el contexto en que se desenvuel-
ven; ello implica la deteccion clara
del nuevo marco de gestion y com-
petencias que exigen las tendencias
y perspectivas de los escenarios de
mercado, el conocimiento profun-
do de las fortalezas y debilidades con
que cuentan las compafiias, asi como
sus posibilidades para dar respues-
ta a los requerimientos del entorno
y su gestion para desarrollar accio-
fnes que, en consecuencia, permitan
suministrar a las organizaciones las
competencias y capacidades no dis-
ponibles para anticiparse a las ne-
cesidades.

La velocidad con la que se generan
nuevos escenarios mundiales, requie-
re de las organizaciones una rapidez
consecuente de cambio, adaptacion
a las condiciones generadas y prepa-
racion para las transformaciones
subsecuentes. Sin embargo, el cam-
bio permanente puede resultar inco-
modo para las organizaciones y para
quienes las mtegran e incluso traer
consecuenctas contraproducentes si
no existe el ambiente de apertura y
aceptacion que un proceso de cam-
bio provechoso requiere.

Propiciar y estar dispuesto a
consolidar los escenarios reque-
ridos para los procesos de cam-
bio permanente implica una fi-
losofia que involucra de modo
decisivo a los responsables de las
funciones vinculadas al éxito de
la organizacion.

La calidad se ha convertido en un
elemento esencial de la gestion con-
temporanea. Esta ha evolucionado
en su enfoque y ha sido mas expli-
cita en la medida que el mundo se
ha desarrollado, pasando por con-
trol de calidad que se detiene a se-
parar las unidades buenas de las
malas, aseguramiento de la calidad
que actaa sobre las causas y no so-
bre las consecuencias hasta llegar a
la Gestion de la Calidad Total que
centra su atencion en los procesos
y las personas.
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Las actividades de calidad total de-
ben existir en todas las operaciones
de linea principal. Cada mejora en la
calidad y cada esfuerzo por mante-
netla; bien sea un cambio en el equi-
po y esfuerzo laboral, en la estructu-
ra de interrelaciones, en el flujo de
informacién o en la administracion
y control de estas funciones, debe
calificar tanto para su propia contri-
bucién como para la contribucion a
la efectividad de la calidad total.

Hace falta un salto cualitativamente
superior en la manera de pensar
para entender que en este enfoque
la calidad no es impuesta sino per-
sonal, que calidad esta lejos de las
normas y mas cerca de las iniciati-
vas, que la calidad es un trabajo en
equipo, que es el resultado de es-
fuerzos inteligentes y concentrados
de toda una organizacién y que a
su vez es una de las tendencias fun-
damentales de las empresas en la
actualidad, sobre la cual esta en
gran medida definido el futuro de
las instituciones.

Los escenarios actuales y futuros de
la region, requieren la implementacion
permanente de sistemas de gestion
enfocados hacia la gerencia del me-
joramiento continuo. La proximidad
del Acuerdo de Libre Comercio para
las Américas (ALCA) determina que
los paises miembros del acuerdo, de-
ben desarrollar politicas de producti-
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vidad y competitividad que generen
el desarrollo de cadenas de valor en
subsectores economicos y por ende
el fortalecimiento de los clusters (zo-
nas geograficas de desarrollo econo-
mico sectortal en particular) hacia el
mercado externo.

La dectsion de implementar mejora-
miento a los ststemas de gestion de-
pende en gran medida del compro-
miso gerencial en las empresas, di-
cha actividad no debe ser objeto de
vanidades como el good will, es en
cambio una actividad integral de
mejora que pretende constantemente
soluctonar falencias y monitorearlas
en el tiempo para que no ocurran
llegando a ser decididamente com-
petitivos (Siempre Innovando —
Stempre Mejorando).

Se puede pensar actualmente en los
sistemas de gestion mtegrados como
la nueva tendencia en calidad; el de-
sarrollo alcanzado en la certificacion
de empresas en el mundo con el
modelo ISO 9000 a finales del
milenio y actualmente motivados
por factores como las exigencias de
los compradores, la competitividad,
el posicionamiento de las compafiias
o la conciencia de la cultura de la ca-
lidad y de compromiso con
sostentbilidad ambiental y la comu-
nidad, han conllevado a que cada vez

mas se hable del sistema integrado
de gestion (ISO 9000, ISO 14000,
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OSAS 18000); producto de lo ante-
rio1, paises como México segun ci-
fras del COPARMEX (Camara Pa-
tronal Mexicana), el 75% de las em-
presas manufactureras de ese pais
han iniciado un proceso de certifi-
cacion integral por sus compromi-
sos tanto con los clientes internos
como externos.

La integracion de los modelos de
sistemas de gestion en las orga-
nizaciones tanto de manufactura
como de servicios modernos, tie-
nen implicita la practica constan-
te del elemento de mejoramiento
continuo en la empresa, este sis-
tema integral esta basado en las
competencias y el conocimiento
del ambiente interno y externo
de las empresas, generando con
ello el primer paso para ser com-
petitivos en el mundo moderno.

LOGISTICA

Durante la dltima década se ha ge-
nerado una gran cantidad de trans-
formaciones a nivel de los sistemas
de produccion y comercializacion en
todo el mundo, ello se ha caracteri-
zado por un fuerte aumento en la
competitividad empresarial dada la
entrada de nuevos y preparados par-
ticipantes, el proceso de globalizacion
y la entrada en operacion de una de
las tendencias fundamentales en el
éxito empresarial como lo es la LO-

GISTICA, cuyo enfoque basico esta
centrado en la busqueda de la lealtad
del cliente en el largo plazo.

Actualmente las organizaciones han
venido dando diversas respuestas
a estos nuevos retos de sus com-
petidores, intentando colocar un
énfasis creciente en la administra-
c16n logistica como medio para lo-
grar una mayor vinculacion entre
el mercado y la empresa.

De acuerdo con las nuevas tenden-
cias derivadas de la Gestion de Ca-
lidad, se reconoce que las relacio-
nes con los clientes son la clave
para la rentabilidad de las organi-
zaciones, en ellas se busca configu-
rar una estructura que involucre
los actores basicos del proceso des-
de el proveedor, pasando por la
compafiia y su canal de distribu-
c16n hasta llegar al usuario final del
producto o servicio.

Partiendo de las anteriores
premisas se puede establecer
que la mision de la administra-
cion logistica es la de planear y
coordinar todas las actividades
necesarias para alcanzar los ni-
veles deseados de servicio y ca-
lidad. La logistica es por tanto,
el enlace entre los diferentes
Procesos y recursos necesarios
para la operacion de la empre-
sa y el mercado.
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Siendo consecuentes con estas
tendencias de cambio, que igual-
mente se han venido introducien-
do en las organizaciones, como
aquella de considerar la logistica
de forma integral, bajo nuevos
modelos organizacionales, se
puede afirmar que este innova-
dor modelo de gestion no 1mpli-
ca solamente un cambio en la es-
tructura organizacional o mejo-
ramiento de algunos procesos
claves, sino que, ello obliga a un
cambio de cultura en la empresa,
que ha de impulsarse desde la alta
direccion, en aspectos de gestion
tan importantes como: los mate-
riales, los recursos y la utilizacion
efictente de los activos, el servi-
cio al cliente, las relaciones con
los proveedores y los canales de
comunicacion y las técnicas de
produccion y de respuesta opot-
tuna a las necesidades requeridas,
entre otros. Todos estos elemen-
tos permitiran conseguir venta-
jas competitivas y garantizar el
¢xito de la organizacion en el nue-
vo contexto de mercado. La lo-
gistica aparece hoy como una de
las grandes posibilidades de dife-
renciacion organizacional, ya que
actualmente los competidores se
encuentran cada vez mejor pre-
parados y facilmente pueden
ajustarse a las innovactones que
se generen en las areas de mar-
keting y produccion.
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4. NEGOCIOS INTERNA-
CIONALES - MERCADEO.

El actual contexto internacional, la
modificacion permanente de las
politicas gubernamentales y los
nuevos acuerdos entre paises han
generado 1mpacto en el mercado
global, por ende, en las organiza-
ciones. En un impulso cada vez
mayor por intentar ser competiti-
vo y en un sistema en el cual difi-
cilmente se puede alcanzar la fide-
lidad de los clientes los directivos
de las empresas implementan cada
dia diferentes estrategias que les
permitan de acuerdo a su posicion
en el mercado desarrollar practicas
gerenciales eficientes y eficaces al-
tamente competitivas. En un es-
fuerzo por superar las diferentes
barreras culturales inherentes al
desarrollo de una economia global
algunas empresas disefian progra-
mas de capacitacion para asegurar
la oferta de especialistas globales en
relaciones internacionales como un
del

institucional de acuerdo con las

area i1mportante trabajo

nuevas tendencias.

Pese a lo anterior, es importante
identificar que las organizaciones
requieren tiempo y dedicacion para
ser transformadas, que los cambios
no pueden darse de manera in-
mediata y que para establecer una
posicion global y la estrategia de
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accion adecuada se requiere una de-
liberacion cuidadosa de cual es el
mejor camino para hacerlo.

En este proceso de proximidad glo-
bal, las organizaciones deben
desarrollar ampliamente sus
infraestructuras comunicativas y
tecnolégicas. El comercio elec-
tronico es ya hoy una realidad y
a través del desarrollo de porta-
les verticales y otras practicas
especiales, las companias defi-
nen sus estrategias adecuadas
para hacer parte del e-business
y el e-commerce factores funda-
mentales en la proximidad, ubi-
cacion y servicio al cliente. Fren-
te a ello que mejor que hacer una
reflexion en términos de la perspec-
tiva del mercadeo.

EL FUTURO DEL
MERCADEO

Dificilmente se pueden entender las
tendencias sin considerar la génests,
dada en las variadas transformacio-
nes del mercado y la sociedad, gene-
radas por la interaccion de ésta con
los medios de comunicacion y los
empresarios. Hasta hoy las personas
han estado como sujetos pasivos de
lo que los empresarios y los medios
han querido brindarle. Actualmente,
el consumidor asume un papel
protagonico y ha empezado a reti-
rar desde un comienzo lo que no le

interesa, asumiendo un rol mas pen-
sante, mas critico, mas autonomo.

El mundo del mercadeo que en-
frentan los empresarios de hoy,
es un mundo donde el estable-
cimiento de nuevos paradigmas,
no sabemos, si cada vez mas pa-
sajeros, estan al orden del dia,
se enfrenta a la necesidad de
redireccionar sus esfuerzos de
mercadeo que hasta hoy fueron
exitosos, porque las circunstan-
cias de un cambio en el imagi-
nario colectivo empiezan a mos-
trar deficiencias que no permi-
ten predecir la reaccion de un
consumidor mas conocedor, mas
activista y generador de una
masa critica de conciencia en
relacion con las posibilidades
que le ofrece su entorno.

Ahora los consumidores estan mas
imnformados; a través de todo el orbe
se han creado oficinas de defensa
del consumidor, la falta de credibili-
dad en las empresas generada pot
el mal uso que estas dieron a los
medios de comunicacion y alas aun
desconcertantes interpretaciones
de la ética que aplicaron algunas en
su gestion contable, han hecho que
el consumidor con beneficio de in-
ventarto asuma una posicion ex-
pectante y dudosa sobre la infor-
macion que emiten las grandes cor-
poraciones. Pareciera ser que el con-
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flicto entre empresas y consumido-
res va a ser un conflicto de credibi-
lidad en la comunicacion

sarial. (VALENCIA, 2002)

empre-

Por otra parte, la integracion de las
comunidades (Economica Europea,
Pacto Andino, G3, ALCA, etc.) ge-
nera, sin lugar a dudas, un reto bien
grande para los administradores en
la gestion de mercadeo en el mun-
do. En virtud de la integracion, el
pensamiento parroquial con el que
se manejaban las empresas, esta dan-
do paso a un pensamiento global
con enfoques locales y exigiendo ello
una gran flexibilidad de las empre-
sas en funcion de adaptar los pro-
ductos a los gustos de los merca-
dos particulares de cada localidad.
El gran mito de la comunicacion glo-
bal parece derrumbarse y nueva-
mente es mmportante que las nsti-
tuciones en el marco de sus politi-
cas de calidad y de mejoramiento
continuo trabajen fuertemente el
mercadeo relacional

En relacion con lo anterior pudié-
semos concluir diciendo:

La nueva sociedad requiere de
una nueva empresa. Por ello las
instituciones estan llamadas a di-
ferenciarse, las condiciones labo-
rales han iniciado un proceso de
transformacion radical, de
flexibilizacion y cambio, se ha co-
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menzado a dar paso a trabajado-
res conectados en linea desde sus
hogares, las grandes industrias
aparecen con un nuevo formato,
un nuevo tipo de empleados, con
nuevas herramientas de trabajo,
novedosas técnicas de comunica-
cion y altas exigencias de veloci-
dad e innovacion en la informa-
cion que se presenta. La tecnolo-
gia de las comunicaciones ha ge-
nerado una revolucion en las re-
laciones empresariales, laborales
y personales. El hogar se ha visto
afectado, los roles familiares se
ven modificados y la sociedad
queda transformada. Los habitos
de consumo cambian, las necesi-
dades cambian y el mercadeo, por
ende, cambia. El cambio del mer-
cadeo es imperante, el cambio del
mercadeo debe ser inmediato.

5. ESPIRITU
EMPRENDEDOR

Se puede establecer que la gran ma-
yoria de los egresados universita-
ri0s tienen la ilusion de una vez fi-
nalizados sus estudios, encontrar
empleo en una empresa grande, re-
conocida, en lo posible multinacio-
nal para iniciar su vida laboral y pro-
yectar su carrera profesional. Hace
unas cuantas décadas esta ilusion
podria hacerse realidad, pues el
mundo de la empresa demandaba
una gran cantidad de profesiona-
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les. Hoy en dia la situacton es radi-
calmente distinta, el desempleo de
personas calificadas es un proble-
ma que alcanza enormes dimensio-
nes, esto debido en parte a la
sobreoferta de profesionales en al-
gunas disciplinas, a las constantes
recesiones economicas, a los per-
manentes cambios tecnologicos y
a la incertidumbre legislativa, social
y politica y porque la oferta de em-
pleo profesional también esta cre-
ciendo mucho mas rapido que la
capacidad del mercado para absor-
ber recursos humanos calificados.
Ante ello, un estudio realizado por
una mmportante firma consultora en
el Noroccidente colombiano, res-
pecto a las tendencias ocupaciona-
les en el afio 2000, expresa: “La
problematica se torna estructu-
ral debido a que el sistema de
capacitacion superior y el Es-
tado no han leido esta nueva
realidad del mercado laboral de
los profesionales. Para los de-
mandantes de formacidén es
muy complejo conocer la pro-
yeccion de la capacitaciéon su-
perior y su pertinencia si no se
tienen activados sistemas de in-
formacion que reconozcan la
viabilidad de los programas aca-
démicos en funcién de las nue-
vas realidades mundiales del
conocimiento”. (ENFOQUE SO-
CIAL CONSULTORIAS LTDA -
2000 - 28).

Hace dos décadas aproximadamen-
te se estimaba que, en el peor de los
casos, el desempleo urbano en Co-
lombia para el ano 2000 seria del
11.2%. Lo cterto es que hoy, en las
trece principales ctudades, 14 de
cada 100 colombianos aproximada-
mente no tienen empleo y gran pat-
te de la poblacion econdémicamen-
te activa se encuentra empleada en
el mercado mformal o subempleada.

Por su parte, algunas universidades
contintan preparando a los estu-
diantes para el empleo. Los concep-
tos impartidos, los casos estudiados,
los textos que se usan como guia,
provienen de una realidad muy di-
ferente a la que con gran probabili-
dad se enfrentaran los futuros pro-
fesionales, lo que abre una amplia
brecha entre las expectativas gene-
radas y la realidad.

Dada esta compleja situacion, se
hace necesario plantear alternativas
efectivas y promisorias. El pais nece-
sita poder apostar al futuro, recobrar
la esperanza de que algun dia disfru-
tara de los beneficios del progreso
con justicta soctal. No es tarea facil;
se requiere de personas visionarias,
capaces de enfrentar retos, con el
empuje y la energia suficientes para
mantenerse firmes en la basqueda de
sus objetivos, hasta lograrlos; indivi-
duos conscientes de que st bien no
hay empleo, lo que sobra es trabajo.
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Los paises desatrollados le deben gran
patte de su crecimiento y progreso al
hecho de haber entendido la impor-
tancta de promover una cultura em-
prendedora. En general, en esta ten-
dencia, las universidades juegan un
papel trascendental, tanto en la forma-
ci6n de lideres, como en la promocion
y generacion de negocios. Con docen-
tes y mallas curriculares espectales, las
instituciones deben contemplar la en-
sefianza del fomento del espititu em-
prendedor desde los primeros niveles
y durante toda su catrera, ya que una
gran megatendencia es aquella que de-
termina la participacion profesional
como futuro generador del cambio
soctal y empresario.

Puntualizando, se puede establecer que
para alcanzar niveles adecuados de
bienestar soctal, nuestro pais necesita
formar personas que consideren se-
riamente la posibilidad de emprender,
no en un futuro, sino hoy. No hay que
esperar a que sucedan cosas. (Hay que
hacerlas suceder!

Sin embargo, este proceso de forma-
cion emprendedora no debe estar au-
sente de dos elementos fundamenta-
les que 1gualmente determinan la ten-
dencia de la disciplina administrativa:

DESARROLLO SOSTENIBLE.
Mas que constderar simplemente el
analisis de costo - beneficio, la 16g1-
ca de este proceso promueve por-
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que las organizaciones deben reali-
zar aquellas actividades que se pue-
den sostener durante el largo plazo
o que se renuevan facilmente. Los
grupos de consumidores han em-
pezado a entender que los negocios
deben 1r mas alla del simple benefi-
cio econdémico generado por sus
procesos de comercializacion, han
empezado a exigir un mayor com-
promiso de las organizaciones en
términos de bienestar social y han
comenzado a asimilar que es la em-
presa quien requiere de ellos y no
estos de la organizacion. Las exi-
gencias del mundo globalizado re-
quiere que las organizaciones se vuel-
van “verdes”, a tal punto que de-
ben empezar a aplicar las buenas
practicas de manufactura o cuando
menos adoptar una de estas cuatro
posiciones:
-La postura Legal.
-La postura del Mercado.
La postura de los Grupos de In-
terés.
-La postura del Verde Oscuro

ETICA Y RESPONSABILIDAD
SOCIAL. Las companias deben de-
sarrollar un papel preponderante para
lograr cambios en nuestra soctedad,
stn embargo, un rol fundamental en
este proceso lo determinan las insti-
tuciones de educacion. Actualmente
estamos tomando conciencia de la
importancia de la formacion mtegral
del profesional de una disciplina. Los
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administradores son las personas que
en general cumplen un papel funda-
mental en la onentacion de las orga-
nizaciones, son quienes toman las de-
cisiones o sugieren las alternativas mas
indicadas para la compafiia. Actual-
mente existe un clima de desconfian-

za a nivel mundial respecto a la ética
empresarial, toda decision que se toma
en una institucion tiene un compo-
nente ¢tico bien sea porque esta com-
prometido con la sociedad, con los
grupos de interés, la normatividad le-
gal o con sus clientes mternos.

LAS TENDENCIAS DEL CONOCIMIENTO
EN LA DISCIPLINA ADMINISTRATIVA.
UNA APROXIMACION AL IMPACTO DEL CAMBIO EN LA SOCIEDAD
Y EN LA UNIVERSIDAD CATOLICA POPULAR DEL RISARALDA.

Constderando las diversas tendencias que se han manejado en el presente

documento en relacion con la disciplina administrativa, se puede analizar

que de acuerdo con su evolucion y transformacion, en perspectiva los 1m-

pactos que estas tendenctas pueden tener en nuestra soctedad y en particu-

lar en la Universidad, pueden ser:

DIRECCION GERENCIAL

Su impacto en la sociedad puede
describirse de acuerdo a la posibili-
dad de observar un mejoramiento
de la Capacidad Gerencial en nues-
tras empresas y de acuerdo a ello,
una participacion econémica de las
mismas en un ambiente de
competitividad cada vez mas ines-
table, dinamico y de oportunidades

limitadas.

Para la Universidad, el conocer y
manejar a fondo esta tendencia fa-
cilita una evaluacion y actualizacion
permanente del curriculo, el definir
claramente las necesidades del em-
presario de nuestra region, contri-

buir al Centro Empresarial de la
Universidad a través de programas
de capacitacién empresarial de
acuerdo a las tendencias generales
modernas respecto a la direccion de
las compafiias.

DESARROLLO HUMANO

Su impacto en la sociedad estaria
marcado por la posibilidad de crear
las condiciones para que el hombre
se constituya en el centro de la ad-
ministracion y desde las organiza-
ctones se convierta en un verdade-
ro actor de Desarrollo Social.

Enla Universidad el impacto de esta
tendencia, le permite a la institucion
liderar procesos de Desarrollo So-

129

Peigiinds;




Peigines

cial, de tal forma que se caracterice
por su aporte en pro del bienestar
Soctal y regional, entre otros, a tra-
vés de la formacion de profesiona-
les con alto sentido de responsabi-
lidad social y ética.

GESTION DE LA CALIDAD.
COMPETITIVIDAD -
LOGISTICA

Esta tendencia del conocimiento
en la soctedad permite que se pue-
da mejorar la eficiencia operativa
de las organizaciones y construir
ventajas competitivas importan-
tes, de tal forma que las institu-
ciones inicien un proceso de acer-
camiento permanente y de rela-
cion en la cadena proveedor -
empresa - canal - usuario final, a
fin de fortalecer sus procesos y que
de esta forma puedan aplicar es-
trategias de diferenciacion y tra-
bajo conjunto que les permita dis-
minuir sus costos y aumentar su
eficiencia operactonal.

Para la universidad el impacto del
cambio en esta tendencia nos per-
mite desarrollar programas de cua-
lificacion, tanto docente como
empresarial, a fin de involucrarnos
en uno de los nuevos motores de
desarrollo organizacional en el cual
la region tiene deficiencias por
considerarse una tendencia relati-
vamente nueva.
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NEGOCIOS INTERNACIO-
NALES - MERCADEO

Su impacto de cambio en la socie-
dad fundamentalmente se genera
al romper con el paradigma del
mercadeo local y en el algunos ca-
sos regional para de esta forma
poseer una vision globalizada, en
la cual, se comprenda que en mu-
chos casos mas que el problema ser
de demanda, las reales dificultades
se encuentran en la oferta, bien sea
por factores de restriccion interna
o de condiciones inadecuadas en
términos de comercializacion y tra-
bajo en equipo.

Para la universidad al igual que para
la sociedad esta tendencia detet-
mina la posibilidad de explorar nue-
vas propuestas educativas, estable-
cer relaciones internacionales cada
vez mas fuertes y continuar con su
cultura de la calidad a través del fo-
mento del mejoramiento continuo.

ESPIRITU
EMPRENDEDOR

Su impacto de cambio para la so-
ctedad esta determinado por el co-
nocimiento respecto a las nuevas
oportunidades de negocio, la posi-
bilidad de considerar sus fortalezas
como region y contribuir al desa-
rrollo regional y local desde la pers-
pectiva del nuevo empresarismo.
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Para la Unitversidad, el impacto de
esta tendencia nos permite fortale-
cer la integracion con otras mstitu-
ciones y gremios, considerar proce-
sos de formacion acordes con la rea-
lidad de nuestro sistema empresarial
y reorientar nuestra filosofia de for-
macion para el emprendimiento y no
para el empleo.

A MANERA DE
CONCLUSION

Durante los dltimos afios se ha pre-
sentado un fuerte cambio en la es-
tructura de la administracion, los ni-
veles de espectalizacion han cambia-
do para dar paso a la diversificacion,
la reestructuracion de las mstitucio-
nes se acomoda a las necesidades
del entorno; alli, la informacion jue-
ga papel fundamental en el conoci-
miento de los gustos y preferencias
de los consumidores. El contexto
actual tanto econémico como so-
cial requiere de mndividuos empren-

dedores que conozcan de forma cla-
ra los retos de la nueva gerencia y
comprendan a su vez la forma como
deben gestionarse las organizacio-
nes en el nuevo orden regional, na-
cional e mternacional.

Parte importante de esta respon-
sabilidad la deben asumir las uni-
versidades, al mtentar dar respues-
ta oportuna y eficaz a las deman-
das de la sociedad, pero conside-
rando la posibilidad de concatenar
esfuerzos con las entidades del es-
tado, los gremios y en general los
empresarios. Sin embargo, es 1m-
portante prestar mucha atencion
a la tendencia de expansion del
acervo empresarial en funcion de
la innovacion a partir de la investi-
gacion y el desarrollo, la proyeccion
hacia mercados de alto valor y la
incorporacion en el mercadeo elec-
tronico como tendencias
orientadoras de la administracion

en el contexto mas proximo.
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