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Para esta edicion se ha recurrido a la representacion central de una figura
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manera grafica, alos razonamientos delos textos; como sombra, un hombre
pequeiio reflexiona levantando su brazo, sefialando al hombre sentado,
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Peigines

MISION

La Universidad Catélica Popular del Risaralda es una institucion de educacion superior
mspirada en los principios de la fe catolica, que asume con compromiso y decision su
funcién de ser apoyo para la formacion humana, ética y profesional de los miembros
de la comunidad universitaria y mediante ellos de la sociedad en general.

La Universidad existe para el servicio de la sociedad y de la comunidad universitaria.
El servicio a los mas necesitados, es una opcion fundamental de la institucion, la cual
cumple formando una persona comprometida con la sociedad, mvestigando los pro-
blemas de la region y comprometiéndose interinstitucionalmente en su solucion. Es asi
como se entiende su caracter popular.

Guiada por sus principios del amor y la basqueda de la verdad y del bien, promueve
la discusion amplia y rigurosa de las ideas y posibilita el encuentro de diferentes disci-
plinas y optniones. En ese contexto, promueve el dialogo riguroso y constructivo entre
la fe y la razon.

Como institucion educativa actia en los campos de la ciencia, 1a tecnologia, el arte y la
cultura, mediante la formacion, la investigacion y la extension. Inspirada en la vision del
hombre de Jests de Nazaret, posibilita la formacion humana de sus miembros en
todas las dimensiones de la existencia, generando una dindmica de autosuperacion
permanente, asumida con autonomia y libertad, en un ambiente de participacion y de
exaltacion de la dignidad humana.

La Universidad se propone hacer de la actividad docente un proyecto de vida estimu-
lante orientado a crear y consolidar una relacion de comunicacion y de participacion
para la busqueda conjunta del conocimiento y la formacion integral. Mediante los
programas de investigacion se propone contribuir al desarrollo del saber y en particu-
lar al conocimiento de la region.

Mediante los programas de extension se proyecta a la comunidad para contribuir al
desarrollo, el bienestar y el mejoramiento de la calidad humana.

Para el logro de la excelencia académica y el cumplimiento de sus responsabilidades
con la comunidad, la Universidad fomenta programas de desarrollo docente y admi-
nistrativo y propicia las condiciones para que sus miembros se apropien de los princi-
pios que la inspiran.

El compromiso de la Universidad se resume en : «ser apoyo para llegar a ser gente,
gente de bien y profesionalmente capaz.
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VISION

La universidad inspirada por los principios y valores cristianos sera lider en los proce-
sos de construccion y apropiacion del conocimiento y en los procesos de formacion
humana, ética y profesional de sus estudiantes, de todos los miembros de la comuni-
dad universitaria y de la sociedad. Generara propuestas de modelos educativos perti-
nentes en los que se promueva un ambiente de apertura para ensefar y aprender, dar y
recibir en orden a la calidad y el servicio.

Peigiinds;

Sera un escenario en donde se promovera el didlogo riguroso y constructivo de la fe
con la razon, en el contexto de la evangelizacion de la cultura y la inculturacion del
evangelio. Como resultado de ese proceso y con el fin de alimentarlo, consolidara una
linea de reflexion y didlogo permanente entre la fe y la razon.

Como natural expresion de su identidad catolica, habra consolidado la pastoral uni-
versitaria.

Sera reconocida por su capacidad para actuar como agente dinamizador del cambio y
promover en la comunidad y en la familia sistemas armoénicos de convivencia. Ejerce-
ra liderazgo en el ambito nacional en la reflexion sobre el desarrollo humano y conso-
lidara un centro de familia.

La universidad tendra un claro sentido institucional de servicio orientado hacia sus
estudiantes, profesores, personal administrativo y la comunidad.

Ejercera liderazgo en programas y procesos de integracion con la comunidad, los
sectores populares, las empresas y el gobierno para contribuir al desarrollo sostenible.

Se caracterizard por conformar un ambiente laboral y académico que sea expresion y
testimonio de los principios y valores institucionales y por la busqueda permanente de
la calidad en un sentido integral, reflejada en sus procesos académicos, administrativos
y en el constante desarrollo de toda la comunidad universitaria.

La universidad habra consolidado una comunidad académica con vinculos internos y
externos y apoyada en el centro de investigaciones, para llegar a ser la institucion con
mayor conocimiento sobre los asuntos regionales.

Consecuente con la realidad actual de un mundo interdependiente e intercomunicado,
la universidad habra fortalecido los procesos de intercambio académico con otras

mstituciones del orden nacional e mnternacional.
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EDITORIAL

Interpretando las pretensiones de la Universidad Catdlica Popular del Risaralda, la publicacion
académica e institucional de la UCPR se convierte en un escenario propicio para la exposicion del
pensamiento de sus docentes y el libre debate de las ideas. Por ello, queremos presentar a la comunidad
regional y nacional la edicion nimero 69 de la revista Pdginas, la cual se entiende como proyecto de
consolidacion académica en perspectiva mullidiscipinar.

Peigines

El hombre en una demostracién de racionalidad cada vez mas consciente y visionaria, suele
preguntarse, ya no por el hacedor o el creador de las cosas, aunque ello sigue siendo lo que
rige su actuar, sino por los niveles descriptivos, comparativos y de implicatura de todo cuan-
to esta a su alrededor: lo tangible y lo intangible, lo visible y lo no visible, lo comprensible y
lo incomprensible para ¢l

Suele hacer instrospeccion, tanto de si mismo como de la cultura a la cual pertenece.

Es asi como indaga por el actuar humano, porque en €l estan reﬂejados su ser y su saber’.
Indaga también por el espacio construido por y para todos sus congeneres espacio donde se
dan cita cualquier clase de conflictos que de alguna manera son omisién o son exceso de
entidades sensoriales y de entidades conceptuales o relacionales®

Intenta develar los paradigmas que han ido moldeando lo ético, por lo tanto lo
comportamental’. Y ademas considera pertinente evaluar la fusién de aspectos tan inheren-
tes a su naturaleza®

Podriamos decir que los articulos de esta revista a los cuales hicimos alusion, responden a
una sola mnquietud: Qué se es, qué se sabe, qué se hace. Ahora bien, el hombre también
ausculta en el como: coémo lograr ser, como lograr saber y como lograr hacer. Es asi como
otros textos en esta misma publicacién apuntan a establecer dichos caminos, dichos trayec-
tos, dichos procesos...

Se encuentra el hombre con que la tnica alternativa para significarse a si mismo y significar
para los demas el ilimitado mundo que le rodea, es a través del lenguaje, en el cumplimiento
de sus funciones simbdlica y comunicativa®. Y que ademas, la manera de integrar todos los
elementos propios de la cultura a las estructuras psicologicas del individuo es aplicando la
ensefiabilidad®. Y que hay momentos y espacios en los cuales se materializan para el indivi-
duo los estados de equilibrio y desequilibrio, gracias a los cuales se produce el aprendizaje; es
en el aula de clases, es ese momento de interaccion entre el profesor y el estudiante el cual,
precisamente, es lo que hace de la educacion una ciencia’.

Partamos pues al disfrute de estos articulos que son una muestra elocuente de la naturaleza
reflexiva y creadora del hombre, de la humanidad...

M. Gladys Agudelo Gil
Por el Comité Editorial

1 Ver en esta publicacién el articulo: “Neoliberalismo y desarrollo en América Latina”.

2 Cito aqui el articulo: “Ciudad... sinclusion o exclusién?”.

3 Consultar el texto: “Apuntes para una nueva construccién ética”.

4 Reflejado en el texto: “El sector de la confeccion en el depto de Risaralda”.

5  Escrto: “El lenguaje: fuerza creadora y dinamizadora de los procesos de la comunicacién”

6 En este caso y correspondiente a dos de los articulos “Aspectos de la ensefiabilidad de las ciencias sociales y
humanas” y “Ensefiabilidad de la economia”.

7 Ver el articulo “La clase, lugar de encuentros”.
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NEOLIBERALISMO Y DESARROLLO EN AMERICA
LATINA, una discusion sobre las reformas estructura-
les promovidas por el “Consenso de Washington”.

Mario Alberto Gaviria Rios

SINTESIS

E/ trabajo estd orientado por dos preguntas centra-
les 3qué es la economia neoliberal? y scudl ha sido su
significado para el desarrollo de América Latina?
Se muestra que, si bien el origen historico de lo que
hoy se conoce como neoliberalismo se remonta a los
desarrollos tedricos cldsicos franceses e ingleses del si-
glo XV, no es pertinente la identificacion gue se
hace entre neoliberalismo y teoria econdmica cldsica (y
neocldsica). Bl discurso neoliberal no estd plenamente
Sundado en la teoria, se basa en ideas econdmicas,
pero tomadas en su forma mds polarisada, sin incor-
porar el reconocimiento de fallas de mercado. 1dentsfi-
cando en su propuesta una defensa del enfoque
procedimentalista del bienestar, en el cual se confia en
gue la dindmica generada por el mercado conduce de
manera antomitica a la eficiencia y a la equidad, se
concluye gue con la misma no se ha logrado garanti-
car una dindmica econdmica ni se ha propiciado una
distribucion de la riquesa generada con criterios de
ignaldad (a cada uno segin su merecido) y equidad
(a cada uno segin su posibilidad). Ademds, la exal-
tacion que hace del individualismo y la cultura del
consumo tiende a provocar una perversion
antropoldgica en donde el “tener para ser” se im-
pone a la idea del “Ser para tener”.

DESCRIPTORES: liberalismo, desarrollo, cre-

cimiento, desigualdad.

ABSTRACT

Thes paper is oriented by to main guestions swhat is
the neoltberal economy? and snhat has been it'’s meaning
for the development of Latin America? 1t is shown
here that, although the historical origin of what today
is known as neoliberalism goes back to the French
and English classical development theories, it is not
pertinent the identification that is done among
neoliberalism and classical economical theory (and
neoclassical). The neoliberal disconrse is not fully
founded in the theory, it is based in economical ideas,
but this ideas are taken in it’s more polarized form,
without taking into account the recognition of market
| failures. 1dentifying in its proposal a defence of  the
procedural approach of the well-being, in which the
dynamics generated by the market leads in an
antomatic form to the efficiency and the equity, it is
concluded that with the same one has not been posstble
to guarantee an economic dynamics, neither a
distribution of the wealth generated with judgements
of equality (give each one what he deserves), and equity
(give Lo each one according to his possibilities). Besides,
the exaltation that the individualism does and the
consumption culture tende to provoke an
anthrapological perversion where “own to be” is
more important than the idea of “be to own”.

DESCRIPTORS: Liberalism; Development,

Growth; Inequality

Introduccion.

Este trabajo esta orientado por dos
preguntas centrales ¢qué es la econo-
mia neoliberal? y scual ha sido su signi-
ficado para el desarrollo de América
Latinar Pero para abordar dicho anali-
sts se considera necesario, micialmen-

te, tener una referencia sobre lo que
esta detras de esa particula “neo”, en
este caso el Lberalismo, pues ella al 1gual
que el “post” es con frecuencia peli-
grosa, puede convertirse en una nube
indefinida sin contenidos precisos.

Peigiinds;
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El término “liberalismo tiene diver-
sas acepciones. Puede hablarse en
primer lugar de un Zberalismo filosofi-
co, sefialando con ello de una mane-
ra muy general al pensamiento 1lus-
trado moderno que situd a la razon
como unico criterio de verdad. En
segundo lugar, se puede estar ha-
ciendo referencia al Zberalismo politi-
¢o que lucho contra las monarquias
absolutas, que estuvieron apoyadas
generalmente en legitimaciones re-
ligiosas.

Fialmente esta el Zberalismo econo-
mico. Desde la Riqueza de las Na-
ciones de Adam Smith en el ultimo
tercio del siglo XVIII, pasando por
la expansion de una doctrina extre-
ma del Laissez — faire alrededor de
la mitad del siglo XIX, este liberalis-
mo sigue teniendo actualidad y tien-
de a identificarsele con el “neo”. Sin
embargo, y es uno de los proposi-
tos de este documento, existen at-
gumentos que sustentan la idea se-
gun la cual lo que hoy se conoce
como neoliberalismo no se debe
identificar plenamente con el libe-
ralismo econémico clasico.

Aca se discute, entonces, la 1denti-
ficacion entre neoliberalismo y teo-
tia econdmica clasica (y neoclasica)
que se ha venido haciendo de ma-
nera supetficial. Como bien lo afir-
ma Gonzales (1998, 5), la economia
neoliberal no es una categoria de ana-

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

lisis apropiada; en tanto no tiene un
estatuto propio, ni en el campo de
la teoria economica, ni en el campo
de la politica economica. Mas bien,
lo que se reconoce es un discurso
neoliberal, un fundamentalismo de
mercado como diria Davidson
(2003,171), que ha tenido repercu-
stones importantes y de diversa na-
turaleza en los paises en desarrollo.

Para los propositos antes referidos
el documento esta estructurado en
cuatro partes, la primera de las cua-
les es esta introduccion. En las par-
tes restantes se exploraran los oti-
genes historicos y teoricos del
neoliberalismo, se sintetizara su pro-
puesta econdémica para los paises
latinoamericanos y se marcaran al-
gunos derroteros basicos para la
evaluacion de las consecuencias eco-
nomicas, soctales y éticas, de dicha
propuesta en la sociedad y la eco-
nomia regional.

Los origenes del neoliberalismo

El neoliberalismo se ha convertido
en un lugar comuin y en un adjetivo
peyorativo. Se le identifica con la
derecha en general, se le confunde
con los monetaristas a veces, peto
también se le relaciona con los de-
de 1la estabilidad

macroeconOmica. En esta seccion

fensores

se discuten los aspectos relaciona-
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dos con el origen de las ideas que
fueron llevadas a la practica por
Margaret Thatcher en Inglaterra y
por Ronald Reagan en los Estados
Unidos' y fueron implementadas en
América Latina fundamentalmente
a través de lo que se llamo el “Con-
senso de Washington”, el cual es-
tuvo basado en tres grandes ideas:
disciplina macroecondémica, econo-
mia de mercado y apertura al mun-
do (Davidson, 2003, 172).

El origen historico de lo que hoy se
conoce como neoliberalismo eco-
noémico se remonta a los desarro-
llos tedricos clasicos franceses e in-
gleses del siglo XVIII. Con Adam
Smith se da inicio a una reflexion
autonoma de la sociedad basada en
la explicacion de la existencia y fun-
cionamiento del mercado. A su vez,
es con el trabajo de dicho tedrico
clasico que se imponen el atomismo,
el automatismo y el utilitarismo, que
caracterizan hoy al analists neoliberal.

Un atomismo que concibe a las so-
ciedades como una suma de indivi-
duos que actiian por siy para si; peto
en su accion egoista, segun el auto-
matismo que predomina en el pen-
samiento de Adam Smith, los mndi-
viduos terminaran beneficiando a
toda la soctedad, construyendo vin-
culos armoniosos de los hombres

en sociedad. Asi mismo, y de acuer-
do con una percepcion utilitarista
del bienestar, la accion egoista y ra-
cional de cada individuo, al aumen-
tar su propia utilidad, conducira a la
maximizacion de la utilidad total de
la sociedad.

De ello se desprende la necesidad
de una libertad individual en el do-
minio economico, como requisito
de la libertad y la armonia de la so-
ctedad. El mercado aparece asi como
el mas riguroso y eficiente distribui-
dor de tareas entre los integrantes
de esa soctedad y el orientador de
los recursos existentes. A su vez, la
competencia se muestra como el
mecanismo regulador. Ideas que es-
tan presentes en la propuesta
neoliberal para América Latina y los
paises en desarrollo.

Sin embargo, lo anterior no signifi-
ca que se puedan considerar como
iguales el pensamiento econémico
clasico y el neoliberalismo. Ni siquie-
ra se pueden considerar como ple-
namente equivalentes el neoclasismo
econémico y el neoliberalismo. Si
bien se sustenta que Hayek, Von
Mises y Friedman son los inictado-
res modernos del pensamiento
neoliberal (Dos Santos, 1999, 510),
debe advertirse que este ultimo ha
“evolucionado” hacia una politica

1 A través de fuertes programas de austeridad monetaria; reduccién de los impuestos; disminucién de los gastos sociales,
los salarios y el poder sindical; desregulacion de los mercados y una intensificacién de la competencia internacional

(Kalmanovitz, 2001, 183).

Peigiinds;
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profundamente conservadora, carac-
terizada por una incapacidad para la
autoctitica, que le plantea grandes di-
ferencias, aun, frente a la ortodoxia
neoclasica.

Como bien lo describe Dos Santos,
por iniciattiva de Von Mises y Hayek,
en 1947 se formo en el hotel Mont
Pelerin en el sur de Suiza un nuevo
grupo doctrinario, cuya propuesta li-
beral estaba en franca oposicion a la
hegemonia keynestana, que justificaba
la ntervencion estatal en el ambito eco-
noémico, y a la fascinacion que provo-
caba la Union Soviética y el “romantt-
ctsmo” de la revolucion rusa. La socte-
dad Pelerin logré una gran expansion
académica, sobre todo a partir de la
escuela de Chicago, donde Hayek en-
sefio entre 1950 y 1962, y otros cen-
tros europeos, australianos y asiaticos;
y dio origen a las ideas neoliberales,
cuyas raices teoricas se encuentran en
la economia normativa de la Universi-
dad de Chicago, desarrollada por
Milton Friedman e inspirada por
Hayek (Arroyo, 1993).

Pero la pregunta pertinente es st dexis-
te en la actualidad una linea de conti-
nuidad entre el pensamiento de es-
autores

tos neoclasicos y el

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

neoliberalismo? Al respecto, se plan-
tea como hipotests que no hay una
secuencia clara que vaya del pensa-
miento economico neoclasico hacia
el discurso neoliberal.

El discurso neoliberal no esta plena-
mente fundado en la teoria. En forma
especifica, se basa en ideas economi-
cas, peto tomadas en su forma mas
polarizada, sin incorporar el reconoci-
miento de fallas de mercado® (debt-
das a diversos grados de poder de
mercado, incertidumbre, externalidades
en la produccion o el consumo, eco-
nomias de escala en la produccion) y
stn dar cabida al tratamiento que se-
gun la teotia economica pueden tener
esas fallas de mercado.

De manera cterta, el discurso
neoliberal no esta basado en la ver-
ston actual de la teoria neoclasica; la
cual reconoce explicitamente que es
una “teotia”, es decir, un proceso de
aproximacion parcial a la realidad a
partir de supuestos y de un manejo
l6gico de los mismos, proceso que
requiere una constante referencta a los
datos de la realidad; de tal manera que
pueda irse construyendo una secuen-
cta de teorias cada vez mas relevantes
para esa realidad’. En contraste apa-

2 Ni siquiera Friedman y Hayek se dejaron deslumbrar por las maravillas del mercado (Gonziles, 1998, 7). El trabajo tedrico
de la corriente neoclasica no se reduce al anilisis en las condiciones del modelo estindar de mercado Arrow — Debreu, sino
que reconoce fallas de mercado que exigen su incorporacion en el estudio. Evidencias de esa capacidad de autocritica, atin
en la ortodoxia neoclasica, son el teorema de la imposibilidad de Arrow, la teoria de juegos y el reconocimiento de las
asimetrias de la informacién y la bisqueda de endogeneidad en el cambio tecnolégico, entre otras.

(%)

En el prélogo a la teoria de los precios M. Friedman (1993, 13) sefialé que

«

...Como economista interesado en los problemas

econdmicos de la realidad, no puedo eludir el material empirico acumnlado durante estos diez riltimos ajios, y ello me obliga a abandonar mi
pretension de ocuparme inmediatamente en la reelaboracion de la version presente...”.

10
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rece la pretension del discurso
neoliberal, el cual se presenta como te-
nedor de la verdad sobre la sociedad,
la economia y la politica.

Ademas, y como es natural, la politica
econémica (y en el caso que nos ocu-
pa, la que se desprende del discurso
neoliberal) no surge solamente de teo-
rias economicas, ni resulta conventente
que esté basada solo en éstas. La po-
litica econémica requiere del consen-
so de otros enfoques complementa-
rios; por ejemplo, la politica, la histo-
t1a, la antropologia, 1a sociologia, la éti-
ca y las constderaciones culturales. En
este sentido los debates sobre teoria
economica se mueven en el ambito
de los supuestos y operaciones 16gi-
cas, mientras que los debates sobre
politicas econoémicas son mas
comprehensivos y pertenecen mas al
orden de lo practico, en donde la de-
fensa de intereses individuales y de
grupo tienen su campo de accion.
Ello hace ain mas comprensible la
distancia entre la teoria clasica y
neoclasica y la politica economica im-
pulsada por el neoliberalismo.

Debe reconocerse, sin embargo, que
ciertos aspectos del liberalismo clasi-
co, inglés y francés, estan presentes
en el discurso neoliberal. De un lado,
esta la absolutizacion del mercado que,
en clara 1denttdad con Adam Smith,
considera que el orden competitivo
se da de manera natural y no en for-

ma tendencial; del otro, se observa el
escaso nterés por las libertades politi-
cas, considerando con Quesnay que
el absolutismo parece set el mejor me-
dio (Vélez, 1989, 25). Finalmente, una
linea que ha sido constante desde el
liberalismo clasico, se observa en la
corriente neoclasica y se evidencia en
el discurso neoliberal, es la intencion
de naturalizar la economia.

En esa perspectiva se concibe que
el proceso social esta sometido a
fuerzas naturales por fuera de lo
instituctonal o voluntario; y la cien-
cta econdémica no es mas que la apli-
cacion del orden natural en el go-
bierno de las sociedades, por lo que
es constante en sus Principios y es
tan susceptible de demostracion
como las ciencias fisicas. Como
manifestacion de lo anterior, se pre-
senta la economia como una cien-
cia “dura” y se defiende la univer-
salidad de la teoria econémica. Esa
pretension de universalidad alcan-
26 pleno furor con el Fin de la His-
toria de Fukuyama, en donde se
expresa claramente la perspectiva
teleologica del neoliberalismo.

La propuesta neoliberal para
el desarrollo.

En una sintesis forzada, se puede

identificar la propuesta neoliberal
por su defensa de la secuencia: li-
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bertad — eficiencia — equidad,
que en el medio académico se co-
noce como el  enfoque
procedimentalista del bienestar; a
partir del cual se confia en que la
dinamica generada por el mercado
conduce de manera automatica a la

eficiencia y a la equidad.

La libertad econdémica, con la cual
se da 1nicio a la secuencia, se expre-
sa en el mercado y la libre concu-
rrencia. En su forma natural los pre-
cios y los salarios son flexibles, por
lo que cualquier desequilibrio en los
mercados de bienes y servicios y de
trabajo se corregira de manera au-
tomatica, mediante la fluctuacion de
prectos y salarios. Entonces, resulta
improbable un desequilibrio perma-
nente en dichos mercados que con-
duzca a la crisis y al desempleo m-
voluntario.

Por el contrario, la intervencion es-
tatal genera distorsiones que pue-
den terminar provocando estos
males. Baste sefialar que un régimen
laboral inadecuado y/o la imposi-
ci6n de un salario minimo pueden
incorporar inflexibilidades en el mer-
cado laboral y conducir al desem-
pleo mnvoluntario. Del mismo modo,
un gasto publico excesivo puede
conducir a un desequilibrio fiscal que
presiona sobre las tasas de interés y

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

obliga al gobierno a elevar las tasas

impositivas, con lo que se

desestimula la iniciativa privada.

En este cuestionamiento a la inter-
vencion estatal, el neoliberalismo
resalta igualmente la inconveniencia
de una expansion sostenida de la
oferta monetaria, que solo provoca
inflacion y mayor incertidumbre a
la inversion privada. Asi mismo, re-
chaza la presencia de los subsidios
estatales a las actividades producti-
vas, por considerar que estos solo
promueven actividades ineficientes,
incapaces de sobrevivir en condi-
ctones de libre competencia.

I.a 1dea neoliberal confia entonces
en que la libertad econémica garan-
tizara la eficiencia en el desempeno
econdémico. Segun su planteamien-
to, las personas actian siempre en
funcion de su propio interés y se
comportan de manera racional®; de
tal forma que en condiciones de li-
bre concurrencia la condicion
optimizadora de las personas ase-
gura una asignacion eficiente de los
recursos que posee la soctedad.

El modelo propuesto tiene enton-
ces la ventaja de crear utilidad inde-
pendientemente de la calidad mo-
ral de las personas (de los sujetos
del intercambio), ya que basta con

4 Esto significa que poseen un orden de preferencias con consistencia légica, utilizan toda la informacién a su alcance y
ortentan sus decisiones a la maximizacién de su utilidad (“mis con menos”™).
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que el natural egoismo se exprese
en un comportamiento racional.
Aunque sea motivado exclusiva-
mente por el interés personal
(“dame tal cosa que necesito y te
daré otra que ti necesitas”).

Finalmente, esa eficiencia se tradu-
ce en forma necesarta, y de manera
automatica, en mayor equidad y
bienestar soctal. De este modo el
neoliberalismo hace una defensa de
la justicia como justicia conmutativa,
es decir, aquella determinada por las
leyes del mercado®, donde lo que
importa es la igualdad de oportuni-
dades, no de resultados, y la libre
concurrencia es garantia de ello.

En una clara perspectiva utilitarista, el
neoliberalismo evita evaluar la justicia
de una distribucion dada del ingreso
y la riqueza en la sociedad® y se cen-
tra de manera exclusiva en maximizar
la sumatoria de utilidades personales,
pues considera que los resultados
distributivos son el producto de la
acumulacion voluntaria de distintas
generaciones y de una remuneracion
a los factores productivos determi-
nada por la productividad y la inten-
sidad de los esfuerzos desplegados, en

vez de estar determinados por carac-
teristicas que escapan al control y la
responsabilidad personal.

En consecuencia, el neoliberalismo
rechaza las politicas redistributivas,
pues ellas se financian a través de la
tributacion al capital, lo cual
desestimula la inversion privada y fre-
na el crecimiento econémico sin pro-
piciar un verdadero aumento del
bienestar social. Si se entiende el
bienestar de la sociedad como la
sumatorta de las utilidades persona-
les y el objetivo es maximizar dicha
sumatoria, independientemente de
como se distribuyan esas utilidades
entre los diferentes miembros de la
soctedad, la ganancia que obtiene
una persona peor situada en la esca-
la de ingresos ante una distribucion
mas igual de dicho mgreso y la con-
secuente transferencia en su favor,
es totalmente compensada por la
pérdida que sufre la persona mejor
situada’. En este sentido la mayor
igualdad de mngreso no tiene por qué
alterar el bienestar de la soctedad.

Bajo esta perspectiva la politica so-
debe

compensatoria, orientada a atender

ctal ser meramente

5  En consonancia con Hayek, el neoliberalismo piensa que la justicia puede ser sélo atribuida a la accién humana y las
reglas de la justicia son meras prohibiciones. Esto significa que no puede haber estructuras injustas y que la asi llamada
justicia social no tiene sentido. Dado que el mercado es un orden no intencional no tiene sentido llamar justa o injusta
la manera como el mismo distribuye los bienes (Arroyo, 1993).

6 A partir del concepto de 6ptimo paretiano se elude la necesidad de emitir juicios de valor sobre una distribucion dada.
Un cambio implica una mejora de Pareto sélo si nadie ve empeorada su situacién al tiempo que alguien alcanza una
mejor condicién. En ese sentido, st la suerte de los pobres no puede mejorarse sin reducir la opulencia de los ricos, la
situacion serd un optimo de Pareto a pesar de la disparidad entre ricos y pobres.

7 Segin el postulado maximalista, se supone que la utilidad no tiene limites y que la valoracion del bien consumido es
estrictamente subjetiva. En consecuencia, una persona puede mejorar en forma indefinida su utilidad.
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los problemas de corto plazo; es
decir, debe reducirse a una accion
de “aststencia a los pobres”. En el
largo plazo se espera que la dinami-
ca econoémica genere las condicio-
nes para superar cualquier situacion
de pobreza; de ahi que se afirme que
la equidad es dertvada del crecimien-
to economico.

La propuesta anterior se impuso a
los paises de América latina a través
del llamado “Consenso de Was-
bington”, un término acufiado por
John Williamson (Davidson, 2003,
173). El “Consenso” surgi6 de la
conferencia “Latin American
Adjustment: ¢how much has
happened?” organizada por el Ins-
tituto de Estudios Econdémicos In-
ternacionales en noviembre de
1989. La conferencia identifico diez
aspectos que sirvieron de base para
definir las reformas de politica eco-
noémica que los paises deudores de-
bian tener como objetivo. Dichos
aspectos son: disciplina fiscal, recor-
tes al gasto publico, reforma
tributaria (incluidos los impuestos
indirectos y la ampliacion de la base
tributaria), liberalizacion financiera,
un tipo de cambio competitivo, li-
beralizacion del comercio, mversion
extranjera directa, privatizacion de
las empresas estatales, desregulacion
y la proteccion a los derechos de la

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

proptedad. Todas estas politicas
pueden resumirse en la firme creen-
cta de que el libre mercado es la cla-
ve del desarrollo econémico.

El factor determinante para la adop-
c16n de este modelo de desarrollo en
América Latina fue la severa crists eco-
némica de estos paises, acentuada de
manera considerable por el estallido
del problema de la deuda externa a
comienzos de los afos ochenta. Sin
duda, el impacto mismo de esa deu-
da y los procesos de renegoctacion a
los que condujo fortalecieron la in-
fluencta y control ejercidos por las mns-
tituctones financieras internacionales
sobre los procesos politicos y econo-
micos de la region.

Algunas implicaciones de la
propuesta neoliberal para
Ameérica Latina.

Al momento de evaluar las
implicaciones de la propuesta de de-
por el

neoliberalismo para América Lati-

sarrollo  i1mpulsada
na, es necesario reconocer que ella
le significo a estos paises el recor-
dar la importancia de los mercados
y la promocion de la competencia.
St bien no es exclusivo del discurso
neoliberal®, es a partir del mismo
que en la region se da una nueva

8 Es mis, desde 1961 la CEPAL, en sus escritos presentados a los gobiernos, afirmé que la politica de industrializacién en
América Latina habia sido asimétrica, pues habia estimulado la produccién para el mercado interno y habia descuidado
la posibilidad de exportar manufacturas, por lo que recomendé combinar las dos medidas.
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mirada a los mercados externos, re-
conociendo su importancia y la 1m-
posibilidad de seguir sustentando el
crecimiento econémico en los mer-
cados internos de los paises.

Es indiscutible que la promocion de
una mayor competencia era necesa-
t1ia, dado el predominio de estructu-
ras monopolicas al interior del sector
productivo de estos paises, lo cual se
tradujo en ultimo término en baja
calidad de los productos, escasez de
opciones y sobreprecios.

Igualmente destacable fue el rescatar
la importancia del corto plazo en el
analssts, lo cual se expreso en la insis-
tencta de dicho discurso por alcanzar
los equilibrios macroecondémicos in-
terno y externo. América latina habia
olvidado la necesidad de conservar el
Cuadro No 1.

equilibrio fiscal y uno de los compo-
nentes centrales de la propuesta
neoliberal es la basqueda del mismo.
Otro tanto se puede decir del equili-
brio de balanza de pagos. Sin embat-
go, es cuestionable la insistencia del
neoliberalismo en el uso de estrate-
glas meramente recesivas: la reduccion

del gasto publico y privado.

Estos ajustes macroeconoémicos, sin
embatgo, han contribuido con la re-
duccion de la deuda externa como
proporcion de las exportaciones de
la region (cuadro No 1). Entre 1994
y el 2003 esa relacion disminuyo en
100 puntos porcentuales, ubicandose
en este ulttmo ano en 172%. Esto
puede significar a futuro una libera-
c16n importante de recursos y divisas
para su potencial uso en procesos
productivos y de desatrollo soctal.

América Latina y el Caribe, Indicadores de desemperio econdnico (7).

Ano  Crecimiento Desempleo

Deuda

Crecimiento Crecimiento

precios al urbano externa como del PIB del PIB
consumidor proporcién de per capita
exportaciones
1994 324.3 7.7 273 3.4 5.2
1995 25.4 8.5 239 -0.6 1.1
1996 18.2 9.2 225 2.1 3.8
1997 10.5 8.8 230 3.4 5.1
1998 9.8 9.9 229 0.6 2.2
1999 9.4 10.5 211 -1.1 0.5
2000 8.7 10.0 174 2.1 3.7
2001 6.0 9.8 181 -1.1 0.4
2002 12.1 10.6 184 -1.9 -0.4
2003 9.0 10.7 172 0.0 1.5

Fuente: CEPAL (2003).
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También, en el campo de los equili-
brios macroeconomicos y el nterés
por el corto plazo, la propuesta
neoliberal en América Latina ha sig-
nificado una lucha incansable con-
tra la inflacion, logrando frenar la
dinamica hiperinflacionaria que pre-
dominé en varios de los paises de
la region. De esta forma, en la dé-
cada de los noventa y en los afios
recientes ha tendido a predommar
una baja tasa de crecimiento de los
precios en la region, aunque a costa
de un significativo aumento en las
tasas de desempleo (cuadro No 1).

St bien la tasa promedio de creci-
miento de los precios al consumi-

Cuadro No 2.
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dor ha observado en los ultimos
afios una tendencia decreciente en
la region, ese comportamiento ha
estado acompanado por un au-
mento persistente en la tasa de
desempleo, lo que podria estar evi-
denciando la presencia de un
“trade — off” entre inflacion y des-
empleo. Hipotesis esta que se cons-
tata con el analisis de algunos ca-
sos particulares como Argentina,
cuya tasa de desempleo pasa de
9.6% a 21% entre 1994 y 2002,
Colombia (donde el cambio en el
mismo periodo es de 8.6% a
17.6%), Venezuela (de 6.6% a
15.8%), Uruguay (de 8.3% a 17%)
y Chile (de 6.5% a 9%).

Trabajadores asalariados sin contrato de trabajo y sin seguridad social, para algnnos
paises de América latina (%).

Pais Afio Sin contrato de trabajo Sin seguridad social
Argentina 1990 21.9 29.9
1997 33.0 37.3
Brasil 1989 35.1 26.9
1996 46.3 34.9
Chile 1990 15.1 20.1
1996 22.2 19.6
Meéxico 1989 32.4 36.3
1996 37.7 35.6
Colombia 1989 37.5 n.d.
1996 31.0 28.5
Costa Rica 1990 n.d. 22.5
1997 n.d. 26.2
Peru 1989 29.9 n.d.
1997 411 n.d.

Fuente: CEPAL (2002a).
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En adicion al deterioro cuantitati-
vo del empleo en los paises de la
region, la desregulacion del merca-
do laboral, impulsada por la pro-
puesta neoliberal® , ha impactado de
igual forma las condiciones de con-
tratacion y de seguridad social (ver
cuadro No2). Con excepcion de
Colombia, las reformas al régimen
laboral de las diferentes economias
han provocado un aumento en el
numero de trabajadores asalariados
que no tienen contrato de trabajo;
al tiempo que tienden a aumentar
los trabajadores que no estan cu-
biertos por un sistema de seguri-
dad social.

El signo negativo de la flexibilizacion
del mercado laboral radica principal-
mente en que ha propiciado, a la
vez que reconocido, la creacion de
empleos de mala calidad, ya sea por
su inestabilidad, sus bajas remune-
raciones, su desproteccion soctal o
sus condictones de trabajo inade-
cuadas. De esta manera, ademas del
aumento en el desempleo registra-
do en la mayoria de los paises, ha
habido un proceso mas general de
intensificacion de la mestabilidad e
inseguridad laborales, asociadas a la
flexibilizaci6n de las contrataciones
y al peso creciente del empleo in-
formal.

Como lo sugieren algunos traba-
jos de la CEPAL (2001b, 96), la
precariedad de las ocupaciones se
ha ido acentuando en forma pau-
latina, lo cual se hace manifiesto
en la creciente proporcion de em-
pleos de baja productividad. Des-
de 1990, la proporcion de empleos
informales en el area urbana se ha
elevado en mas de cinco puntos
porcentuales, equivalentes a un
crecimiento del sector informal
cercano a los 20 millones de per-
sonas. En otras palabras, 7 de cada
10 nuevos empleos en la zona ur-
bana se generaron en el sector in-
formal o de baja productividad.

De esta forma, cerca de 66 millo-
nes de personas en las areas urba-
nas laboraban en 1999 en el sec-
tor informal, que proveia alrede-
dor del 48% de los empleos urba-
nos en América Latina (cuadro
No 3). La alta correlacion entre la
informalidad y la precariedad en
el mercado laboral permite inter-
pretar estos datos como un indi-
cio de la mala calidad del empleo
que prevalece en la region, usual-
mente relacionada con aspectos
tales como la inestabilidad laboral
y la falta de acceso a la seguridad
social.

9 La desregulacién del mercado de trabajo ha sido concebida como una condicién necesaria para sostener y aumentar la
competitividad, sobre todo de aquellos sectores mas directamente involucrados en el proceso de integracién a la
economia mundial. Esta flexibilizacién ha sido bastante generalizada en América Latina y el Caribe, pese a que los paises
se insertaron en el comercio internacional con patrones de especializacion diferentes (CEPAL, 2002a).
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Cuadro No 3.

América Latina, estructura del mercado de trabajo en las sonas urbanas (%)

Sector 1990 1994 1997 1999
Formal 57.0 54.3 52.5 51.6
Informal 43.0 45.7 47.3 48.4

Fuente: CEPAL (2001b).

En cuanto al desempefio econo-
mico de los paises de América la-
tina, es clara la mayor inestabili-
dad de su crecimiento econoémi-
co'. Dicha inestabilidad se expre-
sa en la alta variabilidad que pre-
sentan las tasas de crecimiento del
PIB y del PIB per capita regiona-
les (cuadro No 1). Pero resulta mas
preocupante la incapacidad que
muestran las reformas impulsadas
por el neoliberalismo para alcan-
zar tasas de crecimiento econo-
mico aceptables y compatibles
con la necesidad que tienen los pai-
ses de la region de crear una ri-
queza material que posibilite una
mejora en el bienestar de su po-
blacion't.

Contrario a aquello que seria de-
seable, el escaso crecimiento eco-
nomico observado ha significado,
durante el periodo en analisis, la
caida en cuatro ocasiones del in-
greso per capita; el cual a pesar de
ser un indicador agregado que no
revela en forma adecuada la evo-

lucion de las condiciones indivi-
duales, si evidencia una pérdida de
bienestar en gran parte de la po-
blacion latinoamericana, especial-
mente si se tiene en cuenta el de-
terioro paralelo, en términos cuan-
titattvos y cualitativos, del merca-

do laboral.

En un examen de los resultados
de las reformas [neoliberales|, La
CEPAL (2001a, 58) afirma que los
progresos han sido frustrantes en
materia de crecimiento econémi-
co, transformacion productiva y
aumentos de productividad. Con-
stdera, ademas, que esta insuficien-
te recuperacion del crecimiento ha
stdo inestable como consecuencia

de de

macroeconomico prevalecientes

los estilos manejo
en el contexto de alta volatilidad
que ha caracterizado a los merca-

dos financieros internactonales.

Gutierrez Garza (2003, 123) ob-

serva que la  estrategia

10 Debe tenerse en cuenta que esta inestabilidad es también atribuible a la mayor integraciéon financiera que caracteriza el

avance en los procesos de globalizacion.

11 Segun estimaciones de La CEPAL (2001b, 56-63) para reducir a la mitad los actuales indices de pobreza extrema hacia el
afio 2015, objetivo central de la Declaracién del Milenio, se requiere una tasa de crecimiento promedio anual del

producto per capita no inferior a 2.3%.
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exportadora que se promovioé con
las reformas no ha logrado los
efectos esperados sobre el creci-
miento. Mientras entre 1970 y
1980 las exportaciones latinoame-
ricanas crecieron a una tasa pro-
medio anual del 2.0%
mias crecieron en 5.6%; a su vez,
en el periodo 1980 — 1995 el rit-
mo de expansion de las exporta-

Sus €cono-

ctones fue del 6.2%, pero el creci-
miento de las economias fue tan
solo del 1.8%. Gutiérrez Garza
considera entonces que esa estra-
tegia solo le ha significado a la re-
gion una subordinacion del pro-
yecto nacional de fortalecimiento
de los mercados internos, a tra-
vés de mejoras en los salarios,
redistribucion del ingreso y politi-
cas publicas de lucha contra la po-
breza.

Por su parte Rhenals (2003, 79)
en un trabajo rectente, aunque re-
conoce que el desempeno ha sido
inferior a las expectativas que des-
ataron las reformas
implementadas, atribuye esto en
gran medida a los efectos de las
crists internacionales. Sefiala que en
la segunda mitad de los noventa
la region afront6 los impactos de
las crisis asiatica y rusa, ademas
de la mexicana; presentandose en

la region tres recesiones origina-

das principalmente en factores
externos.

En forma adicional, Rhenals con-
sidera que, para analizar los efec-
tos de las reformas sobre el crect-
miento economico, es necesario
establecer diferencias entre los pai-
ses, de acuerdo con la magnitud y
la velocidad con que ellas se
implementaron. De esta forma en-
cuentra que en los paises mas
reformadores (Chile, Jamaica, Tri-
nidad y Tobago) las tasas de cre-
cimiento se recuperaron fuerte-
mente, con respecto a las regis-
tradas en los ochenta, y fueron las
mas altas de la region; resultando
aun mas notorias las diferencias
en términos del PIB per capita.

Otro aspecto destacable durante
el periodo de reformas neoliberales
en la region, fue la mayor desigual-
dad en la dinamica de crecimien-
to econ6émico per capita de los
paises (cuadro No 4). St bien el
comportamiento de la desviacion
estandar del logaritmo del PIB per
capita ha sido ascendente desde
los afios cincuenta, lo cual denota
una tendencia divergente en el
desempefio econdémico de los pai-
ses, este indicador aumentd con
mucha mas fuerza en el corto pe-

riodo 1990 - 1998.
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Cuadro No 4.
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Awmérica latina y el Caribe, indices de designaldad en el desempeito.

Afio Desviacion estandar del logaritmo
del PIB per capita

1950 0.51

1973 0.56

1990 0.60

1998 0.70

Fuente: CEPAL (2002a).

Existen entonces razones para pen-
sar que las reformas neoliberales
contribuyeron a acelerar la dinami-
ca de la divergencia en el crecimiento
economico per capita que ya se ve-
nia observando en periodos ante-
riores. Para fortalecer esta 1dea, se
puede observar en forma comple-
mentarta que la desviacion estandar
de ese crecimiento habia disminui-
do entre 1973 y 1990, pero en la
década de los noventa se presenta
un aumento significativo y el indi-
cador de convergencia (en este

Desviacion estandar del crecimiento
del PIB per capita.

1950 - 1973: 1.50
1973 - 1990: 1.43
1990 - 1998: 2.15

caso, divergencta) alcanza un nivel
que supera los promedios histori-
cos. Podria entonces afirmarse que
el neoliberalismo promueve al nivel
de los paises lo que hace al nivel de
las personas: el individualismo; con-
siderando de nuevo que los resulta-
dos son el producto de la acumula-
cion voluntaria de distintas genera-
ciones y de la mtensidad de los es-
fuerzos desplegados, en vez de es-
tar determinados por caracteristicas
que escapan al control y la respon-

sabilidad de los paises.

Poblacién indigente ~ Poblacién indigente
(millones de personas) (%)
93 22.5
89 19.0
89 18.5
88 17.9
91 18.2
95 18.8
100 19.4

Cuadro No 5.
Awmérica Latina, Indicadores de pobreza e indigencia
Ao Poblacién pobre Poblacién pobre
(millones de personas) (%)
1990 200 48.3
1997 204 43.5
1999 211 43.8
2000 207 421
2001 212 42.5
2002* 220 43.4
2003* 225 43.9
*Proyectado.

Fuente: CEPAL. 2002b.
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En el ambito social, el desempefio
de los paises a partir de las refor-
mas neoliberales promovidas por
el Consenso de Washington es
igualmente discreto. Durante los
noventa en ninguno de ellos se
observo una mejora en las condi-
ciones de desigualdad y solo en
Meéxico y Nicaragua se presentod
una leve disminucion en el coefi-
ciente de GINI entre 1999 y el
2002 (CEPAL, 2002b). La desigual
distribucion del ingreso continta
stendo un rasgo sobresaliente de la
estructura economica y soctal de
América Latina, lo que le ha valido
ser considerada la regiéon menos
equitativa del mundo.

A fines de la década de los noven-
ta, un ordenamiento de los paises
en funcion del coefictente de GINI,
calculado a partir de la distribucion
del mgreso per capita de las perso-
nas, muestra que la mayor concen-
tracion se presenta en Brasil, cuyo
indicador alcanza un valor de 0.64.
Bolivia, Nicaragua, Guatemala, Co-
lombia, Paraguay, Chile, Panama y
Honduras, son también paises de
alta desigualdad, con coeficientes de
GINI entre 0.55 y 0.6. Algo mas
moderada resulto la concentracion
del ingreso en Argentina, México,

Ecuador, El Salvador, Republica
Dominicana y Venezuela, donde di-
cho coeficiente observo valores
iguales o ligeramente superiores a
0.5. En tanto, Uruguay y Costa Rica
siguen siendo los paises con menor
desigualdad, con indices por deba-
jo de 0.48 (CEPAL, 2001b, 18).

De 1gual forma, no se han alcanza-
do los objettvos de reduccion de la
pobreza en la region (cuadro No
5). Si bien se observa una dismi-
nucion en los indicadores de inci-
dencia, es decir, una caida en el
porcentaje de poblacion pobre e
indigente respecto al total, es claro
que sigue aumentando el numero
de pobres y de pobres en condi-
ciones de indigencia. Segun las es-
timaciones de L.a CEPAL, entre
1990 y el 2003 el numero de per-
sonas pobres en la region se
increment6 en 25 millones, y el de
aquellas que presentaron condicio-
nes de pobreza extrema lo hizo en
17 millones.

Aunque resulta ligero atribuir de
manera plena este desempefio so-
cial a la propuesta impulsada por el
neoliberalismo para América lati-
na'’, lo cierto es que durante la vi-
gencia del modelo de desarrollo

12 Rhenals (2003, 84) considera que las causas de dicha inequidad son mis profundas y se encuentran en el lento ritmo de
acumulacién de capital humano y en la manera como los mercados e instituciones reproducen los patrones existentes
de distribucién de los activos fisicos y la educacion; es decir, esas desigualdades datan de tiempo atras. Contrario a ello,
Gutiérrez Garza (2003, 7) afirma que “En el ferreno de las consecnencias estructurales, el neoliberalismo ha debilitado las estructuras
econdmicas vigentes, despojando de contenido social a las instituciones y agndizando los, ya de por si, serios problemas de designaldad social existentes

en la poblacion latinoamericana’”.
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propuesto por dicha corriente no
se han logrado mayores avances en
términos de reduccion de la po-
breza y las desigualdades predomi-
nantes; lo que claramente no ha
estado dentro de las preocupacio-
nes de la politica publica orientada
por este discurso.

Como se senald, el neoliberalismo
considera que los resultados
distributivos son el producto de los
esfuerzos desplegados, en vez de
estar determinados por caracteris-
ticas que escapan al control y la res-
ponsabilidad personal. Al respecto
cabe anotar que, st bien es crucial la
distincion entre igualdad de opor-
tunidades (dotes inictales de rique-
za, acceso a educacion, nutricion y
salud, talento, origen familiar, raza,
género - factores que en su mayotia
escapan al control de las personas)
e igualdad de resultados y se reco-
noce a la primera como el objetivo
valido para una politica puablica, no
se puede ignorar el hecho que el es-
fuerzo y la asuncion de riesgos no
son plenamente independientes de
las condiciones originales iniciales.

En esta perspectiva, el analisis de las
condiciones de igualdad de mngresos
y de pobreza en una sociedad tiene
necesariamente implicaciones éticas
que confrontan la pretendida neu-
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tralidad valorativa de la economia.
Bajo la mnfluencia del marginalismo
neoclasico, se micit6 una separacion
de la disciplina de las discusiones so-
bre aspectos politicos, soctales y mo-
rales; intension que se renueva a partir
del discurso neoliberal. En un pro-
posito extremo de cientificidad, se
considera posible y conveniente se-
parar en forma clara los hechos
(co6mo “son” las cosas) de los de-
seos (como “deberian” ser o como
se “descarfa” que fueran). La ra-
z6n dltima que sustenta la defensa
de esa neutralidad es el problema
de

interpersonales. I.os mas ortodoxos

las comparaciones
diran que las comparaciones
interpersonales de utilidad de una
distribucion dada incorporan siem-
pre juicios de valor, los cuales no
son cientificamente admisibles.

Con el neoliberalismo se revitaliza
entonces la pretension de la econo-
mia como una ciencia neutral en tér-
minos valorativos. Ademas, la exal-
tacion que hace del individualismo
y el egoismo™ humanos promueve
“la aniquilacion del otro” y termina
concibiendo al proceso econéomico
como un “uegocio de suma cero”, lo cual
es cuestionable desde el punto de
vista ético y contradictorio en lo
econoémico: sin adversario no hay con-
petencia.

13 La economia se interesa por el analisis de los hechos, el deber ser corresponde al campo de la filosofia moral o la politica.
14 En una perspectiva utilitarista se valora el egoismo como “bueno”, dados los resultados que produce: la maximizaciéon de

la sumatoria de utilidades.

22



Revista Académica e Institucional de Ia U.C.PR.

Una cosa es afirmar que el egoismo
es el motor de la historta y otra re-
conocer la presencta del egoismo en
la conducta humana; en la cual se
observan otras dimensiones que se
basan en la reciprocidad, la solidari-
dad, la motivacion de logro y los
intereses gremiales. “Por un lado, e/
hombre, ademids de egoismo, puede tener
otras motivaciones; y, por otro lado, ann-
qgue el egoismo sea un motor poderoso,
solo con ¢l la sociedad no funcionard. Es
decir, gue los seres humanos tengan sen-
stbilidad solidaria no sélo es posible, sino
qgue, si no la tuviesen, la sociedad no po-
dria funcionar” (Comas, 1993, 65).

Otro aspecto destacable desde el
punto de vista ¢tico tiene que ver
con la cultura del consumo que se for-
talece con el neoliberalismo. El pro-

blema del consumismo es mas cua-
litativo que cuantitativo; por una
parte, la tendencia a reducir a la per-
sona humana exclusivamente a sus
necesidades economicas la empo-
brece porque desconoce sus otras
dimensiones; por otra parte, esta la
forma como se definen las necesi-
dades humanas. En este contexto
el éxito se entiende unilateralmente
en términos cuantitativos y se erige
en meta vital y proyecto de vida de
la persona y la soctedad.

Se observa asi una perversion
antropologica en donde se impo-
ne e/ fener para ser” en contraposi-
cion al “ser para tener”. El tener
(condicion material de existencia)
se define en relacion al ser (defini-
ci6n de identidad), pero hay una
perversion antropologica cuando
se mnvierte la relacion. Como sefa-
la Mifsud (1998, 98), “..se necesita
el pan para vivir, pero la torta no ase-

gura la felicidad’.

Finalmente, el concepto de liber-
tad que plantea el neoliberalismo ge-
nera dos grandes interrogantes. De
un lado, afirma que la economia de
mercado crea y potencia un espa-
cio para esa libertad individual,
pero cabe preguntarse por la liber-
tad de quién o de quiénes. Solo
puede disfrutar de ella quien tiene
un poder adquisitivo que le permi-
te tener un acceso real a los bienes
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y servicios, pero el que no tiene no
participa. De otro lado, sefiala que la
persona puede hacer todo lo que
desea con tal que no obstaculice a
los otros; por lo que se ve a estos
ultimos como adversarios de la pro-
pia libertad (la disminuyen). Pero no
se trata de oponer libertades sino de
hacetlas converger hacta propositos
comunes, la libertad como medio
para crear comunidad se distancia de
la libertad como fin tnicamente in-
dividual que separa y atomiza a la
soctedad (Mifsud, 1998, 97).

Conclusiones

La economia neoliberal no es una
categoria de analisis apropiada; no
tiene un estatuto propio, porque no
esta plenamente fundada en la teo-
ria economica. En lugar de la eco-
nomia neoliberal lo que se observa
es el desarrollo de un discurso
neoliberal, carente de capacidad
autocritica y que ha tenido repercu-
stones importantes en el campo eco-
némico, soctal y ético de los paises
en desarrollo.

Tentendo como referencta a Améri-
ca Latina, el neoliberalismo no ha lo-
grado garantizar una dmnamica eco-
noémica que sustente la creacion de
la riqueza matertal necesaria; nt mu-
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cho menos, ha propiciado una dis-
tribucion de la riqueza generada con
criterios de 1gualdad (a cada uno se-
gun su merecido) y equidad (a cada
uno segun su posibilidad). El desem-
pleo, el subempleo y la inestabilidad
laboral son los resultados mas claros
de su propuesta de desarrollo.

Tradicionalmente se ha afirmado que
la gran falla de la economia de mer-
cado es que tiene una eficiencia excli-
yente: eficiente en cuanto es capaz de
crear riqueza, excltyente en cuanto fre-
sulta incapaz de distribuirla. Sin em-
bargo, la estrategta impulsada por el
neoliberalismo en América Latina ha
resultado ineficiente y excluyente.

El mercado como expresion histo-
rica de la necesidad que tienen los
seres humanos de apoyarse para
ampliar las posibilidades de realiza-
c16n presente y futura, no es bueno
ni malo. El problema no es la exis-
tencta de esa relacion de intercam-
bio, stho su absolutizacion; convit-
ticndolo en el medio, el método y el
fin de todo comportamiento huma-
no. Por lo tanto, el neoliberalismo
no es igual a la economia, que reco-
noce la importancia de ese merca-
do, pero sin 1dealizatlo como la ins-
titucion capaz de explicar la histo-
tia de la humanidad®.

15 Como se sefiala en la carta de los provinciales latinoamericanos de la compaiiia de Jests (1996, 25), esa absolutizacion
puede ain tener connotaciones religiosas; en tanto al afirmar que el mercado es “correcto y justo” se le convierte en
legitimador moral de actividades discutibles y se propicia que desde el mercado se defina el sentido de la vida y la

realizacién humana.
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De otro lado, y tomando como
principto basico de la ética a la
dignididad humana, por lo que el
criterio rector fundamental vy
fundante de toda actividad debe ser
la promocion de lo humano en la
persona; se observan como negati-
vas las implicaciones éticas del
neoliberalismo. La exaltacion que
hace del individualismo y la cultura
del consumo provocan una perver-
sion antropologica en donde ¢/ ze-
ner para ser” se impone a la 1dea del

“Ser para tener’.

De esa forma se desata una carrera
por poseer y consumir, en donde
se tiende a valorar al ser humano
solo pot su capacidad para generar
ingresos y tener éxito en el merca-
do; y desaparece el bien comun
como objetivo central de la politica
publica, la preocupacion por la cali-
dad de vida de toda la poblacion,
algo caracteristico de los antiguos
estados de bienestar.
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CIUDAD... ¢éINCLUSION O EXCLUSION?

Angela Maria Franco Mejia

SINTESIS
E/ presente articulo, se constituye en una reflexzon
gue contempla diferentes aspectos de la ciudad, con
el tintco interés de llamar la atencion del lector, acer-
ca de la problematica nrbana actual, especialmente
en las cindades intermedias colombianas, en el con-
texcto de la globalizzacion.

DESCRIPTORES: Urbanismo, Desarrollo

urbano, Rebabilitacion urbana, Sociologia nrbana.

ABSTRACT
The present article, constitutes it self in a reflection
about different topics of the city, that only intends to
attract the readers’ attention about the urban problems
nowadays, specially in. Colombia’s intermediate citses,
in the globalization context.

DESCRIPTORS: Urbanisme, Urban
Development, Urban Rehabilitation, Urban
Sociology.

Pocos temas han suscitado tanto
interés y han sido objeto de tantas
disertactones como la “CIUDAD”.
Esta, como 01ganismo que se cons-
truye en respuesta a las necesida-
des de quienes desean habitar un
territorio, va también sufriendo
transformaciones ligadas a los acon-
tectimientos relevantes a nivel local,
nacional e mnternacional, de tal ma-
nera que nuevos sistemas de rela-
ciones y modelos que operan con
base en la ruptura de fronteras, su-
gieren cambios notorios en nues-
tro contexto y actuaciones que evi-
dencian la penetracion de elemen-
tos importados. De acuerdo a lo
anterior, el fenémeno de la
globalizacién como consecuencia
del vertiginoso desarrollo de las co-
municaciones, y un crectente deseo
por la desaparicion de fronteras, ha
contribuido de manera contundente
en la generacion de respuestas at-
quitectonicas ajenas a la 1dentidad
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de las ctudades colombianas, cuya
tmagen debiera ser producto prin-
cipalmente de la diversidad cultural
en los diferentes ambitos geografi-
cos del pais. Su creacion historica,
como producto del aunado esfuer-
zo de comunidades que se constru-
yen soctalmente a partir del territo-
10, devela actualmente un proceso
de des-significacion con aquello que
un dia fue parte de la comunidad
como hecho colecttvo. Hago alu-
si0n en éste caso a los impactos de
todo orden — social, economico, fi-
sico — generados por la transforma-
ci6n de las zonas céntricas de las
ctudades colombianas, a través de
procesos de renovacton que a sim-
ple vista generan beneficios para
una minoria, pero no contemplan
en sus actuaciones a los antiguos
habitantes y ocupantes de la zona,
quienes son desarraigados y expul-
sados a diferentes rincones de la
gran urbe.
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Una reflexion en este sentido, ex-
puesta por el geografo Miguel An-
tonto Hspinosa Rico, durante el pa-
nel “Construyendo la ciudad viable”
-realizado en la ciudad de Pereira en
el ano 2003 -, representa un punto
de partida hacia la discusion que se
plantea en el presente articulo, la cual
trata de tnvolucrar diferentes aspec-
tos inherentes al desarrollo de la ctu-
dad. En sus notas para la ponen-
cia presentada en el panel mencio-
nado, expone una reflexion enfo-
cada a la ética y estética urbana en
la ctudad colombiana contempora-
nea, haciendo una critica contun-
dente a los modelos de ordenamien-
to de las ctudades colombianas, la
manera como se han llevado a cabo
los procesos de renovacion de las
zonas céntricas de dichas crudades
y los impactos que en materta so-
cial se han producido a causa de
¢stos. Dentro de su disertacion
hace alusion — hactendo una com-
paracion - a los majestuosos esce-
narios monarquicos construidos en
Paris y San Petersburgo hacia el si-
glo XIX, citando a Marshall Berman
quien expone acerca de las contra-
dicciones e ironias de la vida mo-
derna en la ciudad, que oftrece un
ambito deslumbrante y lleno de re-
gocijo para algunos, pero que devela
la miserta detras del mismo, para
otros. De igual manera, Espinosa
hace referencia a casos colombia-
nos en donde la expulsion y el des-

arraigo estan a la orden del dia en
cuanto a los procesos de renova-
c16n se refiere: “No fue nt sera su-
ficiente con tapar los agujeros de
los puentes de la calle 26, n1 desalo-
jar violentamente sectores de “Fl
Cartucho”, ni vendedores ambulan-
tes de los puentes de la Boyaca con
autopista sur o Venecta, para citar
solo los mas espectaculares. Lo ocu-
rrido en Bogota, ventana para el
pais urbano, solamente evidencia
que los poderes establecidos para el
gobierno urbano priorizan un mo-
delo de ciudad que n1 antes, ni aho-
ra, n1 después, podra dejar de ope-
rar una engafosa politica de
REUBICACION DE LA MISE-
RIA, alejandola de los espacios cen-
trales en demanda por valorizacion
y acumulacion, para colocarla en
otros lugares de las ciudades en los
cuales el problema sera, en primer
lugar, para los residentes anteriores
y , en segundo lugar, para los
reubicados, expulsados ahora de los
circulos en los cuales se movian
como peces en el agua para solven-
tar su sustento diario.

Tal es la estética urbana que por la
¢poca de la imposicion violenta e
instituctonalizada del modelo
neoliberal estamos viviendo en Co-
lombia y América Latina entera, asi
en nuestras ctudades como en las
del Pert; pero también en Ecuador

y en Argentina, segun lo reportan
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los noticieros internacionales de di-
chos paises. Como a Haussmann y
a los ejecutores de su modelo en su
tiempo, a los de hoy poco les 1m-
porta lo que pase con todas las pet-
sonas que reubican, pero acaso, ¢Al-
guna vez se le ha reconocido alma
al capital?” (2003, Pag. 8)

ILa preocupacion de la arquitectura
como disciplina, ademas de dar so-
lucion a las necesidades de
habitabilidad de los individuos que
residen en un territorio determina-
do, debe procurar - desde el ambi-
to formativo - la creacion de una
conciencia que permita al profesio-
nal de hoy, actuar con responsabili-
dad social y en funcion siempre de
los mas necesitados.

ILa ctudad, como escenario que con-
tiene el mmaginario de todos — en-
tendido éste como aquel territorio
en donde construimos nuestros
anhelos y suefios -, nos sorprende
a drario con su inigualable capaci-
dad para desarrollarse a pesar de
nosotros. Aquellos que buscan un
lugar para habitar, que desean un
cobtjo con requerimientos mintmos
para el desarrollo de sus actividades
cotidianas, dan solucioén a sus nece-
stdades casi siempre con el apoyo
de habiles personajes que se ocu-
pan de su organizacion a cambio
de beneficios electorales. En estas
condiciones, el caos, el desorden
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dentro de la ctudad, pero principal-
mente el riesgo que representa para
estos habitantes la ubicacion de di-
chos asentamientos — generalmen-
te en zonas expuestas a riesgo
hidrologico o de deslizamiento -,
nos obligan a repensar el papel que
estamos desempefiando como par-
ticipes en la busqueda de solucio-
nes a dichas problematicas. Hemos
pues condenado nuestros habitan-
tes a condiciones de segregacion,
contribuyendo de esta manera a
aumentar la brecha entre ciudada-
de

socioeconomicos.

nos diferentes niveles

Se denota pues el escaso compro-
miso que hemos demostrado, quie-
nes abocados por el “encargo” ha-
ctala creacion de politicas tendien-
tes al desarrollo de una ciudad in-
cluyente, es decir, que tenga en
cuenta a todos sus habitantes, he-
mos generado una ciudad para la
minoria, la ctudad del recorrido, el
gran centro comercial, aquella que
s6lo habla de una imagen aparente,
pero que no abraza a aquellos que
reclaman un lugar dentro de ella. De
cierto modo, nuestras actuaciones
— las de los profesionales — ademas
de no estar direccionadas partien-
do de prioridades que den solucion
a la totalidad de la poblacion, han
estado imbuidas por tendencias
foraneas - tanto en materia de or-
denamiento como en lo concernien-
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te a los hechos arquitectonicos —
que alucinan nuestros sentidos, oca-
stonando impactos de dificil invo-
lucion.  Grandes extensiones de
plazas que no consideran las condi-
ciones climaticas nuestras, edificios
culturales no antecedidos por una
educacion crudadana para la cultura
¢ inversiones estancadas en
equipamientos urbanos, para los
que no se plantearon las soluciones
soctales pertinentes antes de su
puesta en marcha, son solo algunos
de los aspectos que denotan au-
sencia de participacion de los pro-
festonales en dichas actuaciones o
una actitud cohonestadora con las

mismas.

Pero lo que mas debe preocupat-
nos es nuestra poca capacidad para
generar respuestas acordes con las
necesidades del hombre, es decir,
espactos que ademas de cumplir con
los requerimientos basicos de con-
fort, posibiliten y promuevan la
convivencia, espacios que alejados
de concepciones erradas acerca de
una estética urbana y arquitectoni-
ca contemporanea, den cuenta de
la capacidad reflexiva y humana
que debe convocarnos a los pro-
fesionales de la arquitectura. En
torno a este asunto, Dario Ruiz
Gomez considera que: “...desde la
aparicion de la primera Facultad de
Arquitectura, de nuestro primer ar-
quitecto graduado, se iicia este pro-

ceso tipico de toda sociedad
semicapitalista, semi-industrial, etc.,
que lleva a convertir la ciudad en el
centro de una larga rebatifa eco-
nomica, que lleva a la destruccion
sistematica de un patrimonio cultu-
ral en nombre de estos intereses, a
una progresiva despersonalizacion
de los espacios. Porque tanto el arte
como la arquitectura no nacen
como respuesta a premisas propias,
sino que arrancan este punto de
partida que les da un estilo interna-
ctonal. No se plantea desde un pun-
to de vista cultural el problema de
una posible tradicion, sino que se
considera como “tradicion” lo que
en vagos y nebulosos términos po-
demos llamar una “estética contem-
poranea» (1997, p. 43)... “El fraca-
so de la estética contemporanea ra-
dica, como dijimos al comienzo, en
su incapacidad de crear lenguajes.
La impostacion de disenos, de es-
pacios que no nacieron de una ne-
cesidad consultada en el hombre en
concreto sino de la vanidad de un
creador solitario, llevd pues a ese
proceso de la des-significacion.
Reducido a satisfacer los limites de
un comercialismo, este disefio no
paso nunca de ser una mera fun-

cion” (1997, p. 45).

Una tendencta erronea y generali-
zada de los arquitectos en creer que
la arquitectura - y mas aun el futuro
de la ctudad - no debe ser producto
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de un acto reflextvo —del acto de
pensar — con sentido critico, sino la
consecuencia de la gentalidad de un
profesional que, convertido en artis-
ta pone su capacidad creativa al set-
vicio de una soctedad avida de las
mas extravagantes tmitactones inter-
nactonales, ha sido en parte motiva-
da o gestada por escuelas o faculta-
des de arquitectura que se convier-
ten — como lo expresa Fernando
Viviescas —, en “fabricas de arqui-
tectos”, en donde se producen
como en serie, profesionales a quie-
nes les basta con tener ciertas capa-
cidades creativas para desempenar-
se en un campo profesional, que cada
vez pide a gritos un compromiso
frente a nuestras particularidades y
reclama una capacidad creativa que,
alejada solo de la estética, contribu-
ya a generar soluciones viables para
las clases menos favorecidas.

“Arquitectos “fabricados” de tal
manera que durante las Gltimas cua-
tro décadas, a medida que la ciudad
colombiana iba creciendo, ellos, por-
que no tenian nada mas que hacer,
la fueron sembrando de edificios y
desarrollos urbanisticos copiados
ciegamente a la manera del peor es-
tilo internacional (sin comprender
la significacion del pensamiento de
la arquitectura moderna), y casan-
dose politicamente con la planeacion
urbana — represiva y segregante- que
sell6 la particion tajante de nuestras
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urbes” (Viviescas, 1989, p. 241).

La ctudad como organismo vivo y
cambiante, en la mayoria de los ca-
sos no depende de nuestro criterio
impositivo para su desarrollo. Te-
nemos que set lectores de una reali-
dad que nos dicta pautas de inter-
vencion, a partir de la manera como
ese ser vivo evoluciona y necesita
constituirse en el espacio para to-
dos. La inclusion, la convivencia, el
encuentro y la posibilidad de gene-
rar ciudadania, dependeran en gran
medida del entendimiento y lectura
adecuada que tengamos de la ciu-
dad que deseamos crear, recono-
ciendo que ésta debe suponer la
existencia de espacios que propicien
el encuentro colectivo. “Espacios
publicos de encuentro de — y para
la fundacion de - la ciudadania; hay
dos aspectos que son concomitan-
tes al proposito de construir la so-
ciedad de manera nueva: conscien-
te y colectiva, los cuales tienen que
formarse en el proceso mismo de
asuncion y desarrollo de esa apues-
ta politico-cultural: I. 1a identificacion
del otro, de la diferencia, como par-
te fundamental de la conformacion
de la sociedad civil, en la construc-
ci6n de la participacion ciudadana
y, 2. el reconocimiento de la com-
plejidad de la sociedad y de su cons-
truccion, y ambos, ademas de ser
retos del pensamiento, tienen que
fundarse y desarrollarse en el encuen-
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tro de las personas, en la conversa-
cio6n, en la discusion, en el intercam-
bio de visiones y de propuestas, esto
es, en el espacio publico y en el des-
pliegue de la libertad de pensamien-
to y de palabra.

Aca es donde se abre la posibilidad
de la construccion de la solidaridad y
se le da un piso solido a la cualifica-
cion de la existencta mediante la par-
tictpacion ctudadana, la cual, para ser
efectiva y creativa, debe ser conscien-
te, calificada, esto es, 1lustrada,
deliberativa, construida en un medio

de discusion y critica.

En Colombta no hemos construido
una cultura de la conversacion, de la
deliberacion. Por ello vivimos matan-
donos unos a otros, aun sin conocet-
nos, y tan lejos de la democracia, pues
ésta es, en lo fundamental, conversa-
cion” (Viviescas, 2000, p. 56).

Hactendo referencia al texto de
Viviescas antes mencionado, la se-
gregacion tajante se gesta como
producto de una planeacion utopi-
ca que no considera la accion
participativa  de
involucrados. La brecha se agudiza

todos los
y en esta perspectiva los lazos de
union y hermandad entre diversos
grupos se hacen cada vez mas leja-
nos; las posibilidades para las clases
solitarias y desprotegidas disminu-
yen, y se escurren entre propuestas

que no consideran sus necesidades
a la hora de intervenir la escena ur-
bana. Desprotegidos y sin posibili-
dad de ejercer control sobre su des-
tino, deambulan, ocupan, trabajan
y descansan en lugares “no asigna-
dos para tales funciones”, pero que
surgen como respuesta logica a la
desesperacion de aquellos expulsa-
dos de su habitat original. ILa se-
gregacion entonces, no solo referi-
da a la de caracter fisico, supone
aquella dada por la separacion cada
vez mas pronunciada entre 11cos y
pobres, entre lo publico y lo priva-
do y de alguna manera entre auto-
movil y peaton, pues cada vez son
mas los casos en que estos son in-
capaces de convivir, agrediéndose
continuamente en una incansable
lucha por el espacio urbano. Y asi
lo expresa Canclini en su ciudad de
los viajeros - en donde presenta una
radiografia de la antropologia mexi-
cana desde los viajes metropolita-
nos -, cuando se refiere a los dos
bandos enemigos que luchan en las
calles de México: “Vistas las cosas
con absoluta imparcialidad, los ene-
migos que diartamente, hora tras
hora, combaten en las calles de la
ctudad de México, estan agrupados
en dos grandes bandos. De un lado,
tres millones de capitalinos; del otro,
cincuenta mil hombres que mane-
jan otros tantos vehiculos; automo-
viles particulares y de ruleteo, tran-
vias, camiones de carga y de pasaje-
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ros.”. . . “confabulados choferes y
agentes de transito, éstos no tienen
otro oficio que dar el paso a los au-
tomovilistas, dejando que los pea-
tones se las arreglen como mejor
puedan a la hora de pasar las calles”
(Canclini, 1996, 18).

como la crudad esta al servicio del

Vemos pues

vehiculo, objeto que ademas de re-
presentar constantes amenazas para
la seguridad de los peatones, gene-
ra altos indices de contaminacion
ambiental — tanto atmosférica
como auditiva — y excluye al actor
principal de la escena urbana. Se
hace pues necesarta una actitud de
ambos bandos que permita un acer-
camiento amable, sin que deba
prescindirse de ninguno de ellos en
el ambito urbano.

Pero la lucha por el dominio del es-
pacio no es solo una lucha de pea-
ton y automovil, es la pugna por la
vida misma, de ciertos seres anoni-
mos pero reales, que se hallan avi-
dos de lugares para permanecer o
stmplemente para sobrevivir, en una
ctudad que muy poco tiene que ofre-
cer, tanto a sus necesidades de ha-
bitacion como al desarrollo de su
caracter gregario — espacios comu-
nitarios que fortalezcan las relacio-
nes interpersonales y promuevan
el fortalecimiento de la ctudadania
-. Sin embargo, atn reconociendo
la relevancia de estos aspectos en
procura de un desarrollo mas ar-
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monico y equilibrado, nos negamos
ante esa realidad que yace subte-
rranea - los habitantes de las zo-
nas deprimidas, que inhalan los va-
pores de aquellas maquinas de via-
jantes acomodados - y con la cual
la soctedad no ha saldado esa vieja
deuda — de caracter soctal -. Y son
aquellos habitantes de la noche os-
cura, los que a diario luchan contra
el acecho de algunos que quieren
desaparecer sus tristes vidas, para
evitar pensar en soluciones viables
para su problematica:

“Rafagas caen sobre aquellos habitantes
... de lanoche oscura

Aque]la que trae muerte y desconcierto
La alborada se hace eterna

El frio acomparia el desvelo ... e impide conciliar el suefio

Porque el sueiio en ellos, no es descanso - ..
es suboleto al cielo”. (Franco, 2003)

Enfrentados ante una realidad que
puede tener salidas principalmente
a través de una nueva conciencia
en nuestro pais, nNos seguimos
ufanando con los logros mezquinos
de quienes promueven un renaci-
miento que - a la mejor manera de
los italianos florentinos -, se instala
en nuestros centros a costa del usu-
fructo de la poblacion desprotegida,
aquella que resuelve su cotidianidad
en el lugar que mejor se adapte para
pasar el dia o la noche, tratando de
ganatle la partida a la lluvia y a algu-
nos brotes de violencia que acechan
su existencia.  La lucha es ahora
por la sobre vivencia, por la bus-
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queda de una actividad que brinde
soluciones para acallar el hambre de
familias cast siempre numerosas y
cuyos integrantes en su mayoria no
sobrepasan los 10 afios de edad.
Como consecuencia, crece la acti-
vidad informal que atiborra las ca-
lles, esquinas, parques y plazas de los
sectores céntricos de la ciudad, con
las consecuen-
cias sociales y
que en materia
de
miento,
dicha proble-
Fista
situacion  es
expuesta de
manera muy

ordena-
trae

matica.

clara - hacien-
do referencia a
la ciudad de
Peretra -, por el
arquitecto
Die g o
Londofio
Garcia:

“La inseguri-
dad, la delin-

cuencia, el incremento de activida-

des economicas informales, la men-
dicidad y el desempleo son algunas
manifestaciones que evidencian la
situacion critica a la cual esta expues-
ta la ciudad; se avecinan quizas
grandes cambios en la estructura fi-
sica de Peretra, nuevos embates so-

bre las areas vacantes al mnterior del
perimetro y muchas expectativas so-
bre el suelo de expansion; sin em-
bargo, no se detecta la existencia de
una politica clara y coherente en ma-
terta de vivienda que pueda evitar o
mitigar los impactos negativos que
pueden dertvarse de estos hechos”
(Londofio, 2004, p. 57).

de ser eviden-

A pesar

te una crisis
que requiere
de gran volun-
tad politica
para su solu-
cion, consig-
nas como la
recuperacion
del espacio pu-
blico, el mejo-
ramiento de la
calidad de vida

y una ciudad

bajo trazados
previamente
establecidos,

son las que a

diario tratan

de convencer-

nos de que las

CIUDADES -
las ciudades intermedias colombia-

haciendo alusion a

nas, pero especialmente a la ctudad
de Pereira -, deben deshacerse de
aquello que averglienza, que no es
orgullo de lugarefios y mucho me-
nos de recién llegados. De acuerdo
con estos planteamientos, nuestra
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ciudad - Pereira -, debera ser la ciu-
dad recorrible y comerciable, en ra-
z6n a una herencia que como ré-
mora debemos tolerar como discut-
so. La gran vitrina comercial del
centro, a la manera de los grandes
bulevares parisinos, no se compa-
dece con una realidad que a toda
costa reclama la atenciéon de una
soctedad que hace mucho dejo de
preocuparse por lo importante,
como la humanizacion de la mis-
ma; lo urgente, lo prioritario, siguen
stendo los grandes planes de infra-
estructura que requieren las cruda-
des para mejorar sus vinculos regio-
nales y acceder de forma contun-
dente a ese cumulo de bondades,
que creen, nos traera un modelo
fundamentado en planteamientos
preconcebidos, que no consideran
las condiciones propias de nuestra
idiosincrasia y realidad econdémica.
Nos olvidamos de aquella poblacion
de inmigrantes que han generado
el crecimiento desordenado, con
asentamientos espontaneos que in-
tentan dar respuesta a las necesida-
des acuciantes de vivienda, no re-
sueltas por ningun ente guberna-
mental. “La ciudad contempora-
nea en Colombia, ya no tiene lugar
para permitir, como durante la se-
gunda mitad del Siglo XX y
marginalmente hasta nuestros dias,
el ocultamiento sociologico de los
inmigrantes que llegaron a tomar
posesion de las cafiadas y las mar-
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genes de los tios y quebradas, o de
los bordes bajos de las cordilleras; el
lugar de las invasiones de tierras ur-
banas periféricas fue paulatinamen-
te reemplazado por los propietarios
oferentes de lotes, para contribuir a
agudizar la escasez ficticia creada
entre ellos y los propietarios de tie-
rras en los lugares geograficamente
privilegiados de las ctudades. De
esta manera, ante la mndiferencia ofi-
ctal, quiza comoda por la ausencia
de invasiones, florecio el negocio de
quienes durante las ultimas décadas
le han impuesto a las ciudades co-
lombianas su ritmo y direcciones de
crectmiento, para el cual, como co-
rresponde al papel “facilitador” del
Estado Neoliberal, sélo resta el pro-
de

institucionalizacion que se conviet-

ceso formalizaciéon e
te en hecho inevitable de conve-
niencia social y politica” (Espinosa,
2003, p. 12). Dicha critica coincide
con las denuncias que he venido
proclamando en ésta reflexion. ILa
demanda de tierra urbanizable, la
ganancia de adeptos votantes y la
propiedad de unos pocos sobre el
suelo urbano, son algunos de los
aspectos que han marcado los pro-
cesos de urbanizacion en las ciuda-
Politicos de tur-
no, “conmovidos” por las carencias
de inmigrantes desprotegidos, pro-
mueven desarrollos que implican

des colombianas.

desorden y caos para la ciudad, a
cambio de un aumento de popula-



Revista Académica e Institucional de Ia U.C.PR.

ridad representado en numero de
votos.

“La aparicion de algunos persona-
jes vinculados — directa o indirecta-
mente — con la clase politica local,
propici6d continuas dificultades a los
organismos encargados de la plani-
ficacion y el control fisico del creci-
miento urbano, dado que la figura
del “viviendista” (promotor de
asentamientos espontaneos) retaba
a los “desplazados” de aquella épo-
ca a proveerse su lugar de habita-
ci6n en terrenos de propiedad es-
tatal o en areas vacantes que pare-
cian no tener duefo, con el mnterés
de buscar el apoyo de estas comu-
nidades para el logro de sus fines
clectorales.

Esta razén explica, de alguna ma-
nera, que muchos barrios de la ctu-
dad se identifiquen de manera evi-
dente con el nombre, apellidos, o
incluso el mote, de reconocidos pet-
sonajes de la vida politica departa-
mental y local” (Londofio, 2004, p.
52-53)

Se hace pues urgente un restableci-
miento del orden en medio de un
meollo de intrigas e mtereses indi-
viduales que poco contribuyen al
logro de una ciudad amable,
participativa e incluyente. Quizas,
hemos perdido aquel afable suefio
en donde todos unidos lograriamos

un mundo justo, equitativo y mas
humano, aquel en donde como ver-
daderos hermanos tuviéramos po-
sibilidad de compartir la tierra y el
alimento que ésta nos regala, sin los
egoismos que los hombres nos em-
pefiamos en tener. El mismo sue-
flo que tuvo Tomas Moro, cuando
sefala en su “Utopia”, un régimen
en donde el interés publico se halla-
ba fortalecido y los valores de los
hombres centrados en la conviven-
cta, la familia y el trabajo comun:

“La ciudad toda se divide en cua-
tro partes iguales, en mitad de cada
una de las cuales hay un mercado
donde se vende toda clase de co-
sas. En almacenes especiales alli si-
tos cada familia entrega los produc-
tos de su trabajo, que son reparti-
dos segun su especie en distintos
almacenes. Cada padre de familia
va a buscar alli lo que necesitan ¢ly
los suyos; y se lleva lo que desea, sin
entregar dinero ni cosa alguna en
cambio. ¢Por qué habrian de
negarselo? Habiendo como hay pro-
fusion de todas las cosas, ¢qué mie-
do hay de que nadie pida mas de lo
necesario? Pues, ja quién se le ocu-
rrira pedir cosas superfluas  si esta
seguro de no carecer de nadar FEl
temor a las privaciones es la causa
que hace avidos y rapaces a todos
los seres vivientes, y en el hombre,
la soberbia, pues le hace vanaglo-
riarse de la ostentacion de cosas
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superfluas para sobtrepujar a los de-
mas, victo que las instituciones de
Utopia no permiten en manera al-

guna” (1996, p. 80).

Grandes lecciones de vida nos da
un hombre que en el siglo X VI, per-
seguia un suefio de igualdad, acalla-
do por una sociedad individualista
que procuraba el beneficio perso-
nal. Cuanto de esto nos invade hoy
en nuestras ctudades, aquellas atibo-
rradas por monumentos al progre-
so, pot hitos que confirman la pro-
liferaci6n de capital y a su vez la de-
presion acelerada de un porcentaje
alto de la poblacion, que continua
en ascenso demografico y descen-
so en cuanto a desarrollo se refiere.
Es la 16gica moderna del capital, la
que produce una clara segregacion
socio espacial y coincide con la des-
cripcion que “Marshal Berman
(1991), hace acerca de los procesos
de transformacion de las ciudades
de Paris y San Petersburgo a princi-
p1os del siglo XIX:

“En un polo podemos ver el mo-
dernismo de las naciones avanza-
das, que se edifica directamente con
los materiales de la modernizacion
politica econdémica y saca su vision
y su energia de una realidad moder-
nizada — las fabricas y los ferroca-
rriles de Marx, los bulevares de
Baudelaire- aun cuando recuse esa
En el
polo opuesto, encontramos un mo-

realidad de manera radical.
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dernismo que nace del retraso y el
subdesarrollo. Este modernismo
aparecié primero en Rusia, y del
modo mas espectacular en San
Petersburgo, en el siglo XIX; en
nuestros dias, con la difusion de la
modernizacion truncada y sesgada
— se ha extendido por el Tercer
Mundo.

desarrollo se ve obligado a basarse

El modernismo del sub-

en fantasias y suefios de moderni-
dad, a nutrirse de la mtimidad con
espejismos y de la lucha contra ellos.
Para ser fiel a la vida de la que pre-
cede, se ve obligado a ser estriden-
te, basto y rudimentario. Se resuel-
ve contra si mismo y se tortura por
su incapactdad de hacer historia sin
ayuda, o st no, se lanza a intentos
extravagantes de cargar con todo
el peso de la historta. Se fustiga con
un frenético auto desprecio y solo
se mantiene gracias a sus enormes
reservas de ironfa. Pero la realidad
grotesca de donde emana este mo-
dernismo, y las presiones insopot-
tables bajo las cuales vive y se mue-
ve — presiones que son tanto politi-
cas y sociales como espirituales - le
infunden una incandescencia des-
esperada que el modernismo occi-
dental, mucho mas a sus anchas en
su mundo, raramente puede espe-
rar alcanzar” (Berman, 1991: 239 -
240, citado por Espinosa, 2003: 3).

Y es toda la carga impuesta por un
sistema de valores nutrido por una
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erronea idea de progreso, la que con
su enorme peso invade el precario
desarrollo, no solo arrasando con
identidades e 1diosincrasia, sino so-
metiendo a quienes — por su condi-
c16n — no participan en la lucha por
Solo
unos pocos — aquellos bendecidos

carecer de armas adecuadas.

por la tierra - gozaran de los bene-
ficios, que para otros son el mismo
infierno.

Aun sin abogar por un sentimiento
romanticon que implique ponerle
freno a la puesta en marcha del tan
mentado desarrollo, y reconocien-
do que no son pocos los esfuerzos
que a diario nuestras administracio-
nes emprenden, para generar ideas
en torno a la planeacion de cituda-
des, considero necesarto hacer un
alto en el camino dejando de lado
politicas poco flexibles en pro de un
acercamiento a nuestras realidades
y procurando el bienestar de la
mayoria de la poblacion.

El mundar nuestro paisaje con mo-
numentos al consumo, que se jac-
tan de ser productos del sistema
globalizado y la internacionalizacion
de la cultura, aumenta el desconcier-
to y permite la remante confusion.
Fista, nuestra ciudad, la que un dia
nos pertenecio, ahora se torna en
un territorio andonimo, con espacios
que repelen y que no se constituyen
en la mejor salida hacia la construc-
cion de ciudadania, a través de ele-

mentos que generen identidad, arrai-
go y la construccion de lazos —
hermandad - e historia.

El primer paso para el logro de ob-
jetivos encaminados a considerar
todos los sectores poblacionales,
sera el de reconocer que existe una
verdadera urgencia de cambio, en

de

globalizado en el cual se hace mas

el contexto un mundo
urgente defender las particularida-
des nacionales y locales, en procura
de la conservacion de la identidad.
En esta perspectiva, el ejercicio de
la arquitectura debe llevarse a cabo
con la responsabilidad que supone
la resolucion de un habitat mas hu-
mano, con posibilidades para todos
los habitantes de la urbe; un habitat
que sea el resultado de un acto co-
lectivo alimentado por varias visio-
nes desde las diferentes disciplinas
y desde puntos de vista de diversos
actores. De este modo, la arquitec-
tura deja de ser un acto solitario cat-
gado de emotividad, subjetividad y
arrogancia, para convertirse en ta-
rea critica, consciente, que respon-
da a las verdaderas necesidades de
los agentes directamente mmplicados
y procure la optimizacion de los re-
cursos existentes. Lo antertor, con-
tribuira a retvindicar nuestro papel
como constructores de sociedad,
entendiendo la ciudad — como he-
cho fisico — como parte y
contenedora de la misma.
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Sensiblerfas, podrian aducir algunos
— aquellos que privilegian los intere-
ses de unos pocos -, los que agitan-
do la bandera del progreso, suelen
comprometer hasta su propio juicio,
en procura muchas veces de bene-
ficios indirectos.

Debemos pues sentar cabeza y tra-
bajar con sentido, en procura de la
generacion de un desarrollo acorde
con nuestros requerimientos. ILa
puesta en marcha de planes que de-
fiendan la permanencia de la identi-
dad, que se pregunten por el tipo de
necesidades del hombre que habita
la ctudad, que en vez de obstaculizar
procesos contengan herramientas
que los flexibilicen, no solo permiti-
ran poner en marcha un desarrollo a
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la luz de hoy, sitno enmarcado en
politicas favorecedoras de experien-
ctas renovadoras y gratificantes, para
todos quienes habitamos el territo-
110 en el que se asienta la ciudad.

Finalmente, en la conscientizacion
hacia la construccion de un mundo
nuevo, la Academia juega un papel
fundamental, una vez que se consti-
tuye en el ambito por excelencia para
el establecimiento de reflexiones éti-
cas, cientificas, tecnologicas y estéti-
cas, acordes con los requerimientos
actuales. Solo de esta manera, po-
dremos abrazar aquel suefio de her-
mandad, que lograremos cuando el
territorio comun que habitamos, real-
mente sea la “ciudad que todos
podemos habitar”.
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EL LENGUAJE: FUERZA CREADORA
Y DINAMIZADORA DE LOS PROCESOS
DE LA COMUNICACION

Jestis Olmedo Castaito Ldpes:

SINTESIS
oCudl es la fuerza creadora del lenguaje latente en
cada uno de los procesos de la comunicacion que ro-
dean al hombre de hoy?. La lingiiistica como disci-
plina de las ciencias humanisticas, ha posibilitado el
estudio del proceso de desarrollo de los pueblos a
través de su lenguaje como capacidad innata de ex-
presion y comunicacion. En este sentido, es propdsito
del articulo analizar el rol del lengnaje como fuersa
creadora del mismo proceso de la comunicacion, en
su relacion lenguaje-comunicacion, que como objeto
de investigacion y fendmeno de estudio es motivo de
reflexidn de disciplinas que la estudian con verdade-
ra profundidad y rigor cientifico.

Correr el velo para demostrar formulas es tarea
deficil, sin embargo, el hombre como ser histirico es
capaz;, de aprebender la realidad mediante el uso del
lengnage en la interaccion con el otro y como capaci-
dad innata para descubrir el mundo. Por lo tanto,
el estudio de la comunicacion a la luz; del lenguaje,
induce a los lingiiistas y tedricos de la comunicacion a
emplear la palabra para hacer mds conscientes los
procesos del conocimiento y de la comunicacion.

DESCRIPTORES: Poder de persuasion, pro-
ceso electivo, realidad, pensamiento, lenguaje, semdn-
lica, comunicacion.

ABSTRACT
sWhich is the creative force of the language latent in
each one of the processes that surround today’ man?
The linguistic as a discipline of the humanistic sciences,
has made possible the study of the development process
of the nations through their languages as the tnnate
capacity of expression and communication. This way
it is a purpose of the article to analyze the rol of the
language as a creative force of the same process of
communication and it’s relation langunage-
communication, that as an object of investigation and
study phenomenon is motive of reflection of the disci-
plines that study it with real depth and scientific rigor.

“Correrel velo” to demonstrate Jormulas is a difficult
task, however, the man as a historical being capable
of seising the reality through the use of the language
in the interaction nwith each other and as an innate
capacity to discover the world. "Therefore, the study
of the communication “a la lu” to the light of the
langnage, takes the linguists and theorist of the
communication to use the word to make more
conscions the processes of the knowledge and the
communication.

DESCRIPTORS: Power of persuasion; elective
process, reality, thought, language, semantics,
communication.

El lenguaje a través de sus multiples
manifestaciones se ha caracteriza-
do por limitar y proyectar el com-
portamiento del hombre y la mujer;
ya que cuando las personas han pre-
sentado sus sentimientos, sus emo-
ciones, sus pasiones, sus CONOCi-
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mientos, el lenguaje ha jugado un
papel activo en el desarrollo socio
afectivo, cognoscitivo y psicomotor,
como reaccion del espiritu ante los
estimulos del exterior. De alli que “el
poder del lenguaje y en esencia el
papel activo de éste sobrepase to-
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das las barreras que instrumento al-
guno haya ejercido en el dominio y
persuasion del hombre”! (SCHAFE,
1973: 124).

El comportamiento del hombre y la
mujer, explicito a través del lenguaje
ha sido punto clave en el estudio del
proceso de desarrollo de la comuni-
cacion, debido a la fuerza, al poder
inesperado que poseen las palabras.
Bertrand Russell se refiere a este he-
cho, en la «Evolucion de mi pensa-
miento filosofico”, considerando el
poder del lenguaje sobre las demas

<

actividades del hombre “una pala-
bra esta correctamente empleada
cuando el agente medio queda afec-

tado por ella en la forma mntentada”
(RUSSELL, 1976: 153)

De la misma manera el reconoci-
miento a la fuerza interior existente
en el lenguaje se encuentra implici-
to en la poesia contemporanea:

Todo lo que usted quiera, si sefot,
pero son las palabras las que can-
tan: las que suben y bajan... Me
posterno ante ellas... ILas amo, las
adhiero, las persigo, las muerdo, las
derrito... Amo tanto las palabras...
Las tnesperadas... Todo esta en la
palabra... Una idea entera se cam-
bia porque una palabra se traslado

de sitio o porque otra se sentd como
una reinita adentro de una frase que

no la esperaba y que la obedeci6
(NERUDA, 1974: 58)

Desarrollar una apologia al lenguaje,
a la palabra como fuerza creadora,
permite adentrarse al estudio de los
universales del lenguaje: su fonolo-
gia, su sintaxis, su semantica, su 16-
gica; componentes esenciales en el
estudio de las diferentes expresio-
nes lingiiisticas, reflejo de los feno-
menos psiquicos y manifestaciones
conductuales del hombre (emocio-
nes, pasiones, actos volitivos, cono-
cimientos, sensaciones).

Concebida la comunicacion como la
ciencia, la disciplina o el fenomeno
que tiene por objeto el obrar en sus
aspectos fisico y psiquico, es decit,
en las acciones internas y externas
del hombrte, lleva al estudio del len-
guaje a la luz de los componentes de
una lengua o idioma, en sus diferen-
ctas y objetos de estudio.

En todas las fases del proceso del
pensamiento en el hombre se ha
manifestado un paralelismo entre los
paradigmas
comunicativos, como también con

lingiiisticos vy

otras fuentes del conoctmiento
cuyo objeto de estudio, el hombre,

1 Aqui el autor considera la influencia del lenguaje en el comportamiento del hombre, de la funcién social del lenguaje,
el autor infiere que “a la vista de la relacién que de un modo u otro existe entre el comportamiento humano y el
pensamiento, especialmente evidente, en el caso de la persecucién consciente de objetivos, que el comportamiento
humano, guarda, al menos indirectamente, relacién asimismo con el lenguaje, y que éste influye de algin modo sobre

el (p. 125)
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la so-

es también de la psicologia,
ctologia y la antropologia, funda-
mentados en la mterdisciplinariedad
desde el analisis de los componen-
tes de una lengua en el proceso mis-
mo de la comunicacion.

La génests, el desarrollo y la mutabi-
lidad del lenguaje y la comunicacion,
fundamento de la experiencia lin-
glifstica y comunicativa, proponen
una realidad o mundo exterior
como fuente inagotable de la infi-
nita forma de la existencia de la
materia. Presentandose la materia,
como la causa primera de la exis-
tencia del lenguaje y que “como ca-
tegoria filosofica designa una reali-
dad exterior, dada a través de las
sanctones y existiendo independien-
temente de la conciencia” (LENIN,
1975, 177)

La materia, como categoria filoso-
fica representa la propiedad univer-
sal, comun a todo lo existente:*> El
hombre, sus costumbres, sus leyes,
sus normas, y su lenguaje, que como
objeto del conocer es motivo de
estudio de las diferentes ciencias y
por ende de la lingtistica y de las
teotias comunicativas. Tanto el idio-
ma como los procesos de la comu-
nicacion encuentran en el MUNDO
EXTERIOR, LA REALIDAD, el
principal elemento o componente,
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motivo de su existencia. Realidad,
mundo exterior o referente que el
hombre internaliza como un con-
junto de procesos de codificacion
de la realidad, como una estructura
de relaciones. Relaciones entre las
costumbres y los signos, ya que los
dos expresan la voluntad social y la
conciencia representativa predomi-
nante; es decir, el idioma y por ende
el lenguaje, como materializacion
objetiva de la vida de un pueblo; por-
que a medida que la reproduccion
psiquica del fenomeno social se de-
sarrolla e flumina en el cerebro hu-
mano en forma de sensaciones, pet-
cepciones, representaciones y con-
ceptos, se siente la necesidad de fijar
de un modo expreso y preciso aque-
llos cédigos de convivencia, que an-
tes existian en estado difuso y eran
tacitamente observados.

Esta estructura de relaciones gene-
ra el segundo y principal compo-
nente de la lengua LA CONFIGU-
RACION SEMANTICA, como
una serie de procesos que incluye la
percepcion o proceso inteligente
que se cumple dentro de un marco
de operaciones de la mente; identi-
ficaciones, clasificaciones, es decit,
la construccion del objeto, la repre-
sentacion, la conceptualizacion. Es
asi como los seres humanos identi-
fican ciertos tipos de juicios que son

2 ENGELS, Federico. Dialéctica de la naturaleza. México: Grijalbo, 1961. p. 200 y siguientes. Véanse los anilisis acerca de:
En qué sentido la materia como tal es una abstracciéon y en qué sentido no lo es. (p. 207, 217)
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capaces de hacer acerca de los even-
tos que suceden a su alrededor, jui-
cios sobre asuntos tales como:
¢Quién lo hizo? Qué cambio?
¢Cuando sucedio? ¢Donde lo hizo?
(POLO FIGUEROA, 1976, 19)

La estructura de base o configura-
ci6n semantica conceptual de los
hechos que se quieren comunicar
por medio del lenguaje tiene su fun-
damento comun en las estructuras
dialogicas y en los diferentes codi-
gos que regulan la vida del hombre
en sociedad.

El mundo del hombre es el mundo
del simbolo, el mundo del sigho que
como estimulo, como sustancia sen-
sible asocta o representa una tma-
gen mental (significado) a una 1ma-
gen acustica (significante) Pierre
Guiraud, en su libro de “Semiolo-
gia” clasifica el mundo de los codi-
gos, el mundo de los signos en va-
rios grupos, atendiendo a la
funcionalidad y al comportamiento
de
semantico de una lengua. Asi nos
habla de co6digos logicos,
paralingiiisticos, epistemoldgicos,

¢stos en el componente

estéticos y soctales, determinando
su funcionalidad: “La funciéon de los
codigos técnicos, logicos significa la
experiencia objetiva y la relacion del
hombre con el mundo”
(GUIRAUD, 1985: 61). Relacion
con el mundo que el hombre va
materializando a través de los dife-
rentes codigos que regulan su vida
en soctedad.

La funcién del signo como comu-
nicacion de ideas por medio de
mensajes, operacion que implica se-
gun Ogden y Richards (1964: 198),
un referente, un significante y un
significado, para que de esta mane-
ra entrar a procesar el signo lingtis-
tico’ y determinar el médium de
nuestro pensamiento: El pensa-
miento asi codificado y fundamen-
talmente, el proceso lingtistico ha
encontrado demasiados filtros u
obstaculos en el manejo de un len-
guaje polisignificativo como es el
nuestro.

Estos problemas lingtisticos sobre
el estudio de los rasgos del signifi-
cado de las palabras estan funda-
mentados en dos aspectos basicos:

3 El signo lingiiistico es una asociaciéon de dos imagenes mentales, una forma acustica significante o nombre, y un
concepto significado o sentido. Esta asociacién es un proceso psiquico, bipolar y reciproco ya que el nombre evoca el
sentido y este evoca el nombre. La asociacidn significante es convencional, resulta de una acuerdo entre los que emplean
la lengua. El triangulo de Ogden y Richards tiene el mérito de reintroducir la cosa nombrada que extralinguisticamente

o no, el semantico no puede ignorar.

Referencia (concepto significado)

Simbolo (forma significante Referente (cosa nombrada)

e imagen actstica)
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La denotacion o significacion ob-
jetiva que posee una palabra y la
connotacion® o conjunto de  va-
lores secundarios que rodean a una

palabra.
polisemantico del lenguaje en el pro-

De alli que el estudio

ceso de la comunicacion ha arroja-
do gran nimero de investigaciones
sobre los tropos, entre los cuales se
destacan los realizados sobre la me-
tafora. Es decir, los procesos de
codificacion de la configuracion se-
mantica como una estructura de
funciones u ordenamiento de los
elementos en una estructura de re-
laciones o funciones gramaticales.

La CONFIGURACION
SINTACTICA como tercer com-
ponente de una lengua o idioma,
ha jugado un papel activo en la ma-
terializacion de los mismos proce-
sos de comunicacion, representados
en los diferentes documentos que
recogen las libertades y limitaciones
del hombre en sociedad.

En el estudio sintactico de la co-
municacion es importante No sus-
tracrnos al analisis de la naturaleza
humana en particular, ya que la fra-
se, objeto de estudio de la sintaxis
refleja categorias universales del es-
piritu humano. De alli que el objeto
de la sintaxis también sea objeto de
la psicologia y de la logica y presen-
tan, por ejemplo, afinidades impoz-
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tantes entre Platon, Aristoteles,
Descartes, Letbniz, Kant, Marx y
Chomsky, como grandes pensado-
res de todos los tiempos y en todas
las fuentes del conocimiento.

El estudio mntensivo sintactico de la
psiquis (el lenguaje humano), pue-
de contribuir decisivamente a la in-
vestigacion y profundizacion de la
comunicaciébn, como ciencia
humanistica e instrumento para la
Cada principio co-
municativo se ve materializado en

accion social.

una estructura linglistica represen-
tada a través de un conjunto de for-
mulas
paradigmaticas que le son propias.

sintagmaticas y

De la misma manera, las formulas
lingiiisticas, como moldes esquema-
ticos vacios, se ven utilizados para
introductr cualquier tipo de conte-
nido: certificados contractuales, es-
crituras, oficios, ordenanzas, decre-
tos y leyes que se acomodan a re-
glas sagradas gramaticales, con las
cuales se pretende resolverlo todo,
sin comprender que son los conte-
nidos, unidos dialécticamente a las
formas que le son propias, las que
nos ayudan a tener una vision mas
de procesos
comunicativos a la luz del lenguaje.

objetiva los

La comunicaciéon asi estudiada ha
creado y ha venido creando el ma-

4 NE. Chirstensen. Sobre la naturaleza del significado.
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nejo constante de sus propias for-
mulas sintacticas, permanentes en
la expresion y redaccion del pen-
samiento. FEl manejo de estructu-
ras ahormacionales permanentes
en el comportamiento del hombre
ha llevado a la mecanizacion y al
aprendizaje de meras formulas re-
cogidas de los diferentes codigos
que rigen a nuestra sociedad con-
temporanea.

La aplicacion y el analisis del lenguaje
asi lo confirma: Los cédigos
lingtiisticos no son intocables. Por
lo tanto, la relacion: Realidad — pen-
samiento y lenguaje existente en un
estudio ontologico — lingtiistico de
nuestros Procesos comunicativos,
ya no corresponde a los principios
universales del lenguaje.

LLos componentes lingiiisticos
notabilisimos en nuestros procesos
de pensamiento, se hacen latentes
a través de lo fonologico y lo foné-
tico, que conjugados con los ante-
riores componentes, determinan el
circuito comunicativo del lenguaje’,
ya que los procesos de configura-

Por
ejemplo, los elementos fonicos con

la configuracion fonética.

funcion activa son caracteristicos y
propios de la oratoria: el alargamien-
to de las vocales y de las consonan-
tes para conseguir despertar emo-
ctones, o “el manejo preciso de uni-

dades

lexemas — morfemas) con fines

lingiiisticas (monemas,

diferenciadores y distintivos en el
lenguaje” (ALARCOS, 1971: 38).
De ahi que para la lingiistica
generativa transformacional® la ta-
rea de estudiar componentes de una
lengua en el campo del lenguaje co-
municativo constituye una de las
operaciones necesarias para la mo-
de procesos
lingtiisticos reales; es decir, la codifi-

dificacion los
cacton de una estructura abstracta
(semantica) en una estructural su-
petficial (signos — sonidos)

LOS UNIVERSALES O
COMPONENTES DE UNA
LENGUA.

Desde los universales de una
lengua “es imposible que cada
cosa particular pueda tener un

S nombre peculiar distinto”
c1ion sintacticos como una estruc-
- , . (LOCKE, 1982, 398).
tura de oposiciones fonicas genera
5 El autor afirma: “Cuando al lingtistica se le pide dilucidar si dos “sonidos” son iguales o distintos, o de cuintos

“somidos” dispone una lengua dada, debe saber si la pregunta se refiere a la substancia o a la forma, s1 hay que considerar
estos “sonidos” como entidades fisicas capaces de ser descritas sin conocimiento previo de la lengua a la que pertenecen,
o bien si hay que describirlos, en cambio, en virtud de las diferencias y similitudes fénicas que presentan cuando
funcionan en la lengua (por “funcionar” debe entenderse la accion de “‘ser pertinente para los fines comunicativos”) En
el primer caso, el lingtista dara una descripcidon FONETICA de lo que oye o analiza instrumentalmente; en el segundo,

dard una descripcion FONOLOGICA”. (P.101)

6 St se utiliza el término en forma general e informal y no como se definiria en alguna teoria formal, podemos considerar
las relaciones transformacionales como las “conexiones mis profundas” que se plantean entre oraciones al superar la

gramatica superficial.
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Cuando nos preguntamos qué es-
tudia la zoologia, respondemos sin
cavilacion: al “animal”; de la antro-
pologia respondemos: es un trata-
do del “hombre”. Pero sera po-
sible que una ciencia estudie al
“animal” como tal, o al “hombre”
como tal?. Es muy factible que una
ctencia estudie este caballo concre-
to o a este hombre de carne y hue-
so quien todos los dias nos lleva el
periddico a la casa; pero eso de es-
tudiar a un “hombre” que no es n1
Pedro nt Juan, no parece realiza-
ble. No obstante, las ciencias, pre-
cisamente por ser ciencias, tienen
por objeto los conceptos univer-
sales, o sea, lo aplicable a muchos.

El problema de los universales se
reduce a ver en qué forma es posi-
ble que lo UNIVERSAL se realice
en lo SINGULAR, es decir, como
la idea “hombre” se realiza a un
mismo tiempo en todos y cada uno
de los “hombres concretos”.

Toda la historta de la filosofia se
ha planteado este problema y de
muy diversas formas se le ha trata-
do de dar solucion: Unos han ne-
gado la realidad del untversal, otros
del singular, otros aceptan los dos
términos, pero no le dan valor ob-
jetivo a los mismos.

Realizar una formulacion de los uni-
versales del lenguaje en los proce-
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sos de la comunicacion, requiere de
aquellos principios de organizacion
e interpretacion que dan al lenguaje
y a la comunicacion su especifici-
dad, para estudiar los elementos y
las relaciones que se dan en el len-
guaje y en el orden comunicativo, a
fin de analizar dentro de la diversi-
dad de sus formas los rasgos carac-
teristicos que las hacen comunes.

Desde la antigiedad clasica hasta
la actualidad los estudiosos del len-
guaje y de las teorias de la comuni-
cacion se han interesado por los
universales como objeto filosofico
— lingiiistico, con la misma objeti-
vidad y con el mismo rigor con que
lo estudian otras ciencias: la antro-
pologia, la gramatica, la psicologia
y la lingiiistica entre otras. Ahora
bien, fundamentar los untversales
a la luz del pensamiento lingiistico
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requiere del estudio del lenguaje
desde sus principios universales.

Por ejemplo, Russell planteaba que
los Universales no era un proble-
ma de palabras unicamente sino
también de sentido en el momen-
to de expresar los hechos.

El problema de la multisignificacion
de las palabras ha sido claramente
expuesto por Bertrand Russell en
la sigutente fabula:

Un grupo de fildsofos de distintas escre-
las viajaban cierta ve3 por una region
apartada del continente. Hallaron una
modesta posada y pidieron algo de co-
mer; el posadero les prometid un cuarto
de vaca. Pero el cuarto, cuando salio a
plaza, estaba niny poco apetitoso. Uno
de los [ildsofos, discipulos de Hume y
experimentado viajero, interpelo a mi
hostelero, y djjo: “Esto no es vaca, sino
caballo”.  No sabia que el posadero
habia visto mejores dias y que habia
venido al menos a desciidar sus intere-
ses por su devocion a la filosofia; guedo
atonito cuando aguel le respondio: “Se-
ilor; estoy sorprendido de ofros decir algo
que creéis estd vacio de sentido, vaca y
caballo; segiin vos, son solo palabras y
no denotan nada en el mundo  lingiilsti-
co. La disputa es pues, solamente acer-
ca de vocablos. Si preferis la palabra
caballo, santo y bueno; pero yo si en-
citentro el término vaca mds convenien-

te” (RUSSELL, 1975, 33)

En este planteamiento de los Uni-
versales, los lingiiistas vienen estu-
diando los elementos y las relacio-
nes que se dan en el lenguaje hu-
mano a fin de descubrir, dentro de
la diversidad de las formas de ex-
presion los rasgos comunes, y con
base, logicamente, en cualquiera de
los tres niveles: semantico,
sintactico y fonologico, tan pecu-

liares en cualquier lengua natural.

Semantica

Sintaxis

Fonologia

Partiendo, entonces, del componen-
te semantico como UNIVERSAL
del lenguaje nos refertmos a los Uni-
versales de la comunicacion desde
la optica de la conceptualizacion, de
la 1magen mental de los hechos, ya
que el problema del significado, del
sentido referencial concierne de
igual manera, st no en un grado
mayor a las teorias de la comunica-
ci6n y a la lingtistica; debido a la
gran atencion que le ha prestado al
significado como elemento vital en
el planteamiento de la verdad, la
untversalidad de los conceptos y el
problema del conocimiento en el
analisis de la realidad. Por lo tanto
¢cuales son los rasgos universales,
comunicativos y linglisticos
intemporales, necesarios, inmuta-
bles, abstractos que sirvan para auto
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expresar y comunicar el conocimien-
to o la representacion conceptual
que se tiene de la realidad?.

¢Cual es el origen de estos univer-
sales, son innatos o adquiridos por
las presiones externas de los hechos,
de los objetos sobre el hombre?

Necesitamos tener cosas, acciones,
cualidades acerca de las cuales poda-
mos hablar. Estas necesitan tener
simbolos correspondientes en pala-
bras independientes. Ninguna pro-
posicion por mas abstracta que sea
su fmalidad, es humanamente posi-
ble, st no se vincula por uno o mas
puntos con el manejo concreto de
los sentidos. Por lo tanto, el analisis
de la relacion directa entre las ideas y
los nombres, es decir, entre la 1ma-
gen mental (significado) y la 1magen
acustica ( significante), segun John
Locke “Las palabras significan la
realidad de las cosas” (ILOCKE, 1982,
396) De alli como algunos afirman,
el Universal tanto del lenguaje como
de la comunicacion se presenta en la
realidad, en el mundo exterior, ya que
¢sta es temporal y cambiante; como
temporal y cambiante es el orden co-
municativo y el lenguaje. De alli que
la variabilidad de la comunicacion sea
una consecuencia necesaria de su
relatividad, es decir, de su compene-
tracion con los demas hechos socta-
les. No es posible estudiar el lengua-
je de un cterto pueblo en un cierto
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tiempo prescindiendo de sus condi-
ciones de vida. ILa génesis y la dura-
ci6n de toda mnstitucion estan  liga-
das a dichas condiciones. Cuando
esta se modifica, debe modificarse
también el lenguaje, en virtud de las
leyes de la relatividad historica a las

cuales esta subordinada.

El lenguaje asi planteado, es un ele-
mento mediatizador en la cosmo vi-
ston que el hombre posee, presen-
tandose una relacion directa entre
lenguaje el pensamiento y la realidad.
El lenguaje como proceso complejo,
regla transformacional, relaciona el
mundo de los significados con el
mundo exterior (hechos sociales,
culturales, deportivos, comunicativos)
y el pensamiento en sus rasgos uni-
versales, se relaciona con la experien-
cia a través de los procesos de aso-
ctacion y generalizacion.

Como podemos darnos cuenta los
universales, en su origen, presentan
un vinculo directo con el principio
de las ideas, dandose el pensamien-
to como resultado de la sensacion
o de la reflexion en la percepcion
directa de la materia, segun sean
estas 1deas stmples o complejas.

Cualquier cosa cuya naturaleza sea
capaz de afectar nuestros sentidos,
de tal suerte que cause alguna per-
cepcion en la mente, produce en el
entendimiento una idea simple. Es
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lo primero que se petcibe en la men-
te y pueden venir a la conciencia o
por un solo sentido (color, sonido,
olot, etc.) o por varios sentidos (ex-
tension, figura, movimiento) Tam-
bién pueden venir a la mente por
reflexion (pensar, dudar, creer, dis-
tinguir, deducir, juzgar) o finalmen-
te por combinacion de sensaciones
o reflexiones (placer, dolort, existen-
cta, unidad, tiempo) Las ideas com-
plejas son una actividad del enten-
dimiento, son las que la mente com-
pone de ideas simples, y el entendi-
miento en forma activa las modela,
las transforma y las reelabora.

“Estas ideas simples, material de
todo nuestro conocimiento, le
son sugeridas y proporcionadas
a la mente por sélo esas dos vias
arriba mencionadas, a saber: sen-
sacion y reflexion. Una vez que
el entendimiento esta provisto de
esas ideas simples tiene la poten-
cta de repetirlas, compararlas y
unirlas en una variedad casi infi-
nita, de tal manera que puede for-
mar a su gusto nuevas ideas com-

plejas” (LOCKE, 1982, 98)

Esta transformacion se realiza gractas
a tres facultades o actos de la mente
que repite y compara las ideas sim-
ples: la composicion, la comparacion

y la abstraccion propias de los hom-
bres que utilizan el lenguaje para regu-
lar la vida en comun.

Ya ha mencionado coémo las ideas se
vinculan en su origen con los untver-
sales y son precisamente en los del
lenguaje en los que se exptesan los
Procesos comunicativos.

Guasp los llama “principios” y los
considera el fundamento de todo
proceso cognitivo, lo mas general y
sobre lo que se construye todo lo
particular.

Asi entonces, se plantea que existen

" en los

dos ”categorias o principio”
que los procesos comunicativos tie-
nen su basamento: el principio de
conservacion soctal que mmpele a la
funcion interaccional del lenguaje, ne-
cesaria para el mantenimiento de la
soctedad y el de mejoramiento so-
ctal que se expresa en la aspiracion

de toda comunidad.

¢De donde surgen éstos y otros uni-
versales? Necesartamente tienen su
fundamento en la realidad y en esa
referencta empirica, la que estimulan-
do el entendimiento, permite que el
hombre haga cada vez sucestvas ca-
denas de abstracciones y pueda ex-
presar asi lo comun en cada uno de

7 Es importante presentar algunas consideraciones que acerca del término “principio” heredamos de Aristételes, con el
fin de hacer claridad. En su “Metafisica” considera el “Principio” como: El punto de partida de la cosa, el mejor punto
de partida, el elemento primero e inmanente, la causa primitiva, el punto de partida del conocimiento de una cosa.

(Metafisica. Sarpe, 1985. p. 127
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los objetos concretos. Aristoteles asi
nos lo recuerda cuando afirma que
“lo untversal es comun, puesto que se
llama universal a lo que pertenece na-
turalmente a una multiplicidad”.
(ARISTOTELES, 1985, 209)

La suma de cualidades en los cuerpos
que estimulan en el entendimiento, la
creacion de una nueva idea, requiere
para todos los objetos que reflejan las
mismas caracteristicas, un mismo
nombre, una misma palabra que ex-
presa o significa la conjugacion de las
particulares en un orden general; aun-
que se presenten objeciones con fes-
pecto a las teotias sobre los untversa-
les A estas ideas generales, corres-
ponde también palabras generales y
asi sucestvamente hasta formar nom-
bres abstractos que determinan ideas
abstractos.

Por esta generalizacion y eliminacion
de particularidades las ideas transfor-
man y por ende las palabras van cu-
briendo cada vez mas otras criaturas
(géneros y especies) De alli que “lo
general y lo universal no pertenece a
la existencia real de las cosas, stno que
son nvenciones y criaturas del enten-
dimiento, fabricadas por ¢l para su
propio uso y que se refieren tan solo

a los signos ya se trate de palabras o
de ideas”.( LOCKE, 1975, 403)

En las 1deas complejas, en la abstrac-
ci6on de los nombres y sus multiples
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transformaciones encontramos, aho-
ra, la generalidad, la universalidad,
como una manifestacion inherente a
todo orden comunicativo.

Con respecto a los universales no se
puede llegar sobre esta base a una
conclusion satisfactoria; porque el es-
tudio de los elementos comunes a los
procesos comunicativos de los pue-
blos se refiere solo a una parte de la
realidad soctal. Allado de los elemen-
tos comunes, quedan todavia aque-
llos otros elementos universales que
la observacion historica ha reconoci-
do como diversos.

La universalidad del lenguaje como
categoria general, se afirma, tiene su
fundamento en el comportamiento
mismo del hombire, sus leyes, sus cos-
tumbres, su moral, los cuales tienen
asiento en Principios categoricos uni-
versales sobre los cuales se ha reflexio-
nado a través del desarrollo historico
de la humanidad.

La importancia del Universal radica en
que sin €l no es postble ningun juicio,
pues en éste, por lo menos el predica-
do, es stempre un concepto universal,
con mayof razon, sin ¢l resulta impost-
ble el juicio universal, sin ¢l desaparece
todo pensar progresivo, todo ir mas
alla de la expertencia inmediata. Por
eso la desvalorizacion del universal con-
duce a la disolucion de todo orden
esencial en el campo moral y social.
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En sintests, un universal es una re-  sales asi propuestos presentan un
presentacion intelectiva y abstrac-  inmenso valor como instrumento
ta que se puede aplicar al mundo  en los procesos de la comunica-
de los fenomenos y acontecimien-  ci6n, y como requisito del progre-
tos que evocan un contenido ob-  so del conocimiento de los hom-
jetivo, un referente. lLos univer-  bres.
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APUNTES PARA UNA NUEVA CONSTRUCCION ETICA '

Jorge Luis Musioz Montaio

SINTESIS

B/ texcto gue se presenta busca plantear dos considera-
ciones en torno al asunto sobre lo ético. La primera,
parte de la idea que en la actualidad estd emergiendo
una reflexion ética novedosa y necesaria para el macro-
contexto’ actual, la cual devela una creciente lmitacion
\y degradacion de los lineamientos y conceptos fundantes
de 22 élica tradicional (sobre los cuales no se hard una
exposicion en extenso, pero se buscard presentarlos al
comienzo del documento para una mejor comprension
de la tematica posterior -especialmente se trabajari el
concepto “deber’™), acentuando, al tiempo, nuevos tér-
minos gue se han convertido en referentes obligados en el
tratamiento de la problemitica.

En segundo lugar, el texto intenta mostrar como los
neros conceplos, a su ves, estan siendo manejados en el
meso y micro contextos dentro de una vaguedad
discursiva de libre comprension y uttlizacion gue los ha
levado a perder relevancia, z‘odhy vez: gute, los ha conver-
tido en palabras de moda gue han penetrado en nues-
tra cultura mas con cardcter funcional gue con el senti-
do riguroso gue hace posible conferir una significacion a
las experiencias y fundar, asimismo, una antorreflexion
continua deépem‘gmz‘ento sobre sus conceptos. No obs-
Lante, consideramos que “compromiso” es una palabra
qgue arin goza de significacion clara en nuestro lenguage
), por esta razon, puede ofrecernos una alternativa para
avizorar una propuesta élica meso-contextuada.

Aungue es correcto pensar que el término “compromi-
s0” estd muy lejos de llegar a constiturse en concepto
| filosdfico fundamental, este texto pretende comenzar a
explorar la posibilidad —a futuro- de enunciar una
proputesta élica cuyo eje central sea, justamente, el con-
cepto de compromso.

ABSTRACT
The text that z';pmemed e the Jollonzng lines wants to
state tho considerations about the topic on the ethical.
The first one, begins from the idea that at the present
time is emerging a new and necessary ethical reflection for
the present macro-context, wbz’a‘g/ reveals a growing
Lputation and degradation of the directives ﬂﬂi funda-
mental concepts of the traditional ethics, (about these
concepts of traditional ethics won't be done a detailed
exposition, but they are presented at the beginning of the
text for a better comprebension of the thematic, -the
coneept of “deber” nill be specially treated-), but at the
somelime, it will show new terms that have become
oblygatory nhen we talk about this problem.

In the second part, the text tries to show how the new
concepts, are being handled in the “meso” and micro
contexts within a vague discourse 2/’ ffree comprebension
and utilization that have taken them to lose relevance,
since, it has transformed them in common words that
have penetrated in our culture more with a functional
use that with the rigorous form that makes possible to
give meaning lo experiences, and that way Jound a
steady auto reflection of the thinking abont its concepts.
Honever, it ts considered that “commuitment” is a word
that still has a clear meaning in onr language and this
25 why, it can offer us an alternative to foresee an ethical
proposal that is in the “meso” context.

Euventhough, it is correct to think that the word
“commitment” is far a way from becoming a
philosophical fundamental concept, this text pretends
to begin the explore the possibility — in the future - of
announce an ethical proposal that has as its central
axts the concept of “commitment”.

DESCRIPTORS: Ethics, Philosophy, Reality;

DESCRIPTORES: Etica; Filosofia; Realidad; Commitment
Comproniiso.
1 Este texto mis que una exposicion en extenso, pretende esbozar algunas ideas relevantes que estin siendo fruto de una

reflexién mas profunda de nuestra parte y, que pretenden hacia futuro, convertirse en un propuesta propia para el

contexto colombiano.

2 En beneficio de comprension utilizaré el término «contexto» en tres sentidos, cuando se escriba «microcontextoy lo
entenderemos como aquel que referencia la cultura propia del sujeto marcada, fundamentalmente, por sus relaciones
con las instituciones primarias como la familia, el barrio, la organizacién donde labora, etc; cuando refiramos a «meso-
contexto», lo entenderemos como el lugar comin de costumbres, caracteristicas culturales y lengua compartida, que
permite una comunicaciéon mas relevante con el otro, en este caso «meso-contexto» referira, entonces, a Colombia y a
Ibero-américa; y, «macro-contexto» lo entenderemos como producto de la referencia al hombre ubicado en el «aqui y
ahora» que compatte - siguiendo las palabras de Joan Carrera - con todos los hombres y mujeres la biostera como espacio
comun e interconectado. Como se ve, la expresion esta siendo utilizada en un sentido extralingiisstico y no pretende
mncorporar problematicas pragmaticas o de estudios lingiitsticos rigurosos.
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AMODODE
INTRODUCCION

Desde hace algunos afios la proble-
matica en torno a la ética se ha he-
cho cada vez mas frecuente en la
reflexion filosofica, incluso, podria
decirse, que ha llegado a ocupar un
lugar preponderante en las conside-
raciones de pensadores a nivel de
todo el orbe. Este panorama de ac-
tualidad nos lleva a plantear el inte-
rrogante de st no esta manifestan-
dose en el macro-contexto una pro-
puesta ¢tica novedosa, la cual nos
muestra cada vez con mas claridad
-al tlempo que ella misma se va des-
envolviendo- que los conceptos fun-
damentales de las éticas tradiciona-
les han entrado en desuso teorico y
practico, develandose, a su vez, a
través de innovadores referentes
conceptuales, es decit, a través de
conceptos fundantes contextuados
en una lectura del mundo contem-
poraneo. Términos y expresiones
como “otredad”, “alteridad”, “re-
conocimiento del otro”, “consen-
so”, “disenso”, entre otras, van
articulandose cada vez con mas fuer-
za a la reflex16n ética actual.

Empero, al tiempo que estos térmi-
nos se han ido posicionado con toda
relevancia en las consideraciones de
los pensadores, estan sufriendo, a
mi juicio, en el meso y micro-con-
texto una vaguedad discursiva que
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los indetermina como conceptos
fundantes para una ética situada. Es
dectr, los términos se han llenado
de sentidos imprecisos —y muchas
veces ambiguos- que los han hecho
perder su identidad con la realidad.
Este texto intenta mas que dar cuen-
ta de ello, tomar el concepto “com-
promiso” para establecer una base
contextuada para nuestra ética, toda
vez que —como se escribio lineas
atras- aunque esta lejos de ser un
término lleno de sentido filosofico,
es una palabra que no ha perdido
su significacién en la conciencia
moral micro y meso contextuada vy,
podria servirnos, como basa para
comenzar la construccion de acuer-
dos que nos permitan empezar a
claborar una ética situada.

Finalmente, el documento plantea
algunas ideas en torno a los benefi-
cios que pudiese tener una ética
construida sobre la base del com-
promiso en comparacion con las
éticas actuales construidas desde el
dialogo, la deliberacion filosofica o
el consenso.

* ok ok ok

Partimos de la idea que la moral ha
sido considerada desde dos pers-
pectivas fundamentales en su trans-
currir historico: inicialmente como
inquietud e mnterés por regular a tra-
vés de normas la conducta huma-
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na’ y, luego, como actividad reflexi-
va rigurosa que intenta compren-
der al ser humano en su relacion con
los otros y con su entorno; en este
ultimo sentido, nuestro referente
fundante en occidente es la confe-
deracion griega, de quienes provie-
ne el concepto y el tratamiento de
la ética como sistema de base filo-
sofica que supera las meras normas
y actitudes de caracter moral pre-
dominantes en una sociedad o épo-
ca historica*. Asi pues, aunque la
forma como se hace posible la con-
vivencia con los otros y con el en-
torno se caracteriza en normativas
que facultan a los individuos del co-
lectivo para “articularse en el trans-
currir ético-historico de su pueblo”,
tal caracterizacion no implica, pro-
plamente, un tratamiento ¢tico de
la conducta moral.

Ahora bien, es claro que la vivencia
y la comprension de la norma son
diferentes para los griegos que para
los demas pueblos de la historia; el
contexto es fundamental para com-
prender esa “articulacién”; por
ejemplo, el griego sabe y actia en
cuanto que su set €tico y politico
esta determinado e inmerso en la
Polis. El ser ético es —como plantea
German Vargas Guillén- una forma

de ser, pensar y actuar en “articulacion
con” /a Polis. Tal sistema de colecti-
vismo ético, de alguna manera es
retomado en el medioevo cuando
se mntegra lo ético en lo religioso a
través de una ética tebnoma en la
cual los pensamientos y comporta-
mientos estan “articulados” al ser
mismo de Dios® o, incluso en el
mismo Hegel -aunque de una for-
ma mas atenuada- cuando plantea
que: “La conservacion de un pueblo o
Estado y la conservacion de las esferas
ordenadas de su vida es un momento esen-
cial en el curso de la historia. Y la activi-
dad de los individuos consiste en tomar
parte en la obra comiin y ayudar a pro-
ducirla en sus especies particilares; tal es
la conservacion de la vida moral” (1986,
p.91). Aunque Hegel diferencia la
moral de la ética, subsume la prime-
ra en la segunda, toda vez que, como
se infiere de la lectura de los Princi-
pios sobre Filosofia del Derecho, la
moralidad es la voluntad particular o
subjetiva sin relacion objetiva con el
bien, en cambio, la eticidad, es el bien
mismo realizado a través de las msti-
tuctones historicas. En este sentido,
es claro que en Hegel el derecho abs-
tracto constituye el grado infertor de
las realizactones del Espiritu Objet-
vo, porque afecta inicamente, por
decitlo asi, al extertor de la individuali-

3 En este sentido, consideramos que no es posible hablar propiamente de una ética, sino, mas bien, de un cumulo de ideas
morales en los pueblos, pues la apariciéon de la norma no es condicion suficiente para hablar de una ética como reflexion
filos6fica. Sélo es posible ubicar una historia de la ética dentro del marco de la historia filoséfica.

4 Por ello es que se hace posible considerar la aparicion histérica de éticas de bases metafisicas o teoldgicas.

5 Es importante aclarar, en beneficio de comprensién, que la ética cristiana no se queda solamente en este colectivismo,
sino, que su fundamento se encuentra en la articulacién de lo colectivo con lo individual (en lineas siguientes se volvera

sobre este punto).
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dad; la moralidad, en cambio, agrega
a esa periferia de lo mdividual con-
templado en la ley, la intimidad de la
conciencia moral. Pero esta mntimidad,
a su vez, es inadecuada para la plena
realizacion del Espiritu Objetivo. Asi
es como se da paso a la eticidad, la
cual es sintesis de la exterioridad de lo
legal y de la arbitrariedad subjetiva de
lo moral. Ia eticidad se realiza en lo
universal concreto de la Institucion a
la que el individuo debe sus “articula-
ciones”, es dectr, la ética objetiva que
se realiza en lo universal concreto de
las mstituciones historicas.

Ia Polis, el cristianismo (en su ex-
presion coyuntural en el medioevo)
o el Estado Hegeliano son pues, la
fuente de sentido y la razén misma
de ser de los pensamientos y com-
portamientos humanos desde esta
perspectiva de corte colectivista; caso
contrario se da en un grupo consi-
derable de pensadores modernos —
partiendo del propio Descartes, pa-
sando por Spinoza y Nietzsche- en
cuanto que el origen de las ideas
morales, las directrices de las reflexio-
nes y comportamientos son las que
posibilitan y dan valor a la vida sub-
jetiva. La moralidad implica que no
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s6lo el hombre deba buscar su “arti-
culaci6n” con el mundo sino con su
propia nterioridad; la razon equipa-
ra a los hombres, pero, al mismo
tiempo, los diferencia por su uso que
es, en todo caso, individual. Asi pues,
mientras el gran fundamento y lega-
do ¢ético de la tradicion griega-me-
dieval-hegeliana es el colectivismo, el
contextualismo lo es de la tradicion
romana y en parte moderna, en tan-
to que st el hombre lo “puede todo”
por su razon, esta razon pertenece a
cada mndividuo en su singularidad y
actia en ambitos bien establecidos®.

Ahora bien, cabria preguntarse ahora
st: des postble que el hombre actual
pueda fundamentar su actuar ético
desde alguna de estas perspectivas?
A mi juicio no, al hombre actual ya
no le es posible sélo buscar su “arti-
culacion” con los otros y con su mun-
do a partir de estos legados. El ser
humano de hoy se reconoce como
sujeto social, pero al mismo tiempo
como independiente y autbnomo’.
Es consciente de que vive en contex-
tos diferentes dependiendo de multi-
ples factores culturales y naturales, de
que su razon y sus productos mas sig-
nificativos no pueden dar cuenta de

Nuevamente es importante anotar que la ética cristiana ha trabajado, a diferencia de lo que pudiese pensarse, en ambas
lineas, y esto, posiblemente, es lo que le ha permitido presentarse con gran suficiencia en los distintos momentos
historicos. En el colectivismo en tanto el hombre se hace sujeto ético en la relacién con los demas bajo la “articulacion
de su comportamiento” en el ser mismo de Dios. Pero, al mismo tiempo, se ve una doctrina de la singularidad, toda vez
que cada hombre tiene valor infinito en si mismo y su meta es la salvacién de su propia alma.

Nietzsche, por ejemplo, nos revelé que dependiamos de las pasiones; Marx, de los intereses de clase; Freud, del
inconsciente. A este respecto podriamos decir que las tendencias de caricter auténomo o heterénomo se habian
determinado tradicionalmente como las dos grandes lineas de respuesta a la problematica por el origen del fundamento
moral. Sin embargo, lo que nos muestra la Contextualizacién sobre este hecho es que al margen de estas tendencias han
surgido las de corte conciliador que ven la necesidad de la autonomia que debe tener el acto moral, pero que niegan que
tal autonomia destruya el fundamento efectivo de la norma moral.
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todo y, mas aun -parafraseando a
Vargas Guillén (1995)- que en la ex-
periencia humana actual, paraddjica-
mente, mas de uno parece “tener ra-
zon” amparado en los fundamentos
y principios de su razon.

En el mismo sentido, es importante
anadir, siguiendo la idea de Catrrera 1
Catrera (2003), los diversos niveles de
interrelacion de las personas, las cua-
les hemos pasado “.. de vivenciar que
estamos lejos mnos de otros y qgue el tiempo
es largo, a experimentar la proxinidad y la
contraccion del tiemipo” y la manera como
hombres y mujeres se enfrentan a las
problematicas que les cuestionan.

Puntualizando: el hombre de hoy se
encuentra inmerso en micros,
mesos y un macro-contexto en el
que conviven personas que se ven
distintas, se sienten distintas, tienen
expectativas e intereses distintos; en
una frase: tienen  formas
caletrdoscopicas de ver el mundo y

por ello piensan y actian distinto.

Bajo este horizonte, emergen nue-
vas busquedas éticas que van desde
la participacion inmediata por me-
jorar las interrelaciones en la fami-
lia, la cuadra, el barrio, hasta la ela-

boracion de lineamientos vy

constructos teoricos de caracter re-
gional, nactonal e incluso mundial.

Sobte este ultimo direccionamiento
se manifiestan de forma relevante
dos posiciones de pensamiento: una
que aboga por la elaboracion de una
“teoria de la justicia, para nuestra socie-
dad planetaria, que prommeva la solidar:-
dad y la mdxima ignaldad en la distribu-
cion de los recursos entre todos los hom-
bres y mujeres. Esta ¢tica mundial’ —o
como se la guiera llamar- no pretende re-
construir una nueva ética a modo de relato
Salvador’, sino ser solo como una gnia, en
Sorma de irrenunciables éticos o principios
minimos para poder sobrevivir y para hu-
manizar este mundo que se estd

globalizando” (Carrera, 2003, p.15)

La otra, que apuesta por la relevan-
cia de la comunicacion entre los
hombres partiendo de que el habla
(enmarcada dentro de ciertas con-
diciones de discurso conceptual-
proposicional, que no estarian
exentas de presupuestos) es el ca-
mino adecuado para construir una
ética que esta por encima de toda
compensacion material, pues en ella
todas las personas pueden expre-
sarse sobre la problematica con el
animo de resolverla, buscando los
caminos mas adecuados para ello.”

] No es pretension de este escrito entrar en detalles sobre estas dos consideraciones, pero el lector podri referirse a los

escritos de John Rawls para la comprensiéon de la primera posicion — especialmente: A #heory of justice, que debe ser
traducido como: Una teoria de la Justicia y no como: La teoria de la justicia- y los de Jurgen Habermas para la segunda,
basicamente: La feoria de la accion comnnicativa. En el contexto nacional (Meso-contexto) existen documentos importantes
relacionados con ambas lineas de pensamiento. Al respecto pueden mirarse, entre otros, las publicaciones de Francisco
Cortés Rodas y Maria Teresa Lopera para la consideracién de la primera linea de Pensamiento y, especialmente, los
escritos de Guillermo Hoyos Vasquez para la comprension de la segunda perspectiva de respuesta.
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Estas propuestas ademas que han
surgido —trepetimos- como produc-
to de la necesidad de re-plantear en
nuestras sociedades y en general en
las relaciones basicas entre los seres
humanos nuevas alternativas que
permitan articular nuestra vida per-
sonal, soctal y natural, han develado
que los conceptos caracteristicos
sobre los que se fundaban las éticas
tradicionales han caido en desuso
teorico y practico. Desde hace un
tiempo, por ejemplo, en el meso-
contexto para el comun de las per-
sonas los conceptos “moral e inmo-
ral” producen cierto repudio, en
cuanto estan ligados en la concien-
cta moral contextuada a la califica-
c16n de una actuacion medida por
una representacion de reglamenta-
c16n unilateral que restringe la es-
pontaneidad de la libertad y del que-
rer. Llas nuevas propuestas ¢ticas
buscan, entonces, permitirnos “su-
perar” la acentuada aversion frente
a las problematicas éticas y morales
en cuanto su tratamiento por parte
de las éticas tradicionalistas se pre-
senta ligado en esta consideracion
de la conciencia contextuada, a la
imposicion y a la obligacion.

En este mismo sentido, tal vez los
conceptos que mas nos han llega-
do producto del decurso de la tra-
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dicién ética y moral son los de bien
y mal, norma, deber y valor. Los
dos primeros en nuestro contexto
situacional estan en una relacion
mas estrecha unidos a la califica-
ci6n de los actos y comportamien-
tos de los sujetos desde un enfo-
que ético-religioso; el tercero, mas
ligado a la ley y la jurisprudencia, el
cuarto al campo moral y ético-filo-
sofico vy, el quinto, determinado
entre una disgregacion de morali-
dad y ética -cuando el término es
utilizado en plural (valores)- y de
economia —cuando es utilizado en
singular’ -,

Como se exptesod, los conceptos tra-
dicionales del lenguaje moral han en-
trado en nuestro contexto en un
desuso semantico no practico; por
ejemplo, el concepto “deber” como
téermino fundante de la moral de la
modernidad esta relacionado con un
mandato autoritario de mmposicion
que coarta la conciencia y coacciona
las actuaciones soportadas por la li-
bertad. Bien sea entendido en el sen-
tido de oficto, como obediencia al
mandato en la tradicion cristiana, o
como union a la normatividad ra-
cional en el contexto de la moderni-
dad, el concepto “deber” contiene
tanto la sentencta como la 1mposi-
c16n de su cumplimiento. La libertad

9 Por cuestiones de relevancia en este escrito, no abordaremos los términos referidos desde un metalenguaje ético;
empero, a manera ejemplar de una de las tests fundamentales de este texto: la idea que nos hemos planteado en torno a
la esterilidad de los conceptos tradicionales, nos ocuparemos del término “deber” que es, a nuestro juicio, en este
momento, el mis relevante de los conceptos fundantes referidos a las éticas tradicionales.
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se realiza, entonces, en consonancia
con la vivencia del ordenamiento
moral!®. Ahora bien, ciertamente
desde Kant podriamos comenzar a
avizorat, aunque no totalmente, una
esciston con relacion a esta interpre-
tacion del deber, ya que el filosofo
aleman muestra como el hombre
debe preocuparse por su obligacion
moral en tanto que €l es quien deter-
mina su deber en el mundo, es decir,
el hombre sélo tiene deber “por el
mundo”, pero esta obligacion no es
impuesta, sino producto de la razon
que abre el mundo como otro dife-
rente de mi, ratificando mi1 libertad.

Sin embargo, esta concepcion del

deber, solo es posible entendetla en
el contexto actual en cuanto el de-
ber no se da en abstracto, sino, que
por el contrario, el deber hoy dia 1m-
plica un contenido, una materialidad,
ya no es posible entender el actuar
de un sujeto “conforme al debet” o
“por deber” en abstracto, pues su
comportamiento, pensamiento y ac-
c16n mplican una moralidad mate-
rtal. En el contexto actual no es po-
sible, a nuestro juicio, identificar el
respeto al deber que mmplica el “ac-
tuar por debetr”, con el “bien supre-
mo” que genera una sentencia sub-
jetiva que se propone como
universalizable.

Algunos aspectos relevantes de la pro-
puesta Kantiana como sabemos, han
dado lugar a una re-contextualizacion
de la misma en nuestro tlempo que
apuesta por la importancia de la ra-
zOon para la consecucion de un man-
dato moral, pero que reconoce “el
aspecto moral” de una situacion, plan-
teando asi, que mi1 “deber por el mun-
do” no es posible realizatlo desde una
razon subjetiva sino intersubjetiva,
pues no puedo proponer a los demas
una sentencta como valida cuando ha
stdo producto de mi razon, sino que
lo universalizable se construye desde
las distintas racionalidades a través del

dialogo'".

10 Y, en este sentido, en nuestro contexto el deber y la obligacién son entendidos indistintamente, toda vez que, el deber
implica la obligacién de su cumplimiento planteada en la prescripcion y viceversa.
11 Es importante recordar aqui que la dialogicidad que se genera fruto de la accién comunicativa es de un tipo especifico

r

de didlogo y, como plantea Julian Serna, “...

no de cualgnier didlogo, sino nn didlogo con unos requisitos que apnestan por el rigor, pero

qune pudieran también no ser neutrales y estar comprometidos con determinados modelos de mundo...” [ulidn Serna, en conversaciones.
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Empero, a mi juicio, esta nueva pro-
puesta ética que ha surgido como
una manera de leer nuestro macro,
meso y micro contextos parece te-
ner una contradiccién practica que
la lestona. St bien es cierto, que en
ella existe una racionalidad puesta
sobre el hecho problematico la cual
intenta dar cuenta de ¢l y, que tal
racionalidad no es unidireccional,
stno que se presenta desde muchos
ambitos, desde muchas lecturas, las
cuales garantizan la construccion de
un argumento desde la mirada
caletdoscopica de lo real, no es me-
nos cierto, que estas multiples mira-
das del hecho han generado, mas
que una pluralidad, una confusion
de razones en las cuales los concep-
tos han perdido su sentido inicial,
generando en nuestro contexto lo
que yo denominaria: “una carencia
razonable en lo discursivo”. Note-
se, por ejemplo, lo que ha sucedido
con la expresion: “comprension del
otro”; sobre esta expresion pueden
darse hoy dia multiples interpreta-
ctones que van desde el reconoci-
miento de la situacion por la que
otra persona o colectivo estan pa-
sando en un momento determina-
do para calificar, fruto de ello, sus
acciones morales, hasta convertir-
me en la otra persona para com-
prender su experiencia; o, para ir a
la raiz misma del problema plantea-
do, podriamos hacer referencia a los
conceptos de ética y moral, en cuan-
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to que es comun encontrar discut-
sos en los cuales lo ético esta referi-
do a lo individual y lo moral a lo
general y, astmismo, encontrar otros
discursos planteados por otros pen-
sadores, incluso en las mismas dis-
ciplinas, que consideran lo contra-
110 (es decir, lo ético como reflexion
de caracter general y lo moral como
lo propio de cada sujeto, su indivi-
dualidad). Si no se es claro cuando
estamos frente a lo mismo o frente
a lo diferente, sencillamente no sa-
bemos con precision de qué esta-
mos hablando, pues la identidad
entre el concepto y el hecho es ne-
cesaria, pero esta identidad no im-
plica
ontologica o general de lo real, sino

solamente la relacion
la identidad gnoseoldgica en cuan-
to nos permite reducir a unidad ra-
zonable discursiva la multiplicidad,
sin atentar contra las multiples vi-
stones de lo real.

Ahora bien, en nuestro meso-con-
texto mas significativo —Colombia-
se ha notado cémo en los dltimos
afios, todas estas “nueva propues-
tas ¢ticas” y los conceptos que ellas
implican y generan, comienzan a
permear los espacios de encuentro,
las publicaciones, los discursos. Sin
embargo, como lo hemos anotado,
los conceptos se han descontextua-
lizado porque no todos los implica-
dos en ellos y por ellos han llegado
a un acuerdo basico sobre lo que
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estos designan. Los conceptos se
vacian de sentido cuando no logran
unificar minimamente las cosas que
le corresponden o, como en el caso
planteado, se tornan vagos, cuando
se les utiliza indiscriminadamente en
su determinacion. Puntualizando:
considero que los usos por si solos
no validan la significacion: son dos
cosas diferentes, usar los conceptos
en contextos practicos, y, utilizar los
conceptos como comunicantes de
significacion. En el primer caso, el
uso del térmimo no implica necesa-
riamente hacer posible la experien-
cia y, en el caso de hacetlo, no se
determina en lo inverso, es decir,
que la experiencia lleve a la
redefinicion autoimnteligente del pen-
samiento por los conceptos. Mien-
tras en el segundo, la significacion
incluye el proceso dialéctico de
redefinicion, la experiencia lleva al
pensamiento a repensarse a si mis-
mo y las acciones que se develan en
el proceso.

Bajo este horizonte es fundamen-
tal proponer, desde el plano filoso-
fico-moral, un acuerdo conceptual
que posibilite una razon practica -
en el sentido Kantiano- consecuen-
te con nuestro meso-contexto; es
decir, la reflexion y el discurso ético
podran responder de una manera
consecuente con nuestra
sttuacionalidad st tales discursos “go-

zan de un sentido claro” logrado a

partir del acuerdo razonable. Esto
significa que los participantes en ¢l
o de ¢l busquen presupuestos ho-
mogéneos para abordar los proble-
mas morales. El primado de esta
“razon practica” es pues, que para
ejercetla es necesario trazar y reco-
nocer los aspectos comunes del dis-
curso que hacen posible que el pun-
to de vista de un sujeto se presente
claro y homogéneo a “otro” o a los
“otros”; solo a partir de este presu-
puesto sera posible generar un di-
senso coherente y consecuente en
el plano moral.

En este mismo sentido, quiero fi-
nalizar este escrito haciendo una
apuesta por el concepto “compro-
miso” como término fundante para
una ética meso-contextuada.

El término “compromiso” provie-
ne del latin compromissum, que sig-
nifica obligacion contraida y, asimis-
mo, es entendido en nuestra con-
ciencia moral contextuada. Ello im-
plica inictalmente, una diferencia con
la obligacion impuesta que encon-
trabamos ligada hoy dia al término
deber. La obligacion en el compro-
miso es contraida por voluntad de
un sujeto frente a otra persona o
colecttvo, es decir, el “compromi-

2

so” debe entenderse como una re-
lacion contraida entre “un otro y yo”
pero que aparece fruto del acuerdo

y que respeta la libertad individual
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de cada uno de los comprometidos
convirtiéndola en una relacion “yo
propio- tu propio”. Pero, ademas,
la relacion contraida entre el otro o
los otros y yo no se toma como algo
separado, como un convenio que
puede ser entendido como perte-
neciente y, al mismo tiempo, ajeno
a mi, sino que la relacion contraida
en un “compromiso” en nuestro
contexto implica una conexion, una
liga que hace que tal relaci6n yo pro-
plo-tu propio se convierta en un “yo
propio-ti propio comprometidos”.

En segundo lugar, el término “com-
promiso” implica que la conexion
sea tanto ontolégica como
gnoseologicamente definida en una
relacion del lenguaje, toda vez que
el comprometerse es “darse en la
palabra” y esto conlleva a que la re-
lacion “yo propio-tu propio com-
prometidos” genere necesartamen-
te la basqueda de acuerdos o dife-
renctas reflexionadas a través del len-
guaje. Asi, el concepto de “compro-
miso” se va convirtiendo en térmi-
no importante para la construccion
de una ética comunicativa razona-
ble en tanto que niega una repre-
sentacion de mandato autoritario y
reglamentacion unilateral y posibili-
ta una “adhesiéon” de mi voluntad
para participar en la convivencia
con el mundo y con los otros, pues
el compromiso me presenta una

realidad en relacion abierta que me
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implica empezar un proceso de ne-
gociacion donde mi libertad y mi
voluntad determinan la relacion “yo
propio comprometido-mundo” y
por su efecto “yo propio compro-
metido-ti propio u otros propio(s)
comprometido(s)”. Esto me permi-
te el reconocimiento del compro-
miso aunado a mi ser en el mundo
y no soélo el reconocimiento de las
consecuencias de mi propia accion.
Es decir, mi1 existencia es una exis-
tencta inmersa en el mundo y con
“otros” la cual me vincula como “un
sujeto comprometido en el mundo
macro-contextual, meso y micro-
contextual” y no es entendida des-
de la simple consecuencia de las ac-
ciones realizadas por mi voluntad.
Una ética del compromiso pues, va
mas alla de las obligaciones y cen-
suras que pudiesen venir de otros y
se equipara con las posiciones éti-
co-morales actuales porque posibi-
lita a cada individuo reconocerse
particular y colectivamente desde su
libertad de conciencia para reflexio-
nar sobre su actuacion —lo cual
dignifica su singularidad-, hasta la
libertad puesta propiamente en la
accion funcional.

Ahora bien, como hemos plantea-
do este “comprometido ser en el
mundo” se hace en el lenguaje, por-
que el compromiso implica que el
hombre mismo sea lenguaje por el
que se da en la palabra. Esto con-
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duce, tal vez, a una superacion de la
¢tica construida desde el dialogo
que reconoce todos los puntos de
vista, pero que no garantiza “darse
en la palabra”. En el lenguaje fruto
del compromiso el hombre se reali-
za como un ser comprometido en
el mundo, pues no es solo expre-
ston de lo que sabe o conoce sino
que es expresion del ser mismo que
es... El ser humano en el compro-
miso debe entregarse y esto no sélo
en el sentido de presentarse para un
acuerdo sobre algunas palabras y
actuaciones, sino en el sentido de
implicarse, porque siente que en sus
palabras esta entrega no sélo es re-
flexion en busqueda de acuerdos,
sino que la entrega es pregunta y
El
involucra, entonces, una identidad
con el lenguaje porque no es algo
meramente racional, sino que las

respuesta. comprometerse

exprestones que se intentan
homogenizar llevan incluidas la mnte-
rioridad de los implicados como se-
res con vida interior que colocan en
la palabra su querer, su voluntad y su
libertad... y con ello, su practica con-

creta frente a lo comprometido.

El compromiso en el macro-
contexto, el meso-contexto y la
particularidad como
superacion ética

A lo expresado, quisiera sumar una
ultima idea en el sentido que una

¢tica construida desde el “compro-
miso” debe ser entendida tanto
desde la particularidad del sujeto
como desde el meso-contexto y el
macro-contexto. Desde el micro-
contexto el sujeto esta comprome-
tido con las mstituciones primarias
a las que pertenece y que abarcan la
mayoria de relaciones soctales de su
vida: la familia en la que vive, la co-
munidad a la que pertenece, la ot-
ganizacion en la cual labora, etc;
esto implica que la persona se sien-
ta comprometida con tales institu-
ciones porque en ellas se da una
busqueda constante por construir
un ambiente de relaciones ético-
morales cada vez mas adecuadas. En
todos estos aspectos se devela una
¢tica contextuada que nos acerca a
las propuestas actuales a las que he-
mos hecho referencia, pero con las
distancias argumentadas.

Sin embargo, hay un espectro mu-
cho mas amplio que abarca una éti-
ca cimentada en el concepto de
“compromiso” y en el cual, a mi jui-
cio, se establece una posible supe-
rioridad con las éticas actuales cons-
truidas desde el dialogo, pues éstas
no mplican necesartamente el com-
promiso responsable de los sujetos
frente a los hechos que no son de
su incumbencia directa. Una ética
cimentada en el compromiso abar-
ca en el macro y meso contexto —
en elementos de caracter mas ge-
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neral como la Sociedad Civil, el Pais
y la humanidad- todas las relaciones
de los seres humanos desde las cua-
les se pueda sostener un “compro-
miso esencial del hombre”. Sea el
secuestro y las distintas formas de
privacion de la libertad, la muerte
mastva por las armas nucleares, la
guerra y el desplazamiento forzado
port los territorios, el suicidio colecti-
vo o las condiciones infrahumanas
a la dignidad en las que viven gran
cantidad de personas, las grandes
tragedias ecologicas o el abuso de los
animales, todos estos hechos —se-
gun nuestra propuesta- hacen que los
hombres —a diferencia de las éticas
dial6gicas- se stentan colectivamen-
te comprometidos. Una ética cimen-
tada en el compromiso se anuncia
macro y meso-contextualmente —en
las instituciones generales- y, no sélo
micro-contextualmente —en las ins-
tituciones primartas- porque el com-
promiso va mas alla de las relaciones
que port los espacios de actuacion de
los hombres se han configurado ast.
El compromiso es inherente ala con-
dicton humana y no sélo a la
contextualizacion primaria, pues los
sucesos afectan al hombre y no solo
a aquellos que evidencian las accio-
nes. De alli que una ¢ética cimentada
en el “compromiso” no sélo envuel-
ve a contextos determinados por las
actuaciones, sino que incluye a la na-
c16n y ala humanidad entera -al meso
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y macro-contexto-, experimentando
realmente que un compromiso hu-
mano ético supera lo determinado
en contexto primario de relaciones.

A MANERA DE
CONCLUSION

En nuestra situactonalidad macro, meso
y micro-contextuales, las exacerbadas
propuestas de comprension de las re-
laciones humanas y de éstos con los
otros seres con los que co-habita el
mundo, han llevado a los pensadores
a moverse desde consideraciones en
las cuales se aboga por un eéthos
individualizado y totalizado en el suje-
to, hasta propuestas que apuestan por
la construccion colectiva a través del
dialogo o de la distribucion equitativa
de las riquezas. Empero, toda esta plu-
ralidad ética, no s6lo no ha logrado
cambios relevantes en nuestro meso-
contexto, sino, que ademas, ha posibi-
litado una malinterpretacion de sus pos-
tulados por parte de los pensadores
disciplinares, lo cual ha llevado a una
“a-stntonia” entre las acciones y la prac-
tica discurstva generadora de cambios
y, auna preocupacion generalizada en
materia de reflexion ética.

Esta consideracion que propone-
mos cimentada en el compromiso,
es ineludible desde la responsabili-
dad individual y general de los hom-
bres'”. El compromiso es funda-

12 Podriamos incluso proponer, que la propuesta ética cimentada en el compromiso supera la consideracion en torno a la

problematica colectivismo-contextualismo, y, se presenta como reflexién sobre lo humano abarcando ambos ambitos.
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mentalmente producto de los suce-
sos y de las relactones de vida, de
los pensamientos y de las miradas
multiples del mundo, pero también
de la condicion humana en general
y esto, no se puede desconocer.

Por ello, la busqueda de una ética para
fnuestro meso-contexto y, en espectal,
para Colombia, aparece desde la vo-
luntad y la libertad del sujeto moral que
se da en el lenguaje, pero que se sabe
en la contextualidad nstitucional pri-

marta y general, que le permite realizar-
se y construir a partir de ese lenguaje
relaciones mas armonicas, pero ade-
mas, que une este Nexo «honbre-contex-
fo» -envolvente del entorno de relacio-
nes soctales- con la experiencia global
de compromiso con el mundo y con
la humanidad —macro-contextualidad-
. En la union de todas estas determi-
nactones se presenta una praxis autén-
tica de compromiso, base fundante
para comenzar la construccion de una
nueva ¢tica en Colombia.
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ASPECTOS DE LA ENSENABILIDAD DE LAS
CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

Germdan Uribe Castro

“..la existencia del acto pedagagico en el tiempo implica tres dialécticas:
del pasado y del porvenir, del saber y del querer, del yo del edncador y
del yo de los educandos, gue unidas se fecundan en la aplicacion, por

medio de la cual el tedrico informa la experiencia y se informa por ella”.

Alberto Merani

SINTESIS

En las signientes lineas se hace un andlists de este
componente pedagdgico en el campo de las ciencias
humanas y sociales, partiendo de algunas considera-
ciones sobre aspectos que les son propios, de manera
gue se pueda establecer cimo se puede entender su
enseiiabilidad en la educacion superior, a partir de
los dmbitos en donde se origina su conocimiento im-
plicando tanto al investigador de sus principios, pro-
cesos y caracteristicas, como al maestro en su calidad
de mediador, investigador y/o difusor del conoci-
mitento quien, en su accion comunicativa, los repro-
duce en su pertinencia, legitimdndolos socialmente y
hactendo posible la confrontacion de las teorias con
la prictica; y al estudiante que ha de abordar las
teorias en la relacion epistemoldgica, metodoldgica y
diddctica gue se establece en el proceso del aprend-
caje necesario para desarrollar las competencias
bdsicas que debe poseer como sujeto inmerso en espa-
cos soctales y humanos.

DESCRIPTORES: Ensepiabilidad; Pedago-
gia; Humanidades; Competencias; Cognicion; Ciecias
Sociales; Saberes previos; Comunicabilidad

AMODO DE |
INTRODUCCION

La ensenabilidad, como componente
de la pedagogia en su proposito de
establecer su estatuto de ciencia, se
manifiesta comun a todos los mten-
tos disciplinares por pedagogizar el
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ABSTRACT

In the following lines I do an analysis about this
pedagogic component in the field of the human and
soctal sciences, beginning from some considerations
about aspects that belong to them, in a way that we
can establish how to understand “enseiiabilidad” in
higher education, starting from the areas where its
knowledge is created, taking into account not only
the investigator of its principles, processes and
characteristics but also the teacher in his quality of
mediator, researcher and communicator of the
knowledge, who in his communicative action repro-
duces them whit its relevance, making them socially
legitimate, and making possible the confrontation of
theories and practices; and to the student who will
study the theories in the epistemological, methodologieal,
and didactical relation that is established in he process
of learning necessary to develop the basic competences
that the should have as a subject that is immerse in
human and soctal spaces.

DESCRIPTORS: Eunseiabilidad; Pedagogy;

Humanities; Competences; Cognition; Social Sciences;

Previous knowledges; Comunicabilidad

discurso ctentifico, de tal forma que
se haga asequible al estudiante y, des-
de sus propias circunstancias, lo
internalice en el desarrollo de sus
competencias y del interés genera-
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do por los nuevos conocimientos de
forma que pueda intervenir en la
transformacion de si mismo y de su
realidad. LLa ensefnabilidad no es idén-
tica para todas las ciencias, cada una
puede presentar particularidades de-
pendientes de la concrecion de las
cosmovisiones, interpretaciones es-
tructurales, del caracter de sus teo-
rias y, en el contexto del aula, de la
formacion e intereses del maestro,
de las competencias que se preten-
dan desarrollar en el alumno y de los
organizadores previos que ¢l presen-
te en su dinamica cognoscitiva.

Bajo la designacion genérica de hu-
manidades se aglutinan una gran can-
tidad de disciplinas cuyos objetos de
estudio se muestran cada vez mas
especificos, pero que, en términos
generales, requieren de consideracio-
nes propias, distintas de las de las cien-
cias exactas, facticas o biologicas, tan-
to en la apropiacion de los discursos
tedricos por parte del docente y su
conversion conceptual por el domi-
nio de métodos propios de la ense-
flanza, sus problemas, hipotests, pro-
cedimientos, conceptos y teorias,
como en el caracter particular de la
relacion dialogica que establece con
su estudiante y la apropiacion que éste
pueda hacer para revertitla en los con-
textos sobre los cuales se deben apli-
car dichos conocimientos, habilidades
o destrezas una vez sean aproptados
en el campo de sus competencias.

Es comun entre los docentes uni-
versitarios considerar la ensefianza
de calidad unicamente a partir de
los contenidos del saber (pedago-
gia del sentido comun), descono-
ctendo los contenidos y practicas de
la pedagogia y en particular las con-
diciones de ensefiabilidad de los
propios contenidos cientificos que
manejan, ante las necesidades de
apropiacion, reproduccion y praxis
de los postulados y avances de la
ctencia. De esta forma, muchas de
las pretendidas ensefianzas se eri-
gen con un gran rigor cientifico,
pero en detrimento de la pedago-
gia como praxis que pone en esce-
na los discursos propios de los co-
nocimientos disciplinares, con los
estudiantes destinatarios del saber
y el maestro que debe ser, mas que
un transmisor de saberes, un orten-
tador y formador.

También es comun que el acto del
aula constituya objeto de un
verbalismo facilista y acientifico,
como se dice popularmente, desde
la “carreta”, sin problematizar los
contenidos poniéndolos en contex-
to y en perspectiva para que el es-
tudiante pueda establecer nexos,
formular otros interrogantes y, so-
bre todo, proponer estrategias de
solucion que le comprometan.

Se pretende en lo escrito, contribuir
a la discusion acerca de las particu-
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lartdades
ensefiabilidad de las ciencias socia-

que presenta la
les y humanistas, distinta por esen-
cia de las ciencias naturales. Por eso,
se hace una mirada desde el senti-
do que asumen los discursos de los
cientificos sociales y humanistas
desde los contextos, la decantacion
pedagogica del maestro de estos

de

comunicabilidad y los estudiantes

discursos en un acto
como destinatarios en ulttma ins-

tancta de estos discursos.

CIENCIAS SOCIALES Y
HUMANAS, PROXIMIDAD
Y DIFERENCIA

En orden a la tradicion establecida
por el extremismo tecnicista, salvo
en los programas universitarios
esencialmente humanistas, las cien-
cias humanas y sociales han sido
solo consideradas como las discipli-
nas que tienen por objeto la cultura
en general, o por aspectos particu-
lares que pueden servir de comple-
mento “formativo” de las discipli-
nas ejes de los programas académi-
cos, o hacer transversalidad en los
planes de estudio. Pero, en ocasto-
nes, se asumen bajo un concepto
genérico, sin considerar que entre
una y otra existen diferencias, no
s6lo pot sus objetos especificos de
estudio, sino también por la relacion
que establecen con las asignaturas
sustentantes o ejes académicos.
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Desde la 6ptica actual de las cien-
ctas soctales y humanistas, se consi-
dera que su proximidad nace en el
objeto comun de estudio, el ser hu-
mano, pero que, en el advenimien-
to de las ciencias modernas, las pri-
meras requieren de procesos de in-
vestigacion que les permitan la ma-
yot aproximacion posible a la reali-
dad social a partir de procesos sus-
ceptibles de comprobacion que ha-
cen presencia en fenémenos defi-
nidos por la similitud de su carac-
ter. En tanto que las humanidades,
también llamadas “ciencias del es-
piritu”, exigen el abordaje de su ob-
jeto de estudio desde la trascenden-
cta que ubica al ser humano como
un ser situado en relaciones de sig-
nificacion, capaz de interpretar, re-
presentar y comunicar su vision del
mundo como reflejo de sus propias
circunstancias.

Lo anterior significa que a partir de
sus circunstancias especificas, el ser
humano representa su realidad, pro-
duciendo una variada gama de
cosmovisiones que pueden presen-
tarse como diferentes por principio,
traduciéndose en los discursos filo-
sOficos o estéticos, con los cuales
expresa sus mtereses, sentires, mnter-
pretaciones o ideologias y que, por
tanto, pueden o no ser aceptadas
por los individuos con quienes se
relaciona y comunica. Este seria el
caso de las cienctas humanas cuyo
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caracter de verdad radica en la co-
herencia logica y en la fuerza
argumentativa de sus discursos cuyo
proposito es el de mcitar la digni-
dad y radicar el humanismo en la
naturaleza humana.

Sin embargo, desde mediados del si-
glo XX, las humanidades han veni-
do abriendo su campo hacia el estu-
dio de las culturas, proceso en el cual
también estan haciendo presencia los
investigadores soctales con métodos
de trabajo que presentan validez para
ambos campos, disminuyendo la di-
ferencia impuesta por las pretensio-
nes de cientificidad so6lo en lo expe-
rimental que quiso establecer el posi-
ttvismo. De esta forma, tanto las
cienctas humanisticas como las cien-
cias soctales, confluyen en las relacio-
nes de significacion, de poder y de
produccion que surgen y se desarro-
llan en los procesos de formacion de
las sociedades, pero mientras que las
ciencias humanas se convierten en
sus expresiones e interpretaciones,
por lo que constituyen saberes y prac-
ticas fundamentales en la formacion
de la persona humana; las ciencias
sociales elaboran teorias sobre la
causalidad, los hechos, los procesos,
los mntereses de clase, las consecuen-
cias y, en fin, desde todo aquello que
afecta directa o indirectamente el
desarrollo social, y, en este sentido,
forman para la relacion entornal
material y soctal del individuo.

DE LA REALIDAD A LOS
DISCURSOS HUMANISTAS
Y SOCIALES, A SU

ENSENABILIDAD

Para hablar de este campo del pro-
ceso pedagogico se requiere, cuan-
do menos, tener en cuenta algu-
nos aspectos generales que carac-
terizan la produccion tedrica de
caracter soctal e inciden de dife-
rente forma en quienes buscan la
verdad, los maestros que buscan
reproducirla en ambitos educativos
especificos, sus estudiantes, sus
praxis y sus contextos.

En primer lugar, las ciencias con-
forman un vasto campo del cono-
cimiento que comprende objetos de
estudio propios, por lo cual en cada
puede hablar

especificamente de su ensefabilidad,

disciplina  se
atendiendo a las especificidades de
sus discursos tedricos y a las carac-

de

epistemologias y sus didacticas. Es,

teristicas  propias sus
entonces, necesario definir unas ca-
racteristicas generales, agrupadas en
la categotia de ciencias humanas, so-
ciales, exactas o facticas, hactendo
salvedad de las particularidades que
se presentan en cada rama de sus

saberes especificos.

En segunda instancia, se debe te-
ner en cuenta que el proceso de
conocimiento de la realidad es dia-
léctico, en la medida en que inte-
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gra lo general y lo especifico, el in-
dividuo que se encuentra en cit-
cunstancias culturales producto del
trasegar historico de la humanidad
y que las particulariza y, en socie-
dad, donde es el encargado de cons-
truirla y proyectarla. Los “cientifi-
cos soctales”; los filosofos, los his-
toritadores y demas, tienen como
tarea la construccion de un discut-
so te6rico lo mas aproximado po-
sible a esa realidad. Este, sin em-
bargo, esta permeado por variados
intereses que lo impregnan de vi-
stones subjetivas que inciden en las
teorizaciones finales y, por lo tanto,
en el proceso de aprendizaje. Aqui,
la validez cientifica del discurso ted-
rico no radica en la posibilidad de
experimentar o en sus demostracto-
nes facticas, sino en la contrastacion
de dichas teorias con la realidad que
analizan lo cual implica que el do-
cente, con relacton a sus estudian-
tes, debe integrar el conocimiento
que pretende transmitir en conjun-
tos significativos gradualmente mas
amplios y complejos, en la realidad
de donde

integralidad del contexto educativo,

se extraen, en la
en el conjunto de las teorias peda-
gogicas, en las cosmovisiones de la
¢poca, en el lugar en donde actia y
en el conjunto social, economico,
politico y cultural de la vida soctal. La
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educacion en general y especialmen-
te la superior, se convierte de esta
forma en el vinculo basico entre la
cultura, la ciencia, el ser humano y su
sociedad. Como sefiala Gaitan, “la
proyeccion social de la cultura aca-
démica untversitaria debe posibilitar
la extension del saber y su proyec-
ci6n al contexto soctocultural bajo la
forma de multiples propuestas de re-
organizacion de la vida y de las ac-
ctones soctales”. (Gaitan, 2000,
P.168).!

Por otro lado, tentendo presente que
en todo proceso de ensenabilidad
intervienen activamente dos acto-
res, el docente y su estudiante, y que
cada uno de ellos es producto de
circunstancias especificas que cons-
tituyen su realidad social, su forma-
c16n y experiencia, la cual al ser in-
terpretada, comprendida o valorada
desde las vivencias propias del suje-
to, en contextos especificos en los
que hacen presencia intereses, ideo-
logias, mitos o imaginarios que tes-
ponden al desarrollo de la cultura de
una ¢poca en un espacio de accion
soctal determinado, mmplica la pre-
sencia una carga de subjetividad que,
de alguna manera, incide en la trans-
mision o la interpretacion y aplica-
c16n del discurso zedrico en los con-
textos particulares.

1 En este sentido, Carlos Gaitan sostiene que los saberes sociales tienen su génesis en “el mundo de la vida” o expertencia

cotidiana en donde se configuran sentidos y experiencias que son objeto de la “problematicidad” que hace posible la

mntervencion del cientifico social y que el resultado de sus investigaciones debe volver para transformar “las condiciones
materiales, sociales y simbélicas de sus participantes”. (Gaitan, 2000, 167)
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St el objetivo general de la educa-
c16n es el de reproducir la cultura y
crear asi las formas necesarias para
la supervivencia de una determina-
da soctedad, por lo argumentado
anteriormente en cuanto a la rela-
c16n individuo-conocimiento, su
praxis no puede responder a pro-
cesos que se caractericen por su
exactitud, sino por una gnosis que,
inmersa en las relaciones sociales y
las relaciones de poder que en estas
se producen, busca alternativas para
modificar cualitativamente las cir-
cunstancias del hombre frente a la
naturaleza en general y frente a su
propia naturaleza particular.

De todo lo anterior se desprenden
algunos interrogantes que se pue-
den considerar primordiales: ¢Son
los discursos soctales o aun los es-
trictamente cientificos, vertidos en
los contenidos de la educacion, teo-
rias carentes de ideologia, de intere-
ses determinados? ¢Reproducen
cllos la verdad de una realidad con-
creta o, de alguna manera, confor-
man pseudoconcretos que preten-
den formar conciencias pragmati-
cas que se astmilen al sistema y so-
lamente busquen resolver problemas
atendiendo ala felicidad bajo el prin-
cipto del consumismo y a la verdad

port el nivel de los resultados alcan-
zados en las acciones? No es la pre-
tension de estas lineas adentrarse en
una discusion que, sin ser nueva, NO
ha perdido su vigencia; sin embar-
go, no sobra senalar que la educa-
ci6n constituye un gran factor de
poder y que, por tanto, el docente
asume, consciente o inconsciente-
mente, una posicion que puede ten-
der a reproducir el modelo de hom-
bre que la sociedad de consumo re-
quiere, o a ayudar a construir la con-
dicion humana necesaria para integrar
una sociedad en la cual lo fundamen-
tal lo constituye el sentido de la vida.

Pero bien, ¢desde qué momento la
educacion debe formar a los indi-
viduos humanizandolos y sociali-
zandolos y qué caracteristicas pre-
senta este proceso? Desde siem-
pre, v esta es la premisa basica de
la existencia de las organizaciones
soctales, desde la familia y las co-
munidades hasta la soctedad en
general®. El nifio se soctaliza for-
malmente desde sus primeros afios
en los cuales comparte con adul-
tos y otros de su misma edad y
aprende las normas basicas de
comportamiento que le permiten
vivir socialmente. Este proceso
comprende en la educacion colom-

2 La ensefianza, segin Rafael Florez, le permite al estudiante, desde un abordaje personal y subjetivo, apropiarse creativamente
del conocimiento “objetivo” en un proceso de dos momentos previos al disefio mismo de la ensefianza. El primero
cotresponde a la “perspectiva pedagdgica sobre el contenido cientifico para identificar sus condiciones de ensefiabilidad”.
El segundo, que estaria comprendido en la terrcera caracteristica de estas notas, esta constituido por “la mirada pedagé-
gica sobre los alumnos para identificar en ellos sus condiciones cognitivas previas respecto de la ciencia que se les
ensefia, pero identificadas para el tema de la ensefianza ya definida”. (Flérez, 2002, p.60).
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biana todo el ciclo basico, sin con-
cluir ahi, puesto que aunque la edu-
cacion superior presente énfasis
concretos, no puede prescindir del
objetivo de afinar al hombre como
persona que al mismo tiempo que
convive, debe poner al servicio de
la sociedad sus competencias y
saberes.

Puede decirse, entonces, que este
proceso de socializacion y proyec-
ci6n del conocimiento se logra, en
parte, en el contexto de la ense-
fianza de las teorias de las ciencias,
en el cual la ensefiabilidad de las
cienctas soctales y humanas ocupa,
mas que las ciencias naturales vy
facticas, una importancia particu-
lar que se revela en las sigutentes
caracteristicas:

En particular, su ensefabilidad
posee un telos en virtud de que
en el acto pedagdgico el maes-
tro, al hacer para sus alumnos ase-
quibles sus teorias, se hace agen-
te funcional de una sociedad de-
terminada que requiere la ejecu-
c16n de acciones que le permiten
a ésta conservarse como sistema;
pero que es ndispensable que sea
direccionada hacia la formacion
humanista del estudiante. En tal
sentido, debe entenderse que la
ensenabilidad se realiza median-
te un acto de comunicacion en el
cual se busca satisfacer las nece-
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stdades soctales de produccion y
reproduccion de la cultura lo cual
es posible mediante la relacion
dialogica que posibilita el lengua-
je como sintests de discursos con-
ceptuales una vez hayan sido
decodificados.

La generacion del conocimiento
soctal parte de la realidad entornal
y social y el humanistico lo hace

desde

antropologica determinada por la

una concepcion
cultura y por el conocimiento que
la persona posea de si misma, per-
mitiendo que tanto su mnvestiga-
ci6n como las condiciones que
presentan pueda formar parte de
un proceso de comunicabilidad y
ensenabilidad. Las comunidades
cientificas tienden a ampliar su
campo de accion en la comunica-
c16n de sus descubrimientos; los
desde los
interpretativos cientificos que po-

maestros, niveles
seen, a través de un ejercicio de
comunicabilidad, pretenden el de-
sarrollo de las competencias socta-
les y humanas de sus estudiantes y
éstos a su vez, deben actuar reflexi-
vamente sobre el entorno soctal y
personal. Es decir, la ensefiabilidad
forma parte de un proceso
sinérgico que debe llevar ala recons-
truccion de los procesos desde los
cuales se alcanzo el conocimiento
y lo ubican en contextos educati-
vos especificos bajo la posibilidad
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de internalizados y

contextualizados por el estudiante.

Scr

Cuando el maestro plantea un
problema propio de su discipli-
na, debe también, de cierta for-
ma, haber planteado previamen-
te un proceso de investigacion
que le permita responder tanto
desde la do-
cumenta-
cion biblio-
grafica exis-
tente produ-
cida por los
eruditos,
como desde
las necesida-
des intelec-
tuales de los
estudiantes
que son ini-
citalmente
destinatarios
de sus discur-
peto
que, a partir
de la praxis

SOS

que les 1mpli-
quen, van a
desarrollar las competencias so-
ciales y humanas que requieren
para la convivencia social y el de-
sarrollo personal.

Asi mismo, debe hacer conver-
sion conceptual del discurso pre-
viamente elaborado por los estu-
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diosos de la tematica concernien-
te, de manera que se acople a su
propio desarrollo académico y
pueda “dostficarlo” para transmi-
titlo a los estudiantes de acuerdo
con las capacidades vy, ¢por qué
nor, las oportunidades con que
¢éstos pueden acceder al conoci-
miento. No puede considerarse
que los estu-
diantes sean
iguales en sus
capacidades o
en sus intere-
ses cognitivos,
por lo tanto,
es deber del
maestro en el
proceso edu-
cativo, hacer

consideracion
de cada una
de las
indvidualidades
que hacen
presencia en

el aula.
Para la
praxis pedago-
gica, en los espacios del “aula”

(entendida como todo lugar y
tiempo en donde se establezca
una relacion maestro-alumno en
torno a temas propios y afines de
la asignatura soctal), se requiere de
un conocimiento cuando menos

parctal de las individualidades y una
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definicion clara de las competen-
cias sociales que en ellas se pre-
tenden desarrollar.

Por otra parte, también el maes-
tro coadyuva al desarrollo del es-
tudiante como agente social con
una comprension compartida del
mundo, en la que no se puede
pretender su homogeinizacion,
stno que por el contrario, se de-
ben aportar, en lo posible, una
gama variada de elementos con-
ceptuales
reinterpretar para aceptar, inte-

que le permitan

rrogar o disentir, juzgar y aportar
alternativas en aras de la basque-
da de la verdad. Para logratlo, el
maestro debe ser un analista cri-
tico de las teorias y los discursos
soctales, de manera que se accion
se haga liberadora y alcance en el
alumno lo que Gramsct llamara
“senttdo comun renovador”, es
decir, convertir lo que en la
cotidianidad vive como realidad
confusa, en una unidad coheren-
te y ststematica. Esto significa que
el maestro contribuye en su cam-
po al desarrollo del pensamiento
divergente, el cual es posible gra-
cias a la dinamica particular del
pensamiento y el desarrollo soctal

Desde el marco del desarrollo de
competencias, el maestro debe
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tudiante al aula ya que constitu-
yen los “insumos” iniciales de la
dinamica cognoscitiva y son los
que permiten una relacion de
intersubjetividad maestro-alum-
no en la que se pueda trasmitir el
discurso “pedagogizado” de for-
ma que el vinculo entre la inter-
pretacion cientifica de un objeto
soctal de estudio y la realidad, se
haga observable y contrastable,
con posibilidades de formacion
personal y accion soctal, por tan-
to, pertinente para el alumno. En
otras palabras, el aprendizaje debe
hacerse significativo.

En la practica pedagogica actual,
es fundamental que el alumno
devele su propia realidad mas alla
de las teorias y las practicas pre-
cedentes, pero teniendo en cuen-
ta su importancia para la conti-
nuidad del conoctmiento. Es de-
cir, el estudiante debe aprender
a aprender y convertirse gradual-
mente en un investigador de su
realidad como quehacer indis-
pensable de su formacién como
persona y como profesional. El
rol del maestro cambia entonces
sustancialmente, convirtiéndose
en un asesor, en un orientador
del estudiante, en disefiador y
evaluador de sus procesos.

tener presentes los organizado-
res previos con que llega cada es-

Para finalizar, recordemos que mu-

cho se ha dicho que el centro de la
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educacion esta constituido por el es-
tudiante; aunque esto, sin embargo,
no sea completamente cierto. El cen-
tro de la educacion es la soctedad, es
para ella para la que se educa o
deseduca al individuo. Quiere esto
dectr, que la sociedad y su medio no
son solamente el contexto sino tam-
bién el nucleo y que la persona que
“aprende” lo hace desde, en, por y
para clla, de ahi la necesidad de que
en todo campo del saber y en cada
una de sus disciplinas se plantee tam-
bién como objetivo esencial la for-
macion del ser humano.

Con relacion a la anterior afirmacion
y para establecer el significado de la
valoracion de sus resultados en el
contexto de la ensefnabilidad de las
ciencias humanas y sociales, obser-
vémoslo de esta manera: el indivi-
duo forma parte de un mundo fist-
co, biologico y soctal, mundo al cual
llega preparado con unas competen-
ctas genéticas que le hacen posible
su supervivencia y la de su especie.
Obligado entonces a actuar social-
mente en ¢l, conoce sus leyes a la
par que edifica la cultura, sistematiza
el conocimiento, crea las institucio-
nes y construye las relaciones de pro-
duccion, de poder y de significacion
que caracterizan cada uno de sus
momentos historicos. En la dialécti-
ca de la complejidad de este proceso
evolutvo, es problematizado por to-
dos y cada uno de los componentes

de su entorno, obtentendo como
resultado el conocimiento cientifico
y tecnologico (mundo fisico y biol6-
gico), el conocimiento social y el co-
nocimiento trascendente.

El conocimiento “construye” el
edificio de la ciencia. Las comuni-
dades cientificas abordan desde la
teoria y la practica el problema de
develar la verdad para intervenir
con ella sobre la naturaleza, la so-
ctedad o el individuo mismo; son
ellos los constructores de las teo-
rias y los discursos atinentes a de-
terminados problemas de la reali-
dad. Estas comunidades tienen que
ejercer su papel con el rigor cienti-
fico que exige la llamada “objetivi-
dad” de la ciencia. El cientifico pue-
de ejercer la docencta, pero un ele-
vado numero de docentes no so-
mos cientificos -aunque eso no sig-
nifica que el maestro no deba ser
un investigador desde los espacios
propios de su quehacer académi-
co-, y, seguramente, poco vertimos
directamente nuestros discursos a
comunidades cientificas altamente
especializadas, mas bien, nos “nu-
trimos” de ellas.

En este sentido, nos debemos a dos
tipos de comunidades: la comuni-
dad académica, en la cual fortalece-
mos nuestros avances con relacion
al conocimiento tanto pedagogico
como de nuestro campo de saber
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especifico, y a la comunidad educa-
tiva a la cual prestamos nuestros
servicios como pedagogos. En esta
ultima labor no trabajamos para los
pares sino para la soctedad y los es-
tudiantes, nuestros interlocutores
inmediatos. Por lo tanto no esta-
mos haciendo ciencia pura. Son los
maestros, en ultima instancia, una
“correa transmisora” del conoci-
miento pero con la feliz y dificil mi-
ston de formar personas.

En este orden de 1deas, en el aula se
confrontan dos personas: por una
parte, el maestro con su prepara-
cion pedagogica para impartir una
serie de conocimientos surgidos del
dialogo entre la realidad social y la
busqueda del sentido de lo huma-
no; conocimientos que debemos
impartir dosificadamente de acuer-
do con las edades de los estudian-
tes. Facilitador, ademas, de los pro-
cesos de desarrollo personal, del
aftanzamiento de la autoestima, la
voluntad, el espiritu investigador, la
creatividad, etc. Y, por otra, el es-
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tudiante que tiene la posibilidad de
llegar a ser competente en los cam-
pos de nuestros conocimientos,
pero al cual debemos no s6lo mirar
como lo que en abstracto queremos
que sea, sino como un ser humano
con limitaciones y problemas que es
necesario considerar en cada mo-
mento pedagogico.

Podemos, finalmente, afirmar que
el reduccionismo y la “pedagogia del
sentido comun” en muchas ocasto-
nes impiden poner en escena un
hecho tan trascendental como es el
de formar al estudiante como per-
sona, para la vida en sociedad y para
la productividad laboral, consideran-
do solamente el cumplimiento de
objettvos que, aunque sean funda-
mentales como presupuestos teoti-
cos de las instituciones y de los do-
centes, no consideran las diferen-
ctas individuales y, por el contrario,
buscan estandarizar los resultados
como st los grupos y seres huma-
nos fuesen susceptibles de una
homogeneizacion.
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ENSENANZA Y ”EN§ENABILIDAD”
DE LA ECONOMIA 1l Parte

Armando Gil Ospina

“VLa diddctica juega un papel importante, en la medida gue trata de

explicar las motivaciones y las relaciones gue establece un alunmno

Jrente a los saberes gue se le proponen para qgue los aprehenda. Si la

diddctica intenta aclarar el valor epistemoldgico que tiene el saber en
cada disciplina, también existe aquel interés social, antropoligico y

psicologico”

A. Zambrano 1.eal (2002)

SINTESIS

Stempre serd una cuestion compleja el tema de la
educacion que se aborda en este escrito, habida cuen-
ta que se trata de un tdpico gue pertenece al campo
de las ciencias sociales. En este caso, pertenece a ellas
por partida doble. Economia como ciencia social y
los problemas de la Ensefiana, la Pedagogia, la Di-
ddctica, eminentemente soctales por tratarse del Hom-
bre y de su Formacion.

Bdsicamente, se relacionan en estas lineas las grandes
dificultades que ha afrontado la enseiianza de la eco-
nomia desde la vision pedagdgica tradicional y los
consabidos obstdculos de que adolece tanto la ense-
Aanza como el aprendizae, es decir, obstdculos tanto
del estudiante como del docente. He agui el problema
crucial de la enseitabilidad.

Finalmente, se presenta una descripcion sucinta de lo
gute podria ser un esbozo de una futura propuesta de
ensefiansa de la economia desde otra vision mds
articulada, coherente, ética y formativa de profesio-
nales en la ciencia econdmica.

DESCRIPTORES: Ensefianza, Diddctica, Cu-
rriculo, Competencias, Niicleos Problemdticos, Li-
neas de Investigacion.

ABSTRACT

1t well always be a complex: matter the topic of the
education that is treated in this article, taking into
account that this topic belongs to the field of social
sciences. Inn this case, it belongs to them in a double
way. Economy as a social science and the problems
of the teaching, the Pedagogy, the didactics, that are
bastcly social because they involve the man and his
Jormation.

Basicly, in this lines are related the great difficulties
that has faced the teaching of the economy from the
traditional pedagogical point of vien; and the obstacles
that have had the teaching and the learning, it means
the obstacles of the student and the ones of the teacher;
here it s the main problem of the teaching.

Finally, a succint description is presented of what it
conld be a sketch of a future proposal of teaching
of the economy from another more articulate,
coberent, ethical and formative vision of professionals
in the economie science.

DESCRIPTORS: Teaching, Didactics,
Curriculum, Competitions, Problematic  Nuclei,
Lines of Investigation.
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INTRODUCCION

La concrecién de este segundo
“momento reflexivo” tiene como
objetivo continuar el analisis sobre
algunos aspectos ya no de caracter
histérico sino metodologico, peda-
gogico y didactico en la ensefianza
de la economia, los cuales han llega-
do a ser obstaculo (y, en algunos
casos impulsores) en el decurso de
la historia reciente. Dicho fenome-
no no es exclusivo de la ensenanza
de la economia en la UCPR, pues
existe amplia evidencia sobre la pre-
carta reflexion pedagogica en la vida
de la universidad colombiana.

Realmente, en la primera parte sélo
se hizo referencia puntual a dichos
clementos; ahora se pretende ampliar
en alguna medida, los topicos de la
didactica y la “ensefiabilidad de la
economia” teniendo en cuenta las
caracteristicas que han tipificado la
ensefanza convencional de esta dis-
ciplina. Sin embargo, aun dista mu-
cho un estudio a profundidad de este
importante topico toda vez que re-
cién empieza su reflexion en la co-

munidad pedagogica.

Esta segunda parte también presen-
ta una tentativa de estructura
curricular, la cual puede concebirse
como base para la formacion del
futuro economista de la UCPR, y
pot que no, para que sirva de refe-

en otros contextos. Es ast

rente

como se esboza un conjunto de
conceptos, técnicas y experiencias
que dan buena cuenta sobre los es-
fuerzos que se han realizado en el
ultimo lustro en la Universidad; al-
gunos de ellos son: competencias
en la formacion del economista,
nucleos problematicos, nucleos te-
maticos, lineas de investigacion, “ru-
tas” electivas y ejercicios de

interdisciplinariedad.

RESENA DE LA
TRADICION EN LA
ENSENANZA DE LA
ECONOMIA

Los siguientes puntos desctriben una
rapida aproximacion a la manera en
que se ha llevado a cabo la docen-
cta en muchas disciplinas cientificas
y no exclustvamente en la econo-
mia; sin embargo, solo seran unas
lineas generales que enmarcan la for-
ma especifica de la ensefianza tra-
dictonal de la economia que tam-
bién ha sido abordada desde el
modelo pedagdgico tradicional, y en
la gran mayoria de los casos, ense-
fiada por excelentes economistas sin
formacion docente alguna.

* RELACION DOCENTE-ES-
TUDIANTE. Desde un angulo
empirico, es frecuente evidenciar en
nuestras facultades y programas de

81

Peigiinds;




Peigines

economia la forma magistral de la
enseflanza, es decir, la leccion del
docente dictada unilateralmente a
un auditorio de estudiantes mas o
menos NUMeroso, en un recinto ce-
rrado, sobre cada tema del progra-
ma. Predomina la recepcion pastva
de supuestos y la transmision de
“casos” poco contextualizados. No
esta generalizada la participacion
activa de los estudiantes en la clase,
de modo que ésta se convierta en
un foco fecundo sobre los proble-
mas considerados en la asignatura
y su observacion en la realidad de

<

su contexto. “...Hs asi como este
modelo de ensenanza privilegia la
relacion estrecha del docente con el
saber y el alumno esta relegado al
plano de simple espectador”

(Zambrano, 2002, p.17).

La escasa participacion del estudian-
te o su participacion inadecuada o
seudoparticipacion en los procesos
de enseflanza y de aprendizaje,
indisolublemente ligados (educabili-
dad)' como un conjunto de rela-

de

creativas, ha conducido a una de-

ciones intersubjetividades

formacion de la aptitud de aquél
para el analists critico del conoci-
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miento, y ha privado al docente, por
otra parte, de una experiencia rica
de observaciones, ideales y poten-
ctalidades que surgen del encuentro
comprometido de ambos. Ademas
se presenta en este modelo la nco-
municacion dialéctica entre el do-
cente y el estudiante — que no ne-
cesartamente tiene que ver con la
mastficacion de los grupos -, lo que
convierte la clase en un discurso en
el que se pone a prueba la elocuen-
cia del docente, su erudicion y su
aptitud para la divulgacion.

* RELACION TEORIA-PRAC-
TICA. Otro hecho sumamente evi-
dente en la tradicion de la ensefianza
de la economia tiene que ver con la
rotunda separacion entre la teoria y
la practica. Una de las caracteristicas
de los sistemas de ensefianza actuales
es la de contribuir a formar en el suje-
to educable un tipo de pensamiento
escindido, bipolar, en uno de cuyos
polos se situan los conocimientos teo-
ricos desnudados de conexion con la
realidad mas proxima al sujeto, y que
se transmiten al estudiante a lo largo
de todo el proceso formativo, y en el
otro polo se sittia la conexion con la
realidad, eso que llamamos practica.

1 La educabilidad se sustenta en el sigutente postulado ético: todo individuo es educable a condicién de que se deje

conducir. Esto quiere decir que el docente hara todo lo que esté a su alcance para que el alumno tenga éxito en sus
actividades educativas. En este sentido, la educabilidad responde a la necesidad de llevar al individuo hasta su estado
maximo de realizacién personal (modificabilidad, transformacién y reestructuracidon). Ella implica, asimismo, una

actividad donde el pedagogo debe saber conducir, reconociendo de antemano las posibles resistencias del educando

(relacion pedagdgica). Igualmente, surge el acto de voluntad en el individuo, y es ésta, precisamente, la que va a marcar la

pauta de toda accién pedagdgica contemporanea. Por su naturaleza, la educabilidad intenta resolver todo fracaso en la

educacion del otro (apuesta educativa). El sujeto puede resistirse a toda accion educativa y convertir el logro previsto en

un fracaso anticipado y es, en este sentido, a decir de P. Meirieu, como el pedagogo es aquel que puede hacer mas cuando

pareciera que todo hubiera fracasado.
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Desde luego, 1a division del trabajo
docente puede requerir la apertura
de espacios, como seminarios y gru-
pos de practica, como extensiones
convenientes de la discusion gene-
ral teorica del temario programatico.
Pero esto no debe presentarse
COmoO una separacion mecanica en-
tre la ensenanza “tedrica” y la “prac-
tica”, porque ambos procesos fot-
man una unidad compleja de co-
nocimiento de la realidad. Ia praxis
es el fundamento de la teoria, y la
teoria ayuda a interpretar, organi-
zar y aprehender la realidad. Esta
unidad dialéctica del conocimiento
cientifico -observacion, experi-
mentacion, especulacion, imagina-
ci6n- debe ser claramente entendi-
da por el estudiante y convertida en
eje de su esfuerzo de aprendizaje. En
las clases “tedricas” se “practica”, se
procesa la realidad, en los semina-
t10s y laboratorios se abre el camino
de la praxis. Hsta mterdependencia
debe sustentar los procesos de en-
seflanza y de aprendizaje en todos
los campos cientificos, pero, especial-
mente en las ciencas soctales.

Frente a esta situacion cabe pregun-
tarse ¢a qué se debe el hecho que
teoria y practica discurran cada uno
pot su lado en los procesos de en-
seflanza y aprendizaje, y que pot
otro lado, se puedan encontrar ubi-
cados como antipoda los saberes del
sujeto educable? ¢cémo lograr que

los estudiantes desarrollen sus com-
petencias para enfrentar la realidad
dotados de teoriar scomo lograr que
supetren los obstaculos y confusio-
nes entre teoria y practica para que
puedan realizar el salto de la teotia
pura a la aplicada? Fstas dicotomias
pueden empezar a ser explicadas
desde la situacion que, en este sen-
tido, le ocurre a la ctencia: una disci-
plina entendida mas en términos de
medios, que en los fines mismos.

* DIFERENCIACION DE LA
ENSENANZA. En otro frente de
analisis acerca de la ensenanza de la
economia, se adelantan arduos de-
bates por aspectos que hoy conti-
nuan stendo controvertidos. En este
sentido, es muy comun observar las
posiciones contrartas sobre la ense-
flanza de la economia recurriendo
directamente a las fuentes de la teo-
ria economica (“fetichismo de las
fuentes”), o st por el contrario, se-
ria mas conveniente hacetlo a pat-
tir de los manuales, o incluso, por
medio de cursos de autores. Otra
acalorada discusion tiene que ver
con la utilizacion o no de las mate-
maticas en la enseflanza (y en la ac-
tividad ctentifica) y el grado de in-
tensidad en su uso. También suele
plantearse la dualidad entre ensefiar
por corrientes y escuelas de pensa-
miento economico, de una manera
secuenctal y heterodoxa, o por ejem-
plo, hacerlo al estilo de la ortodoxia
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de la escuela de Chicago que se apli-
ca en Chile desde el decenio de los
setenta. Finalmente (y considero
que este aspecto es actualmente el
centro de gran numero de discu-
stones) se presentan los defensores
de las elaboraciones modelisticas
frente a los que no reconocen mu-
cha utilidad en esta estrategia, mas
que como mero ejercicio intelectual.
De todos modos, es necesarto ad-
mitir que la metodologia de los mo-
delos le ha permitido a la ensefian-
za de la economia, no solo desarro-
llar estructuras logicas de pensa-
miento a los estudiantes, sino que
ademas sin su uso seria dificil, pun-
to menos que imposible, aumentar
el conocimiento cientifico de la
compleja realidad economica.

* PRIVILEGIO DEL QUE SO-
BRE EL COMO. Un argumento
de

consuetudinariamente aparece en

amplia resonancia que
las reuniones de docentes y se es-
cucha en los pasillos y aulas de un
claustro cualquiera, se expresa en los
sigutentes terminos: “Lo importante
es el conocimiento disciplinar a en-
seharse en el aula de clase”, por lo
tanto, lo esencial es el qué ensenar;
de este modo el papel de los conte-
nidos es relevante, de primer orden
y digno de reflexi6n, investigacion
y actualizacion. Esta visién ha
sobredimensionado la cantidad de
conceptos, temas, categorias, leyes,
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algoritmos, formulas, teorfas y todo
tipo de nuevos constructos propios
de toda disciplina dinamica que el
docente transmite en la clase. Des-
de esta perspectiva queda implicita-
mente establecida la correlacion en-
tre el nivel de aprendizaje y la canti-
dad de conceptos ensefiados (léase
transmitidos). Ahora bien, cuando
bajo estas circunstancias el estudian-
te no da cuenta de su aprendizaje y
reprueba el curso determinado, se
alude un falso postulado por parte
del docente: “Yo ensefo mucho y
explico bien, pero ellos no apren-
den” (aprender es aprender a hacer co-
sas, modificar actitudes, proponer inno-
vaciones, transformar relaciones, apren-
der a pensar teorias, conceptos...no es
repetir lo qgue dice el profesor). Puede
decirse que esta hipotesis evidencia
claramente la asimetria conceptual
a favor del docente quien es posee-
dor del conocimiento, del poder ra-
ctonal y disciplinar; sin embargo, éste
no logra centrar el proposito cardi-
nal del proceso que adelanta: apren-
dizaje-formacion del estudiante.

Cuando se privilegia el gué enseitar
sobre el como enseitar, prevalece el
“ctentificismo” en el proceso de en-
seflanza-transmision de los nuevos
contenidos, datos, hechos, concep-
tos y categorias a partir de los cua-
les se elaboran nuevas teorias, acti-
tud que exige al docente mayor ca-
pacitacion en la disciplina, lo cual
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enriquece su experticia, su saber y
comprension disciplinar, sin embar-
go, ello no lo convierte en un mejor
docente necesariamente, pues la
transmision y asimilacion del cono-
cimiento  genera
epistemologicos (abstracciones que
no necesariamente tienen referente
empirico) y problemas pedagogicos
(en la comunicacion) que se hacen

problemas

mas o menos evidentes en la estruc-
tura curricular. Por tanto, la ensefian-
za de la economia no solo es cues-
t16n del contenido de los curriculos,
también incorpora problemas
epistemoldgicos y pedagogicos par-
ticulares de la disciplina.

* LA  ORGANIZACION
CURRICULAR. El disefio curticular
comporta distintos objetivos: a) se-
leccionar, organizar y transmitir el co-
noctmiento disponible en un momen-
to dado; b) desarrollar destrezas y
habilidades mentales; ¢) potenciar la
capacidad para plantear problemas y
resolvetlos; d) mejorar la capacidad de
comunicarse con otras ciencias y con
el resto de la soctedad.

La organizacion curricular de la eco-
nomia ha estado mnfluida por los dis-
tintos momentos historicos: desde el
ideal clasico de formacion cientifica (la
economia se asemeja a la arquitectura
intelectual de la fisica, en cuanto a su
método), hasta la ciencia moderna
que se caractetiza por la especializacion.

Como problema curricular, se plan-
aspectos de
interdisciplinariedad e interseccion

tean los la
con otras ciencias, la especializacion
y la formacién de un nuacleo espe-
ctalizado de convergencia de todos

los esfuerzos de los cientificos.

En el nucleo y la periferia cercana,
el contenido tiene un alto grado de
consenso: tematizacion y sistema-
tizacton del conocimiento dispo-
nible en los libros de texto, lo que
comunmente se denomina “cien-
cia estandat” o “ctencia de ma-
nual”. En la frontera surge la “cien-
cia revista” que es de tipo perso-
nal, provisional caracterizada por lo
fragmentario de los problemas, el
lenguaje especializado de los arti-
culos de los expertos, los escarceos
técnicos y el caracter hipotético del
material.

El saber del manual no se forma
por la suma de los trabajos indivi-
duales publicados en las revistas;
mas bien es como un mosaico for-
mulado por trabajos concretos.
Esta situacion crea una cierta rela-
cion de tensiéon que aunque
dinamiza la ciencia misma, genera
una sensacion de desconcierto en
los estudiantes, quienes perciben di-
chos contenidos como verdades ul-
timas, sin contradicciones y con un
grado absoluto de homologacion
disciplinar.

85

Peigiinds;

Al



Peigines

* ESPECIALIZACION Y ERU-
DICION. Otro asunto que ha cau-
sado arduo debate tiene que ver con
la espectalizacion (acumulacion ra-
pida de conocimientos en todas las
esferas de la ciencia economica), a
tal punto que la situacion se plantea
en términos de: especializacion vs
formacion teérica. Hoy, son mu-
chos los economistas que convie-
nen en la erudicién por oposicion a
la espectalizacion como camino mas
seguro y eficaz para fortalecer la ca-
pacidad de juicio de los expertos en
economia. La solucion a esta duali-
dad, generalmente conduce a un
diletantismo e “intelectualizacion”
disciplinaria.

Efectivamente, la dualidad aun
pervive en las aulas de clase; en tan-
to que unos docentes preconizan la
profundidad conceptual en la disci-
plina y propugnan su rigor y exi-
gencia, otros abogan por la erudi-
cion y el esfuerzo hacia la
globalizacion de los saberes recu-
rriendo al reto interdisciplinar. Los
primeros se van conviertiendo gra-
dualmente en “el referente obliga-
do”, en “la maxima autoridad”, en
los “dectsores y duefos de una par-
cela o fragmento del saber”; en tan-
to que los segundos se van consti-
tuyendo en “la salvaguardia de las
relaciones y conexiones de los
saberes”, en los “agentes por el sen-
tido de la totalidad y la vision
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holistica de la disciplina”, en defen-
sores del “enfoque globalizador e
interdisciplinario”.

* "REALISMO PRECIENTI-
FICO” Y SUPUESTOS. Otro
problema convencional en la ense-
fianza de la economia esta referido
a la tension que se presenta entre
los estudiantes a partir de sus
saberes previos o representaciones
mentales y la forma en que el do-
cente (no la ciencia) elabora y expli-
ca los modelos en el tablero. “Se tra-
ta del manejo y la comprension de
los supuestos en la construccion de
la teoria..."Supongamos que...",
dice el profesor y de inmediato el
estudiante piensa que serd una se-
sion de especulacion imaginativa.
Luego el profesor cambiara algun
supuesto, obtendra otras conclusio-
nes y al estudiante le quedara la sen-
sacion de que “suponet” constituye
ni mas ni menos que un juego de
trucos arbitrarios que tienen que ver
con la maginacion pero no con la
ciencta, dejando la idea de que los
supuestos son arbitrarios en tanto
que procedimiento para cambiar ar-
bitrartamente las reglas del juego de
la construccion tedrica” (Bejarano,
1984, p.49).

Por lo anterior, se convierte en una
exigencia ¢ética para el docente la
tarea de dilucidar el papel de la teo-
ria en la interpretacion y compren-
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s1on de la realidad econdmica, es-
clarecer el rol que cumplen los su-
puestos en la construccion de la teo-
ria econOémica; discernir en torno a
los tipos de supuestos que se utili-
zan en el analisis econdémico. Segun
Bejarano (1984, p.49), existen tres
tipos de supuestos que se usan en
la teoria econdmica: de simplifica-
cion, de generalizacion y de
axiomatizacion y cada uno de es-
tos requiere un cierto numero de
requisitos (se hace esta clasificacion
en orden a una reflexion pedagdgi-
ca no epistemologica, pues esta su-
pondria otro tipo de clasificacion).

* ENSENANZA DE LA ECO-
NOMIA SIN CONTEXTO. En
la ensenanza de las cienctas, y en par-
ticular la economia, es frecuente en-
contrar diferentes discursos que
enfatizan en la importancia de revi-
vir el contenido de la ciencia, con la
posible exclusion de los procesos de
generacion del conocimiento. De
esta manera, la ensefianza de la cien-
cta economica ha estado y esta do-
minada por la ensefanza de he-
chos, hipotesis y teorias. En este
sentido Tamayo (2003, p.3) citan-
do a Duschl sefiala que este feno-
meno ha sido denominado retori-
ca de las conclusiones o ciencia de-
finitiva, perspectiva de ensefianza
en la que no se ensefian los orige-
nes del conocimiento cientifico, de
tal manera que las razones que obli-

gan a cambiar teorias o modelos, a
modificar métodos y reestructurar
objettvos son eliminados del discut-
so del aula. En esta linea de pensa-
miento, se ensefla a los estudiantes
un petfil incompleto de ciencia y de
la practica de ésta, se ensefa el gué
y no el como, ofreciéndose una ense-
flanza mcompleta de la ciencia; al
respecto Duschl (1995, p.13) sefia-
la, en términos de Kilbout, que con
demasiada frecuencia, la ensefianza
de las ciencias es sacada fuera del
contexto y presentada sin el mate-
rial de antecedentes criticos nece-
sarios para comprender bien los sig-
nificados y transiciones de la cien-
cia. “Se requiere entonces ofrecer
los escenarios adecuados y pertinen-
tes para que los profesores de la
ciencia econdémica y sus estudian-
tes aprendan el funcionamiento de
la ciencia” (Duschl, 1995, p.13). En
tal sentido, los profesores harian
bien en su actividad docente st tu-
vieran la preocupacion, el interés y
la competencia de atender mas la
erudicion en la formacion del eco-
nomista a partir del estudio en tres
campos basicos de la ciencia eco-
nomica: la historia, epistemologia
(historia de la ciencia) y teotia poli-
tica y ctica.

Estos problemas que se han deno-
tado son las situaciones criticas que
tipifican la tradicional ensefianza de
la economia, las mismas que no han
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permitido desvanecer los grandes
obstaculos de los estudiantes (gy
profesores?) tanto epistemoldgicos
como pedagbgicos, curriculares,
comunicativos y culturales. A con-
tihuacion, se hace una sucinta refe-
rencia a cada uno de ellos.

OBSTACULOS EPISTEMO-
LOGICOS. En cuanto al método,
la arquitectura del conocimiento
econdémico se parece mas a la de la
fisica, pero su objeto sigue siendo
propio de las ciencias sociales; ¢sta
es la razon para que se generen obs-
taculos epistemoldgicos. Sin embat-
go, estos no se refieren a la asime-
tria externa del conocimiento, mas
bien, se trata de obstaculos inter-
nos que se revelan en el acto mis-
mo de conocer y que reflejan difi-
cultades y confusiones en la com-
prension del conocimiento cientifi-
co. Algunos obstaculos
epistemoldgicos se sintetizan en los
sigutentes puntos: 1) conocimiento
al que se opone como obstaculo el
REALISMO vy el “estado concre-
to” por mstinto; 2) obstaculos ver-
bales en una disciplina cuyo lengua-
je es esencialmente metaforico y
analogico; 3) el obstaculo de las
IMAGENES en una disciplina cu-
yas proposiciones centrales no tie-
nen referentes empiricos; 4) obsta-
culos epistemologicos debido a la
cultura expertmental, pues se apren-
de a aprender viendo, se piensa
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como se ve, se piensa aquello que
se ve. Hsto refuerza el pensamiento
intuitivo y bloquea el pensamiento
abstracto (Bejarano, 1999, p. 35).

OBSTACULOS PEDAGOGI-
COS. Existe una opinion generali-
zada en los aspectos pedagogicos
necesarios para la ensefianza de la
economia: se admite que en muchas
facultades de economia se dedica
bastante tiempo pretendiendo re-
solver problemas en un tema que
los economistas dicen y aportan
poco, debido a que sus practicas han
stdo mas desde el sentido comun,
la mtuicion y la conviccion de que
lo que hacen esta bien hecho.

En la ensefianza de la economia
surgen los problemas pedagogicos
en razon al uso habitual de los pro-
cedimientos graficos, a la
matematizaciéon de la economia y
a la asimilacion de conocimientos
tedricos que no tienen aparente-
mente ningun referente material o
empirico. Se reconoce, en gene-
ral, que estos problemas deben ser
afrontados por pedagogos exper-
tos. Sin embargo hay economis-
tas que han profundizado en el
tema pedagodgico, como J. A.
Bejarano, por ejemplo, para pre-
cisar ciertos aspectos que aportan
a esta reflexion. Fl llama “sindro-
me del séptimo semestre” a la con-
fusion que muestran los estudian-
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tes con relacion a la teoria pura y
la economia aplicada. El estudian-
te se pregunta perplejo para qué
sirve la teoria pura, puesto que la
economia aplicada se percibe en
clase, no como la “aplicacion de
la teoria” sino como la excepcion
a la teoria, asi el profesor le aclare
que esta cambiando de supuestos
haciéndolos flexibles, aproximan-
dolos ala realidad, etc., lo que cier-
tamente no resulta muy convin-
cente. Aqui aparece el sindrome:
puesto que la teoria que sabe no
es util e ignora lo que debiera ser
util, el estudiante concluye que no
sabe en absoluto, pues se siente
incapaz de enfrentarse con lo que
sabe, a las cuestiones que consi-
dera relevantes. Conoce “leyes”
que no se cumplen, “principios
tedricos” que no se pueden veri-
ficar, “hechos” que no encuadran
sistematicamente en ninguna teo-
ria, “modelos” para los cuales no
pueden obtenerse datos, y care-
cen de alguna teoria o modelo con
el cual manipular los hechos y los
datos que estan a su alcance.

Dede el punto de vista pedagogi-
co es de gran importancia el que
los estudiantes tengan claro lo que
las ciencias pueden hacer y lo que
no pueden hacer; que puedan dis-
tinguir la teoria como abstraccion,
de la pertinencia e importancia
practica de los enunciados. En este

sentido, surgen algunos
interrogantes para reflexionar:
¢como lograr que los estudiantes
comprendan estas dificultades y
logren desarrollar sus habilidades
para confrontar la realidad arma-
dos de teoria? jcomo lograr que
superen el sindrome del séptimo
semestre y que puedan asimilar el

salto de la teoria pura a la aplicada?

En este sentido, se deben definir
los limites de la prediccion y luego
aclarar la relacion entre la teoria
economica y la realidad. Asi, la teo-
ria — verificarse, falsearse, contras-
tarse con la realidad — puede ela-
borarse por a) construccion pura-
mente intelectual, b) la que provie-
ne de generalizaciones empiricas.

La dificultad esta en los criterios
de verificacion de la construccion
tedrica y en los de distincion de
¢sta con la generalizacion empiri-
ca. Esto tiene una enorme impor-
tancia pedagogica y, sin embargo,
cast nunca se discute con el estu-
diante, quien tiene como marco de
referencia mental el que toda teo-
ria es un principio verificable y
constrastable con la realidad. Esto
es lo primero que hay que explicar-
le: que no toda teoria es verificable
o contrastable, que no toda teoria
tiene que ser necesartamente “rea-
lista” para que sea util (Bejarano,
1999, p. 40).
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OBSTACULOS CURRICU-
LARES. En los disenos curriculares
de economia tradicionalmente se ha
mantenido la mentalidad de la agre-
gacion y la linealidad de campos
disciplinares, componentes o asigna-
turas, convirtiendo los curriculos en
esquemas o planes de estudio
multidisciplinares sin relaciones y co-
nexiones entre si. Basicamente, el
problema esta sustentado en la pre-
ferencia declarada por la espectaliza-
ci6n: con profesores espectalizados
se forman estudiantes especializados
que reciben una concepcion de la
ciencia fragmentada, con “retazos de
cultura” y con discursos en aulas cien-
tificas sin la posibilidad de integrar-
los a la disciplina econémica. Hsta
situacion generalmente crea en los
estudiantes una idea de ciencia ter-
minada, constituida por un conjun-
to de verdades irrefutables y por una
serie de constructos, conceptos y
teotias que se pueden memorizar.

Ademas, los curriculos en economia
contintan orientados por la comu-
nicacion de hechos o productos fi-
nales de la ciencia, sin prestar sufi-
ciente atencion a las formas en las
cuales se genera el conocimiento y
reticentes a reconocer la convenien-
cta y necesidad de imntegrar los estu-
dios relacionados con los campos de
la historia, la epistemologia y la poli-
tica-¢tica de la ciencia economica en
la formacion de los economistas.
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OBSTACULOS COMUNICA-
TIVOS. El “deber ser” o ideal es
que la ensefianza contribuya a for-
mar seres humanos capaces de en-
frentar la realidad social y trans-
formatrla (en el sentido de la paideia
griega). En este proceso formati-
vo la calidad del discurso oral y es-
crito tiene una importancia de pri-
mer orden. Sin embargo, en la ex-
periencia cotidiana se evidencia
una realidad que dista mucho de
aquella norma. En general, los do-
centes universitarios han centrado
su quehacer cientifico en la trans-
mision de los contenidos vy
enfatizado su memorizacion de
una manera fiel tal como lo pre-
sentan los manuales o libros de tex-
tos. En estos casos, el lenguaje no
se resignifica o contextualiza de
acuerdo al entorno soctal particu-
lar, es decir, no se da la conversion
didactica; en otras oportunidades,
el quehacer docente se concentra
en la estructura interna de su dis-
curso, en el gz#é de su objeto de mn-
vestigacion y de enseflanza. No
obstante, la parte formal, la meto-
dologia, ha sido relegada a un se-
gundo plano. La propiedad y la
correccion linguisticas se han des-
defiado totalmente con la creencia
de que solo es importante el con-
tenido o esencia de los conceptos
y teorias, o en el mejor de los ca-
sos, que es mas importante el con-
tenido que la forma.
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Al repensar esta situacion generali-
zada que se da en los procesos de
enseflanza y aprendizaje, se llega a
la idea que es preferible que exista
una relacion de complementariedad
entre la claridad discursiva y la pro-
fundidad cientifica. Como lo expre-
sa Gomez (2001) “...cuando no se
tiene un dominio absoluto de las es-
tructuras morfosintacticas y léxicas,
es dectr, de la competencia
comunicativa, el profesional-usuario
de la lengua vuelca todo su poten-
cial en el mensaje oral o escrito, en
detrimento de la calidad, con un alto
grado de dificultad en la compren-
sion para el estudiante”. De esta
manera se olvida que en el discurso
pedagogico debe existir una armo-
nia entre el contenido y la forma,
entre el pensamiento y la palabra,
entre la pregunta y la respuesta que
se plantean en el proceso de con-
frontacion e interpretacion. Al de-
cir de R. Florez, 1a ensefiabilidad de
las ciencias en las universidades y la
constitucion de la didactica especial
para cada ciencia se hace, ya no de
manera formal y abstracta sino des-
de las necesidades y caracteristicas
culturales y de lenguaje de los alum-
N10s cOMO sujetos cognoscentes ac-
tivos y concretos.

OBSTACULOS CULTURA-
LES. El sistema educativo esta in-
serto en un contexto social con
multiples e inextricables relaciones;
en este sentido se concibe a los
estudiantes como “productos so-
ciales” permeados por la cultura en
general y, mas especificamente, por
las culturas locales. Ahora bien, sue-
le descuidarse en las aulas de clase
las diferencias culturales y la diver-
sidad de expertencias de los estu-
diantes, el grado de desarrollo de
sus dimensiones o esferas huma-
nas, sus variados intereses y sus
motivaciones personales. Desde
diferentes visiones, este “mosaico
cultural” puede constituirse en un
verdadero obstaculo para adelan-
tar los procesos de ensefianza y
aprendizaje de la economia, o por
el contrario, aprovecharse como la
gran oportunidad para potenciar la
creatividad, el espiritu inquisidor y
la actitud critica y propositiva de
los estudiantes con base en la dife-
renciacion de vivencias, visiones,
saberes previos y todo tipo de con-
diciones contextuales. He aqui la
mayor o menor probabilidad de
avanzar en el proceso de la
ensefabilidad?®

Peigiinds;

A
Q&
RIL
2 La ensefiabilidad se entiende como un concepto que parte de los fundamentos epistemologicos de las disciplinas, los C g W N
cuales sirven de sustento pedagdgico y didictico, en funcién del caracter investigativo del docente, y del reconocimien- g -
to de los proyectos de vida individuales y de grupo, en la medida de los requerimientos sociales y culturales. J [
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ACUERDO CONCEPTUAL DE TERMINOS HACIA UNA
PROPUESTA ALTERNATIVA PARA LA ENSENANZA DE
LA ECONOMIA

“...asi gne, si el agua debe correr hacia abajo, no es necesario

evipujaria, es suficiente con guitarle todos los obstdciulos.

El aprendizaje que hasta ahora ha sido ramas secas,

debe transformarse en huertos vivientes.
He aqui el reto de la diddctica”

Jan Komensky (Comenio)

El punto de partida para una for-
macion mas integral del economis-
ta debe iniciarse con una reflexion
en torno a las competenctas que la
institucion educativa contribuye a
desarrollar en los estudiantes, o me-
jor dicho, que contribuye a volver
actos las potencialidades de los es-
tudiantes. Ahora bien, cualquiera sea
la taxonomia y el contenido de las
competencias, ¢stas deben ser el
faro que flumina todas las acciones
implicitas y explicitas del curriculo de
un programa de economia.

Cuando se habla de contribuir en la
formacion de los economista en
competencias no se pueden sosla-
yar dos condiciones basicas: 1) toda
competencia debe demostrarse a
través de las acciones en contex-
to y 2) con suficiencia y pertinen-
cia. Ademas, tanto el saber (es)

deben

enmarcados en una postura ética

como el hacer estar

coherente: ética personal-ética pro-
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festonal-ética institucional-ética ctu-
dadana; vale decir, el economista
formado en competencias debe te-
ner conciencia de sus practicas y las
implicaciones de éstas en los pro-
cesos de transformacion soctal.

Consecuente con la concepcion de
competencta asumida por la UCPR
formulada en Fundamentos
Curriculares (2003, p.12) y propues-
ta por Montenegro, las competen-
cias para la formacion de nuestro
economista parten de esta base
conceptual: “Las competencias po-
demos comprenderlas como un “sa-
ber hacer y saber actuar, entendiendo lo
gue se hace, comprendiendo como se ac-
tiia, asumiendo de manera responsable
las implicaciones y consecnencias de las
acciones realizadas y transformando los
contextos a favor” del desarrollo hu-
mano y social. Segun el mismo au-
tor, las competencias son producto tanto
del desarrollo como del aprendizaje”.
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A. FORMATIVAS:

*Reconocimiento del otro (a) y de
lo otro en su dimension humana.

* Conformacion de equipos de tra-
bajo académico e investigativo a
partir de las lineas.

* Capacidad de asuncion de com-
promisos y responsabilidades.

*Demostracion de actitudes politi-
ca y ctica.

* Sensibilidad y sentido de solidaridad.

* Capacidad de aprendizaje auto-
nomo

B. BASICAS:

* Capacidad de exploracion e iden-
tificacion de distintas fuentes do-
cumentales de informacion para los
procesos investigativos.

* Comparacion dialéctica de sentidos
de los distintos textos: autores, ma-
nuales, documentos espectalizados.

* Cualificacion lectora e interpretativa
de

multidisciplinares que convergen en

textos y  contextos
la formacion del economista.

*Disposicion de reflexion critica de
hipotests y teorias economicas.

* Habilidad en la comunicacion oral
y escrita en lenguaje disciplinar.

C. DE LA DISCIPLINA:

* Capacidad reflextva en torno a la
¢tica de la economia.

* Aptitud comprensiva del funciona-
miento del sistema econéomico en
los campos microecondémico y
macroeconomico.

*Talante para la disertacion desde
las distintas doctrinas econoémicas.

*Reconocimiento de los alcances y
utilidad de la teoria economica.

* Potencial analitico del Desarrollo
Social, Humano y Sostenible.

de

interrelaciones que la economia es-

*Reconocimiento las
tablece con otras disciplinas en los
procesos de mvestigacion: ecologia,
ética, psicologia, matematica, socto-
logia, politica, enttre otras.

* Operactonalizacion de los proble-
mas economicos y tedricos pot
medio del instrumental 16gico, ma-
tematico y estadistico.
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* Problematizacion de los fendéme-
nos de la calidad de vida y el desa-
rrollo regional.

*Planteamiento de soluciones a
partir de la investigacion de los
problemas econdémicos regionales.

Ahora, estructurar un curriculo de
economia pensando en las compe-
tencias que los estudiantes deben
desarrollar, implica realizar no una
reforma curricular de corte tradicio-
nal —adicionar, recortar, modificar,
sustituir, reubicar y eliminar mate-
rias/asignaturas o semestres, cam-
biar de denominacion, entre otros-;
stno mas bien implementar una mo-
dernizacion académica que articule
aspectos  pedagbgicos,
didacticos, epistemoldgicos y
metodologicos en todo su recorri-

los

do, organizando sistémica y cohe-
rentemente las distintas areas de
formacion, los componentes, los
campos, los semestres, las asignatu-
ras a partir de los nucleos temati-
cos-problematicos y las lineas de in-
vestigacion; ademas, considerando
los énfasts, las electivas, los semina-
110s, las conferencias...LLuego pen-
sar en la articulacidén de los medios/
recursos, las técnicas, las
metodologias, las estrategias y las
que

operacionalizar estos conceptos,

acttvidades permiten

abstracciones, ideales, hipotests, teo-
rias e intencionalidades.
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Estas labores curriculares deben ser
de corresponsabilidad de la Institu-
ci6n —Programa/Facultad— con el
docente, es decir, todo docente
debe tener la competencia de dise-
fiar curriculos (el cambio de las ins-
tituciones es el cambio en las per-
sonas de las instituciones). Inclusi-
ve, el cambio no se consigue a tra-
vés de un plan como es el esquema
del plan de estudios, sino a través
de los docentes, y este es justamen-
te el reto de todo docente.

Siguiendo con el reto del docente y
concretamente del que ensefia eco-
nomia, éste debe entrar en sintonia
con los desafios que le plantean los
actuales desarrollos de la pedagogia
y la didactica a de
ensefiabilidad.

través

En efecto, desde una posicion di-
dactica el docente en economia ade-
mas de poseer las competencias
propias de la educatividad, ofrece,
a través de los procesos de ense-
fanza y aprendizaje, un profundo
saber epistemologico de la discipli-
na que lo habilita para la
“ensefiabilidad”, el desarrollo y la
potenciacion de las competencias
de los estudiantes. Pero, ¢qué se en-
tiende por didactica de la econo-
mia? LLa didactica en la ensefianza
de la disciplina economica debe par-
tir de una reflexion tedrica que el
docente realiza con antelacion al
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encuentro del estudiante con el sa-
ber disciplinar y los saberes com-
plementarios e interdisciplinarios,
reflexion que lo lleva a entender que
por medio del saber el estudiante
comprende a los otros y al mundo
(esfera externa), pero también que
la relacion con el saber le permite
autocomprenderse (esfera interna).
De este modo, los procesos de en-
seflanza y aprendizaje propician,
ademas del desarrollo de la dimen-
sion cognoscitiva, las otras dimen-
siones que configuran la unidad
compleja del estudiante. Solo asi es
posible lograr que el aprendizaje ten-
ga sentido y significado wvital y, so-
bre todo, que genere la autonomia
y la autotelia en general como suje-
to consciente de su papel historico,
politico y ético.

Los docentes en economia han de
conocer que los saberes disciplinares
de la economia estan organizados
desde el “nuicleo duro” -aquellos te-
mas y problemas de gran elabora-
cion y validez por parte de la co-
munidad cientifica- y en direccion
a la periferia; es aqui donde aparece
el “terreno abonado y fértil” para
sembrar preguntas de investigacion,
es dectr, para problematizar. Enton-
ces, el docente esta formado en his-
toria economica, de tal suerte que
conoce y comprende la historia mis-
ma de los problemas, de las pregun-
tas, de los conceptos, de los proce-

sos, da razon de como conocen los
cientificos, como construyen los
cientificos el conocimiento, qué ha-
cen los cientificos, como debaten,
cooperan, disienten y crean los cien-
tificos. Por ejemplo, puede discernir
sobre los principios basicos de las
distintas corrientes y escuelas de
pensamiento economico de tal ma-
nera que reconocen sus postulados
y axiomas, los constrastes teoticos,
sus causas y efectos; pero también
sabe como se han construido y
planteado las preguntas de los pro-
blemas centrales de la economia
como el valor, el precio relativo, la
competencia, el salario, el crecimien-
to, el desarrollo, la distribucion, los
impuestos, entre otros.

Desde esta perspectiva, la didacti-
ca de la economia ubica su reflexi6n
en torno a la ensefanza mas alla
de las formas procedimental, ins-
trumental o técnica. En efecto, la
didactica de la economia como re-
flexion teorica de la ensenanza cen-
tra su estudio a partir de un enfo-
que caracterizado por lo critico,
problematico, heuristico, comuni-
cativo y comprensivo. De esta
manera, es mirada no desde una
perspectiva instrumental como
técnica, sino desde una perspecti-
va comprensiva como saber cuyo
objeto de estudio es la ensefianza
en su dimension tedrica y practica,
abordada desde el aula como esce-
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nario, a partir de unos contenidos
construidos soctalmente. El apren-
dizaje que alli se genere debera es-
tar, necesariamente, enmarcado en
lo significativo. Al respecto,
Zambrano (2002, p.17) citando a
Meirieu, sefiala que la didactica es
para la pedagogia su mejor aliada,
clla le aporta los elementos de ac-
ci6n practica para que el docente
pueda actuar y ejercer de mejor
forma sus actividades en el espa-
cto de la ensenanza y del aprendi-
zaje, pues ¢ste ademas de poseer
las competencias propias de la
educatividad, ofrece, a través de los
procesos didacticos un profundo
saber epistemologico de la discipli-
na que
“ensefiabilidad” y el desarrollo y la

lo habilita para la

potenciacion de las competencias
de los estudiantes.

Una mmportante contribucion que
hace Bejarano (1984, p. 58) en tot-
no a la ensefianza de la economia
tiene que ver con tres campo espe-
cificos de estudio basicos para la
formacion del economista.

El primero es el de la historta. Po-
dria decirse que un economista que
no es versado en matematicas no
esta preparado, pero tampoco esta
preparado st no es versado en his-
toria. “...Enla etapa actual de nues-
tra ciencia, deberfamos valorar mas
los poderes de observacion que los

96

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

poderes de abstraccion y la vision
del historiador mas que el rigor del
matematico” (Bejarano, 1984, p.58).

El segundo tiene que ver con la epis-
temologia de la ciencia economica —y
mas precisamente, en las lecciones de
la historta de la ciencta—; sin embatgo
no se trata de ensefar un curso espe-
cifico de epistemologia de la econo-
mia, como se observa en los planes
de estudio de los diferentes progra-
mas y facultades, por el contrario, se
requiere ensefar epistemologicamente
la economia de manera transversal, es
decir, partiendo de los problemas ba-
sicos tanto tedrico-conceptuales
como metodologicos se debe llegar a
la reflexion epistemologica de la eco-
nomia.

Y, el tercer campo que debe confi-
gurar la formacion del economista,
esta relactonado con la politica y la
¢tica. Basta recordar que los mas
brillantes te6ricos de la economia
como Smith, Ricardo, Marx y
Marshall no fueron economistas
profesionales sino ante todo filoso-
fos y eruditos, y que el propio
Keynes recomendaba como esen-
ctal la erudicion, distinta por supues-
to a la ciencia econémica. Como
bien se sabe, la economia cientifica
moderna se desglosa de la econo-
mia politica, la cual tiene todo su
campo de accion en el Estado, el
cual es todo a la vez, economia, po-
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litica, ética,..., asi queda configura-
da una visi6n holistica del universo
cientifico de la economia, pues, des-
de este modelo de ensefianza y
aprendizaje se realizan las conexio-
nes y relaciones de los saberes en
una totalidad no dividida y en cam-
bio permanente —hecho que exige
un

enfoque globalizador e

interdisciplinario—.

HACIA UNA NUEVA EN-
SENANZA DE LA ECONO-
MIA EN LA UCPR

Con la intencion de contribuir a
modificar, en alguna medida, las for-
mas tradicionales de ensefianza de
la economia y de paliar los consabi-
dos obstaculos tanto de la ensefian-
za como del aprendizaje de la disci-
plina, a continuacion se describen
sucintamente algunos elementos que
bien podrian concitar la reflexion y
el cambio de muchas practicas do-
centes, asi como la actitud, motiva-
cion e interés de muchos estudian-
tes de economia.

Ante todo, el docente en economia
tiene que tomar conciencta que para
ensefar bien la disciplina debe es-
tar comprometido con una perma-
nente reflexion pedagogica, hecho
que lo capacita para desempefiarse
como tal; esta accion produce una
stnergia vital que lo hace competente

para contribuir en la formacion hu-
mana, ciudadana y profesional de
los estudiantes. De esta manera, se
va generalizando el postulado que
para ser un excelente docente, ade-
mas de ser un buen exponente de
la disciplina que ensefia, debe con-
tar con aptitudes y actitudes peda-
gogicas, curriculares y didacticas que
lo hacen competente para contri-
buir en los procesos de formacion
de aquellos.

Desde esta nueva oOptica, se aprecia
claramente la transformacion en las
interrelaciones de la triada docen-
te-saber-estudiante; en primer lugar,
se establecen unas relaciones
sistémicas en las que el docente apo-
yado en los principios de la
educabilidad, admite que la exigen-
cta de educar al otro implica el re-
conocimiento de una ética que 1m-
pide que realice su labor educativa
de cualquier manera; en segundo
lugar, el saber y el conocimiento en
general se convierten en el medio
que posibilita el aprendizaje, y que a
su vez ¢éste le permite a los estu-
diantes insertarse en el mundo: “sin
los aprendizajes, la relacion con el
mundo y las cosas constituiria una
empresa sin gerencta. “El motor de
la educacién lo constituyen los
aprendizajes, y la ensefianza, tal
como lo sefiala Houssaye, no cons-
tituye mas que un proceso pedago-
gico” (Zambrano, 2002, ps.55 y 506).
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Esta perspectiva didactica ha pet-
mitido establecer relaciones entre las
diferentes categorias que constitu-
yen su corpus teorico: el maestro (a),
el estudiante, el aula, la ensefianza,
el método, los contenidos, el cono-
cimiento. En este contexto se en-
tiende que la metodologia no es neu-
tral n1 debe reducirse a un conjunto
de técnicas y formas de realizar una
actividad determinada. Por tanto, el
método (“el camino”) ha de ser in-
terpretado como un conjunto de
acciones, producto de la reflexion
acerca de como transmitir los
“saberes” y valores a las nuevas ge-
neraciones, como aprenden los su-
jetos y como avanzan hacia el
“telos” que es la Formacion.

De este modo, un docente que res-
ponde tanto a las exigencias
epistemologicas de la disciplina eco-
nomica como a las propias de la
pedagogia, le resulta pertinente apli-
car la estrategia pedagogica de la
investigacion en el aula.

En cuanto a dicha estrategia, el pro-
fesor Jurado (2002) sefiala dos con-
notaciones importantes: a) la mnves-
tigaciobn como impregnacion peda-
gogica de los desarrollos de un pro-
yecto, ya terminado o en proceso,
y b) la investigacion como un acto
de reflexion permanente en el de-
sarrollo de las clases. “Cuando las
clases se impregnan del ejemplo, o
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de la narracion que surge de la in-
vestigacion adelantada por el docen-
te, el discurso parece alejarse de la
stmple repeticion de las teorias con-
signadas en los libros. Si bien éstas
permanecen siempre latentes; de
igual modo, por la potencia de la
experiencia investigativa el docente
interroga por su propio quehacer y
por las actitudes de los estudiantes;
entonces es cuando reajusta en el
camino su propia practica, reotien-
tandola; ello presupone necesaria-
mente, la asuncion flexible y abierta
de las unidades curriculares, esto es,
la flexibilidad de los cursos, semina-
rios, talleres o laboratorios, en aras
de hacer sentir la investigacion y la
actitud hacta el cambio”.

Es de puntualizar que tanto los
modelos de ensefianza empleados
por los docentes como los modos
de comunicar los conocimientos
cientificos ejercen gran influencia en
los estudiantes, por lo tanto, las ac-
titudes y motivaciones de éstos
frente a la ciencia y al trabajo cienti-
fico estan mediados por sus docen-
tes, por sus estilos de ensefianza y
por la propia mmagen de ciencia y
de trabajo cientifico que éstos tie-
nen; ademas, las diferentes formas
de comunicar la ciencia, bien sea a
través de los libros de texto, del dis-
curso del docente, de las practicas
investigativas y las comunicaciones
cientificas en los mass media, entre
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muchas otras, pueden conducir a un
alejamiento y desinterés
investigativo, o justamente, el me-
jor impulso para potenciar el espiri-

tu inquisidor.

Aqui es de capital importancia re-

marcar  un planteamiento
controversial de Bejarano (1984,
p.52) que necesartamente debe in-
citar el debate entre los académicos:
“Los obstaculos no se superan con
mejor pedagogia, con cufsos pe-
dagogicos para profesores o
metodologicos para los estudiantes,
porque no provienen esencialmen-
te de dificultades pedagogicas sino
de un problema de concepcion so-
bre los limites del conocimiento eco-
noémico que se convierte efectiva-
mente en un  obstaculo
epistemoldgico que tenemos tanto
los profesores como los estudian-
tes. No debe olvidarse que el pro-
ceso de conocimiento no es sélo
un proceso logico sino también un
proceso psicologico sometido a blo-
queos y distorsiones provenientes
en gran parte de marcos de refe-
rencia mentales anteriores a la asi-
milacion del conocimiento y que
acaban distorsionando esta asimi-
lacion”. S embargo, hoy se cuen-
ta con un amplio y desarrollado do-

minio de investigacion en el campo

de la psicologia cognitiva, en la na-
turaleza de la ciencia o didactica de
las ciencias (Toulmin, Posner, Chi,
Thagard, entre otros) que bien po-
dria dar luces a estos planteamien-
tos y nuevas interpretaciones. jHe
aqui el problema crucial de la
ensefiabilidad!

La propuesta curricular del Progra-
ma de Hconomia ha retomado la
estrategia de “Investigacion en el

Aula” de
instituctonal, a la vez que ha defini-

que es caractet
do tres nucleos problematicos’, a
saber: 1) Empresa Econdémica y
Estructuras de Mercado, 2) Creci-
miento y Desarrollo y 3) Ftica y
Politica de la Economia.

Se considera que estos tres proble-
mas cardinales encierran las gran-
des preguntas que todo economis-
ta formado en la UCPR, en las con-
diciones del contexto actual y des-
de las tendencias y perspectivas del
desarrollo regional - ya sea de
pregrado o postgrado -, se hace de
manera permanente. Podria decit-
se que estos nucleos problematicos
constituyen la cantera de preguntas
de investigacion de nuestros eco-
nomistas en los  campos
microeconomico, macroeconomico

y sociohumanistico.

(3]

NUCLEO PROBLEMATICO: Consiste en determinar un ambito contextualizado en donde se plantean interrogantes

o problemas para estudiar y proponer algunas alternativas de soluciéon por parte de los estudiantes. En tanto que el
NUCLEO TEMATICO esti formado por un conjunto de ideas, hechos, teorias, paradigmas, entre otros, que pueden
conformar una totalidad dentro de una o varias area del saber (interdisciplinariedad).
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Para la realizacion de dicha pro-
puesta de ensefianza de la econo-
mia se requiere el cumplimiento de
ciertas premisas implementadas en
un conjunto de estrategias de
aprendizaje; algunas de ellas se de-
notan en seguida:

El Programa de Economia tiene una
Linea de Investigacion en Creci-
miento Hconoémico y Desarrollo
Social, con un importante recorti-
do en tiempo y en produccion. Fun-
damentalmente, se han hecho tra-
bajos en los temas de la economia
regional referidos a la Pobreza, el
Ingreso, el Mercado Laboral y al
Analisis de Coyuntura Econémica.
Estos procesos mvestigativos cuen-
tan con un reducido nimero de pro-
fesores y estudiantes; en este senti-
do, se asume el reto de acrecentar
una mayor participacion de ambos
en condicion de grupos de investi-
gadores y co-investigadores, de tal
forma que se progrese en la cultura
investigativa.

Otra Linea de Investigacion -que esta
en cternes-, es la Economia de la Sa-
lud, topico que empieza a tener in-
usitado interés en las principales uni-
versidades nacionales y en los gru-
pos de investigacion econodmica.
Realmente, hoy se cuenta con am-
plios antecedentes en cuanto a estu-
dios e investigadores inmersos en
este «nuevoy campo de la economia.
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Ahora bien, es posible que algunos
temas de investigacion que se deti-
ven de las Lineas estén relactonados
directamente con los nucleos proble-
maticos; no obstante, pueden obe-
decer a otros intereses disciplinares
y/o de contexto.

Con relacion a las actividades practi-
cas pedagogicas en cumplimiento de
la propuesta de ensefianza y apren-
dizaje, se destacan las siguientes:

LA LECTURA: Se trata de hacer
la lectura econémica con sentido
hermenéutico, de tal manera que
supere la tradicion repetitiva y per-
mita desarrollar la competencia
interpretativa. Por tanto, destinar
una parte significativa de los “nue-
vos” cursos a la realizacion de talle-
res de lectura de teotria economica
desde manuales hasta monografias
o abstract constituye una forma di-
dactica imprescindible; el aula con-
vertida en un espacio formador de
seres que se feconocen mutuamen-
te y la clase convertida en un cam-
po de confrontacion de ideas, hi-
potests, argumentos, contra-argu-
mentos, consensos y disensos.

Esta lectura también Ilamada
epistémica, se conctbe como el pro-
ceso de realizar un analisis estructu-
ral del texto que indaga por las logi-
cas mnternas de relaciones y sentidos
conceptuales; solo asi es posible al-
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canzar el nivel de lectura comprensi-
va, contextualizada y trascendente.

LA ESCRITURA: El fundamento
de esta actividad, como eje central
de la didactica, radica en “condu-
cit” al estudiante al reto creativo de
proponer ideas propias que den
cuenta de alguna situacion en parti-
cular, en su afan de llegar a ser un
interlocutor valido dentro de la co-
munidad académica especifica.

La escritura concebida ademas como
una actividad hermenéutica le per-
mite al estudiante remover y promo-
ver otras posturas ideologicas, politi-
cas y disciplinares, complejizar el pen-
samiento, asumir NUevos perspecti-
vas y vistones del mundo, como tam-
bién convertirse en un mtérprete ac-
tivo del lenguaje y la cultura.

LA ACCION: Dentro de esta vi-
s1on didactica se contempla la praxis
como la posibilidad de convertir la
estructura cognoscitiva formal y
abstracta en acciones concretas
(proyectos de mvestigacion); es asi
como el estudiante y profesional en
economia puede contribuir con la
transformnacién y mejoramiento
del contexto social, hecho que lo
hace consecuente con el proceso
hermencéutico.

EL CONVERSATORIO: Es una
estrategia de suma importancia que

resume el trabajo de los estudiantes
—Lectura y Elaboracion de Ensa-
yos—y les permite desarrollar la com-
petencia basica en la comunicacion
oral y escrita en lenguaje disciplinar,
asi como interactuar con los docen-
tes del area académica economica y
con otros pares académicos. Pero,
sobre todo, el conversatorio sinte-
tiza un gran esfuerzo por integrar
los distintos saberes en la medida
que un tema objeto de estudio debe
ser interpretado por distintas disci-
plinas que convergen en la forma-
ci6n del economista. A guisa de
ejemplo, el topico del Efecto Piccard
y la Construccion de la Teoria
Walrasiana del Equilibrio en el siglo
XIX (1870) ha servido de elocuen-
te ejemplo para intentar la articula-
c16n y la lectura mas global de un
problema o fenémeno dado.

CONCLUSIONES

Es innegable que la ensefianza con-
vencional de la economia ha estado
dominada por la vision pedagogica
tradicional, centrada en un esmerado
énfasis por los contenidos y el gué
ensefar; ademas, el interés proverbial
de la ensefianza de la economia ha
stido el de contar con brillantes do-
centes y excelentes exponentes de la
disciplina; es decit, la preocupacion se
ha manifestado en el problema de la
enseflanza, por tanto, en la cuestion
de la relacion del docente con el sa-
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ber de la ciencta economica.

Esta concepcidén caus6 muchos
problemas a generaciones de estu-
diantes de economia, habida cuen-
ta que no era de mayor importan-
cta el tema de sus aprendizajes, en
el mismo sentido, no era muy inte-
resante la reflexion pedagogica en
las universidades (estos asuntos
eran de uso restringido y sélo para
los primeros niveles del sistema edu-
cativo), habitualmente, el método se
interpretaba por el lado del docen-
te, con relacion a la pregunta como
se ensefia; domino el postulado que
indicaba que la educacion superior
estaba pensada solo para crear cien-
cia e investigacion aplicada y en ta-
les circunstancias, todo lo demas no
era relevante. Sin embargo, tales
pensamientos atentaron ¢ticamente
con la creattvidad de muchos estu-
diantes que pasaron fugazmente por
los claustros para memorizar y, pos-
teriormente, repetir religiosamente
los conceptos definitivos de los li-
bros de texto y la sintesis de los dis-
mas

cursos de sus docentes

descollantes.

Contrartamente, desde la nueva pos-
tura tedrica de la metodologia y la
didactica, se conceptia que el méto-
do, en el contexto de la educacion,
es la manera o el modo como se re-
lacionan los tres componentes esen-
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ctales del proceso educativo: los es-
tudiantes, el docente y el saber; di-
cha relacion esta pensada y orienta-
da, teleologicamente, por la pregun-
ta sobre el tipo de hombre y socte-
dad que se quiere tener. Este enfo-
que mmplica que el énfasts ademas se
haga sobre el estudiante, para con-
notar una nueva relacton de
equipartictpacion, interlocucion com-
partida, saberes diversos y validos,
roles distintos y consensuados entre
los estudiantes y el docente con
intermediacion de los saberes. De
esta manera, es valida la pregunta por
el qué ensefar del lado del docente,
ademas, la pregunta es pensada tam-
bién del lado del estudiante, o sea,
como se aprende.

Asi mismo, el docente debe pensar
didacticamente acerca de quiénes
son los estudiantes que tiene en el
aula, con qué tipo de formacion pre-
tende contribuir para la realizacion
de sus proyecto de vida, qué tipo de
conoctmientos se van a reconstruit,
interpretar y conocet, cuales son los
ritmos y las maneras de aprendizaje
de los estudiantes, qué clase de apren-
dizajes se van a privilegiar y qué rela-
c16n y pertinencia tienen los saberes
y aprendizajes con su cotidianidad.
Esta vision de la ensefianza de la eco-
nomia posibilita desvanecer gradual-
mente los distintos obstaculos de
que son victimas tanto los estudian-
tes como los docentes.
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LA CLASE, LUGAR DE ENCUENTROS

Ela Ménica Garcia Bustamante

SINTESIS

s Como entender la relacion que se establece entre
docente - alumno en el contexto de la clase de pro-
duccion andiovisualé Bs una de las cuestiones que se
desean desarrollar en este articulo partiendo de la
clase como espacio generador de un proceso dialdgico
entre los actores que alli intervienen. Actores que
son sujetos mediados por su experiencia personal,
las instituciones sociales y las transformaciones cul-
turales del contexto social contempordneo. Por ello,
el docente ademds de diseiiar sus objetivos y compe-
tencias de formacion, debe interrogarse por las ex-
pectativas y exploraciones estéticas de los alumnos,
dado gue son aspectos que aportan  bases para la
construccion activa de las dindmicas de la clase.

DESCRIPTORES: Acto comunicativo; Acto
pedagdgico.

ABSTRACT

How to understand the relationship that is
established among teacher - puptl in the context of
the andio-visual production class? That is one of
the matters that 1 want to develop in this articl,
beginning from the class as a generator space of a
dialogical process among the people that intervene
there. People who are subjected by their personal
experience, the social institutions and the cultural
transformations of the social context nowadays. This
is way, the teacher not only should design his objectives
and formation competences but also, should ask
himself about the expectations and aesthetic
explorations of his pupils, due to they are aspects
that are the basis to the active construction of the
dynamies in class.

DESCRIPTORS:Communicative
Pedagogical act.

acts;

INTRODUCCION

Al enfrentarse a la funcion docente
surgen preguntas que podrian pa-
recer obvias pero son claves para
entender, dimensionar y cumplir la
labor que se
¢Qué se va a ensenar?, ;A qué tipo

ha encomendado:

de joven se va a formar?, ;Qué prac-
ticas van a hacer los estudiantes?,
¢Coémo aprenden las jovenes?,
¢Como se maneja la dinamica en
una clase?, ¢Como imteractuar con
el estudiante?, ¢Como se les va a
evaluar? Cuestiones que sélo se
hacen explicitas cuando se esta
frente al alumno.

Este texto no trata de dar respues-
ta a cada uno de los interrogantes,
éstos marcan diversos caminos para
profundizar en el ejercicio docente,
solo se pretende entender el rol que
cumple el docente y el alumno en el
momento de interactuar en un pro-
ceso formativo. El interés se cen-
tra entonces, en hacer una reflexion
desde la experiencia profesional
como docente de produccidon
audiovisual', quien se inicia tanto en
el campo de la docencia como en
el estudio sistematico del ejercicio
de realizacion.

La cotidianidad de la  produccién audiovisual en ocasiones se convierte en un acto mecanico en el cual la rutina no da

espacto para la reflexién tedrica del oficio; saltar de la practica a la docencia se convierte en la oportunidad para
reencontrarse con la disciplina, actualizar conocimientos y reconocer la existencia de un saber y nuevas posturas

estéticas en el otro.
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Estas consideraciones se sitian en
la clase® como el escenatio donde
se encuentran docentes y estudian-
tes para negociar significaciones da-
das a partir de subjetividades que los
median como personas individuales

produccion de relatos audiovisuales,
se referencia al docente, al alumno,
la confluencia entre el acto pedago-
gico y comunicativo y la evaluacion.

1. Escenarios

Peigiinds;

y /o colectivas. Es el sitio privilegia-
1.1 Sociedad del conocimiento®:

do para la socializacion de saberes, . .
La época actual ha sido denomi-

donde confluyen el acto comunica-

tivo como dimension pragmatica y nada por los te6ricos de las ciencias

el acto pedagdgico en la dimension soctales como la sociedad del co-

semantica, transversalizados por la ~ nocimiento. La fibra optica, la se-

disciplina que se ensefia y las vatia- nal satelital y la Internet, entre otros,
bles culturales e institucionales de los

sujetos sociales que alli nteractian.

han posibilitado el acceso masivo
a la mmformacion, la cual esta, ade-
mas de las bibliotecas y/o escuelas

En ptimer lugar, se identifican dos € el espacio publico, en los medios,

escenarios que son centrales para " las organizaciones de base, es-

entender lo que sucede en la clase: ~ Pactos para intercambiar significa-

la sociedad del conocimiento como  ciones y/o configurar identidades.

caracteristica principal del contex-

to social contemporaneo y, la es- Para German Mufioz esta soctedad

(19 - . .
cuela / la universidad (instituciones ~ 5¢ caracteriza potr un vertiginoso

formadoras)’, donde los saberes ritmo de desarrollo del conocimien-

se compatten y los alumnos acu- to cientifico — tecnologico, la mnci-

den con un objetivo especifico. dencia de la ciencia en la

cotidianidad cada vez mas inmedia-

Y, en un segundo momento, se da ta, haciendo del conocimiento un
> >

cuenta del acto pedagbgico en la factor prioritario en los procesos

productivos” (Mufoz, 2004, p. 5).

2 Se nombra la clase, en lugar del aula, dado que esta ultima se refiere mas al espacio fisico que al encuentro dialégico entre
sus actores.

3 Para referirme a las instituciones formadoras se utilizard el término Escrela, con él también se hace referencia a la
Universidad.

4 En el articulo Didlogos Estratégicos “Comunicacion y Cultura” (2004, p. 2), el profesor German Muiloz propone como
“claves” para comprender las dindmicas sociales actuales, las denominaciones de Sociedad del Control, Sociedad
Informacional y la Sociedad del Conocimiento. La primera de ellas, se identifica por la presion de los organismos
disciplinarios en el control de las practicas culturales de las personas. Lo que ocurre en la escuela, las circeles, la
vigilancia permanente de las camaras de video en las calles y recintos cerrados. De 1gual manera, a los medios de
comunicacién se les atribuye funciones de control a través de la publicidad y la exhibicién de prototipos de hombre,
mujer y familia. Esta postura es desarrollada por los tedricos Michael Hardt y Antonio Negri (2000). La Sociedad
Informacional, es la propuesta tedrica de Manuel Castells, quien diserta sobre los avances tecnolégicos, en especial la
Internet como dispositivo para la circulacion permanente de la produccién simbodlica realizada por los actores sociales.
La reflexion del articulo presente se centra en la tercera clave.
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Los medios masivos han puesto a
circular nuevos discursos en lengua-
jes y géneros cercanos a las sensibi-
lidades de las audiencias, provocan-
do otras formas de percepcion de
la realidad. Esta la pregunta por el
otro y la creencia en la construc-
c16n de lo colectivo.

Otro aspecto que caracteriza este
tiempo es la consideracion de los
mass media como el espacio donde
se construye lo publico. Lo que es
de interés y de utilidad para el colec-
tivo, donde se soctaliza y trabaja para
que todo sea conocido. German Rey,
en su texto Balsas y Medusas, afirma
que lo publico se puede entender
desde tres instancias:

* Bl espacio piiblico como referente
de lo fisico: la participacion, el en-
cuentro de expresiones plasticas,
culturales, orales exponen y
resignifican el habitat y los mo-
dos de wvida.

o El interés priblico, en el cual las pro-
puestas y causas se vuelven co-
lectivas.

* La imagen piiblica, que indica las
representaciones, aquellos perso-
najes o hechos que al ser relata-
dos desde los medios son reco-
nocidos y legitimados. Al respec-
to afirma: “Porgne solo es piiblico
aguello gue es comunicable, agnello gne
se manifiesta y es apropiado por to-
dos” (Rey, 1998, p. 48-49).
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La sociedad del conocimiento esta
transversalizada por la cultura, redes
de significaciones que permiten la
circulacion de creencias y formas de
lectura para la comprension de los
discursos, que los medios vuelven
asuntos colectivos tales como la ctu-
dadania, la soctedad civil, la demo-
cracta, los Derechos Humanos, el pla-
neta verde y la identidad, ente otros.

Armand Mattelard reconoce los
aportes de las nuevas tecnologias,
punto nodal en la sociedad del co-
noctmiento, como generadoras de
una “plaza publica” en la cual los
discursos de los politicos, religiosos,
ambientalistas, homosexuales y mu-
jeres confluyen, demostrando que
las tecnologias, desde su razon so-
cial, han crecido de cara a la socie-

dad civil (Mattelard, 2003, p. 22).

1.2. La escuela / la universidad
Un segundo escenario es la escue-
la, el lugar legitimado socialmente
como sitio de formacion. A pesar
de la irrupcion de los medios, el es-
pacio formativo sigue siendo con-
stderado la segunda mstitucion so-
ctal mas importante después de la
familia, responsable de la produc-
c16n de saberes y de preparar al nifio
y/o al joven para la insercion en la
vida ciudadana.

Pero la escuela hoy es muy critica-
da, se cuestiona sus practicas edu-
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cattvas y sociales, se le considera
descontextualizada, atrapada en el
tiempo y desconocedora de su en-
torno, anacronica con relacion a
tendencias originadas por la socie-
dad contemporanea.

German Mufioz sostiene “ /o gue
estd en juego es la concepcion de la parti-
cipacion y la antonomia educativa, la for-
macion y el desarrollo humano, los senti-
dos hacia los cuales se orienta el proceso
educativo, las dimensiones asociadas a la
calidad educativa, y a las diversas moda-
lidades de produccion y difusion del cono-
cimiento” (Muiiog, 2003, p. 3).

Desde la comunicacion se le exige
a la escuela un cambio: no atslarse
de su entorno e incorporar en sus
practicas a los medios, a sus lengua-
jes y formas propias de narrar, don-
de la ludica sea un formato del acto
educativo, dinamizando la relacion
docente - alumno.

El profesor Luis Enrique Ospina
afirma:

“En un mundo global y movilizado por
las teorias de la informacion y las nnevas
técnicas de la comunicacion, la universi-
dad se enfrenta a nuevas demandas. La
sociedad le exige pertinencia y eficiencia
en sus formas de obrar como institucion
gue posee una finalidad social: contribuir
a satisfacer las
profesionalizacion de los paises; elevar
el nivel cultural de los miismos y formar

necesidades  de

una élite en materia de ciencia y tecnolo-
gia que permita anmentar la productivi-
dad (...); contribuir a formar a los ind:-
vidnos en la nueva cindadania, y en los
valores de la participacion, la solidaridad,
la justicia y la democracia” (Ospina,
2002, p. 11).

En este sentido, para el caso especifi-
co de la ensefianza de los relatos
audiovisuales, se sugiere que el traba-
jo realizado en la clase se asemeje a las
practicas productivas de las industrias
culturales de la region y nacton, en-
tendidas éstas como un sistema de
comunicacion institucional.

El tedrico Manuel Martin Serrano de-
fine este sistema de comunicacion
como ‘una organizacion especializada en
la obtencion, el procesamiento y la distri-
bucion de la informacion destinada a la
comunicacion priblica, cnyas caracteristicas
Y cityo funcionaniento estan explicitamente
legitimados y regulados (...). En la soce-
dad capitalista actual los sistemas de co-
municacion se dan por redes de distribu-
cion de mensajes” (Serrano, 1986, p. 62).

En Pereira se cuenta con el canal
regional Telecafé y canales por sus-
cripcion: EPM y  Cable Union que
poseen programacion local. Estacio-
nes radiales pertenecientes a las
grandes cadenas nacionales y emi-
soras comunitarias y culturales y;
entre los periddicos mas represen-
tattvos estan lLa Tarde, Diario del
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Otun y El Tiempo Café. Ademas, de
las empresas virtuales que surgen en
el mercado.

En dltima mnstancia, en la clase se trata
de simular las logicas basicas de la pro-
duccion  de mnformacion de los me-
dios de comunicacion que a groso
modo consisten en: la preproduccion;
que es la planeacion del trabajo a realt-
zat. La produccion; es 1a consecucion
de la mnformacion y puesta en escena
y;la postproduccion, referidaal proce-
samiento de la informacion para un
sopotte y/o canal especifico.

2. Acer,camiento al acto
pedagagico:

La funcién de ser docente no es
hacer resumenes de libros y contar
anécdotas. La clase como tal es un
acto comunicativo en el cual ope-
pragmaticas
(comunicativas), disciplinares (el sa-

ran variables

ber que se comparte) y semanticas
(lo pedagbgico).

La clase se visualiza como un espacio
donde se da un proceso dialogico
entre los actores, revestidos de sus
caracteristicas  individuales vy
disciplinares. Relacitonados por un acto

pedagogico que contempla las cuali-
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dades de los sujetos y la mnsercion de
un saber en un curriculo. El proceso
evaluativo lo hace dinamico y cam-
biante, transversalizado por las varia-
bles culturales, econdémicas, politicas de
la sociedad que lo contiene.

2.1 Elementos del acto pedagogi-
co en el marco de la produccion
de relatos audiovisuales:

2.1.1 El Docente:

La pedagogia y el modelo pedagogi-
co tradicional aportan desde su nicio
la idea de maestro. Desde alli se le en-
tiende como aquel ser que posee el
conocimiento; es guia y tutor y tiene
la funcion de otrganizar el saber para
transmititlo; define contenidos, esta-
blece el control, disena técnicas y he-
rramientas de motivacion y evalta. Al
respecto del modelo tradicional el pe-
dagogo Miguel Angel Gémez afirma:

“.en el centro estd el profesor, su oficio,
aiin en aguellos a quienes la naturale-
za no les dio con mncha generosidad ta-
lento pedagagico, porgue la mision dada
al maestro no es tanto extraer de su
propio cerebro lo que debe enseiiar y la
manera como debe enserniar, como la de
transmitir a los jovenes inteligencias una
ctltnra ya elaborada con la aynda de nre-
dios  preparados y puestos a su disposi-
cdon” (Gomez, 2001, p. 114)°.

5 El protesor Miguel Angel Goémez en la Revista de Ciencias Humanas de la Universidad Tecnologica de Pereira ha
publicado diversos articulos que dan cuenta de los Modelos Pedagégicos, entre ellos estin: Modelo de la Educacién
Nueva y Pedagogias Activas, que se centra en el mifio, en la escuela como la mstitucidon socializadora por excelencia y
la acci6n como origen de la formacién. Modelo de Pedagogia Diferencial, en el cual se concibe la gestion de la
enseflanza por planes y proyectos, a través de los cuales el alumno construye su saber de acuerdo a sus propias
caracteristicas. Y, el Modelo Pedagégico de Dominio, da cuenta de la educacién por objetivos, entendiéndolos como
la descripcion de una serie de comportamientos o resultados a los que se quiere llegar.
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En comunicacion, la nociéon de
transmitir, supone un acto en el cual
alguien deposita o expone una in-
formacion sin la posibilidad de te-
ner una respuesta, pero el escena-
110 pedagogico citado no lo cum-
ple de manera literal.

El alumno, en el modelo pedago-
gico tradicional no era pasivo, no
se formaba a “imagen y semejan-
del
interactuaba, habia una respuesta
(Gomez, 2001). El modelo tradi-

ctonal aun esta vigente y su esen-

za” docente, también

cia se mantiene, st bien el proceso
comunicativo era dinamico, es
precisamente ¢éste uno de los ele-
mentos centrales que ha evolucio-
nado en la pedagogia.

Con relacion a la ensefianza de la
produccion audiovisual, por lo re-
gular, el docente proviene de la
practica profesional, conoce el ofi-
c1o, pero no la forma de ensefiatlo.
Podria decirse que acude a su ex-
periencia personal y comienza a re-
plicar lo que a ¢l le fue ensefiado.

Sin embargo, el docente hoy mez-
cla comportamientos caracteriza-
dos en diferentes modelos, pero
partiendo de la herencia de
Socrates: la mayéutica. El interro-
gar para provocar una respuesta
que luego tendra que ser corregida
a través del dialogo.

De otro lado, se asume la actitud
del maestro provocador (condi-
cion que aporta el modelo de pe-
dagogias activas) para que el alum-
no haga sus propias busquedas y
se acerque al conocimiento, con-
fiando en sus capacidades intelec-
tuales y, en el caso del estudiante
de produccion audiovisual se le su-
man, sus sensibilidades, formas de
percibir y su estética, tanto en lo
corporal como en el estilo de vida,
dado que materializa su saber
aprendido a través de su relato
mediatico.

2.1.2 El alumno

La noci6n de considerar al alumno
como sujeto que trecibe la forma-
cion y al cual se le prepara de ma-
nera integral: profesional y huma-
na, aun se mantiene en la pedago-
gia contemporanea, sin embargo
esta nocion ha evolucionado.

A partir de la experiencia como do-
cente de lo audiovisual, hablar del
alumno implica plantearse dos
interrogantes: Uno; ¢A quién se le
va a ensefiar? Todos los sujetos con
quienes se dialoga en clase tienen
necesidades de formacion y ras-
gos generactonales comunes, los
cuales deben ser conocidos previa-
mente por el docente, dado que
esto determina el lenguaje, el tipo
de mensaje y el formato en que se
disefia.
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Dos: hace referencia al petfil del pro-
fesional que se desea formar, el cual
se piensa mas desde las necesida-
des de la
audiovisual (de la soctedad) que des-
de el alumno. Intervienen variables

industria cultural

socio-econdémicas que definen los
propositos del acto pedagdgico. Se
busca que el estudiante desempefie
un oficio y se comporte de manera
propositiva en la soctedad, que des-
de el ejercicio profesional constru-
ya ctudadania.

El concepto de alumno ha evolu-
ctonado en la escuela contempora-
nea porque es un sujeto mas activo,
exige, construye con el docente di-
namicas propias del curso, capaz
de organizarse, agremiarse y gene-
rar propuestas o resistencias al acto
pedagogico.

En Colombia, el gobierno escolar ha
stdo una actividad que ha genera-
do dinamicas de socializacion dife-
rentes en la escuela y ha representa-
do para los estudiantes un recono-
cimiento como sujetos participan-
tes en ella; los discursos de toleran-
cia, respeto, democracia y las for-
mas de las organizaciones estatales
los ha permeado.

De otro lado, la soctedad actual ca-
racteriza al joven de manera dife-
rente, las nuevas tecnologias y sus
lenguajes contienen discursos
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narrativos en los cuales se expresa
su rebeldia contra lo que significa el
adulto, la busqueda por lo humano
y su propia estética.

Es un joven al que el docente en el
aula de clase no puede mirar ni
interactuar con ¢l si no es cons-
ciente de las mstancias que lo me-
dian y de los saberes adquiridos en
otros escenarios como: la familia, “el
parche”; la 1iglesia, “la pandilla”, el
grupo musical, el juvenil. Es un ser
que no se escapa a los problemas
soctales de sicariato, drogadiccion,

narcotrafico.

El joven que desea aprender produc-

c16n audiovisual llega a la universi-
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dad con intereses particulares y quiere
comunicarse desde sus propias bus-
quedas. Atraido por los avances tec-
nolégicos, mas que por el relato, es
un joven que se acerca mas a lo
audiovisual pero no ha ncursionado
en la palabra escrita, con dificultades
al enfrentarse a las estructuras narra-
tivas. Al respecto el profesor Jesus
Martin Barbero afirma:
“Por mas escandaloso gue suene, las
mayorias latinoamericanas estan ac-
cediendo a la modernidad no de la
mano del libro, no siguiendo el proyec-
to ilustrado, sino desde los formatos y
géneros de las industrias cultnrales del
andiovisnal (...) la mayoria entran en
la modernidad sin dejar la cultura oral.
Pero se trata de una  “oralidad secun-
daria”  gramaticalizada  por los dis-
positives y la sintaxis de la radio y la
television” (Barbero, 1996, p. 103).

2.1.3. Acto pedagogico /Acto co-
municativo:

El modelo pedagogico tradicional
permanece aun en el ambito de la
clase, lugar de encuentro y soctali-
zacion de saberes entre docente y

donde

interactian dos dimenstiones: la

alumno(s). Escenario
pragmatica, a través de la practica
comunicativa en la construccion y
deconstruccion del mensaje, y la di-
mensiOn  educativa, donde el hori-
zonte del proceso es la formacion
lo cual es la esencia y el sentido del
mensaje puesto en comun.

El proceso de interaccion entre los
actores del acto pedagdgico se ha
mantenido desde los origenes de la
pedagogia:
“Toda relacion pedagdgica destaca una
parte de la mayéntica (alumbramien-
10). [ nacimiento del conocimiento,
gue toma el giro de la ironia socritica
de su “ignorancia fingida’. La ironia
(ezronein, interrogar) socrdtica es un
“metodo”, en el sentido de que ¢/ con-
duce cuestionando, de manera  gune
lleva a su interlocutor a enunciar nna
proposicion  gue ¢l deberd rectificar
(..). Porgue no se aprende solo, sino
en la interferencia de una doble logica
la del maestro (...) y la del alumno.
De este didlogo (dia — logo, discurso
interactivo) nace la pedagogia, forma
de pensamiento gue los une. El ori-
gen de la pedagogia, es asi oral”
(Gomez, 2003, p. 119).

La cita anterior describe ese proce-
so de comunicacion dinamico, en
el cual la esencia de la pedagogia
permanece en el tiempo. El alumno
no es el pastvo, n1 el maestro es quien
se 1mpone, cOMo a veces quieren
caricaturizar algunos teoricos al ha-
blar del modelo tradicional.

Lo que ha evolucionado en la pe-
dagogia

comunicattvas en la relacion maes-

son las dinamicas
tro — alumno, donde se reconocen
sujetos validos de intetlocucion y los
diversos contextos han provocado
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que el proceso de formacion sea un
acto disefiado por ambos polos, sin
olvidar que es el maestro quien pla-
nea y dirige el proceso educativo.

La clase entonces, es el espacio de
negociacion de significaciones, de
identidades para la construccion de
colectivo social. La dimension
comunicativa hace aqui su aporte al
acto pedagogico a través de la teo-
ria de las mediaciones de Guillermo
Orozco; el alumno se convierte en
el publico, en la audiencia para el
maestro, con ella interactia. Desde
el marco mediatico, Orozco define
audiencia “como un conjunto
segmentado a partir de sus interacciones
medidticas de sujetos sociales, activos e
interactivos, que no dejan de ser lo qne
son  mientras entablan alguna relacion
stempre  sitnada con el referente

medidtico...” (Orozco, 2001, p. 22).

El alumno es una audiencia que lle-
ga a la escuela con saberes adquiri-
dos en otros espacios, como ya se
mencioné antes. Fstos tienen que
ser entendidos por el maestro para
ser incorporados al proceso peda-
gbgico, dado que es desde estos
saberes y los apropiados en la es-
cuela que el alumno define el punto
de vista y da vida a su relato
mediatico. Para Orozco Gomez los
conoctmientos y las practicas socia-
les de la audiencia median la rela-
c16n con el productor del mensaje.
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Segun el mismo autor la mediacion
“un  proceso
estricturante qute configura y orienta la

entendida como
interaccion de las andiencias y cuyo re-
sultado es el otorgamiento de sentido por
parte de éstas a referentes medidticos con
los que intercalan” (Orozco, p. 23).
Algunas de las clasificaciones de las
mediaciones son:

* La mediacion individual, descti-
be al joven desde su edad, sexo,
estrato soctal, etnia y su nivel
cognitivo.

* LLa medicacidén institucional,
hace referencia a aquellos discur-
sos que son propios de una ins-
titucion, pero permean a las au-
diencias como: la 1glesia, la fami-
lia, el “parche” del barrio, “la
pandilla”, la escuela.

¢ Lamediacion tecnoldgica, relacio-
nada con el uso y apropiacion de
la audiencia de las nuevas tecno-
logias y los medios en general.

De 1gual manera, Martin Barbero
propone que es desde la cultura
donde se dan las practicas, ritos
que dinamizan los procesos de co-
municacion, en especial se dirige al
rescate de la tradicion oral en el
seno de las comunidades y la es-
cuela.

En la dimension educativa, la peda-
gogia aporta el método y los mode-
los que le dan sentido al proceso
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comunicativo, dado al interior de la
clase; con relacion a esto el peda-
gogo Rafael Florez sustenta que:
“Desde las teorias pedagdgicas el punto
de partida como el punto de llegada del
aprendizaje  se comprende mejor  desde
las perspectivas de las metas de forma-
cion  del alummno  y del concepto de  de-
sarrollo seleccionado  pera entender la
evolncion del alumno hacia dichas me-
tas. Sdlo desde estas perspectivas se pue-
de justificar el tipo de experiencias, con-
tenidos, 'y secuencias de los conceptos de
las ciencias gue se van a privilegiar en la
Jormacion del estudiante; y silo en la
misma perspectiva  formativa se justifi-
carian las técnicas de ensefiansa y las
Jormas de estructuracion y regulacion de
la relacidn maestro alunmo” °.

En el proceso de ensenanza de la
realizacion audiovisual se han de te-
ner las sigueintes consideraciones:

* El acto pedagogico es un hibrido
entre las competencias que se de-
sean formar en el alumno, que
dan los lineamientos para el dise-
fio de los contenidos de acuerdo
al curriculo y de los mntereses del
estudiante, que a partir de sus ne-
cesidades y cualidades se planean
los talleres del curso. Un aporte
del modelo diferencial (Goémez,
2003, p. 223).

* Las didacticas, las herramientas de
motivacion y las actividades al in-
terior del curso se negoctan con
los estudiantes. El alumno es el dis-
positivo para el desarrollo de las
dinamicas de la clase. El trabajo se
realiza potr proyectos, puesto que
la produccion audiovisual se
aprende en la medida que se pro-
duce relatos mediaticos.

* En el proceso de ensefianza con-
fluye la actividad mvestigativa, que
por lo regular reune los intereses
del docente y el estudiante por
conocer y entender la complejidad
del entorno.

 El trabajo
audiovisual es netamente colecti-

en realizacion
vo, no hay individualidades y este
es uno de los puntos criticos que
puede desestabilizar la armonia del
acto pedagogico, porque se hacen
visibles y entran en conflicto las
nociones de amistad, solidaridad,
confianza, respeto por el otro.
Estas no son ajenas al proceso de
ensefanza; con ellas se convive.

2.1.4 Evaluacion:
ILa pedagoga Marina Camargo
Abello afirma que la evaluacion se
entiende:
“..como el proceso de apreciar, esti-
mar, valorar, juzgar el mérito de algo
o alguien, (...). Para que exista eva-

6 El texto hace parte de la ponencia presentada por el profesor Rafel Flérez Ochoa “Pedagogia y Ensefianza de las
Ciencias”. En:  Seminario de Capacitacion en Pedagogia y Curriculo realizado por la Unwversidad Tecnolégica de Pereira,
Universidad Catélica Popular de Risaralda, Fundacién del Area Andina, Universidad Libre Seccional Pereira y la
Corporacion Universitaria  de Santa Rosa de Cabal. Octubre del 2002.
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Inacion se torna necesario contar con
un juicio valorativo elaborado a par-
tir de unos criterios o referentes y de
actterdo con los cuales se recolecta in-
Jormacion, para hacer de ese juicio
una construccion documentada, sis-
lemdtica y rignrosa. (...), mientras
medir es un acto de colocar notas, la
evalnacion es la conclusion que se saca

de ello”

Para ella, la evaluacion debe hacerse
a partir de un enfoque, en la for-
macion integral este debe ser tanto
cuantitativo como cualitativo; esta-
blecerse unos principios que van acot-
de a la mstitucion y a lo deseado en
la clase, éstos dan paso a la defini-
cion de ariterios de evaluacion, los cua-
les son los valores o normas bajo
las cuales se va a juzgar un produc-
to o un proceso especifico; /os
estandares que se relacionan con las
metas disefadas en el plan del cur-
s0; los indicadores que son las unida-
des de medida y en ellos se expresa
la informacién recolectada por el
docente para valorar los productos,
y los instrumentos, aquellos en los que
se concreta la mnformacion que se
quiere obtener por parte del estu-
diante, estos instrumentos depen-
den del tipo de evaluacion:
autoevaluacion, la heteroevaluacion
o la coevaluacion.
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En la ensefianza de la produccion
audiovisual, el relato mediatico se
convierte en el producto que mate-
rializa el saber adquirido por el estu-
diante, st éste es visto fuera del con-
texto de la clase se evaluaria el pro-
ducto como tal, pero mmposible de-
jar de valorar el proceso del joven.

La postura estética del joven, aque-
lla dimension creativa desde su
cotidianidad a través de la cual ex-
presa su sentir, su inconformidad,
su afecto y gusto por el entorno que
lo rodea se convierte en el punto
mas critico para el docente en el
momento de evaluar, dado que alli
se presenta confluencia entre el sa-
ber disciplinar y la forma de conce-
bir el mundo entre dos actores: do-
cente — alumno.

La pregunta entonces es ¢Como
evaluar las formas de percibir el mun-
do de cada sujeto, la produccion de
sus subjetividades? sComo evaluar la
postura estética del otro desde la
objettvidad? La clase s6lo permite dar
un valor a la estructuracion del rela-
to de acuerdo a los parametros del
lenguaje audiovisual, pero eso atn no
es suficiente.

El producto al interior de la clase en
ningin momento podria concebir-

7 El texto hace parte de la ponencia “Sentido de la Evaluaciéon del Estudiante en la Universidad: Elementos para la
Discusion” presentada por la profesora Marina Camargo Abello del Centro Internacional de Educacién y Desarrollo —
CINDE- Bogota, durante el Sewinario de Capacitacion en Pedagogia y Curricnlo tealizado por la Universidad Tecnologica de
Pereira, Universidad Catélica Popular de Risaralda, Fundacion del Area Andina, Universidad Libre Seccional Pereira y
la Corporacién Universitaria de Santa Rosa de Cabal. Octubre del 2002.
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se solo, se debe ver en retrospecti-
va y analizar el proceso, aunque en
éste intervienen noctones tan sub-
jettvas como el trabajo en equipo, la
creatividad, las creencias, el respeto,
el liderazgo, la colectividad del gru-
po de produccion.

Se acude entonces a evaluar las com-
petencias adquiridas establecidas en
el plan de curso, son éstas las que
permiten devolverse en el esquema
del acto pedagdgico, que no se en-
tiende separado del acto comuni-
cativo, para la revision constante de
lo que ocurre en la clase.

La evaluacion es un tema ain in-
concluso en el que hay que profun-
dizar para que el docente construya
argumentos solidos para el alumno.
La evaluacion no debe ser asumida
como un instrumento de control
sino como una herramienta que
ayude a la formulacion de mejores
propositos de formacion.

3. A manera de conclusion

* Elmodelo tradicional irradia como
un sol su esencia a los modelos
contemporaneos. El rol del maes-
tro, la clase como lugar de sociali-
zacton y la planificacion del acto
pedagdgico se mantienen.

* El contexto social y los alumnos
son sujetos que empiezan a
dinamizar la practica pedagdgi-
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ca, dotandola de sentido, fijan-
dole metas, objetivos y formas de
trabajo, para mayor significacion
del mismo.

La ensefianza de la produccion
audiovisual en el ambito acadé-
mico debe ser mucho mas que la
explicacion de la sintaxis del len-
guaje, los géneros y el manejo de
los recursos tecnologicos; el ideal
es que se oriente al disefo y reali-
zacion de relatos con sentido que
estén al servicio de las audiencias
en diversos escenarios, entre ellos
la escuela, dado que los medios
de comunicacion, tanto desde su
recepcion como en la produc-
c16n, son dispositivos para el co-
nocimiento.

Este texto es s6lo un inicio de la
reflexion sistematica que debe
hacerse desde el docente articu-
lado a los propositos curriculares
del programa de Comunicacion
Social.  Algunos temas que que-
dan en el tintero son: la relacion
activa que debe generarse entre
la academia y la empresa infor-
mativa de la ciudad para habilitar
un escenario de formacion mas
“real” al estudiante y la reflexion
sobre la produccion de subjetivi-
dades del joven desde la media-
c16n tecnologica con el animo de
contribuir al disenio de didacticas
para la ensefianza de la realiza-
c16n audiovisual.
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EL SECTOR DE LA CONFECCION
EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

Liucia Ruiz Granada
José Ariel Galvis Gonzgdleg

SINTESIS

Este articulo permite un acercamiento al sector de
las confecciones en el departamento de Risaralda,
describe las caracteristicas estructurales del sector,
identifica las oportunidades que se le presentan a las
empresas que compiten en él, la capacidad estratég-
ca tiene Risaralda como confeccionista. La impor-
tancia del sector se justifica por su presencia en la
estructura econdmica durante cast cien aios y su
impacto econdmico y social a través de la historia de
la ciudad y el departamento.

Se describen los sistemas de administracion de re-
cursos humanos, produccion, mercadeo y finansas.
Se ratifican las oportunidades gue tiene Colombia y
particularmente Risaralda a partir de lo gue signi-
Jrea el mercado estadounidense como primer socio co-
mercial.

DESCRIPTORES: Estructura sectorial-
Risaralda; Industria de la confeccion-Risaralda,

ABSTRACT
This article allows an approach to the sector of
confection in the department of Risaralda, it descri-
bes the structural characteristics of the sector, identsfies
the opportunities that have the companies that com-
pete in it, and it also identifies the strategic capacity
that Risaralda has as a clothe-maker. The
importance of the sector is justified by its presence in
the economical structure for almost one hundred years
and its economic and social impact through the history

of the city and the depariment.

Here are described the systems of human resonrces,
administration, production, marketing and finance.
I confirm the opportunities that Colombia and
specially Risaralda have starting from what it means
the American market as the first commercial partner.

DESCRIPTORS: Sector Structure —
Risaralda; Dress Making Industry - Risaralda.

I. INTRODUCCION

El cambio estructural y espacial ge-
nerado por la globalizacion ha
redefinido las posibilidades del desa-
rrollo economico de las regiones y
de los paises, se depende cada vez
mas de la articulacion nacional a lo
que se denomina produccion mun-
dial integrada, encadenamientos o
redes mundiales. Los afios sesenta, y
la mayor parte de los de setenta, pue-

den caracterizarse como un periodo
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de transicion, donde coexisten dos
regimenes de acumulacion: la pro-
duccion fordista en declinacion y la
manufactura flexible en ascenso.

El nacimiento de la produccion
mundial integrada o encadenamien-
tos o redes mundiales, comenzo con
la internacionalizacion de varias in-
dustrias - la microelectronica fue la
primera de ellas -, que establecieron
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de de
semiconductores en el sureste de
Asia (Hong Kong, Corea del Sur,
Tatwan y Singapur), aprovechando

plantas ensamble

las condiciones salariales y laborales
La
internacionalizacion de la industria

existentes en esos paises.

microelectronica abrid el camino ha-
cia lo que serfan después las cadenas
mundiales de produccion organiza-
das sobre bases flexibles (Rivera,
2000, Gereffi, 2000; Pérez 2000).

La produccion mundial ntegrada se
establece sobre la base de la bus-
queda de mano de obra barata y
evoluciona hasta convertirse en una
compleja red que une a paises de
diversos grados de desarrollo. Los
llamados «tigres astaticos» que han
seguido una estrategia exportadora,
bajo la direccion de un Estado
Desarrollista, pasaron de las formas
clementales de integracion (ensam-
ble simple) a las formas complejas
(manufactura de equipo original y
manufactura y disefio propio), lo
que significo para ellos una indus-
trializacion acelerada y su posterior
conversion en exportadores de pro-
ductos intenstvos en capital y co-
nocimientos.

En los afios ochenta y noventa au-
mento el desplazamiento de activi-
dades de fabricacion e incluso de
posfabricacion hacia paises en de-
sarrollo, como respuesta a la crecien-

te competencia y a la necesidad de
reducir costos. De acuerdo con
Gereffi (2000), en industrias como
la automotriz, semiconductores, etc.,
las empresas lideres, las corporacio-
nes multinacionales, ocupan el
liderazgo de las redes gracias a su
control monopolico de las tecnolo-
gias centrales - redes dirigidas al pro-
ductor -; mientras que en otras in-
dustrias como confeccion, juguetes y
calzado deportivo, las empresas li-
deres estan ubicadas principalmen-
te en la esfera distributiva y comer-
ctal y dominan un conjunto de acti-
vos intangibles - redes dirigidas al
comprador - (Gereffs, 2000).

Este desplazamiento productivo
implico que algunos paises en desa-
rrollo se mtegraran a la produccion
global y que otros ya integrados la
profundizaran. Sin embargo, esta
en discusion st esa integracion ba-
sada en la maquila para exportacion
abre posibilidades para el desarrollo
econ6omico, el aprendizaje tecnolo-
gICO y €S un avance en términos
sociolaborales.

Para abordar la problematica admi-
nistrativa de las empresas del sec-
tor de las confecciones en el depar-
tamento de Risaralda, se estudia la
conducta de las empresas a partir
de sus decisiones estratégicas y las
implicactones de estas decisiones en
la estructura del sector.
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Los elementos tedricos: Se recu-
rre a algunos elementos del modelo
de Administracion Estratégica, de-
sarrollados por el profesor Michael
Porter de la Universidad de
Harvard. Este autor se adhiere a
gran parte de las premisas del mo-
delo de planeacion estratégica tra-
dictonal, formaliza las opciones es-
tratégicas que toman las empresas,
analiza estas opciones desde la es-
tructura del sector y de los grupos
estratégicos. Las empresas y las ac-
tividades econémicas se relacionan
a partir de las condiciones que se
dertvan de un determinado orden
economico, este orden tiene que ver
con el papel del Estado, la dinamica
econbémica, la relacion con el mun-
do que tenga el pais o la region en
cuestion, o una poderosa platafor-
ma competitiva o diamante com-

petitivo (Porter, 1990, p. 108).

Las empresas utilizan estrategias de
integracion, diversificacion
concéntrica, horizontal o de conglo-
merado para poder garantizar su
sobrevivencia y su crectmiento, y de
esta manera contribuyen a una con-
figuracion sectorial especifica
(Mintzberg, 1997, p. 69), las empre-
sas que compiten en una misma ac-
tividad productiva se pueden consi-
derar como un encadenamiento pro-

ductivo de empresas' - publicas y
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privadas- con smmilares tipos de es-
trategias y atrreglos otrganizacionales
(Ramos, 1998, p. 105), que en con-
junto definen un comportamiento
competitivo y tecnologico, general-
mente diferente del que prevalece
en otras actividades productivas.

Esta particularidad o especificidad
de comportamiento responde a las
condictones del incentivo prevale-
ctente en la soctedad, pero también
depende del patréon de insercion
internacional que cada sector pro-
ductivo ha desarrollado a través del
tiempo, asi como de la naturaleza
de los actores individuales — empre-
sarios, directores, empleados, inves-
tigadores - que en ¢l participan. Para
acercarnos a la estructura
organizactonal de las empresas se
tienen en cuenta los elementos de
la teoria de la configuracion
(Mmtzberg, 1997, p. 159).

Este trabajo de investigacion pre-
tende una aproximaciéon a manera
de diagnoéstico de la actividad de la
confeccion en el departamento de
Risaralda para, describir y explicar
las condiciones actuales del sector,
identificar oportunidades que se le
presentan a las empresas que com-
piten en el y la capacidad estratégi-
ca que tiene Risaralda como
confeccionista.

1 Entre las mnstituciones mvolucradas se pueden encontrar bancos, instituciones financieros, unwersidades, instituciones
técnicas, centros de investigacion, firmas de ingenieria, las aduanas, los puertos, las firmas proveedoras de servicios

publicos.
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Durante el segundo semestre del
2002, se realizo una investigacion
buscando evidencia empirica en el
sector de las confecciones del de-
partamento de Risaralda, utilizando
como instrumento de recoleccion
un cuestionario sobre productividad
y competitividad® a 28 empresas
manufactureras.

El cuestionario se disefio con el apo-
yo de algunos de los integrantes de
la cadena textil confeccion del de-
partamento’, se realizaron dos talle-
res de expertos para cualificar el ins-
trumento y finalmente se conside-
raron los siguientes puntos: Infor-
macion General, Recurso Humano,
Recursos Técnicos, Produccion, Pro-
ductividad, Producto, Control de
Calidad, Comercializacion, Factura-
ci6n Anual, Activos Fijos, Tipo de
Financiacion, Informacion Financie-
ra y, por ultimo, Informacion Adi-
cional donde se mncluyo una cuestio-
nario de opinion con los empresa-
ti0s de esta actividad.

El grupo de apoyo mencionado eli-
g6 76 empresas para realizar el tra-

bajo, estas empresas tenian las si-
guientes caracteristicas: estar mnscri-
tas en Camaras de Comercio, te-
conocimiento en el medio, tener por
tanto trayectorta en la actividad, es-
tructura organizacional formal. De
acuerdo con esta tipologia se acu-
di6 a las Camaras de Comercio®
para obtener, el listado de las em-
presas confeccionistas, volumen de
activos y numero de empleados, fi-
nalmente 28 participaron en este
estudio diligenciando el cuestiona-
110 y compartiendo la informacion

adicional que se solicit6® .

II. EL SECTOR DE LAS
CONFECCIONES EN EL
DEPARTAMENTO DE

RISARALDA

La actividad de las confecciones esta
presente en la estructura economi-
ca de Pereira y el departamento de
Risaralda, desde la primera fase de
industrializacion de mediados de
1920 con la constitucion de socie-
dades andnimas entre las que apa-
recen la empresa de Hilados y Teji-
dos de Peretra, este periodo de las

El cuestionario esta disponible para ser consultado en la secretaria del programa de Administracion .
3 Se realizaron varias reuniones de consolidacion de la mformacién, la ultima reunién se realiz el 28 de agosto de 2002 con
las siguientes personas Integrantes de la cadena: Pastor Garcia ( Coats Cadena), Jhon Edwar Arias’, de

la Camara de

Comercio de Pereira, Juan Alberto Naranjo Arias, empresario de la confecciéon, Lucia Ruiz Granada y José Artel Galvis
Gonzalez investigadores de la UCPR y Diana Ospina Aguirre como auxiliar de investigacion.

Las Céamaras de Comercio Pereira y Dosquebradas producen mformes peridédicos acerca del movimiento de sociedades,
esta mnformacién corresponde a las empresas activas en el afio 2000 primer semestre.

Las empresas que colaboraron con fueron :
Cardona Hermanos Ltda, Nacional de Confecciones, Industrias Intermoda, Disefios con Estilo, Industrias Deportivas
Torino Ltda, Manufacturas Naranjo y Naranjo y cia Ltda, Enrique Trujillo e Hijos Ltda, Dansa International Ltda, Chanartex
Ltda, Industrias Raymon, Edylu Ropa Intima, Confecciones Leo Valents, Studio 4 Ltda, Creaciones O felipe, Confecciones
Glacor, Confecciones Jean Ville, Industrias de Confecciones Inconfec S.A., Confecciones Robert J, Industrias Buenos Aires
Ltda, Confecciones Gimondi, Infante y cia Ltda, Gémez Vallejo Hermanos, Confecciones Bonsai y Crisall Tex.

Camisas Lwissa & Lwiss, Uniformar Ltda, Creaciones Deportivas Campedn,
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grandes inverstones industriales y del
montaje de plantas modernas, es-
tuvo acompanado de otro aspecto
importante, la confeccion de ropaza
y pacotilla, que cumplira un impos-
tante papel en la nueva dimension
industrial de Pereira en la denomi-
nada segunda fase de industrializa-
cion (Montoya, 1984).

Una segunda fase de industrializa-
c16n de Peretra, se 1nicia en 1940
(Montoya, 1989) con el surgimien-
to de pequefios empresarios y con
la desintegracion y transformacion
de la actividad artesanal. El origen
de la actividad de la confeccion en
Peretra se mmpulsa con la transfor-
macion de esta actividad artesanal
en empresas proptamente dichas y
con la llegada de los comerciantes
de telas, en 1930 aparecen las agen-
ctas de Tejicondor y Fabricato.

La confeccion nacié como activi-
dad artesanal a domicilio, los comet-
cantes de telas entregan a las sefio-
ras del barrio obrero® trabajo a do-
micilio, la inversion que debe reali-
zar el comerciante es minima se re-
duce al aporte de la materia prima y
al primer proceso de disefio y corte
de las telas, puesto que los medios
de produccion son propiedad de los
artesanos. El mercado que se aten-
dia era Caldas, Valle hasta Palmira,
todo el Tolima, Huila hasta Neiva,

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

desde su nacimiento la confeccion
emplea mano de obra femenina, lo
que Hugo Angel Jaramillo denomi-

<

na “un matriarcado urbano” (An-

gel, citado por Montoya, 1984).

Para 1980, la industria de la confec-
c16n ocupaba un lugar destacado en
el contexto de la industria manu-
facturera en Colombia y en el de-
partamento de Risaralda, por su
generacion de empleo y su otien-
tacion hacta el mercado interno,
ademas con fuertes interrelaciones
con otras actividades que tenian es-
tas mismas caracteristicas. No se
ha destacado por ser un sector ge-
nerador de divisas, esta constituido
por pequefias y medianas empresas
que estaban en relacion de subordi-
nacion de las actividades anteriores
de caracter monopolico: textileras,
productoras de hilos, botones, adot-
nos y fibras sintéticas.

El capital mnvertido al iniciar opera-
ciones es relativamente precario, el
origen de muchas empresas es de
caracter familiar y el conocimiento
del mercado y de la industria es li-
mitado.

En un contexto departamental,
haciendo un analisis comparativo de
los agregados del sector textil - con-
feccion a partir de 1980 se aprecta
lo siguiente:

6 Este barrio Obrero aun existe, se encuentra ubicado entre las calles 28 y 33, entre las carreras 2a a 5a
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1. El sector textil - confeccion apa-
rece en los ulttimos 20 afos, como
uno de los tres principales secto-
res de la estructura de la indus-
tria manufacturera del departa-
mento de Risaralda.

2. En la variable numero de esta-
blecimientos, aparece el sector en
primer lugar y con tendencia al
crecimiento.

3. En la vartable personal ocupado,
apatece en primer lugar con un
incremento significativo de 1980
a 1990, una leve disminucion de
1990 a 1995, pero igualmente se
aprecia una tendencia al creci-
miento. Todo esto demuestra la
importancia del sector en la ge-
neracion de empleo.

4. En la vartable salarios y presta-
ciones sociales, el sector aparece
en el primer lugar con una ten-
dencia relativamente estable.

5. En la variable produccion bruta,
el sector muestra una tendencia
equilibrada pues su ubicacion os-
cila entre el segundo y tercer lu-
gar en la estructura sectorial.

6. En la variable consumo interme-
dio, se aprecia una tendencia de-
creciente, se pasé en los afios
1980 del segundo lugar al tercero
en 1990, y al cuarto lugar en 1995.

7. En la vartable valor agregado, el
sector muestra una tendencia a
la baja, pues en el afio 1980 ocu-
p6 el primer lugar con una parti-
ctpacion del 14.6%, en 1990 ocu-
po el segundo lugar con aumen-
to de participacion, ubicado en
el 23.8% y en el ano 1995 el ter-
cer lugar con una participacion

del 19.4%

Con los convenios internactonales,
Colombia tiene la oportunidad de
acceder y compartir el mercado mas
grande del mundo’, st enfrenta el
desafio del escenario mas competi-
tivo, a donde estan llegando cada
vez mas paises con economias re-
novadas que han cambiado el
enfoque en la forma de trabajo,
pasando de ser aparatos producti-
vos con vision de organizaciones
individuales, al de redes de suminis-
tro totalmente integradas, con em-
presas trabajando en equipo.

Estados Unidos es el primer impor-
tador mundial de confecciones y
Colombia atn tiene una muy baja
participacion al no llegar mas alla del
0.1%, en un mtercambio represen-
tado principalmente en operaciones
de maquila y paquete completo.

7 Perfil cadena algodén fibras textil confecciones. Ministerio de Comercio exterior de Colombia. Direccién de
competitividad. Informe afio 2002. Disponible en: www.colombiacompite.gov.co. Consultado en 2002.
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III. CARACTERISTICAS GENERALES Y PROBLEMATICA
DE LAS EMPRESAS DE LA CONFECCION EN EL DEPAR-
TAMENTO DE RISARALDA

En este apartado se describen las empresas del sector, de acuerdo con las
condiciones de tamafio, localizacion, antigliedad, actividad principal, natu-
raleza juridica. De acuerdo al promedio de 70 trabajadores por empresa que
aparece en el cuadro 1, las empresas consultadas son medianas. El concepto de

pequefias y medianas empresas (PyME), que se asume aqui corresponde al
fijado por la Ley 590 de 2002°,

CUADRO 1
EMPRESAS QUE RESPONDIERON EL CUESTIONARIO
RISARALDA
Numero de empresas encuestadas 28
Numero de trabajadores 1.950
Promedio trabajadores 70

Fuente: Cuestionario empresas  Pereira — Dosquebradas aiio 2.002

3.1 LOCALIZACION GEOGRAFICA, ANO DE FUNDACION
Y ACTIVIDADES

En las camaras de Comercio de Pereira y Dosquebradas, aparecen inscritas
271 empresas con las caracteristicas de tamano descritas a continuacion:

CUADRO 2
CONDICIONES DE TAMANO Y LOCALIZACION
PEREIRA [DOSQUEBRADAS
TAMANO NUMERO | % | NUMERO | %
Micro 23 45 204 93
Pequena 23 45 11 5
Mediana 2 4 2
Grande 3 6 3
Total 51 100 220 100

Fuente: Listados cimaras de Comercio de  Pereira — Dosquebradas ajio 2.002

Ministerio de Desatrollo Econémico [2002]: Ley 590 de 2000 para el fomento de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa,
MIPYME. En: www.mindesa.gov.co., en la cual se establece: (1) Mediana empresa: Planta de personal entre cincuenta y
uno (51) y doscientos (200) trabajadores, actwos totales por valor entre cinco mil uno (5 001) y quince mil (15 000) salarios
minimos mensuales legales vigentes. (2) Pequefia Empresa: Planta de personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajado-
res. Activos totales por valor entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil uno (5 001) salarios minimos mensuales
legales vigentes.
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Las empresas manufactureras del
sector de la confeccion se encuen-
tran ubicadas en Pereira y
Dosquebradas, resulta indiferente
hacer referencia a departamento de
Risaralda o Pereira - Dosquebradas.
Es interesante encontrar la explica-
cion para el comportamiento

opuesto de tamafio en las unidades

CUADRO 3

productivas en las dos ciudades.

En curva de experiencia, para Pereira
- Dosquebradas el 43% de las em-
presas de la confeccion fueron fun-
dadas en la década de 1991 al 2000,
el 36% en la década de 1981 al 90, el
14% en la década de 1971 a 1980 y
antes de la década de 1970 el 4%.

ANO DE INICIO DE OPERACIONES

EMPRESAS PEREIRA - DOSQUEBRADAS
ANO DE FUNDACION [ NUMERO DE EMPRESAS %
Antes de 1970 1 4
Entre 1971-1980 4 14
Entre 1981-1990 10 36
Entre 1991-2000 12 43
No Informo 1 4
TOTAL 28 100

Fuente: Cuestionario  empresas — Pereira — Dosquebradas — ajio 2.002

Estos datos, indican que las empre-
sas del sector en su gran mayoria
(79%) tienen una trayectoria que
no supera los 20 afios. Esta carac-
teristica nos lleva a interrogarnos
sobre la curva de experiencia del
sector, siendo esta actrvidad, tal vez
la mas antigua de la estructura eco-
nomica del departamento, las uni-
dades econémicas no parecen con-
servar la expertencia del sector por
su alta movilidad.

Las empresas confeccionistas no se
han especializado en una acttvidad,
2 de las 28 empresas se dedican
solo a produccion, 3 son exclusiva-
mente maquiladoras, las 25 empre-
sas restantes combinan actrvidades
y 2 empresas realizan todas las ac-
ttvidades. Los procesos que realizan
las empresas son: corte, produccion,
diseno, comerctalizacion y maquila.
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CUADRO 4

ACTIVIDADES QUE REALIZAN LAS EMPRESAS
ACTIVIDAD NUMERO DE EMPRESAS %
Diseno 14 50
Produccion 22 79
Comercializacion 15 54
Maquila 16 57
Corte 7 25
TOTAL EMPRESAS 28 100

Fuente: Cuestionario empresas Pereira — Dosquebradas aiio 2.002

El sector confeccionista del depar-
tamento de Risaralda, en cuanto a
su naturaleza juridica y numero de
socios, presenta el sigutente com-
portamiento: el 50% de las empre-
sas son personas naturales; el otro
50% son soctedades distribuidas ast:
46% limitadas y 4% andnimas (
corresponde a una empresa ). Las
sociedades estan conformadas en
su mayoria por dos socios - 43% -
y es muy particular el hecho de que
son esposos; una sola empresa tie-
ne 7 socios, se anota que son fami-
liares entre si; las demas socieda-
des tienen entre 3 y 5 miembros,
75% de las empresas en cuestion
son familiares, esta caracteristica ju-
ridica agregada a la condicion de
pequefia y familiar, explica en bue-
na medida la debilidad financiera de
las empresas.

3.2 CONDICIONES DEL
MERCADO

En el analists del comportamiento de

cobertura de mercado, de las em-
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presas confeccionistas de Peretra -
Dosquebradas se encontr6 que el 4%
de las empresas dirigen sus produc-
tos a consumidores locales o regio-
nales, el 21% producen para el mer-
cado nactonal, ninguna de las em-
presas aparece otientada solo al mer-
cado internactonal, el 21% produ-
cen exclustvamente para el mercado
nacional, el 43% exportan su pro-
duccion. De las exportadoras, el
75% lo hace de manera directa.

Después se analiz6 el cubrimiento de
mercado sin tener en cuenta el ca-
racter de exclustvamente local, regio-
nal, nacional e internacional, los re-
sultados fueron: 21% tienen cobet-
tura nactonal, 25% local- regional-
nactonal, 25% local - regional- na-
ctonal - internacional; las otras com-
binaciones no son significativas.

El destino de las exportaciones de
las empresas confecctonistas de
Peretra y Dosquebradas, es Estados
Unidos y Puerto Rico con el 85%, el
princtpal socto comercial es Estados
Unidos, otros socios como Venezue-
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la, Ecuador y Bolivia representan el
15% restante de las transacciones.

Las empresas utilizan muestrarios
para ofrecer sus productos en el
mercado, realizar promociones y
ejecutar el proceso de produccion,
trata de
maquiladoras. LLos muestrarios tie-

incluso cuando se
nen diferente escala, van desde 1
hasta 250 prendas, el promedio es
26 prendas. Sin embargo, muchas
empresas solo tienen como mues-
trarios una prenda. En el caso de
los muestrarios con muchas uni-
dades

ta para apoyar las labores de los
vendedores.

se trata de una herramien-

Los canales de distribucion, utiliza-
dos por las empresas, son en su or-
punto de venta propio,
boutique, almacenes de cadena y al-

den:

macenes populares. Los menos re-
levantes son: concesionarios, alma-
cenes pequefios, franquicias,
comerctalizadoras, catalogo. ILas em-
presas del sector tienen como poli-
tica la venta a crédito y se aprecia
que un alto porcentaje, mas del 65%

otorgan plazos a mas de 60 dias.
3.3 PRODUCTO

Para describir la variable producto,
se recurre a los siguientes critet1os:
disefio, satisfaccion de las necest-
dades del cliente, innovacion y nu-

mero de colecciones.

Diserio: Los confeccionistas hacen
uso de este factor clave, 12 de ellos
tienen esta como una funcién es-
pecializada, solo 9 tienen
disenhadores profesionales. Para di-
seflar sus productos y atender las
necesidades de sus clientes, las em-
presas consideran la informacion del
medio, la experiencia, el concepto
de moda, copian de otros, recurren
a la asesoria externa y en menor
medida utilizan otros medios de in-
formacion disponibles como: la
Internet, revistas especializadas,
participacion en ferias nacionales e
internacionales y la adquisicion de

informes espectalizados.

Las empresas confeccionistas re-
curren a la asesorfa externa para di-
seflar sus productos y a institucio-
nes como untversidades, firmas con-
sultoras, oficinas de disefio y profe-
sionales independientes.

Colecciones: 1.as empresas ofrecen al
mercado diferentes alternativas de
producto, teniendo en cuenta las
necesidades y preferencias de los
clientes, en este tipo de actividad
tan asociada a la moda y al estido de
vida las empresas trabajan el con-
cepto de coleccton por afo, ast: cua-
tro colecciones 33% de las empre-
sas, dos colecciones el 20% y una
coleccion anual el 10%.
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En investigacion y desarrollo de prodic-
fos, 10 empresas tienen personal rea-
lizando esta actividad. En disefio de
sus productos, 8 empresas usan he-
rramientas computarizadas entre las
cuales estan: Electra, Herberg,
Ilustreilor, Plotter, Corell, software
optitex, software en escalado.

3.4 CAPACIDAD
DE GESTION DEL
TALENTO HUMANO

LLas empresas generan un total de
1.946 empleos directos, de los cua-
les 1.467 son desempefiados por
mujeres, es decir, el 75% y 479 son
hombres, que corresponde al 25%.
Del total del empleo generado, 93%
tiene caracter permanente y el 7%
restante es temporal; de ese empleo
temporal el 72% corresponde a
mujeres. Se muestra que todas las
empresas contratan personal per-
manente, solo 14 reportan contra-
tos temporales.

Los procesos mas intensivos en
mano de obra son: mercadeo - ven-
tas y costura, que generan el 22% y
46% del empleo respectivamente.
Los procesos menos intenstvos en
mano de obra son mantenimiento
con 1.04% vy almacén de materia
prima con 1.15%.

El sector tiene una actividad exclu-
stvamente masculina y es manteni-
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miento, no existen actividades solo
desempefiadas por mujeres; las acti-
vidades con prevalencia femenina
son costura 95%, control de calidad
93%, acabado y empacado 88% vy
planchado el 86% del personal; las
actividades predominantemente
masculinas son corte 91%, almacén
de materta prima con 81% y alma-
cén de producto terminado 70% de
mano de obra masculina.

Respecto de los niveles jerarquicos,
la funcion directiva es realizada de
manera muy compartida, el 51% de
los directivos son hombres y el 49%
son mujeres. Existe muy poca admi-
nistracion delegada. Por el caracter
de empresa predominantemente fa-
miliar que tiene este sectotr, muy po-
di-

reccion y supervision de planta, solo

cas han configurado el nivel de

se tienen 4 jefes de produccion y 10
supervisoras, la totalidad de los titu-
lares de estos cargos son mujeres,
este es un nivel jerarquico con pre-
dominio femenino.

3.5 ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL

Las empresas de la confeccion en
Pereira Dosquebradas, han defini-
do los siguientes niveles: Gerencia
general; una primera linea consti-
tuida por la direccion administra-
tiva y en algunas empresas tam-
bién por produccion; una segunda
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linea constitutda por el nivel de
mando medio en produccion, don-
de aparecen los cargos de supervi-
s161, jefes de produccion o coordi-
nador de produccion; y por ulti-
mo el nivel operativo.

En el area administrativa las sec-
ciones que aparecen son: mercadeo
y ventas; disefio, patronaje y mues-
tras. Dentro de produccion apare-
cen: almacén de materia prima,
analista de produccion, técnico in-
dustrial, corte, costura, planchado,
acabado y empaque, almacén de pro-
ducto terminado, control de calidad
y mantentmiento. Otras secciones
menos relevantes que aparecen son:
mantenimiento de infraestructura,
bordado, estampado, mantenimien-
to mecanico, despachos, auxiliar de
produccion, operaciones de mano y
dobladora. Algunas empresas tiene
planteada la seccion de servicios ge-
nerales con los siguientes cargos:
mensajero, portero, conductot, ofi-
cios varios, celador y aseo.

Estas caracteristicas que se descti-
ben corresponden a estructuras
prefuncionales o en el mejor de los
casos a funcionales, esto explica por
qué no se encuentren desarrolla-
das areas importantes para esta ac-
tividad como la financiera, talento
humano o secciones como disefio
y control de calidad.

Las empresas de confeccion Pereira
Dosquebradas, configuran de ma-
nera independiente las siguientes
areas y secciones: FEl area adminis-
trattva aparece en 24 empresas y
el area de produccion en 4. La sec-
ct6n de mercadeo y ventas apare-
ce en 15 empresas; disefo, patro-
en 12;
de materia prima en 20. Para las

naje y muestras’ almacén
empresas restantes la seccion de
materia prima se encuentra unida al
almacén de producto terminado,
acabado y empaque; corte como
seccion con personal especializado
esta presente en 16 empresas. Las
otras 12 empresas presentan el si-
guiente comportamiento: 2 reali-
zan maquila y no hacen corte, 1
empresa hace maquila y corte y fi-
nalmente en 9 empresas aparece
acompafiada de otros procesos.

Nivel Educativo; en los sectores y
actividades econdémicas que se es-
tan globalizando, se hace imperati-
vo la inversion en capital humano
como herramienta clave en la crea-
c16n de nuevo valor. Sin embargo,
lo que hemos encontrado es una
realidad empresarial que se aparte
de este concepto.

La gerencia general del sector tie-
ne el siguiente nivel de educacion,
de los 46 directivos que informa-
ron, 1 tiene el nivel educativo pri-

9  Algunas empresas consideran disefio como asimilado a moldes, por esto aparece con patronaje y muestras.
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maria, 12 secundaria, 5 técnicos y
28 tienen nivel educativo superior
distribuidos asi :
con pregrado y 1 con postgrado. El
61% de los directivos han realizado

3 tecnologos, 24

estudios de educacion superior.

El area administrativa, presenta
el sigutente nivel de educacion : 1
persona con nivel primaria, 64 con
nivel secundario, 25 con nivel téc-
nico, 9 con nivel tecnolégico, 38
con pregrado y 2 con postgrado.
El 10% de las personas que traba-
jan en el area administrativa tiene
nivel de educacion superior.

El area de produccién, presenta
el siguiente nivel de formacion: 621
personas con nivel primaria, 538
con nivel secundaria, 31 técnicos,
10 tecnologos, 14 con pregrado,
0 con postgrado. El 1.9% de las
personas de esta area tienen nivel
de educacion superior y 2.6% tiene

nivel de educacton técnica.

Se puede decir que hay un porcen-
taje muy alto de empresarios que
desconoce la formacion de sus tra-
bajadores en todos los niveles y
areas, pero especialmente en mer-
cadeo y ventas, donde no tienen la
informacion del 84% de sus em-
pleados.

En las empresas manufactureras
>
principalmente en las del sector de
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las confecciones un area que se
considera muy importante es la de
Control de Calidad, pues este es
un factor critico que garantiza la
aceptacion de los productos en el
mercado y la permanencia de las
empresas, sin embargo, esta fun-
c16n no parece desarrollada en nin-
guna de ellas, n1 vinculan a este pro-
ceso personas calificadas, de hecho
el 73% de estas personas tienen
estudios de primaria o secundaria.

Stendo el disefio también un factor
clave de éxito para esta actividad, se
puede ver que el 50% de las perso-
nas vinculadas a este proceso, tienen
formacion secundaria o técnica. A
las empresas aparecen vinculados 9
Disefiadores de Moda y 6 profesio-
nales en el area de Mercadeo.

El personal de la planta de pro-
duccién tiene nivel de formacion
en su mayoria de primaria y secun-
daria, practicamente no aparecen
otros nitveles de formacion, se re-
salta la vinculacion de algunos téc-
nicos y tecnologos en las funciones
de corte y control de calidad. La
funcion de mantenimiento tiene un
comportamiento diferente, el 36.8%
son técnicos y el 10.5% tecnologos.
Las empresas de la confeccion en
Pereira y Dosquebradas, generan
1819 empleos directos, las caracte-
risticas de conocimiento de estas
personas es el siguiente :
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CUADRO 5
NIVEL DE CONOCIMIENTO
NIVEL DE CONOCIMIENTO [NUMERO DE PERSONAS | %
Primaria 381 21
Secundaria 643 35
Técnica 66 3.6
Tecnologica 23 1.3
Pregrado 79 4.3
Postgrado 3 0.1
No informa 624 34

Fuente: Cuestionario empresas Pereira — Dosquebradas aiio 2.002

En las empresas, aparecen progra-
mas de capacitacion para todas las
secciones, sin embargo, no aparece
una relacion clara entre los temas
de capacitacion, los niveles de for-
macion y  las debilidades en areas
criticas como control de calidad,
disefo y organizacion de la produc-
c16n, capacitacion estratégica.

No aparece un programa de capa-
citacion integral y con sentido de
largo plazo que corresponda a un
diagnostico de necesidades, las ca-
pacitaciones estan orientadas a as-
pectos muy puntuales como expot-
tacion, tributaria y contabilidad,
gestion de calidad, crecimiento per-
sonal, entre otros. Los aspectos de
capacitacion de menor relevancia
son mercadeo y ventas, disefio, pa-
tronaje y muestras.

En la parte de produccion las pet-
sonas que realizan las diferentes ta-

reas se capacitan en temas como,
problematica social y prevencion de
salud; programas orientados por
la ARP ala que esta afiliada la em-
presa; otras capacitaciones en pro-
duccion son sobre la calidad en el
proceso y la correcta ejecucion de
las labores.

Las capacitaciones fueron rectbidas
de instituciones como el SENA,
Unitversidades, siendo estas las mas
representativas; también se recibe
capacitacion de otras instituciones
como la Camara de Comercio,

CDP e Instituctones Particulares.

Los factores que mas limitan la ca-
pacitacion en su orden son: el des-
conocimiento de la existencia de
programas, los altos costos de al-
gunas capacitaciones y la aparen-
te inexistencia de algunos progra-
mas que para los empresarios son
prioritarios.
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CUADRO 6

Revista Académica e Institucional de la U.C.PR,

NECESIDADES DE CAPACITACION
NECESIDAD DE CAPACITACION POTENCIAL DE LA EMPRESA

PROGRAMAS No. DE EMPRESAS| %
Gestion tecnolégica 4 22
Administracion gral. y de la produccion 10 56
Mantenimiento de maquinas 3 17
Calidad 1 6
Capacitacion  personal produccion 15 83
Otros 2 11
TOTAL EMPRESAS 18 100
Fuente: Cuestionario empresas Pereira — Dosquebradas aiio 2.002
Se llama la atencion sobre la escasa 3. Disefio, Patronaje y Muestras.
relacion que existe entre estas ne- 4. Administrativo.
cesidades de capacitacion y las de- 5. Mantenimiento.
bilidades que han aparecido en la 6. Control de Calidad.
empresas. 7. Corte.
8. Almacén de producto terminado.

Para las empresas analizadas en este
sector, no parece existir una escala
salarial definida, las variaciones de
los salarios son extremos. Por ejem-
plo, en el nivel directivo encontra-
mos remuneraciones que oscilan
entre 1 salario minimo y 20 salarios
minimos, en el area de mercadeo y
ventas el rango oscila entre 1y 7
salarios minimos, en corte 1y 3 sa-
larios minimos.

Podemos defimir una jerarquizacion
de los cargos en las diferentes areas,
recurriendo a los salarios promedios
de mayor a menor, asi:

1. Directtvos.

2. Mercadeo Ventas.

9. Almacén de materta prima.
10.Costura.
11.Planchado.

Los cargos de direccion reciben en
su mayoria un salario de acuerdo al
nivel de utiidades que genere la em-
presa. En produccion, los salarios
mas altos corresponden a control de
calidad y los mas bajos a planchado
y costura. Recordemos que estas sec-
ciones estan constituidas en gran
proporcion por mujeres, en su ma-
yoria cabezas de hogar".

La forma de remuneracién en el
89% de las empresas es por salario,
en el 11% por unidades producidas

10 Esta mnformacién se obtuvo directamente de las personas encargadas de la funcién de Recurso Humano que contestaron

la cuestionario.
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o por ambas; el periodo de pago
para el personal de produccion es
semanal o quincenal.

En Pereira — Dosquebradas, las em-
presas del sector operan con un
solo turno de 48 horas semanales,
unas trabajan 6 dias y otras 5 dias a
la semana. Cabe anotar que las areas
diferentes a produccion, trabajan
mas horas a la semana.

En cuanto a los indices de gestion de
recurso humano, se puede observar
que 17 empresas, es decir, el 60% tie-
nen en cuenta estos indicadores, mas
del 80%, utilizan los tres principales
indices de gestion del recurso huma-
no que son rotacion, ausentismo y
accidentalidad, es importante men-
cionar que al momento de llevar a
cabo el diligenciamiento de las cues-
tionatios un minimo porcentaje de las
empresas tienen bien estructurado y
sistematizado estos indices, algunas lo
hacen empiricamente o solo de acuer-
do a los registros que deben entregar
a las entidades de Seguridad Social
como pot ejemplo alas EPS ylas ARP.

3.5 CAPACIDAD
TECNOLOGICA

I.a Capacidad Tecnologica se estu-
dio teniendo en cuenta los siguien-
tes datos para cada etapa del pro-
ceso de produccion.

En Maguinaria: Aqui apatecen el ni-
mero de maquinas; cuantas se ad-
quirieron nuevas o usadas. En Edad
Promedio aparece la edad media de
las maquinas, la mas nueva y la mas
antigua y el numero de empresas
que tienen este tipo de maquina.

En la Seccidn de Corte se encuen-
tran las sigutentes maquinas:

Carro extendedor 10 unidades ad-
quiridas en igual proporcion nue-
vas como usadas, con una edad
media mayor de 9 afios. La maqui-
na mas nueva tiene 5 afios y la mas
antigua tiene 18 anos.

Cortador extremos 7 unidades, to-
das adquiridas nuevas, con una edad
media de 5 afios. La maquina mas
nueva tiene menos de un afio y la
mas antigua tiene 10 afios.
Cortadora vertical 38 unidades, ad-
quiridas nuevas 27 y usada 11, con
una edad media cercana a 9 anos, la
maquina mas nueva tiene 2 afos y
la mas vieja 15 .

Extendedora 9 unidades, se han
adquirido cast en igual proporcion,
4 nuevas y 5 usadas. La edad media
es cercana a 8 afios; anotando que
la maquina mas nueva tiene 1 afio
y la mas antigua tiene 18.

Etiqueteadora 36 unidades, cast to-
das adquiridas nuevas; con una edad
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media de 4 afnos, la mas nueva tie-
ne 1 afio y la mas antigua 10.

Termofijadora 12 unidades adqui-
ridas todas nuevas, con una edad
media de 5 afios. La maquina mas
nueva tiene menos de 1 afno y la
mas antigua 10.

En la Seccion de Costura se lla-
ma la atencion sobre las maquinas
mas numerosas:

Plana posicionadora 200 unidades,
118 nuevas y 82 usadas, con una
edad media de 6 afios; la mas nue-
va de menos de 1 afio y la mas an-
tigua de 13 afos.

Fileteadora con punta de seguridad
104 unidades , de las cuales 75 son
nuevas y 29 usadas; con una edad
media de aproximadamente 7 afos,
la mas nueva de menos de 1 afio y
la mas antigua de 13 afos.

Fileteadora sencilla 39 unidades y no
se obtuvo informacion acerca de su
adquisicion. La edad media es de 8
afios, la maquina mas nueva tiene 1
afio y la mas antigua 18 afios.

Botonadora 39 unidades, no se ob-
tuvo mformacidén acerca de su ad-
quisicion. Con una edad media de
8 afos, la maquina mas nueva tie-
ne menos de 1 afo y la mas anti-
gua 23 afios.
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Oyjaladora 35 unidades, 19 adqui-
ridas nuevas y 16 usadas; con una
edad media de 8 afios , la mas nue-
va de menos de 1 afio y la mas an-

tigua de 23.

Cerradora codos de dos agujas 34
unidades, nuevas 18 y usadas 16; con
una edad media de 8 anos, la mas
nueva con mas de 2 afios y la mas
antigua con 15 afos.

Presilladora - atracadora 26 unida-
des, de las cuales 14 nuevas y 12 usa-
das. Con una edad media mayor de
6 afos, la mas nueva con menos de
1 afio y la mas antigua con 16 anos.

Plana de doble transporte 18 uni-
dades, 14 nuevas y 4 usada, con
edad media de mas de 8 afos, la
mas nueva 2 afios y la mas antigua
20 anos.

3.6 SISTEMA DE
PRODUCCION
Y CAPACIDAD
TECNOLOGICA

De las empresas de la confeccion,
el 64% utiliza el sistema de produc-
cion modular, 50% por procesos
y el 14% prenda a prenda, el siste-
ma de produccion en linea es utili-
zada por el 36% de ellas. E1 71% de
las empresas no posee software de
produccion, solo el 7% utiliza el
Tpcont y el 25% otros programas
como: Stim, D-tex, excel, avances.
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Algunas de las limitaciones que los
empresarios identificaron para ob-
tener el software de produccion
son: los altos costos (50%), el poco
volumen y heterogeneidad de la
produccion hace muy dificil la apli-
cacion de estos programas (30%),
otros empresarios no lo consideran
necesario (20%), hay desconoci-
miento de la existencia de estos pro-
gramas (10%), la falta de un perso-
nal técnico especializado en este
campo (5%), entre otros.

Es de destacar que el 100% de las
empresas realiza mantenimiento
preventivo y el 89% correctivo. 16
de las empresas, es decir el 57% rea-
liza el mantenimiento preventivo de
1 a 6 meses, las empresas restantes
entre 6 meses y un afno. La eficien-
cia del mantenimiento preventivo

le permite al 11% de las empresas
no tener que hacer mantenimiento
correctivo.

En tecnologias de informatica y
comunicaciones para apoyar proce-
sos de comercializacion, las empre-
sas confeccionistas que contestaron
la cuestionario no tienen mayores
desarrollos, 89% tienen correo elec-
tronico y  28% han desarrollado
pagina Web.

3.7 CONDICIONES DE LA
CADENA DE VALOR

Los insumos mas representativos de
la actividad de las confecciones son
en orden de importancia: hilo, bo-
tones, telas, accesorios, cartoneria,
alfileres, adornos y en menor medi-
da entretelas.

CUADRO 7
COMPORTAMIENTO DE MERCADO DE PROVEEDORES
INSUMOS | REGIONAL | NACIONAL | INTERNACIONAL
Hilo 51 49 -
Botones 26 70 4
Telas 9 84 7
Accesorios 47 53 -
Cartoneria 84 16 -
Alfileres 57 43 _
Adornos 42 58 -
Entretelas 20 67 13

Fuente: Fuente: Cestionario empresas Pereira — Dosquebradas ajio 2.002
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Se puede observar la fuerte articu-
lacion interna del sector y por tan-
to el fuerte impacto que tienen sus
variactones en produccion en la ge-
neracion de empleo, de valor agre-
gado y demas indicadores.

3.8 LINEAS
DE PRODUCTOS

La oferta de productos de las empre-
sas de confeccion de Pereira -
Dosquebradas, tal como aparece en
el Cuadro Numero 16, es en orden
de importancia camiseria hombre
nifio'!, ropa extetior masculina', ropa
depottiva®®, ropa extetior femenina,
jeans, pantaloneria de hombre y nifio;
de manera menos importante tam-
bién se produce: ropa sportt, lenceria
y ropa de trabajo, de manera muy
marginal aparece ropa interior mas-
culina, ropa mnterior femenina y ropa
infantil Las empresas del sector de la
confeccion Pereira - Dosquebradas,
que contestaron la cuestionario, tie-
nen una amplia gama de productos,
no aparece alli la linea ropa para bebe.
Adicionalmente, si analizamos la
participacion de las diferentes lineas
en la produccion total, para consi-
derar el nivel de espectalizacion de
las empresas encontramos que se ha
ido diversificando el portafolio de
productos.
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De las empresas estudiadas 7 tie-
nen exclusivamente produccion
propta, 3 son maquiladoras.

3.9 USODE LA
CAPACIDAD INSTALADA

Esta capacidad mstalada se calcula
para un solo turno, ninguna em-
presa reporta mas de un turno. El
valor promedio de uso de la capaci-
dad mstalada es de 69.4%, sefialan-
do que el porcentaje minimo de
uso de la capacidad mstalada repor-
tado fue de 14%, el maximo del
100%, este valor maximo es repot-
tado por el 25% de las empresas.

3.10 VARIACIONES DE
PRODUCCION

Durante los afios 2000 y 2001, la
dinamica de la produccion propia
para las empresas del estudio es la
siguiente: se ha incrementado la
produccion de ropa exterior feme-
nina, ropa exterior masculina, jeans,
ropa depottiva, ropa spott, camise-
ria hombre, pantaloneria hombre y
nifio, ropa interior masculina; ha
decrecido la produccion de: ropa
infantil, ropa interior femenina; no
se produce ropa de bebe .

La oferta de productos de las em-
presas, teniendo en cuenta el orden

11 No se incluye en ropa exterior masculina por el volumen de prendas que se reporta, igual caso sucede con la pantaloneria
12 En esté caso no son empresas especializadas, se trata de producciones que incluyen la combinacién de varios productos.
13 Son dos empresas dedicadas a la producciéon de esté tipo de prendas, para las otras empresas aparece porque es un

producto tan obligado como las camisas
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por volumen de produccion es: en
primer lugar camiseria, en segundo
lugar ropa exterior masculina, en
tercer lugar aparece ropa depottiva,
en cuarto lugar jeans, en quinto lu-
gar ropa exterior femenina y en sex-
to lugar pantalon hombre y nifio.

Es muy interesante el dato total de
produccion anual propia que se in-
cremento para el periodo 1999-
2001,
2.000 como un afio no muy bueno
para las empresas porque se pierde
la tendencia de crectmiento en al-

en 30%. Se sefnala el ano

gunas de las lineas, como ya se dijo.

Las empresas de la confeccion, en-
samblan las siguientes lineas en orden
de timportancia: ropa exterior feme-
nina, camisas, pantaloneria hombre
y niflo, jeans, en ultimo termino ropa
exterior masculina que viene presen-
tando decrecimiento. La produccion
de maquila, esta adquitiendo una pat-
ticipacion muy importante para las
empresas, como quiera que en los ul-
ttmos tres afios ha crecido en un 67%,
mientras que la produccion propia lo
ha hecho en 30%. I.a mitad de las
empresas subcontrata fases del pro-

ceso productivo.

4. PRODUCTIVIDAD

4.1 OPERACIONES QUE
SE REALIZAN DENTRO
DE LA EMPRESA

Las empresas de la confeccion reali-
zan las siguientes operaciones en or-
den de importancia: empacado y
despacho, corte - aparecen dos em-
presas maquiladoras que no hacen
labores de corte y diez empresas que
no tienen esta seccion pero tienen
personas que hacen la labor ademas
de otras -, confeccion completa, ter-
minado, marcado, planchado, patro-
naje y disefio, bordado, confeccion
parctal, estampado y lavado.

La labor que mas
subcontratar las empresas es la de

parecen

lavado. En patronaje y disefio y cot-
te, no se tiene personal espectaliza-
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do en estas labores, se trata de
mano de obra polifuncional, segun
la informacién sobre operaciones
que se realizan en las empresas,
donde se reportan para disefo, pa-
tronaje y muestras 12 personas;
pero aparecen 21 empresas realizan-
do esta labor, 1gual sucede con plan-
chado, acabado y empacado.

Sistema de produccion: Las em-
presas de la confeccion realizan las
siguientes operaciones en la planta
de produccion: patronaje y disefio,
marcado, corte, bordado, confec-
c16n completa, confeccion parcial,
terminado, lavado, estampado, plan-
chado, empaque y despacho.

El marcado de la tela para el corte
se hace de forma manual en el 75%

de de

sistematizada en 11% y ambos sis-

las empresas, forma

temas también en un 11%.

El corte se hace manualmente en
el 85% de las empresas, una sola
empresa tiene sistematizado este
proceso.

La estandarizaciéon de las activi-
dades es bastante limitada, solo 3
empresas tienen oficina de méto-
dos y tiempos, 4 no realizan activi-
dades de medicion, las 24 empre-
sas restantes en las que se hace me-
dicién, combinan cronometro,
tiempos predeterminados y expe-
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riencia. Bl uso de tiempos se centra
en confeccion completa y termina-
do,
operaciones de planchado, empa-

también se estandarizan las

que y despacho, las demas activida-
des son poco estandarizadas.

Innovacion en los procesos, una

empresa no reporto innovaciones

en sus productos y/o procesos pot

dificultades econdémicas, todas las

demas lo han hecho por diferentes

motivaciones: optimizar procesos,

asegurar el mejoramiento, incremen-

tar las ventas, las exigencias de la

moda, ir a la vanguardia en la res-

puesta a las exigencias del merca-

do y para ser mas competitivos. Las

acciones para desarrollar estas nno-

vaciones consistieron en:

* Mejorar los procesos de produc-
c16n y sus niveles de calidad.

¢ Agregar nuevos procedimientos.

¢ Adquirir maquinaria y equipo.

* Modificar tecnologia.

e Cambiar materiales.

* Redistribuir la planta.

¢ Introducir modelos nuevos para
los productos.

5. CONTROL
DE CALIDAD

Las empresas realizan controles de
calidad a los productos, los méto-
dos mas utilizados son: control to-
tal de las prendas, observacion al
azar, muestreo o una combinacion
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de métodos. Las operarias partici-
pan del control de las prendas que
realizan y la supervisora usa obser-
vacton al azar o técnicas de
muestreos de los productos.

El control de calidad a los procesos
se realiza en la mayoria de las em-
presas y se utilizan las mismas téc-
nicas anotadas para el producto. En
control de procesos se usa ademas
el concepto de estaciones para re-
visar los procesos clave. El control
de calidad se realiza a lo largo del
proceso.

Acerca de  los procesos de norma-
lizaci6n, 6 empresas se ciien a las
exigencias de las normas ISO so-
bre el control de las matertas pri-
mas, la uniformidad de los proce-
sos de produccion y las caracteris-
ticas de las prendas.

En proceso de estandarizacion, se
encuentran 9 empresas, las cuales uti-
lizan las siguientes técnicas: GSD (sis-
tema nternacional de estandatizacion
a partir de ttempos predeterminados),
disefio de medidas estandares,
molderia estandarizada y estandares
internactonales.

En 5 empresas se estan desarro-
llando procesos de certificacion
1 empresa esta certificada. Las en-
tidades que acompafian este pro-
ceso son: SGS (Ststemas Interna-

cional de certificacion, en ingles
International Certification Services),
Fundes de Colombia 1, ICONTEC
2, C&C consultores 1

6. CAPACIDAD
FINANCIERA

6.1 ACTIVOS FIJOS

Los activos fijos del sector estan
representados en: maquinaria y
equipo 43%, equipos informaticos
29%, equipo de oficina 18%, equi-
po de transporte 14% vy edificios
igualmente con 14%.

La mversion realizada en el 2001 as-
cendié al 10% del total de los acti-
vos fijos y este incremento se distri-
buyo asi: en maquinaria y equipo,
40%; edifictos, 35%; equipos
informaticos, 12%; equipo de trans-
porte, 8%; y por ultimo equipo de
oficina con 5% restante. Ias empre-
sas que realizaron inversiones en el
afio 2001, usaron las siguientes fuen-
tes de financiacion: recursos propios
y bancos son la principal fuente, se-
guido de crédito extrabancario con
terceros y con parientes y en ultimo
termino el Leasing,

6.2 INFORMACION FI-
NANCIERA

De acuerdo con la informacion fi-
nanciera suministrada por las em-
presas, se pueden hacer las siguien-
tes anotaciones:
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I.a empresas hacen un apreciable
esfuerzo de inversion en activos
y la ventas son muy bajas para este
tamafo de inversion, en el cuadro
numero 34 se puede apreciar
como el volumen de ventas es cast
exactamente el valor de los acti-
VOS.

El margen neto es muy reducido,
tanto el margen operacional como
neto no remuneran el capital in-
vertido. Para soportar niveles de
rentabilidad bajos el sector depen-
deria de la rotaciéon de sus
inventarios y ese no parece el caso,
si tenemos en cuenta los volume-
nes de ventas reportados y el bajo
nivel de demanda por la situacion
econdémica que vive esta actividad.

El endeudamiento es de corto pla-
z0 o comercial, las empresas no
tienen prestamos de largo plazo.

El costo de las ventas aparece muy
alto y
ineficiencia en los procesos y sis-

denota la aparente
temas de costeo.

Las empresas tienen como cubrir
sus obligaciones de corto plazo, no
se observan problemas de capital
de trabajo. Se observa en general
debilidad en la gestion financiera
de las empresas del sector, de acuer-
do con los datos obtenidos.
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7. INFORMACION ADI-
CIONAL

7.1 OPINION DE LOS EM-
PRESARIOS

LLos empresarios consideran, que los
factores internos que afectan la ac-
tividad de la confeccion son en or-
den de importancia: Los precios de
las materias primas, los costos de
produccion, la falta de recursos eco-
nomicos, la carencia de personal
capacitado y la dificultad para mer-
cadear los productos.

LLos empresarios consideran que los
factores externos que mas afectan
la actividad de la confeccion son en
orden de importancia: contraban-
do, mseguridad, los marcos legales,
el costo del dinero, la competencia
nacional, falta de apoyo de las insti-
tuciones publicas.

Los aspectos a mejorar que sefia-
lan los empresarios coinciden con
los resultados del diagnostico intet-
no y externo, es interesante el va-
lor que se asigna al factor humano.
Se anota que la calidad del produc-
to se mejora en la medida que se
fortalecen los procesos productivo

y administrativo

Para los empresarios a partir del
concepto de sus clientes, el produc-
to no es competitivo por dos fac-
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tores fundamentales: precio y tiem-
po de entrega.

El escaso desarrollo tecnologico se
da tanto en la produccion como en
la parte administrativa y se mani-
fiesta en lo precario de la mnforma-
ci6n de que disponen.

Esta opinion de los empresarios,
sefiala elementos que permiten
orientar las acciones

1. CONCLUSIONES

Las empresas de confeccion de
Pereira - Dosquebradas, presen-
tan una estructura de tipo em-
presarial, que no ha desarrollado
la funcion estratégica, tiene una li-
nea media muy poco definida, su
nucleo de operaciones correspon-
de a mano de obra no calificada,
no poseen tecnoestructura y la fun-
c16n de apoyo es muy débil.

Se encontrd que las empresas de la
confeccion del departamento de
Risaralda estan trabajando bajo los
parametros del modelo de gestion
tradicional, con estructuras
organizacionales prefuncionales, de
tamafios pequefias y medianas y
no se encuentran articuladas por
medio de un sistema de informa-
ci6n integral para la alta gerencia o
para los directivos de cada area. Al-
gunas empresas de la confeccion

analizadas parecen estar iniciando

el proceso de transito de un mode-
lo tradicional hacia una gerencia
moderna.

Los diferentes insumos del sector
se obtienen de empresas proveedo-
ras nacionales y regionales y sola-
mente 4%o
tos datos demuestran que la cade-

son internacionales. Es-

na no esta globalizada, mas bien
funciona en un contexto nactonal.

La tipologia de empresas encontra-
da, presenta comportamientos
opuestos para las dos ctudades: en
Dosquebradas el 93% son micros y
el 7% son pequefas, medianas y
grandes; mientras que en Pereira, las
empresas estan menos atomizadas,
pues 45% son micros y el 55% se
distribuyen entre pequefias, media-
nas y grandes. Se encontré que el
75% de las empresas son familiares.
Este tamafio y caracteristica de em-
presas, tiene implicaciones en el de-
sarrollo tecnologico del sector, de-
bido a lo limitado de sus recursos y
al hecho de trabajar atsladas.

La dinamica econdémica de la
actividad de las empresas de la
confeccion en el departamento
de Risaralda, ya no depende so-
lamente de la linea de camisas, de
hecho aparecen lineas con un por-
centaje significativo de participa-
c16n: camisas hombre y nifio, ropa
exterior masculina, ropa depottiva,
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jeans, ropa exterior femenina y
pantaloneria hombre y nino.

El dato global de produccion del
sector es importante, porque mues-
tra en el pertodo 1999-2001 un cre-
cimiento tanto en produccion pro-
pia como en maquila. La produc-
ci6n de maquila ha crecido en un
67%, mientras que la propia lo ha
hecho en 30%, esto es el doble.
Aparece una tendencia a completar
la produccion propia o a sustituirla.

La capacidad tecnoldgica de
esta actividad, esta explicada por
el desarrollo de una estrategia de
mejoramiento con la incorporacion
de nueva tecnologia de dos mane-
ras: una, con la compra de maqui-
narta utilizando recursos propios y
dos, pasando del sistema de pro-
duccion lineal, al de produccion
modular.

En las empresas de confeccion la
edad promedio de la planta es 7
afios; hay plantas con maquinas de
edad mayor a 10 anos, incluso algu-
nas con mas de 20.

Ia cantidad de maquinaria y equi-
PO que poseen las empresas ascien-
de a 1463, stendo 783 adquiridas

nuevas y 387 usadas.

El 100% de la maquinaria es pro-
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pta; un 7% de las empresas utiliza la
figura del Leasing

El potencial del sector de las
confecciones en el departamen-
to, esta sustentada en las fortalezas
y debilidades del sector. Las forta-
lezas son: conocimiento técnico,
destrezas y habilidades de su poten-
ctal humano, el hecho de ser una
industria con casi cien afios de tra-
dicion y el tener entre sus oportu-
nidades el desarrollo de procesos de
espectalizacion de productos, con
unidades estratégicas de negocios
y empresas generadoras de servicios
para resolver asi el problema de es-
tructura de costos. Las debilidades
de la acttvidad de la confeccion, se
asoctan con sus costos altos y el li-
mitado desarrollo estratégico.

Ia capacidad exportadora de las
empresas de la confeccion en el de-
partamento de Risaralda, se sustenta
en el destino de las exportaciones
de las empresas confeccionistas de
Pereira y Dosquebradas, son Esta-
dos Unidos y Puerto Rico con el
85%, el principal socio comercial es
Estados Unidos, otros socios como
Venezuela, Ecuador y Bolivia repre-
sentan el 15% restante de las tran-
sacciones. En el ambito internacio-
nal, sus fortalezas mas importantes
son el alto reconocimiento en cali-
dad, precio y servicio.
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