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Transformaciones de la confeccion en Pereira

SINTESIS:

Este texto contiene dos apartados: en el primero se hace un recorrido sobre el origen y la evolucion de
la confeccion en la ciudad de Pereira entre los afios cuarenta y sesenta del siglo XX y su aporte al
desarrollo de la actividad manufacturera en la region; en el segundo, se estudia el desarrollo actual y las
condiciones de competitividad e innovacién en el sector de la confeccion en Risaralda. Hasta los afios
cuarenta, la confeccién prospera como actividad artesanal que deriva en industrial con la forma
manufactura a domicilio, los comerciantes aprovechan la existencia de un grupo de personas
capacitadas en costura y la creciente demanda de la poblacion urbana. Enlos afios setenta se consolida
la produccion en serie y las empresas se centran en la habilidad de generar importantes economias de
escala, insumos a costos muy bajos para la cadena, crecientes avances tecnoldgicos para accesorios y
textiles, financiamiento masivo y experiencia en procesos de paquete completo. En los afios noventa,
las empresas actian a través de redes de empresas orientadas al mercado externo o a un mercado
interno exigente, porque mejoran su entorno institucional, su aprendizaje y sus relaciones
empresariales.

DESCRIPTORES:
Desarrollo empresarial, confeccion, red empresarial, mercado regional, confeccion-Pereira

ABSTRACT:

The following text contains two sections; in the first a passage is made about the origin and evolution
of the clothing industry in the city of Pereira from the 1940"s to 1960 s in the twentieth century and
its contribution to the development of the manufacturing activity in the region. In the second one, it
studies the current development, the competitiveness and innovation conditions in the clothing
sector in Risaralda until the forties, confection thrives as a crafting activity derived into an industrial
one with the form of home manufacturing, Traders took advantage of the existence of a group of
people trained in sewing, and the growing demand of urban population. In the seventies mass
production consolidates and enterprises focus on the ability to generate significant scale economies,
very low cost for basic materials, increasing technological advances for accessories and textiles,
massive funding and expertise in complete package process.

In the nineties, company's operate through enterprise networks oriented to external markets or a
demanding internal market, since improves the institutional environment, its knowledge and its
business relationships.

DESCRIPTORS:
Business development, manufacturing, enterprise network, regional market, manufacturing-Pereira
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Origen de la industria de confeccion en
Pereira

En la década del treinta, Pereira va dejando atras
su fisonomia y naturaleza aldeana, se esta
convirtiendo en un pueblo con un espiritu, que al
igual que lo ocurrido en ciudades como Bogota,
Medellin y Cali, se puede describir como
moderno, impregnado del capitalismo burgués;
periodo que ha sido llamado por Jaramillo Uribe
(1963:382), como el de la ciudad prodigio. Ello
significa que el intercambio mercantil y el afan
utilitarista, pragmatico y racional de la vida,
ejercen influencia en las relaciones sociales y en
las formas de convivir, y poco a poco
transforman aquellas viejas y aforadas
tradiciones mas ligadas al mundo de lo secular,
mitico y sentimental. Pereira se ha consolidado
como un pueblo que, durante sus dltimos veinte
afios, ha incorporado la tecnologia moderna
como el eje fundamental de su desarrollo y que
siente que su futuro depende no solo del trabajo
fuerte y tesonero, sino de su inteligencia y de su
capacidad para integrarse a la dinamica que se
vive en el pafs.

El gran esfuerzo realizado por sus dirigentes
civicos y la comunidad en general, por lograr un
alto desarrollo en la infraestructura de
comunicacion y servicios publicos, no se debid
solo al deseo de mejorar las condiciones de vida
de sus habitantes; también fue el medio para

integrar la economia del municipio y la region
con la dindmica de crecimiento nacional

(Montoya, 2004).
Desarrollo de la confeccion

Durante los primeros treinta afios del siglo
veinte, en Pereira se vive un proceso de
crecimiento econémico urbano, sustentado en
grandes inversiones industriales y montaje de
plantas modernas. En esta dindmica de
modernizaciéon se convive con las formas
tradicionales de produccion artesanal, que se han
encarnado socialmente para proporcionar a la
poblacién los productos basicos de consumo
corriente y las sencillas herramientas para el
trabajo en el campo. Esto se puede ver en el
primer informe estadistico de Pereira, publicado
en 1927 (Tabla 1).

La segunda etapa o intento industrial de Pereira
difiere notablemente de la anterior. En esta nueva
fase, iniciada a mediados de los afios cuarenta, no
se crearon empresas grandes que demandaran
inversiones considerables para el montaje de sus
procesos; lo que se presenta en esta nueva etapa
fue la transformacion de la actividad artesanal, en
particular los talleres de produccion de ropaza' y
pacotilla y los talleres de artesanos dedicados a la
sastrerfa, los cuales entrarfan en una fase de
industrializacion, mediante la intervencion de los
comerciantes de telas.

1 Ropazason prendas confeccionadas con telas burdas y resistentes, empleadas en los trabajos del campo principalmente
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Tabla 1. Talleres artesanales de Pereira en 1927
(Camara de Comercio de Pereira, 1927)

Talleres Cantidad
Carpinterias 28
Sastrerias 26
Peluquerias 25
Zapaterias 18
Dentisterias 14
Herrerias 12
Modisterias 12
Talleres de mecanica 11
Cuidos de bestias 10
Talabarterias 10
Trilladoras de café 8
Colchonerias 7
Imprentas 7
Panaderias 7
Ebanisterias 6
Fotografias 5
Garajes 5
Relojerias 5
Enjalmerias 4
Joyerias 4
Latonerias 4
Reformas de sombreros 4
Trilladoras de maiz 4
Tintorerias 3

Los comerciantes contaron con dos condiciones
tavorables que pudieron aprovechar: la
existencia de un grupo de personas capacitadas
en costura, representado en los sastres y
modistas que aprendieron los secretos del oficio
en las tradicionales formas desarrolladas por la
cultura, como un legado familiar, lo cual les
permitia actuar sin competencia alguna en el arte
del vestido; de otra parte, la creciente demanda
de la poblacién urbana, derivada de los mejores
ingresos proporcionados por el café y por las
actividades comerciales e industriales que se
venfan consolidando desde las primeras décadas
del siglo XX.

Los campesinos consumian un tipo de ropa
burda, elaborada con driles muy gruesos y
resistentes a las duras pruebas de su trabajo en el
campo. También los artesanos producian
muleras, ponchos y delantales. Los sastres y
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modistas confeccionaban prendas mas
elaboradas, como los trajes y vestidos sobre
medida para aquellos sectores de poblaciéon con
mayores ingresos, quienes compraban las telas
importadas en los almacenes de la ciudad. Los
dos mercados y sectores de poblacion crecieron
en funcién de los ingresos cafeteros, crecimiento
que reclamo la vinculacion de nuevas sastrerias o
modisterias y el crecimiento de sus talleres. En
las sastrerfas mas grandes se puede encontrar
una incipiente division del trabajo, pero el arte de
la costura depende del conocimiento y la
habilidad del maestro que interviene
celosamente en la confeccién de toda la prenda.
El sastre delega algunos trabajos adicionales,
como los ojales o pegar botones, que eran
realizados por otras personas auxiliares o
aprendices del oficio. Estas dos condiciones,
conocimiento del oficio por parte de un grupo
importante de personas y la demanda creciente
del producto, hicieron posible el ingreso del
comerciante en el negocio de la ropaza, dando
origen a un proceso de manufactura a domicilio.

Lamanufactura a domicilio

El origen de la confeccion enla ciudad de Pereira
esta relacionado con la transformacion vy
modernizacion de la actividad artesanal ejercida
por los comerciantes de telas, quienes descubren
oportunidades de crecimiento en la
profundizacién de su relacion con los artesanos
del vestido. Segun el escritor Fernando Uribe
Uribe:

Habia otros almacenes en grande; Camel
Ilian, Don Victor Mazuera, Don Enrique
Posada, Don Julio Castro y todos de tela,
pues prendas confeccionadas no se vendian;
eso era de manufactura doméstica, lo mismo
las prendas interiores masculinas y
femeninas y los trajes y vestidos de calle o de
fiesta se hacian sobre medidas, por la sefiora
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de la casa o por las escasas costureras que a
ello se dedicaban (...) (Utibe, 2002, p.107).

Se pueden identificar dos mercados diferentes: el
de prendas elaboradas sobre medida, que exigen
del sastre o de la modista contratados por el
cliente, toda su pericia y habilidad. Por su corte y
confeccion, cada prenda se constituye en un reto
para ajustar, dar forma y sentido al vestido de
acuerdo con la fisonomia de su cliente; para el
artesano, es una obra de arte, es su expresion de
elegancia y buen vestir. El otro mercado es el de
los campesinos cafeteros; su demanda no recae
sobre la elegancia de la prenda sino sobre su
resistencia, finura y duracién. Este dltimo es el
mercado de la ropaza y pacotilla, que también
convoca la atencion de algunos comerciantes de
telas. Veamos, en una cita extensa pero ilustrativa,
lo que dice sobre la forma en que funcionaba el
negocio don Apolinar Mejia, un empresario local
que se inici6 enla confeccion de ropaza:

Tenfamos almacenes por los lados de la
galeria, en este tiempo (hacia los afios de
1930) estaban yalas agencias de Tejicondor y
Fabricato que nos vendian las telas, nosotros
doblabamos, no haciamos el corte hasta que
aparecia el cliente y mirabamos su tamafno
exacto, se tenfan tres tallas que cortaban con
tijera, la talla pequenfia, el tamafio regular y el
grande. En pantalones era un talle raso o
montafero, venia reforzado y pediamos que
la costura fuera doble, los bolsillos eran de
loneta y no lienzo, porque al campesino le
llama la atencién no lo fino sino lo grueso,
porque lo asocia con resistencia. Haciamos
camisa también con almilla reforzada, le
ponfamos refuerzo en la sisa y le
montabamos su doble costura (...)

(...) Comencé a ayudarles a los tios mios que

tenfan el negocio de repartir ropaza y
mandar a coser; el negocio era mucho mas
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amplio, no solo la camisa y el pantalén. En
ese tiempo se compraba un lienzo que no era
tan blanco, sino de un ligero color hueso
fino, de alli sacaban los pantaloncillos para
hombre, los amarrados a media pierna y los
que amarraban abajo. Se hacian con lona los
delantales, para simular los que usaban los
arrieros del gobierno que traian el correo.
Este era un delantal de lona con unas rayas
horizontales negras, hacfamos el "colorante"
en una parrilla de hierro, el cual pasabamos
luego con brocha, se utilizaba como
principal componente la pepa de aguacate,
quedando una mancha perfecta que no salia
con nada. Mandabamos hacer las correitas
en una talabarterfa y muchas veces los
bolsillos también de cuero, se vendian los
articulos de complemento; el poncho y las
alpargatas.

Yo tomaba el tranvia hasta dos cuadras mas
abajo del lago, para que me quedara dos
cuadras o tres del hospital, porque el tranvia
pasaba por todo el centro de la ciudad y valia
5 centavos.

Alli en el barrio obrero entregaba a las
sefioras el paquete con las telas y un papelito
donde decia qué debia hacer, a su vez recogia
la produccion que habia; las docenas, docena
y media o nueve doceavos, les daba un recibo
y me venia con el paquete, en ese caso si me
daban los otros cinco centavos para
devolverme.

Eso fue en la primera etapa, ya que el
mercado fue desarrollandose y surgieron
productores en Armenia, Ibagué, Medellin.
La competencia fue muy brava, pero la
seguimos manejando, porque tenfamos los
mejores vendedores. Aquel vendedor que
llega el sabado donde vive el comprador o
duefo del almacén y sabe como se llama la
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sefiora y los hijos y cuando cumplian afios,
les sabia los gustos, agregaba todo esto y el
hombre se sentfa muy halagado, tenfamos
los mejores vendedores del tipo nuestro que
eramas vivo y despierto.

Nosotros cubriamos todo Caldas, el Valle
porlo menos hasta Palmira, respetamos Cali,
todo Tolima y parte del Huila hasta Neiva.

En esta primera etapa, las que cosfan vivian
en un barrio de viudas, que el municipio les
dio, ubicado al frente del hospital y se
llamaba barrio Obrero, eran 60 casas o 60
viudas. Nosotros les bajabamos el trabajo
alli. No tenfan que salir de la casa porque
volviamos por €l, les entregabamos el hilo y
los materiales, botones, bolsillos y telas listas
para armar. No tenfan horario, si los
muchachos les daban tiempo para trabajar
bien, sino nosotros mas o menos las ibamos
conociendo y sabfamos qué tiempo se
demoraban para terminar una docena y allf
mismo se les pagaba cuando entregaban la
produccion. Nosotros les entregabamos la
tela en bloques (la tela en bloque es sin los
cortes de acuerdo al tipo de prenda y talla,
cada bloque es la tela necesaria para
confeccionar cada prenda, pero el corte
especifico lo debfa hacer la misma
costurera), lo que si se les entregaba eran los
bolsillos cortados. Asf fue como llegamos a
tener 120 o 130 personas mas o menos hasta

1946 0 1947 (Mejia, 1993).

Como se desprende del testimonio anterior, la
confeccion a domicilio logra perdurar por cerca
de veinte afios, porque gozaba de enormes
ventajas en términos de costo; estos dependian
del precio de la tela, hilos y otros insumos, como
botones o cuero para algunas prendas, y de la
remuneracion de las sefioras costureras, que por
tratarse de un ingreso complementario, era
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inferior al salario normal de un obrero de la
época. El comerciante tenfa un control y
dominio sobre el mercado y sobre el consumidor
final de la prenda y se ahorraba todos los costos y
gastos adicionales, ya que su inversion en activos
fijos era muy baja. Debia cubrir sélo gastos de
ventas para atender los clientes que estaban por
fuera de la ciudad, pues las ventas locales se
realizaban directamente en sus almacenes.

Otro elemento interesante para el analisis es el
empleo de trabajo femenino que, como plantea
Hugo Angel Jaramillo (1978), cre6 una verdadera
cultura de la maquina de coser y que se constituyo
para las mujeres en una fuente de ingresos y de
ocupacion dificilmente reemplazable. En Pereira
sélo era posible encontrar fuentes de empleo
urbano femenino en las trilladoras y en la
artesania de la confeccion; en la primera se trataba
de un empleo para el que no se requerfa ninguna
capacitacion, destreza o habilidad en particular vy,
ademas, que exigfa el desplazamiento de la
trabajadora al sitio. En la segunda se trataba de un
trabajo mas calificado, pero que se realizaba a
destajo en el propio hogar. En ambos casos, la
remuneracion era muy baja, situacion que les daba
a los empresarios y comerciantes locales una
ventaja competitiva con otras industrias
nacionales que asumian mayores costos laborales.
En el caso de otras empresas como Gales, fueron
las exigencias laborales para tratar de ajustarse a
las condiciones y legislacion nacional, las que
terminaron por dar al traste con todo el esfuerzo
empresarial descrito por el empresario
anteriormente citado.

Desde el punto de vista del comerciante, el
negocio de la ropaza y la pacotilla era bastante
rentable. En consecuencia, el negocio y la
actividad confeccionista a domicilio gozaban de
ventajas, pero requerfan mantener la estructura
de costos bajos para mantener la posibilidad de
precio exigida por el campesino.
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El agotamiento de la actividad artesanal a
domicilio se empez6 a sentir en Pereira a fines de
la década de los cuarenta. En él intervinieron un
conjunto de factores, tales como la creciente
competencia de productores de otras ciudades
como Medellin, Ibagué, Armenia y Cali, que
fueron ampliando también sus mercados
regionales; los mercados tradicionales para la
venta de los productos de esta confeccion
artesanal entraron en un proceso de
agotamiento debido a la creciente urbanizacion
y, en consecuencia, al cambio en los habitos de
consumo.

Confeccion artesanal

La produccion de ropaza empez6 a declinar en la
ciudad y fue sustituida en parte por un tipo de
confeccién de prendas mas elaboradas,
orientadas al sector de poblacién urbana, como
los vestidos para hombre. Esta confeccion fue
realizada también dentro del marco artesanal. En
la citada entrevista al empresario Apolinar Mejia,
fundador de Vestidos Gales, se encuentra una
buena descripcion de esta etapa:

Comenzamos a producir vestido de pano
sobre medida, trajimos a un cortador
ecuatoriano, don Luis Moreno, luego
tuvimos varios cortadores, también
tenfamos quien hacia el chaleco, el pantalon.
Todo sobre medida y un probador que hacia
2 0 3 pruebas. Lo tGnico que no exigia era el
pantalén que era mas facil que el saco; en
este se hacfan una o dos pruebas y cuando
era muy destacado el tipo, hasta mas de dos;
sobre todo mangas, cuello y solapa para que
le cayera con plomo, porque muchas veces
uno es "echado para delante", entonces hay
que aflojarlo a la manera de la persona.
Seguimos trabajando en este negocio al
sistema de la ropaza. El cortador disenaba y
cortaba todas las partes; bolsillos, braguetas,
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mangas, pretinas, lo amarraba en un paquete
con todos los componentes del vestido y yo
todavia iba a repartirlos. Tenfamos alrededor
de 35 o 40 sastres, se les pagaba por piezas.
Muchas veces no era él quien trabajaba sino
la sefiora, en otras €l, la senora y los hijos,
pero ya era de calidad porque era sobre
medida. Al artesano le fue gustando el
trabajo porque lo tenfa sin moverse de la casa
y fuera de eso hacia los contratos de los
amigos o su clientela vieja (Mejia, 1993).

Un aspecto importante en esta segunda fase de la
artesanfa de la confeccion es la contratacion de
personal especializado, como el disefiador,
cortador y probador. Estas funciones llegaron a
ser realizadas por personas contratadas
directamente por el empresario y se
constituyeron, por tanto, en un cambio que fue
combinando una cierta manifestacioén industrial
con la forma tradicional de manufactura a
domicilio. Estos trabajadores fueron los
encargados de definir los sistemas de
produccion y el estilo de la prenda, asi como el
control final de la calidad, pero no fueron los
productores directos, ya que serian los artesanos
a domicilio quienes elaborarfan todo el proceso.
Esta incipiente division del trabajo serfa la base
para la creacion de empresas industriales en las
cuales los artesanos y productores directos se
reunieron en un mismo local bajo el control
administrativo del empresario.

Atn en esta fase del proceso de produccion de la
confeccion, la inversion que debia realizar el
comerciante era minima, pues no requeria
activos fijos como equipos, herramientas o
arrendamiento del local, ya que estos medios de
produccion pertenecian y estaban bajo el control
del productor y del artesano a domicilio. El
comerciante debia aportar la materia prima y el
primer proceso, como el disefio y corte de la tela,
conlos cuales podia ejercer suficiente control del
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mercado y contar con capacidad competitiva por
la rapidez en la entrega y la calidad de la
confeccion.

Otra empresa importante en esta dinamica de
transformacion de la actividad productiva fue
Valher. A pesar de no incursionar en el mercado
de ropaza como Gales, se puede comparar
porque inicia su actividad productiva en la
confeccion de vestidos para hombre.

En la década de los afios treinta inician con un
almacén de telas importadas, llamado Valencia
Hermanos, surtiendo otros almacenes vy
negocios en los municipios vecinos o
directamente a las sastrerias que ademas de la
confecciéon del vestido le ofrecian al cliente los
pafios y las telas. Mas tarde, cuando el almacén
estaba plenamente consolidado, Leonidas
Vega, un sastre ecuatoriano muy cotizado por
su habilidad y destreza, les pidi6 que lo dejaran
establecer en la parte posterior del local con el
tin de ofrecer sus servicios, garantizando con
ello la compra de los hilos y entretelas
necesarias para la confeccion de los vestidos;
pero ademas, promoviendo a sus clientes para
que adquiririan las telas en el mismo almacén.
Don Esteban Valencia vio en este ofrecimiento
una oportunidad, segin lo cuenta Alonso
Henao Valencia:

Esteban tenia la vision mas amplia, ¢l tenia
una vision del negocio, naturalmente
Leonidas Vega era un sastre y muy buen
sastre y era eccuatoriano, de moda
llamémoslo asi, y compraba mucha tela y
Estebanle mandabaa fabricar vestidos y era
como comprar un Cristian Dior de hoy,
entonces habfa que cuidar a ese Cristian
Dior, habia que cuidar el negocio, él tenfa la
vision y ¢como lo iba a dejar ir para que le
compraralas telasa otro?
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Esta sastrerfa, llamada el Chic, tenia una
capacidad muy reducida de produccién: 5 o 6
prendas semanales confeccionadas sobre
medida. No conocian los sistemas de modelaje o
de patronaje que posibilitaran una produccién
mas estandarizada de acuerdo a las tallas, lo cual
era una condiciéon fundamental para ampliar su
mercado y ofrecer los vestidos en otras zonas. El
vestido confeccionado sobre medida exige gran
proximidad del cliente, quien debe visitar varias
veces al sastre para que corrija medidas, de tal
forma que el traje se ajuste perfecto a la medida
de cada quien. Esta limitaciéon del sistema de
confeccion artesanal y sobre medida, empieza a
resolverse de la siguiente forma:

Leonidas Vega, fue el que hizo los primeros
moldes. Inclusive que hay unas anécdotas
fantasticas, interesantisimas sobre los
primeros pasos industriales, cuando se
empez6 realmente a hacer vestido. Le dijo
don Esteban al sefior Vega que buscara los
moldes con las medidas de tres amigos, que se
llamaban fulano, fulano y fulano y que
hicieran moldes de papel con las medidas de
esos sefiores. Se hicieron tres tamafios, una
serie de tallas que correspondan a una
estatura, se fueron ampliando y se dedicaron a
trabajar, yo les decia que para eso habia un
sistema que lo habfa lefdo en una revista,
empezamos por aprender a escalar los moldes
de un tamano original (Valencia, 1991).

Este sistema rudimentario de disefio basado en
la prueba y error fue sumamente util para definir
y lograr alguna normalizacion de las diferentes
tallas y permitir una mayor flexibilidad en la
produccién y conservacion de un pequefo
inventario de productos en proceso, de tal forma
que cuando la personalos ibaa comprar, el sastre
podia hacer los ajustes necesarios para que se
adaptara mas o menos al cuerpo:
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En 1945-1946 se comenzo a trabajar en la
fabrica y se trajeron técnicos del exterior,
unos puertorriquefios, que eran los que
venian y comenzaron a hacer los primeros
moldes, basados en algunos que ellos
seguramente habian sacado de alguna
fabrica de Estados Unidos, con base a eso se
adaptaron a las medidas colombianas, se
acerté un poco y se comenzo a trabajar en
base a eso (Valencia, 1991a). Hasta 1955 se
trabajé con buen éxito, los técnicos habian
sido extranjeros, hasta que llegd mas o
menos en 1955 a Pereira don Hernando
Trujillo, propietario hoy de la firma
Hernando Trujillo y Cia. en Bogota. Trabajo
en Valher unos 5 o 6 afios, como técnico
para desarrollar los primeros moldes, con
una adaptacién mas légica, porque aqui
todo era muy incipiente y nada se sabia, y
cuando don Miguel Gutiérrez, que es hoy
técnico de la fabrica, entr6 a trabajar aqui,
fue el ayudante de don Hernando Trujillo.
Mas adelante fue a Estados Unidos a
capacitarse en moldaje y fue el asistente de
don Hernando hasta cuando ¢l se retir6. Ya
entr6 don Miguel Gutiérrez a trabajar en los
moldes en la parte de diseno, también
légicamente se sabfa que tenfa poca
experiencia, estaba apenas aprendiendo y
era muy joven; entonces se le comenzaron a
traer técnicos para que le fueran explicando
y asesorando toda la fabrica, en todo lo
referente a las técnicas del moldaje y
patronaje, y acercarlo mas a la informacion
que €l podia tener en cuenta a escalado y
patronaje (Valencia, 1991b).

Como se puede ver, las dos experiencias son
diferentes: Gales qued6 detenida en un sistema
de manufactura a domicilio, la vinculacion de los
artesanos se hacia mediante un pago a destajo,
controlando solo el proceso de corte y la
comercializaciéon final de las prendas. En la
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comercializaciéon lograron alcanzar alguna
representacion en el mercado nacional y una
experiencia de exportacién a Nicaragua,
despachando primero a San Andrés para luego
llevarlas a Nicaragua sin el pago de arancel.

Vestidos Gales no logré superar el sistema de
produccion a destajo, en toda su vida se aplico el
método de produccion y de manufactura
empleado para la ropaza. En este método de
manufactura simple, el empresario o
comerciante es el duefio de la tela y de los
insumos necesarios para la producciéon de la
prenda y el artesano de los métodos de
produccion y de las herramientas e instrumentos
de trabajo. No se requiere un espacio o una
planta en la cual se rednan los sastres para su
produccion, contintan trabajando en sus talleres
e incluso ofrecen sus servicios a sus propios
clientes. La tinica innovacion introducida es en el
proceso de corte, que se realizaba con personal
contratado directamente por la empresa y que
son en realidad sus tinicos operarios.

La transformacién de la produccion artesanal de
ropaza y pacotilla en manufactura a domicilio
para luego dedicarse a la confeccion de vestidos
para hombre, fue también impulsada por
disposiciones gubernamentales en el cédigo de
trabajo. La legislacion establecia exigencias en
torno a la jornada laboral. En el caso de la
confeccion, se determiné un tiempo necesario
para la produccién de una prenda y con esta base
se calculaba el nimero total de prendas que debia
producir cada artesano en la semana. La fijacion
de este "estandar" de la produccién no obedecia
a estudios realizados con arreglo a criterios
técnicos; por tal motivo, el nimero de prendas
"autorizado" por la oficina de trabajo siempre
era inferior a los promedios de confeccion
semanal, que por tradicion se habfan establecido
entre comerciantes y artesanos.
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Las prendas excedentes, de acuerdo con el
estandar de la oficina de trabajo, debian ser
pagadas como horas extras, condicién que era
inaceptable para los comerciantes debido a que
no tenfan ningun control sobre el trabajo del
artesano. La imposibilidad de lograr un acuerdo
en cuanto a numero de prendas promedio y
sobre la jornada de trabajo llevo a la suspension
de la actividad productiva de Gales por casi dos
afios, para luego suspender sus operaciones
definitivamente.

Valher, por su parte, emprende un camino de
crecimiento muy exitoso, emplea los servicios del
sastre, pero entiende claramente que no puede
perpetuar el sistema de produccién sobre
medidas, ya que el futuro es la produccion en serie
para abastecer mercados mas amplios y ofrecerlos
en otros municipios y ciudades del pais. Los
Hermanos Valencia entienden con claridad que
su condicion de crecimiento y sobrevivencia
dependia de la capacidad de innovacion técnica y
del disefio y creacion de nuevas estructuras de
produccién, cambiando las formas de
contratacion de los trabajadores, es decir, creando
una organizacion moderna inspirada en las 16gicas
del capitalismo moderno y en las técnicas y
herramientas administrativas que le garantizaran
su vinculacién y participacion en el mercado de
vestido para hombres.

Desarrollo de la pequena industria
confeccionista

La experiencia de Valher y Gales, no fue el unico
camino en el proceso de modernizacion de la
actividad confeccionista en Pereira, a la ciudad
llegaron otros inversionistas atraidos por el
desarrollo y pujanza que se vivia en estos afios,

tal como lo describe Angel (1990):

La fabrica de Camisas Charles fundada por
Carlos Restrepo Olano, en el cuarto
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decenio de éste siglo, fue la primera
organizacion de confeccién en serie
dotada de maquinaria moderna, al unisono
de ella, otros gestores de la confeccion
como Luis Munevar, César Sanchez y Félix
Carrillo, competian airosamente en los
mercados nacionales y venian a reforzar la
incipiente industria casera desde ya
cimentado dela “pacotilla” yla “ropaza”.

A finales de los afos treinta y principios de los
cuarenta fueron creadas en Pereira algunas
empresas confeccionistas, como: “Camisas
Charles”, de Carlos Restrepo Olano; “Jarcano”
de Jaramillo y Cano; y “La Garantia”, de la
familia Dishington, empresa que funcioné
muchos aflos en esta ciudad, dedicada a la
confeccion de calceterfa; pero ademads se fue
ampliando a la producciéon camiserfa, ropa
interior y litografia de cajas de cartéon. Don
Cristébal Dishington fue su gerente y su socio
por muchos afios.

La importancia de estas empresas no es solo su
aporte a la produccién y al empleo industrial; el
gran aporte de los empresarios de otras regiones
fue su proceso de transformaciéon de la
estructura econéomica dominante. La vida de
algunas de ellas en la ciudad fue breve, por
diferentes razones cerraron sus plantas o se
trasladaron a sus ciudades de origen, pero
sirvieron de escuela y de transferencia de
conocimientos a los trabajadores y obreros de la
ciudad. Los nuevos empresarios locales
aprendieron y se prepararon dentro de estas
empresas, en ellas conocieron las técnicas
productivas y administrativas necesarias para
iniciar una actividad industrial.

En la capacitacion de la mano de obra y el
entrenamiento en el manejo de las maquinas
fileteadotas, ojaladoras o botonadoras, también
tienen que ver las empresas productoras de
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maquinas, como Singer, que al venderlas debia
prestar un servicio de capacitaciéon, como lo
cuenta Arturo Pinzén, quien fuera un vendedor
de esta empresa por aquellos afnos:

Yo trabajé en Manizales, UNICA tenia una
tabrica de vestido de interiores, pero era de
tejido de punto; ellos tenfan el equipo
totalmente integrado. Tejian la tela en telares
circulares y confeccionaban la prenda que
consistia también en pantaloncillo de tejido
punto y camisetas de tejido punto, para vestir e
interiores, UNICA erauna fibricainmensa, en
el 38 exactamente tenia una produccion
inmensade ropa. En Pereira también se vendia
maquinas, porque se estaba convirtiendo en
un centro camisero importante, se habian
entrenado en eso, ademas de que uno siempre
que vendia un equipo entrenaba a la operaria,
era una parte del servicio de la compaiiia
SINGER paravender sus equipos.

El entrenamiento se hacia con la obrera que
estaba asignada a una operacion definida,
cualquiera de las operaciones de la prenda
porque siempre trabajaban en serie y entonces
se requeria un grupo de personas permanentes
en cada operacioén, entonces uno les decia:
“vea, esto hay que hacerlo asi, en estas
condiciones”; empezando por la distribucion
de las partes cortadas y el ensamble de la
prenda, uno entrenaba a una directora, quien
es la que distribuye el trabajo, la que supervisa
la calidad, corregia todas las cosas, distribufa
los trabajos.

También se hacia entrenamiento al mecanico,
porque un equipo -digamos de 15 o 20 maquinas-
requiere una persona que las atienda. Se debe ir
corrigiendo los defectos de la maquina a medida
que van trabajando y que ellos sepan ajustar la
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maquina. En un tiempo, SINGER también tenia
servicio mecanico y eso era muy barato, se
llamaba directamente a SINGER y el mecanico
iba y ajustaba esas maquinas” (Pinzén, 1987).

Las empresas que nacen a partir de los afos
cincuenta tienen la caracteristica especial de no
ser creacion de grandes o medianos
inversionistas, del resultado del traslado de
excedentes de capital del café o del comercio
para la formaciéon de unidades industriales.
Pereira es una ciudad con una mayor movilidad y
apertura de la sociedad, condicién que facilita la
participaciéon de empresarios provenientes de
estratos socioeconémicos bajos o medios. Los
creadores de empresa en los aflos cuarenta no
eran originarios de familias acaudaladas con
poder econémico o politico; al contrario, eran
por lo general empleados y obreros de las
empresas manufactureras, creadas con
anterioridad, o pequefios comerciantes que con
sus rentas de trabajo acumularon un pequefio
ahorro, el cual invirtieron en su incipiente
proyecto industrial.

A finales delos anos cuarenta y toda la década del
cincuenta, la ciudad vivi6 un periodo de
crecimiento industrial. La confeccion de
vestidos, que inici6 como industria a domicilio,
se fue transformando en una empresa
manufacturera; sobre todo en el caso de
Confecciones Valher, que transformé su base
tecnolégica de produccién incorporando
nuevos equipos y procesos modernos de
administracion del taller que le permitieron
aumentar en forma considerable su capacidad
operativa y, por tanto, su capacidad para
competir en el mercado nacional. Otro factor
que ayuda a explicar este auge de la actividad
industrial es el gran crecimiento de la poblacion
urbana en el municipio. En 1938, los habitantes

2 Arturo Pinzén trabajé en Singer como vendedor y técnico de sus equipos. Se radica en Pereira y se ubica en Jarcano, como uno de sus primeros directores de
produccién, y luego se vincula con Camelia, otraimportante empresa de confecciones de la ciudad.
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de Pereira eran 060.492 personas, con un
porcentaje rural del 49,1 %. En 1951, esta
poblacién era de 115.342 personas, con una
participacion rural del 34% (ANDI, 1964: 22).

La poblacion activa, tanto urbana como rural,
suma 72.975 personas, o sea el 63,2% del total de
la poblacién; es importante observar que la
participaciéon de la poblacion asalariada urbana
representa un 46% del total de poblacion activa,
mucho mayor que el porcentaje de poblacion
asalariada en el campo, lo que significa que la
ciudad se ha convertido en activa generadora de
empleo. Esta creciente urbanizaciéon se puede
explicar por la afluencia de inmigrantes
campesinos de las zonas vecinas afectadas por la
violencia politica que se agudizo a partir de 1948.
Ya no se trata de procesos de inmigrantes de
otros departamentos, sino de un fenémeno de
reubicacién de la poblacion de los municipios
cercanos ala ciudad.

También es necesario destacar la presencia en la
ciudad de un representativo nuicleo de familias
sirio-libanesas creadoras de diferentes negocios
de tipo comercial e industrial, que aportaron
nuevas experiencias e imprimieron un ambiente
de trabajo y competitividad que estimul6 a los
empresarios locales a crear sus propios negocios.
Esta circunstancia permitio que la ciudad se
nutriera del aporte de los forasteros y que los
recibiera con gran hospitalidad, reforzando asi el
caracter de sociedad abierta que la ha distinguido.
Los criterios sociales que se impusieron para
permitir el acceso del forastero, tanto nacional
como extranjero, estuvieron determinados por su
capacidad de trabajo, laboriosidad y honestidad.
Al respecto, Rodriguez (1983:37) apunta que "En
Manizales las empresas fueron fundadas casi sin
excepcion por caldenses, mientras que en Pereira
una porcion amplia de las industrias fueron
fundadas por personas u organizaciones no
originarias dela region".
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En Pereira, el 57,8% de los empresarios procedia
de la regioén, mientras que en Manizales los
mismos representaban el 90%. El 42% restante
de empresas pereiranas, tomados en la muestra,
provenia de otras regiones: 29% nacionales y
13% empresas de capital extranjero.

Otro elemento importante para el analisis
economico de este periodo es el incremento
considerable en el area cultivada en café. No
obstante, de 1932 a 1970 se present6 una
significativa reduccion de la productividad por
hectarea, que se intent6 recuperar en la década
de 1980, pero sin alcanzar los niveles iniciales.

Tabla 2. Produccion de café en Pereira
(Palacios, 1983, p. 450)

CENSO HECTAREAS CAFE PRODUCCION DE CAFE

Kilos Hectareas
1932 4.687.8 4.164.440 888.35
1960 14.165.1 7.237.000 510.90
1970 14.281.5 8.456.195 592.10

Para 1962, 1a industria se constituye en el sector
que generé mas empleo, con una participacion
del 34%, seguida por la agricultura y ganaderia
con el 21,2 %, lo que corresponde al 16% de la
poblacién activa del municipio.

El crecimiento de la poblacién urbana en el
municipio ejercié una presion en los salarios
industriales, que no crecieron al mismo ritmo
que el alcanzado en otras ciudades industriales,
como Medellin.

En Pereira los salarios se incrementaron, en los 6
afios comprendidos entre 1956 y 1961, en un
98%, mientras que en Antioquia el aumento fue
del 113%. La diferencia en salarios fue de 15%
para el ultimo ano, lo cual brindé una ventaja
competitiva en la estructura de costos, debido a
la caracteristica de las empresas pereiranas de ser
intensivas en mano de obra.
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En esta segunda modalidad es necesario destacar
la participacién de la mujer, no sélo como obrera
en las industrias confeccionistas, sino también
como la promotora e iniciadora de empresas, en
forma muy activa:

El aprendizaje de las costuras y la maquina
de coser casera se han constituido en un
simbolo predominante econémico vy
también en un estatus mejorado de la escala
social, la facilidad de adquirir la maquina por
cuotas casi siempre con sacrificio asfixiante
o en la prenderfa (Monte pio) por su valor
asequible, ha creado paulatinamente algo
que yo, un profano en la materia llamaria
"cultura de la mdquina de coset",
determinando la dependencia que de ella se
tiene y la posibilidad de vida qué genera
(Angel, 1983: 5).

La mujer inici6, como lo dice Hugo Angel
Jaramillo, una pequefia produccién casera,
confeccionando para sus vecinos y algunos
clientes ocasionales, lo que fue permitiendo un
pequenio margen de acumulaciéon que se
reinvertia en nuevos equipos, hasta que le
posibilité ofrecer sus productos a los
comerciantes locales.

En los primeros anos el hombre no intervenia
directamente en el pequeno negocio hasta que el
volumen de produccién superaba la capacidad y
esfuerzo de venta realizado por su mujer. El
papel inicial del esposo estaba relacionado con
las ventas, ofreciendo los productos a los
comerciantes locales y regionales; visitaba
pueblos y ciudades vecinas, dandole
posteriormente un caracter y dimension
industrial a la empresa. Con su crecimiento, el
hombre asumia otras funciones vy
responsabilidades, como el manejo financiero,
compras, cobros y recuperacion de cartera. La
mujer permanecia al frente de la produccion,
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dedicando cada vez mas tiempo al disefio de la
prendayalos controles de calidad.

Desde sus comienzos, la produccion industrial
de Pereita ha estado concentrada en unos
cuantos sectores: En 1953, de los $111 millones
de producciéon bruta, sélo dos subsectores,
alimentos y confeccioén, cubrian el 92,2%; el
7,8% restante se repartia en forma mas o menos
homogénea entre muebles y productos de
madera (1,5%), imprentas y editoriales (1,4%),
cuero y calzado (1,3%), metalicas y
metalmecanica (2,1%), productos quimicos y

farmacéuticos (1,5%) (Andi, 1964).

A mediados de la década del 60 se observaron
signhos de agotamiento en la producciéon
industrial, como la reduccioén de la inversion en
el sector y en el cierre definitivo de algunas de las
empresas mas importantes. La inversion total de
las empresas financiadas pasé de $ 439.697 en
1964 a §$ 330.192 en 1965, y de 4.753 empleados
industriales en 1964 se redujoa 3.569 en 1965.

Esta situacién no difiere de lo que ocurria
entonces en el resto de la economia nacional:
agotamiento en el proceso sustitutivo de
bienes de consumo corriente, debido a la
incapacidad del mercado interno de absorber
la oferta de produccién industrial. Las grandes
empresas de caracter nacional, que desde
mediados de la década del cincuenta sintieron
el efecto de la estrechez del mercado interno,
lograron en parte superar o al menos postergar
el problema gracias, en primer lugar, a los
procesos de fusion con empresas mas
pequefias o al control oligopdlico que les
permitia un dominio casi absoluto del
mercado interno. No obstante, al cabo de unos
anos la caida internacional del precio del café
cre6 condiciones internas en la demanda
efectiva, que terminaron por deprimir los
niveles de crecimiento del sector industrial.
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La estrategia de la gran empresa fue la
diversificaciéon en sus lineas de produccion,
orientada a los sectores de ingresos mas
dindmicos, los unicos con suficiente capacidad
de compra para demandar productos
manufacturados. Dicha estratificacion permitié
a los pequefios productores de bienes de
consumo corriente, entrar a competir en los
mercados de menores ingresos, gracias a que sus
estructuras de costo les permitian ofrecer
productos similares, pero a un precio inferior.
Las empresas creadas en Pereira en los anos
cincuenta se orientaron a satisfacer las
necesidades de los sectores de ingresos bajos y
medios; obreros, campesinos y empleados
urbanos con menor capacidad adquisitiva pero
que por su volumen conformaron un mercado
bastante atractivo. Por esta razén los
empresarios eligieron una estrategia de
conservacion, estabilizando el crecimiento de la
empresa, se dieron cuenta que su ventaja
competitiva no estaba en el volumen de ventas,
sino en mantener una estructura de costos
reducidos en los cuales la participaciéon de los
costos fijos fuera mas pequefia. No es
desacertada la opinién de algunos empresarios
locales, quienes al referirse a importantes
empresas extintas de la ciudad, como Jarcano,
Félix Carillo y Confecciones Saad, atribuyen su
quiebra a la construccion y ampliacion de sus
propias sedes, pues alteraron en forma sensible
su estructura de costos.

Las empresas de confecciéon y la
globalizaciéon dela economia

La globalizaciéon econémica ha transformado la
gestion de las empresas de la confeccion y su
manera de generar valor, con la identificacion de
objetivos de calidad, flexibilidad, velocidad y
eficiencia, que desde una perspectiva de
innovacién implican nuevas tecnologias y la
modificacion del ciclo de vida de sus productos.
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La internacionalizacion del tejido productivo es
la manera que tienen las empresas de acceder,
mantener y acrecentar la participacion en el
mercado interno y externo, ademas de
incrementar su competitividad y garantizar la
viabilidad econémica en el sector en el que ellas
compiten. Para garantizar su continuidad,
adoptan practicas de mejora administrativa y de
manufactura que posibilitan relaciones de
cooperaciéon entre empresas de diferente
tamafio, como un mecanismo para asegurar la
productividad de la actividad economica y la
competitividad del pais o de una region.

El comercio mundial de la cadena algodén-textil-
confeccién tiene una alta participacion dentro de
las actividades industriales; los flujos de comercio
intra-regional muestran los cambios que se han
producido en afios recientes, como el cambio del
comercio de este sector a raiz de la relocalizacion
de la produccién de las confecciones de Estados
Unidos (tanto de maquilas como de empresas
satélites) hacia México, Centroamérica y América
Latina, de Estados Unidos a China, considerado
su primer socio comercial en la cadena (Ormeno,
2000; Hualde, 2002; Dussel, 2003; Cardenas y
Dussel, 2007).

Para Cardenas y Dussel (2007), el menor costo
de la fuerza de trabajo en la confecciéon no basta
para entender la competitividad desde una
perspectiva sistémica a los factores de calidad,
rapidez de entrega, se agregan el acceso a
insumos y transporte, la capacidad de diseno y
adaptacion de nuevas tecnologias, entre otros;
ellos desempefian un papel crucial en algunos
segmentos de mayor relevancia. Los autores
seflalan que la competencia entre los paises
asiaticos (sobre todo China) y latinoamericanos
(México, Centroamérica y el Caribe) se centra en
la habilidad de haber generado importantes
economias de escala, insumos a costos muy
bajos para la cadena, crecientes avances
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tecnologicos para accesorios y textiles,
financiamiento masivo y experiencia en
procesos de paquete completo.

En Pereira y Dosquebradas, las empresas
manufactureras del sector de la confeccion
sustentan su potencial en el hecho de ser una
industria con casi cien afios de tradiciéon y en
algunas fortalezas construidas, como el
conocimiento técnico en eslabones de la cadena,
las destrezas y habilidades de su recurso humano, el
desarrollo de procesos de especializacion de
productos, la conformaciéon de wunidades
estratégicas de negocios y de empresas generadoras
de servicios, para resolver as{ el problema de
estructura de costos (Ruiz, 2006; Ruiz y Sarache,
20006; Ruiz, 2008; Ruiz y Lépez, 2008).

En Colombia, el sector Textil Confeccion
representa 1,5 % del PIB total, 11,8% del PIB
manufacturero de 2011, cerca del 20% del
empleo, mas del 6,5% de las exportaciones no
tradicionales, e incremento de importaciones en
productos textiles para abastecer la demanda
interna y externa, especialmente en textiles
sintéticos y de alta calidad, que denotan el
cambio tecnologico en la actividad (Proexport,
2011; ANDI, 2011). En 2011, 1a produccién del
sector confeccioén representd el 9,3% del PIB
industrial y el 1,2% del PIB nacional (Proexport,
2011). Este sector esta constituido por empresas
de diverso tamafio: 48% son PyME, 11%
microempresas y el restante 41% corresponde a
grandes empresas; algunas de las grandes
compafifas del sector estan integradas
verticalmente, a la vez que contratan o
subcontratan la produccién bajo su propio
sistema de control de calidad, para asi tener
facilidades de corte y de costura en todo el
proceso; en el 2011, la contribuciéon de las
confeccion al PIB se distribuye asi: 34,6% en
Bogota, 42,5% Medellin, 23,4% se reparte entre
Cali (9,3%), Pereira (3,8%), Barranquilla (2,7),
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Bucaramanga (1,6), Manizales (0,9%) y Cucuta
(0,1%) (Proexport,2011; ANDI, 2011).

La produccion en las actividades industriales del
sector manufacturero para el Eje Cafetero
registro, para tres actividades, variaciones reales
negativas respecto de 2010. Se resalta el caso de la
fabricacion de productos de café (-10,0%) y
fabricacion de otras industrias (-0,8%) (Dane,
Banrep, 2011). Las actividades que presentaron
los crecimientos mas altos fueron: fabricacion de
motocicletas, bicicletas, sillones y fabricacion de
otros alimentos, los cuales contribuyeron con
1,3% vy 0,9% a la variacion positiva de la
produccion 2,4%. En las ventas, las actividades
del sector manufacturero que presentaron los
mayores incrementos reales fueron la fabricacion
de confecciones (18,1%); elaborados de metal
(12,1%); otros alimentos (8,9%) y chocolate,
confiterfa y comida para lactantes (8,6%). Las
actividades que presentaron las mayores
disminuciones en sus ventas fueron la fabricacion
de productos de café (-9,9%) y de maquinaria de
uso general (-3,2%). Los mayores aportes
positivos a la variacion real de 4,0% en las ventas
se registraron en la fabricacion de confecciones

(1,2%) yla de otros alimentos (1,0%).

En la generacion de empleo en 2011, las
actividades del sector manufacturero que
generaron los crecimientos mas altos fueron:
confecciones (13,1%); motocicletas, bicicletas,
sillones (10,9%); calzado, partes y articulos de
cuero (7,1%) y elaborados de metal (5,1%). Las
disminuciones mas significativas fueron la
fabricacion de maquinaria de uso general (-
11,1%), de lacteos (-2,5%) y de chocolate,
confiterfa y comida para lactantes (-1,9%). Las
mayores contribuciones positivas a la variacion
del 3,8% en el personal ocupado se registraron
en fabricacion de confecciones (2,9%) y de otras
industrias (0,8%). De otro lado, las
contribuciones negativas mas altas se registraron
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en fabricacién de maquinaria de uso general (-
0,6%) y de lacteos, y fabricacién de chocolate,
confiterfa y comida para lactantes (-0,1%)
(DANE, Banrep, 2011).

Desarrollo empresarial en la actividad de la
confeccion

En un contexto global, se encuentra que son mas
competitivas las empresas que actiian a través de
redes de empresas orientadas al mercado
externo o a un mercado interno exigente, porque
mejoran su entorno institucional, su aprendizaje
y sus relaciones empresariales. Esta es la
condicién que permite contrarrestar las
debilidades de la actividad de la confeccién
asociadas con su excesiva fragmentacion, sus
costos altos y el limitado desarrollo estratégico y
organizacional de algunas empresas. Estos
argumentos conducen a la consideracion del
surgimiento de un modelo industrial para el
sector de la confeccion, en el que, con la difusion
de las actividades maquiladoras, impulsado por
empresas transnacionales que han fraccionado
en varias partes del mundo el proceso
productivo de la confeccién y redefinido las
condiciones de aprendizaje tecnologico y de
ascenso industrial. Incluso las empresas que
orientan su producciéon al consumo interno,
reaccionan para defender y ampliar su mercado
con practicas que mejoran su productividad, y
con la conformacién de redes colaborativas
empresariales y sociales.

La globalizacién del espacio econdémico
profundiza el fenémeno de la deslocalizacion de la
produccién y la comercializacion de los bienes y
servicios mundializados, entre los que se incluyen
las prendas de vestir (Reygadas, 2002; Bair y
Gereffi, 2003, Dussel, 2003, Cardenas y Dussel,
2007) y se sustituye esta perspectiva de
interpretacion que reconoce la existencia de
barreras de entrada y la consecuente aparicion de
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estructuras de mercado no competitivas en el
comercio internacional, resalta el papel de la
innovacion tecnolégica, los efectos de las
economfias de escala y el papel de la incertidumbre
en los patrones de comercio entre los paises;
también se explica el proceso de
internacionalizacion de las empresas a lo largo de
las diferentes etapas: embrionaria, crecimiento,

madurez y decadencia (Geretti, 2001; Jasso, 2004).

En este marco, surge el concepto de “redes
empresariales”, que explica la
internacionalizacién econdmica por la
configuracién de sistemas de relacion vy
organizaciéon empresariales no jerarquicos, donde
las grandes empresas afianzan su poder de
mercado y controlan su posicion en la industria
internacional. Este postulado se basa en las teorfas
del intercambio social y de la dependencia de
recursos, y enfoca el comportamiento de la
empresa en el contexto de un tejido de relaciones
entre empresas y personas. La red de relaciones
resultante enlaza a los consumidores, los
proveedores, las empresas participantes en la
actividad, las instituciones publicas y privadas,
teniendo en cuenta el papel y la influencia de las
relaciones sociales, en un territorio base de las
transacciones empresariales (Ramos, 1998;
Castells, 1999; Castells y Hall, 2001; Cardona,
2000; Farinelli, 1999; Geretti, 2001; Bair y Geretfi,
2003; Carnoy, 2001; Messner, 2002; Estay, 2002;
Sutz, 2002; Sutz, 2003).

Para Gerefti (2001) y Bair y Gereffi (2003), se
configuran dos tipos de redes: 1) las dirigidas al
productor, que son aquellas ubicadas en sectores
de alto contenido tecnolégico, las empresas
lideres tienen el control de los procesos de
disefio y produccién; 2) las dirigidas al
comprador, establecidas en campos de baja
tecnologia, controlan la marca y las actividades
de mercadeo, tal como ocurre en el sector de la
confeccion. Ademas, las redes empresariales
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pueden ser consideradas como: territoriales
(clusters, distritos, asociaciones), productivas (con
base en la subcontratacién), comerciales
(commodities, camaras de comercio, cooperativas)
y tecnologicas (parques y centros tecnologicos);
o también clasificarse segun su estructura, la
concentracion de capital y el nivel de agregacion
(Dini, 1997; Castells y Hall, 2001; Sarache, 2003;
Sarache, Marrero y Hernandez, 2004).

Al definir el nuevo papel de las empresas
multinacionales, la globalizacién implica la
configuracion de un nuevo modelo de desarrollo
industrial, en el que el tamafio de los flujos de
inversién y las condiciones de transferencia
tecnolégica se estudian como resultado de las
decisiones de estas grandes empresas y no solo
como el resultado de las decisiones de la
autoridad econémica de cada pais (Carnoy, 2001;
Venables, 2001; Ramos, 2001; Messner, 2002;
Dussel, 2003, Cardenas y Dussel, 2007).

El desarrollo industrial estd asentado en una
estructura social de productores, de cadenas
organizativas de empresas compradoras vy
proveedoras. La participacion en las cadenas
productivas es un paso necesario para el ascenso
industrial, porque coloca a las empresas y a las
economias en curvas de aprendizaje dinamicas y
con alto potencial (Carrillo y Gomis, 2003:321;
Carrillo, Hualde y Quintero, 2004); ademas,
requiere no solo capital fisico y humano, sino
también capital social, por ejemplo, redes
relevantes y efectivas (Béranger, 2000). De
hecho, se considera que en la medida en que el
capital (tanto fisico como humano) es mas
abundante en relacién con la fuerzalaboral y con
las dotaciones de otros paises, las naciones
desarrollan ventajas comparativas en las
industrias intensivas en capital y habilidades
(Chase y Aquilano, 1999; Gerefti, 2001; Carrillo
y Gomis, 2003; Carrillo y Garcia, 2003; Leon,
2004; Carrillo, Hualde y Quintero, 2004).
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En las redes empresariales de la confeccion, las
empresas pasan de formas elementales de
integracion: la maquila o ensamble simple con
diferentes variantes segun su complejidad
tecnologica y su valor agregado (Mortimore,
2003; Douglas y Hansen, 2003), a formas mas
complejas de manufactura de equipo original,
conocida como “paquete completo”; y por
ultimo, la manufactura y disefio propio es mas
exigente (Rivera, 2001; Sarache, 2003:12; Carrillo
y Gomis, 2003:321; Carrillo y Garcia, 2003;
Carrillo, Hualde y Quintero, 2004; Sarache et al.,
2004). Se espera que en formas mas complejas de
manufactura, existan mejores condiciones
laborales que indicarfan un grado mayor de
desarrollo humano. Sin embargo, las plantas
maquiladoras pagan salarios que son solo una
fraccion del que pagan los paises desarrollados
con sus implicaciones en el mercado de bienes
salario (Reygadas, 2002:131; Mercado, 2003;
Carrillo y Garcfa, 2003; Fujii, Candaudap vy
Gaona, 2004; Cardenas y Dussel, 2007).

Empresas de confeccion y tejido social en el
departamento de Risaralda

Ante el nuevo escenario econdémico,
dependiendo de sus capacidades, las empresas
tienen distintas respuestas (Kosacoff, 1998):
incrementan sus niveles de productividad y
cierran la brecha respecto de la frontera
tecnologica en una estrategia ofensiva, que
combina la importacién de bienes de capital con
el desarrollo de nuevas capacidades; o bien,
incrementan productividad con la adquisiciéon de
tecnologia incorporada y efectGan cambios
organizacionales menores, especialmente
reduccion de su planta de personal, en una
estrategia defensiva (De La Garza, 2001; Carnoy,
2001; Cruzy Calderén, 2000).

Ademas, la nueva condicién del trabajo o como
lo denomina De La Garza, la “profundizacion
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del fenémeno laboral” (2010, pp. 117-118) lo
constituye la pérdida regulacioén de los contratos
y de las condiciones laborales, las empresas han
adoptado dos formas de flexibilidad laboral: 1a
primera, mejorando el rendimiento laboral con
base en la formacién y participacion de los
trabajadores, los incentivos salariales y la
seguridad en el empleo, recompensas por
rendimiento individual y colectivo y en el que los
trabajadores no perciben como amenaza la
flexibilidad y la fluidez; y la segunda es la
reduccion de los costos laborales mediante la
subcontratacién, contratos laborales
temporales, de tiempo parcial y presiones al
gobierno para que reduzca los salarios minimos
reales y el poder de los sindicatos (De La Garza,
2011:51). La mayoria de las empresas tiene una
planta basica de personal en la primera forma de
flexibilidad laboral y una planta en la segunda
practica (Carnoy, 2001:95), como es el caso de las
cooperativas de trabajo asociado.

La confeccién es una de las actividades mas
demandantes de mano de obra en el
Departamento y por eso esta asociada con las
condiciones de vida de la poblacion en las
ciudades de Pereira y de Dosquebradas (Ruiz,
2006:57-71). ¢Ella contribuye a la precarizacion
de las condiciones sociales o aporta a la
constituciéon de capital humano y también de
capital social?

Para hacer frente al renacer de practicas
degradantes, se ha generado un movimiento de
buenas practicas laborales como codigos de
conducta exigidos por empresas e instituciones
internacionales; la distincion entre el caracter
obligatorio y voluntario de las practicas de
responsabilidad social corresponden a los
conceptos de moral y ética, respectivamente.
Una organizacién es socialmente responsable
cuando establece un conjunto de practicas
obligatorias y voluntarias para promover la
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satisfaccion de las necesidades sociales de sus
integrantes y las de los miembros de su
comunidad (Ruiz y Lopez, 2008).

En la actividad de la confecciéon surge una
relacion importante y es la perspectiva de género,
por las oportunidades de acceso al trabajo, la
remuneracion y por el protagonismo que las
mujeres han ganado como agencia social, es decir,
como agentes activos del cambio, no sélo para si
mismas, sino también para los hombres (Espino,
2011). La mirada de género, desde la concepcion
de capital humano, implica entre otros factores la
educacion, la decision sobre la maternidad, los
cambios en la relacion-familia-mujer-trabajo-
cuidado de los nifos, que demandan jornadas
laborales flexibles para las cuales son necesarias
redes de informacion a las que acceden mejor los
trabajadores mas educados. La autonomia
economica de las mujeres es una de las bases para
la igualdad de género y depende en buena medida
de que los tiempos de trabajo se repartan de
manera equitativa.

El sector de la confeccion, de acuerdo con el
numero de establecimientos, se encuentra
tragmentado; las empresas que aparecen en los
registros de las Camaras de Comercio de Pereira
y Dosquebradas, clasificadas segun el numero de
empleados y trabajadores, son en su mayoria
micros, con una participacioén del 71%-, le siguen
las PyME, con un 26%, y las empresas grandes
representan solamente el 3%. Con el criterio de
seleccion de las empresas por tamafo e insercion
en una red, se evalué un primer grupo
constituido por las cinco empresas grandes, de
acuerdo con la metodologia de mapa de alianzas
estratégicas, para establecer el tipo de vinculos
que se crean en los eslabones insumos-
produccion-comercializacion del sector. Una
vez hecha la primera aproximacion a la red, el
segundo grupo se conformoé con las Pymes de
confeccion vinculadas a ellas.
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Se busca establecer la brecha competitiva que se
presenta entre las empresas que desarrollan
estrategias colaborativas basadas en redes
empresariales y la detecciéon del conjunto de
buenas practicas de gestion y manufactura, que
se desarrollan dentro de los marcos
colaborativos. El estudio se desarrollé mediante
la construccion de un indicador de desempenio
de corte multi-criterial que permite establecer el
nivel de desempefio competitivo de una empresa
en los cinco factores clave para el cliente: costo,
calidad, velocidad, flexibilidad y asistencia
técnica. Para su elaboracion, se aplicaron
métodos de expertos, técnicas de ponderacion
multi-criterial y métodos estadisticos. A partir
del estudio de los procesos y actividades clave, en
las empresas mejor calificadas se procedié a
detectar el conjunto de buenas practicas de
gestion que explican los altos desempefios en el
objeto de estudio.

La descripcion del capital social se hace a partir
del estudio de Ruiz y Lépez (2008) a una muestra
calculada de 123 trabajadoras y trabajadores en
las empresas de la confecciéon que aceptaron
cooperat. Se solicit6é que preferiblemente fueran
personas con cierta antigliedad de trabajo, para
ver mejor sus trayectorias laborales.

En cuanto a la conducta tecnoldgica, parece
existir una relacioén entre tamafo, antigliedad y
trayectoria tecnologica; esta ultima determinada
por la produccién de paquete completo y/o
producto propio. En cuanto al mercado de las
empresas estudiadas, cuatro exportan a Estados
Unidos, una a Europa y todas venden al mercado
nacional. Se resalta la importancia de este ultimo,
reconocido por los empresarios dada su

estabilidad.

De acuerdo con las interrelaciones en el interior
de la cadena productiva en el departamento de
Risaralda, la produccion de las empresas locales
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se dirige a dos grandes mercados: uno
exclusivamente de exportaciéon y el otro
predominantemente interno o doméstico, cuyas
dinamicas son las siguientes: en el primer caso,
en las redes orientadas al mercado internacional,
se puede identificar una configuracion con
alianzas estratégicas entre empresas
confeccionistas en los eslabones del sector
(insumos-produccion-comercializacién). En
esta, la relacion proveedor-productor es
formalizada a través de contratos. La relacion
entre productores es de la forma empresa
principal-empresa subordinada, a través de
maquila; en la comercializaciéon se da una
relacién de subcontratacion a través de paquete
completo. La red rebasa el territorio
departamental en todos los eslabones y el
nacional en algunos de ellos.

En el segundo caso de las redes orientadas al
mercado doméstico, se pueden identificar dos
tipos de configuraciones: la primera, con la
existencia de una empresa principal, que
establece alianzas solo en los eslabones
insumos—produccion, realiza la produccion en
planta propia y comercializa directamente sus
productos; la segunda, con alianzas estratégicas
entre empresas confeccionistas en los eslabones
insumos-produccién-comercializacién, en cuyo
caso las redes entre empresas se entrecruzan y
tienen un alcance territorial menos amplio que
en el primero (redes orientadas al mercado
internacional).

Las empresas lideres muestran aprendizaje
tecnolégico explicito en la capacidad gerencial
para el disefio de estrategias corporativas y un
incremento sostenido de la capacidad de
resolucion de problemas. Todas las alternativas
de crecimiento se estan logrando a través de
desarrollo de las empresas o de subcontratacion
e implica a su vez que las empresas lideres estan
en condiciones de evaluar de manera sistematica



Transformaciones de la confeccion en Pereira

los riesgos estratégicos asociados con las
decisiones de aprovisionamiento; esto lleva
implicito el conocimiento del negocio a través de
la cadena de valor.

De otro lado, el enfoque estratégico de
reduccion de costos que estan utilizando las
empresas lideres significa que ellas se esfuerzan
en la conformacion de instalaciones eficientes
mediante el desarrollo de tecnologia de proceso,
en la reduccién de costos sobre la base de la
experiencia, costos ajustados y reduccion de
gastos generales. El enfoque estratégico de
diferenciacion es la creacion de algo que sea
percibido como singular por los clientes; para
lograrlo, las empresas estan adoptando exigentes
practicas asociadas a la tecnologia del producto,
como su diseflo y caracteristicas que se perciben
como singulares, la imagen de marca, el servicio
al cliente yla red de distribucion.

A partir de la manera como las empresas lideres
identifican una problematica y la resuelven
exitosamente, mediante la aplicaciéon de
conocimiento especializado, con el apoyo de
instituciones y con la aplicacién de practicas de
aprendizaje en las empresas individualmente y
en el interior de las redes, se estan creando
condiciones de aprendizaje o circuitos
innovadores.

Aunque algunas de las empresas estudiadas no
estan orientadas al mercado de exportacion, se
encontré que la influencia de la globalizacion se
expresa en las practicas laborales que las llevan a
tener dos plantas de personal: una fija,
generalmente con empleados antiguos y mas
calificados, con todas las condiciones
prestacionales y vinculacion directa, en algunos
casos a término indefinido. L.a otra planta es
flexible, subcontratada, con alta rotaciéon y
sujetos ala temporalidad de la industria.
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En las trayectorias de aprendizaje se encontrd
que es poco representativa la practica de trabajo
en otras industrias, asi como la formacion previa
a los oficios, porque sélo una de cada cuatro
personas entrevistadas se capacito técnicamente
para su oficio, lo cual da una idea del bajo nivel
del capital humano vinculado con la industria de
la confeccién.

Las organizaciones pueden aportar al capital
humano con acciones directas, como por
ejemplo becas, programas de salud y nutricion, o
lo pueden hacer indirectamente con el pago de
salarios altos. En el caso de las empresas de la
confeccion, se encontré que el 83% de los
ingresos familiares no supera los dos salarios
minimos legales, lo cual justificaria su
intervencidon con prestaciones extralegales y
auxilios para educacién. Si como industria, la
confeccion estda sujeta a fuerte competencia
internacional, lo cual incide en la precarizacion
de los salarios, entonces la conclusion es que no
esta aportando a la construcciéon de capital
humano y que se limita a generar empleo, que si
bien mejora las condiciones de vida de los
trabajadores que no tengan otras opciones, no es
suficiente para hacer competitiva la regiéon con
base en lainnovacion.

De los entrevistados, el 7,3% estaba estudiando
en el momento de la entrevista y a la pregunta de
si piensa volver a estudiar, el 63,4% dijo que
desea hacerlo pronto. Los trabajadores asocian
estudiar -componente de capital humano- conla
idea de cambiar de oficio para tener su propio
negocio y culminar una carrera profesional.
Algunos esperan que la formacion les permita
especializarse y asi alcanzar mejores niveles de
vida. En términos del aporte al capital humano,
los trabajadores estan valorando muy
positivamente la educacion de sus hijos, lo cual
también es coherente con la preferencia porque
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ellos desempenen otro oficio diferente a la
confeccion, que estarfa asociado con su nivel
educativo.

Las condiciones de inestabilidad en los ingresos
y en la seguridad social son sefialadas como
causas para que algunos trabajadores hayan
migrado desde la informalidad al empleo formal.
El salario se percibe como estabilidad por ser un
ingreso fijo y algunos entrevistados han sido
trabajadores independientes sélo cuando no
tienen empleo.

Un ndamero significativo de personas que
participaron en este estudio, combinan trabajo
independiente con su labor en empresa de
confeccion o alternan trabajo formal con trabajo
por cuenta propia en los periodos de desempleo,
lo cual sugiere que hay relaciones en el tejido
empresarial entre las empresas formales e
informales a través del hilo comunicante que
representa el aprendizaje de oficios, que inicia
fuera de las instituciones técnicas y directamente
ligadas conlaactividad productiva

Igualmente, fortaleciendo las redes de
cooperacion se podrian mejorar los aportes al
capital humano que hacen individualmente
algunas empresas, como por ejemplo el apoyo a
la educacion formal de los trabajadores y de sus
hijos. Pereira y Dosquebradas han desarrollado
ventajas comparativas para la industria de la
confeccion porque hay disponibilidad de mano
de obra con baja calificacién, preferentemente
femenina, con redes de apoyo familiar, familias
pequenas y alta incidencia de mujeres cabeza de
familia. Para las trabajadoras, la confeccion
significa un ascenso social y un alivio para tareas
agricolas e informales que suelen ser de
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condiciones mas precarias (bajos salarios, sin
seguridad social y jornadas extenuantes) e
inestables (sin vinculo laboral). Con lo expuesto
queda clara la limitacién para desarrollar ventajas
competitivas basadas en el capital humano.

Otras redes sociales que se configuran alrededor
de la confeccion tienen en la familia un gran
sustento y se iniciaron como ayudantes
familiares. Se pudo entrever en el proceso de
entrevistas, la existencia de una red social que
apoya a los trabajadores en la busqueda de
empleo, una vez tienen su primera vinculacion,
lo cual se hizo mas evidente en las mujeres que
manifestaron tener amigas o familiares que les
colaboraron para emplearse.

Entrevistas

1. Pinzén, Arturo (1987). Entrevista realizada

en 1987. Centro de investigaciones de la
UCP, Pereira.

2. Valencia, Eduardo (1991a). Entrevista
realizada en marzo de 1991. Centro de
investigaciones de la UCP, Pereira.

3. Valencia Henao, Alvaro (1991b). Entrevista
realizada en marzo de 1991. Centro de
investigaciones de la UCP, Pereira.

4. Valencia Henao, Alonso (1992). Entrevista
realizada en agosto de 1992. Centro de
investigaciones de la UCP, Pereira.

5. Mejia, Apolinar (1993). Entrevista
concedida en julio de 1993. Centro de
investigaciones de la UCPR, Pereira.
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SINTESIS:

El articulo muestra la trayectoria organizativa y de gestiéon de la comuna 9 del municipio de
Dosquebradas, mas alla de la estigmatizacion que desde afuera opera como estigma sobre las
geograffas suburbanas y las comunidades de extracciéon popular ocasionando desvalorizacion,
desconocimiento y prejuicios de las potencialidades y posibilidades de transformacion que pueden
tener los grupos humanos que viven alli. Se cuestiona la visién que ordinariamente se tiene respecto a
la caracterizacion del habitat popular. Para finalizar, se presenta un panorama de los recursos y
posibilidades de actuacion comunitaria, como parte de los hallazgos del proceso investigativo llevado
a cabo por la linea de Investigaciéon en Familia y Desarrollo Comunitario del Centro de Familia de la
Universidad Catolica de Pereira, durante los afios 2010y 2011.

DESCRIPTORES:

Barrio, organizaciones comunitarias, prevencion del abuso yla explotacion sexual, clientelismo.

ABSTRACT

This article shows the organizational and management path of the Community 9 of the municipality
of Dosquebradas, beyond the stigma that operates from outside suburban geographies and the
popular extraction communities causing devaluation, ignorance and prejudice over the potential and
possibilities of transformation that can have the human groups living there. The ordinary vision is
questioned regarding the characterization of popular habitat. At the end, an overview of the
resources and opportunities for action community is presented, as part of the research process carried
out by the investigative line in Family and Community Development by the Family Center at the
Catholic University of Pereira, during the years 2010 and 2011.
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Neighborhood, community organizations, abuse prevention and sexual exploitation, patronage.
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El articulo surge del proceso investigativo que
durante los afios 2010 y 2011 efectu6 el Centro
de Familia de la Universidad Catélica de Pereira
con la participacion de un grupo de 25
pobladores(as) de la comuna 9 de
Dosquebradas. La investigacion lleva por titulo
“Factores protectores y estrategias de
afrontamiento comunitario contra el Abuso y la
explotacion sexual en nifios, nifias y adolescentes
enlacomuna 9 de Dosquebradas”.

En su origen esta iniciativa se remonta al afio
2009 cuando el Centro de Familia de la
Universidad Catélica de Pereira efectuaba
dialogos inter institucionales con el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) en
materia de investigaciones sobre infancia vy
adolescencia. Declaraba el Instituto, la urgencia
de desplegar iniciativas relacionadas con la
prevencion de la explotacion y el abuso sexual en
nifios/as y adolescentes, toda vez que en la
region tales procesos ain constituian un campo
inexplorado, pues los esfuerzos de la academia,
las organizaciones no gubernamentales, el
Estado y algunas agencias de cooperacion
internacional, se habfan concentrado en
caracterizar, describir y tipificar el fenémeno. Ya
habia un terreno abonado que habia permitido
esclarecer las dimensiones de tal vulneracion en
la persona de nifios/as y adolescentes; aun asi,
era evidente un escaso desarrollo desde la
prevencion a este suceso.

Por la manera como ha sido abordado el
fendmeno, desde las victimas, se identifica una

33

tradicion donde se confiere poco peso ala accion
delas comunidades, la familia y las redes sociales,
como sujetos de la prevencion, por el contrario
se desconfia de ellos asumiendo que el malestar
tiene un origen que les vincula con la
descomposicion familiar y la degradacion de
comunidades enteras. Es por esto, por lo que la
propuesta investigativa hizo énfasis en el
acercamiento al fenémeno desde una Ooptica
diferente, pues se propuso identificar aquellos
factores protectores y estrategias de
afrontamiento desde los recursos humanos,
familiares, sociales, culturales e institucionales
con los que cuentan las comunidades locales
para hacer frente a este fendmeno. La pretension
central de la investigacion se fundamenta en el
hecho de comprender las condiciones que
favorecen la articulacién de los sujetos
familiares, comunitarios e institucionales, para
prevenir y contrarrestar la Explotacion y el
abuso sexual en la comuna 9 de este municipio,
para ello uno de los objetivos centrales de la
investigacion, consistio en laidentificacion de las
organizaciones de base (institucionales vy
comunitarias), su trayectoria, articulacién y los
medios de los que se ha valido a lo largo de su
historia, para gestionar el desarrollo de su
comunidad.

Para efectos de los puntos en los que se centra el
articulo, solo se tendran en consideracion los
hallazgos que muestran un panorama de la
comuna en su trayectoria fundacional, las
organizaciones de base y las posibilidades de
actuacion comunitaria que poseen.
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La experiencia involucré como enfoque de
trabajo metodolégico, la investigacion accidén
participativa (IAP) en una clara pretension de
generar conocimiento y aprendizaje de la
realidad, con la participacion activa de las
organizaciones comunitarias, lideres, grupos, y
familias, para  promover otras miradas
comprensivas a su realidad comunitaria:
organizaciones de base, articulacion entre las
mismas, capacidades de gestion, etc. En el fondo
era la oportunidad para “resignificar” la mirada
desde la pobreza y la carencia y avanzar en el
reconocimiento de los recursos, saberes vy
capacidades que se tiene en los barrios de la
comuna.

Dosquebradas fue elegido como el municipio
para efectuar la investigacion por razones muy
practicas. De una parte se habia considerado que
si bien la ciudad de Pereira registra en las
estadisticas las cifras mas criticas en materia de
casos de ocurrencia de abuso y explotacion
sexual, sin embargo en esa misma proporcion
concentra el mayor nimero de iniciativas de
accion publica, de programas de ONG vy de
centros académicos alrededor del tema. De otro
lado, en razén a que Dosquebradas desde 2009
se erigié como el primer municipio en Colombia
en manifestar compromisos con el estatuto de
atencion a la infancia y la adolescencia derivado
delaley 1146 de 2008. Por dltimo y en vista de su
cercanfa y rapido acceso a los lugares de
indagacion y trabajo para el equipo investigador,
se opta por Dosquebradas.

La comuna 9 de este municipio se eligié como
foco del trabajo toda vez que figura como una de
las dos concentraciones de barrios mas
estigmatizadas y “afamadas” por sus complejos
problemas sociales, sin embargo alberga
expresiones de trabajo comunitario de sumo
interés que otrora fueron determinantes en el
bienestar de sus barrios, pero tales experiencias
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se habfan olvidado y sus aprendizajes se
olvidando y entrando en desuso.

En Dosquebradas hay aproximadamente unos
250 barrios integrados en 12 comunas. La
comuna 9 o comuna Manuél Elkin Patarroyo
como otros la denominan, se ubica hacia el
Norte de la ciudad y la componen los siguientes
barrios: Puerto Nuevo; Camilo Torres etapa I, 11
y I1I; Bella Vista; Sinaf; I.a Mariana; Divino Nifio
Jests; Los Libertadores; César Augusto Lopez
Arias; El Prado; Solidaridad por Colombia;
Jupiter; Mercurio; Saturno; Venus etapa I y 1I;
Villa Marfa; Los Alpes; La Independencia; Luis
Carlos Galan Sarmiento; El Zafiro; Portal de los
Alpes; Emmaus; Zaguan de las Villas y Altos de
la capilla.

Barrios populares, abuso y explotacion
sexual: El estigma sobre estas geografias

Algunos funcionarios del Estado, agencias
asistenciales e incluso académicos, han
correlacionado equivocadamente las
caracteristicas que se mencionaron
anteriormente, contribuyendo a que se tipifique
a los llamados barrios de extracciéon popular,
como lugares de predominio del abuso y la
explotacion sexual infantil y de adolescentes,
olvidando que también acontece tal abuso en
contextos de opulencia y recato moral. La
vulnerabilidad de los nifios y las nifias frente a
este tipo de violencia no tiene estratificacion. Sin
embargo, y como resulta obvio, ésta puede
crecer si las familias se encuentran fustigadas
por las privaciones y no reunen las condiciones
ni la formaciéon para cumplir con la tarea del
cuidado y la proteccion de su prole. En el caso
precisamente de vivir en un contexto carenciado,
donde tal condicién golpea fuertemente la
capacidad continente de ambos progenitores y
los compele a conseguir el sustento familiar
pasando buena parte del tiempo por fuera del



Otra mirada desde el bartio y la comuna a la prevencion
del abuso y la explotacién sexual en nifios, nifias y adolescentes

hogar asi debilitando su papel como
gar 'y pap
protectores de las personas menores de edad a su
cargo.

Otro escenario de riesgo que se cierne sobre los
suburbios, es el hacinamiento critico de dos o
tres familias en un pequefno lugar de habitacion.
En efecto, esta circunstancia expone alos nifios y
nifias a que construyan defectuosamente su
frontera personal y tengan dificultad para poner
limites a otros, trayendo una alta probabilidad de
un deficiente desarrollo psicolégico y sexual que
no es propio de sus edades. Pero se ha hecho una
vinculacién de lo periurbano y suburbial como
“antros” donde rebrota toda suerte de males, no
obstante ser una realidad compleja que atiende
también a diversas manifestaciones positivas,
pesan mas aquellos atributos con relacion al
estado deficitario de las areas y las condiciones
sociales, los cuales lamentablemente se
convierten en su principal referencia.

Castellano y Pérez (2003), cuestionan la vision
que ordinariamente se tiene respecto a la
caracterizacion comun del habitat popular,
cuando desde fuera lo describen como
supremamente marginal y deficitario, poseedor
deun “caracter residual” en relacion al continuo
urbano. Estos investigadores atribuyen a
aspectos del hébitat, como la ilegalidad en la
tenencia de la tierra, deficiencia en la prestacién
de servicios basicos, deterioro e inestabilidad de
la vivienda, degradacién ambiental y social, entre
otros, que dan a los habitantes del resto de la
ciudad esa sensacion-vision, que siendo cierta
las mas de las veces, solo contribuye a formar
una imagen estereotipada del espacio barrio
popular; rotulado, mas por su precariedad, que
por aquellos procesos, valores, esfuerzos y
mecanismos que pueden ofrecer una vision
menos negativa y mas rica de lo que se despliega
en lo cotidiano en estos lugares. Castellano y

Pérez (2003)
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Alfonso Torres Carillo manifiesta que un
verdadero obstaculo epistemolégico para
comprender la complejidad y riqueza que hay en
las barriadas populares, es cuando se les segrega
y se les considera peyorativamente como “los
pobres de la ciudad en sus barrios”. (2001).

En definitivas, las manifestaciones de
discriminacion sobre las barriadas populares y
las consabidas estigmatizaciones en términos de
referirse a ellos como “lugares problema”,
también se convierten en factor poco
tavorecedor de posibles iniciativas preventivas
del abuso y la explotacion sexual, puesto que
impide que existan o se activen redes de apoyo y
de contencion desde los ambientes educativos,
comunitarios y familiares; por apocamiento,
desesperanza aprendida o dependencia del
Estado por parte de dirigentes y pobladores.

Siguiendo los origenes de la comuna 9 de
Dosquebradas

Alfonso Torres (2001) declara que los procesos
de fundaciéon de los barrios populares casi
siempre se dieron por las vias de hecho, como
invasiones masivas a media noche o la ocupacion
paulatina a predios y lotes baldios de propiedad
de los municipios, pero siempre en medio de un
urbanismo precario: Sin vias de acceso, sin agua,
energifa y alcantarillado. Muchos de estos barrios
fueron auto-producidos, a partir de la propia
iniciativa de vecinos y pobladores ante el desafio
de satisfacer el habitat con servicios basicos.

Refiriéndonos al proceso de fundacién de los
barrios mas antiguos de la comuna 9, se encontré
variantes respecto a la manera de apropiacion y
acceso al suelo urbano que describe Torres

(2001).

En los encuentros y talleres para el
levantamiento de la informacién, narraban
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algunos vecinos y fundadores de los barrios Los
Alpes, Venus I, que mucho antes que existieran
los sectores y barrios que hoy integran la comuna
9, habia en esos terrenos, fincas con cafetales las
cuales a mediados de los 60°s y los 70°s fueron
adquiridas paulatinamente por jefes y caciques
politicos de Pereira y Dosquebradas para
urbanizarlas, empleando la estrategia de lotes a
cambio de votos y lealtad politica. “Para ellos era
una buena estrategia porque se aprovechaban de
la necesidad de vivienda que tenfamos cientos de
personas venidas del campo. Era una necesidad
urgente en la que no vefamos una solucion
cercana y ellos nos ayudaron a obtener un
lotecito. En ese entonces no lo entendiamos muy
bien como ahora, que al aceptar un lote,
quedabamos amarrados y dependientes de
ellos”. (Taller para el levantamiento de la
informacién y Conversatorio con vecinos y
fundadores 2011)

La promesa de un lote causaba una gran
movilizacién de personas que ya engrosaban la
lista de espera venidos afos atras de una
geograffa amplia en lo que hoy es Risaralda,
Quindio, Caldas, Norte del Valle y Antioquia.
Hoy algunos sectores de la comuna 9 reciben el
nombre del mentor politico que canjeaba los
lotes como César Augusto Lépez Arias, de
donde recoge el nombre el actual barrio bajo el
apocope de “César Augusto” As{ también
sucedié con los concejales de Dosquebradas
Mariana Giraldo y Jaime Salazar Robledo,
quienes lograron aglutinar un caudal importante
y dar pie a la fundacién del barrio al que hoy le
denominan “La Mariana”, en agradecimiento a
dicha figura dela politica.

También otros sectores y barrios surgieron bajo
el tutelaje de organizaciones como la sociedad de
San Vicente de Padl y la organizacion Solidaridad
por Colombia, ambas con un tinte filantrépico,
pero vulnerables a la capacidad de maniobra de
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la politiquerialocal. El canje de lotes por votos y
el direccionamiento de planes de vivienda por
autoconstrucciéon y gestion del equipamiento
basico, fue la via comun que siguieron los
primeros barrios y sectores de esta comuna.

Cuentan algunos integrantes de los grupos de
adulto mayor, Sabiduria y Las Canas Doradas,
residentes y fundadores de algunos barrios en las
décadas del 70y 80, queloslotes recibidos delos
politicos no contaban con abastecimiento de
agua, ni alcantarillado, ni vias de acceso, quedaba
por cuenta de la gente buscar las salidas a estos
desafios, dado que el municipio de
Dosquebradas no tenfa la infraestructura ni la
capacidad de respuesta para ello.

Las viviendas fueron en su mayoria levantadas
por autoconstruccion en convites de trabajo que
organizaba la misma gente y que posteriormente
se transformarfan en organizaciones mas
formales como las juntas de accién comunal.
No obstante estas experiencias organizativas, el
nexo con los politicos tendié a fortalecerse
porque éstos habilmente maniobraban sobre la
incapacidad de respuesta del Estado local,
generando expectativas sobre el equipamiento
urbano del sector y el mejoramiento de las
viviendas, asi el sistema de clientelas politicas se
sostenfa especialmente durante los periodos de
campana electoral.

“En época de elecciones ocurria por aqui un
desfile de materiales de construccion: Cemento,
tejas, adobes, puntillas, también plata, tamales y
promesas...” (Entrevista lider del barrio la
independencia 2011)

Los caciques politicos fueron sofisticando la
relacion de control sobre su clientela electoral y
sobre las juntas de acciéon comunal, instituyendo
tal cooptacion bajo la figura de “padrinazgos”
ante la gestion en instituciones gubernamentales.
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Enlavision de uno de los lideres de los anos 80 s
habian ciertas razones para consentir ese tipo de
relacion: “Necesitabamos de padrinos que nos
respaldaran porque de lo contrario muchas
gestiones que uno emprendfa solitario no
hallaban eco en la alcaldia de Dosquebradas o en
las dependencias de alguna secretarfa, siempre
eran buenos algunos empujoncitos de la

influencia del padrino”. (grupo focal 2011).

Aprendizajes, capacidad de adaptacion y
transaccion social

Existe una considerable  capacidad de
adaptacion de los pobladores de los barrios. Sus
organizaciones debieron enfrentar y resolver
diferentes situaciones complejas concernientes a
la habitabilidad, las vias de acceso, los servicios
basicos domiciliarios, la unidad gremial, la
convivencia, la organizaciéon para el trabajo
comunitario, entre otras. Las rutas y formas para
solventar estos asuntos han sido diversas,
algunos barrios dependieron en mayor medida
de la presencia de agrupaciones politicas para
tales realizaciones, en otros, hubo mayor
influencia de organizaciones que aunque en el
fondo tenfan cierta intencionalidad altruista no
dejaron de mostrar sus sesgos y vinculaciones
con el juego politico, como la sociedad San
Vicente de Padl y la Fundacién Solidaridad por
Colombia.

También ha habido barrios y sectores con mayor
empoderamiento donde procedieron de manera
autogestionaria en la resoluciéon de sus
necesidades. Quizas en estos lugares se acumula
la mayor riqueza, tradicion y saberes
organizativos y de gestién; no obstante, cabe
reconocer que en general en la comuna, los
dirigentes han aprendido a lo largo de sus
trayectorias, diferentes maneras de moverse y
transar con actores institucionales, con grupos
politicos y organismos del Estado de cuyas

37

Mireya Ospina Botero
Alex Antonio Vanderbilt Martinez

relaciones se desprenden arreglos sociales,
alianzas y acuerdos que constituyen a la larga un
valor cultural que ha permitido a estos sujetos
adecuarse a las reglas de juego de la ciudad. En
este sentido tales aprendizajes, trayectorias y
capacidad de adaptacion y transaccion son en
esencia factores que pueden potenciarse y
favorecer posibles iniciativas protectoras de los
nifios, nifas y adolescentes frente a la
proximidad del abuso yla explotacion sexual.

El surgimiento de nuevas expresiones
organizativas

Las juntas de acciéon comunal no han sido las
unicas expresiones organizativas en los barrios
de la comuna 9. Los afios ochentas se perciben
como la época donde se aprecia un numero
creciente de organizaciones barriales distintas e
independientes de ellas, e incluso; criticas con
ellas, por sus métodos y cohonestar con las
practicas de los politicos tradicionales.

Alo habitacional, alas vias de acceso, al drenaje y
los alcantarillados se empezaron a sumar nuevas
preocupaciones emergentes que hicieron que
lideres y dirigentes ampliaran sus formas de
gestionar los problemas ylas necesidades.

Algunos de esos ambitos de actuacion fueron la
salud comunitaria, la educaciéon formal, el acceso
al agua potable y de manera mas reciente, la
gestion, resolucion de conflictos y cultura de la
convivencia pacifica. Estas experiencias han
tenido una clara dinidmica favorecedora de
procesos educativos para la poblacion y asi
mismo han exigido y propiciado que lideres y
dirigentes se cualifiquen e incorporen al trabajo
barrial la perspectiva de la planificacion y el
asesoramiento técnico.

En el caso de la comuna 9, se tiene como nitido
ejemplo la iniciativa del sector Barrios Unidos
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de Oriente —-BUO- constituido por los barrios
La Mariana, César Augusto, Villa Marfa, El
Divino Nino, La independencia, Libertadores,
cuyo accionar organizativo ha logrado
reconocimiento politico, social y cultural en
Dosquebradas, como quiera que en su
experiencia estructuraron bajo el esquema de
autogestion, cuatro acueductos comunitarios
que surten a una buena parte de la poblacion, un
centro de salud comunitario propio que
funciona de forma gratuita e independiente. En
estas experiencias ha jugado un destacado papel
la universidad Tecnologica de Pereira al
acompanar desde su facultad de Ciencias
Ambientales, los proyectos de potabilidad y
calidad del agua que los acueductos suministran.
De igual manera lo hace la facultad de Medicina
acompaflando la propuesta de centro de salud
comunitaria.

En estas experiencias de servicios comunitarios
hay valiosos saberes y experticias acumuladas
tanto en dirigentes como en vecinos. De una
parte, se identifica el uso de autonomia e
independencia de criterios en la manera en que
fueron concebidas e implementadas estas ideas,
quedando como un referente de
“emancipacion” delas estructuras clientelares.

En la actualidad estas iniciativas siguen
sostenidas por el compromiso voluntario de
nuevos lideres, tanto adultos como jévenes que
desde hace mas de una década, alimentan su
hacer con los criterios originales de accion
comunitaria. Cualitativamente hay riquezas en la
perspectiva de los barrios unidos de Oriente, que
pueden nutrir e inspirar no solo al equipo de
investigacion sino a otras organizaciones y
dirigentes.

Si bien hoy por hoy las JAC estan seriamente

cuestionadas no solo en la comuna 9; sino en casi
toda la geografia nacional, por ser proclive a la
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dependencia politiquera de agrupaciones
partidistas y funcionarios publicos, cabria de
todos modos un analisis de sus acciones y un
balance de sus realizaciones.

A modo general, un punto a su favor tiene que
ver con que gran parte de la infraestructura
dotada y construida en campos y ciudades
colombianas proviene en buena medida del
aporte, la creatividad y decision de este tipo de
organizaciones comunitarias. Hsto significaria
que el impacto material de las JAC es
incuestionable, si se recuerda las multiples
limitaciones y dificultades de operaciéon del
Estado, quedando literalmente muchos
satisfactores y realizaciones de cuenta de la
gente.

En el caso concreto del area en estudio, hay una
buena dosis de trabajo comunal guiado en su
primera etapa por comités y grupos de trabajo
articulados al tema del agua y la
autoconstruccién de las viviendas.
Paulatinamente esos comités evolucionarian a la
par que los barrios iban resolviendo el asunto de
la legalidad y su formalidad. Bien vale el
reconocimiento, sin embargo, como dice
Londono (2002), hay que cuestionar algunos de
los elementos que caracterizan la manera mas
reciente de agenciar y tramitar lo comunal en las
JAC y buscar también su transformaciéon y
modernizacion.

En primer lugar, la practica del clientelismo las
sedujo y las coopté. Segun Leal y Davila (1990),
el clientelismo implica una larga amistad
instrumental en la cual un individuo de mas alto
status socio-econdémico (patrén) usa su propia
influencia y recursos para proporcionar
proteccién y/o beneficios a una persona de
menos status (cliente); a su vez, éste corresponde
al patrén al ofrecerle apoyo y asistencia general,
incluidos sus servicios personales.
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Se trata de provision de bienes, servicios y cuotas
burocraticas, financiados a través del erario
publico, a cambio de lealtades politico-
electorales permanentes. La realidad es que en
su mayoria los barrios y sus JAC enla comuna 9,
salvo contadas excepciones sucumbieron al
asedio de cabecillas y jefes politicos de las
colectividades politicas tradicionales de
Dosquebradas y de Pereira.

Bajo la perspectiva del origen y los primeros
momentos de las JAC en los primeros barrios de
la que es hoy la comuna 9, estas organizaciones
se situaron como actores sociales de primera
linea. En el presente ese papel esta cuestionado,
porque su capacidad de agenciar todo tipo de
intereses colectivos qued6 anclada en lo
fundamental a hacer lobby para obras de
infraestructura y a la tramitacion de
vinculaciones de vecinos a programas de
asistencia estatal. Otros aspectos de mayor
trascendencia como el incidir sobre una mejor
construcciéon de la ciudadanfa u opciones de
desarrollo comunitario y barrial legitimadas
desde abajo por los mismos pobladores han
quedado en el desvan.

Frente a este aspecto y de manera critica, Jairo
Chaparro (2002) hace ver que la razén de ser de
los actores sociales radica en un trabajo dirigido a
crear, consolidar o modificar, bienes publicos
materiales o inmateriales; incrementando la
calidad, la transparencia y la distribucién
equitativa de los mismos. Y sigue diciendo que
cuando una organizacion, llamese como se
llame, pierde ese Norte; pierde la condiciéon de
actor social. Esto es; pierde la condicion de
constructor delo publico.

Asi también, como lo indican con acierto Leal
(1999), en los sistemas politicos que ha
experimentado la sociedad colombiana alo largo
de su historia, las relaciones de clientela han sido
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uno de los componentes y expresiones
principales de la deficiente institucionalidad del
Estado y el mecanismo preferente de la politica
tradicional. Ambos han potenciado que dichas
relaciones hayan operado de manera destacada
todo el tiempo y que haya ocasionado
lamentablemente la pérdida del estatus de
constructor de lo publico de muchas
organizaciones comunitarias y de ciudadanos.
Esa pérdida ha tenido unas profundas
repercusiones sobre los barrios que componen
la comuna 9, sobre su capital humano en general,
el habitat y la calidad de vida, las relaciones
sociales e intracomunitaria, situaciéon que se
puede sintetizar de la siguiente manera:

Subordinacién de las aspiraciones
comunitarias a los intereses econémicos y
politicos de los partidos tradicionales

Olvido y pérdida de capacidades de gestion
por parte de lideres y dirigentes barriales
Aprendizaje distorsionado por parte de la
comunidad de pobladores de Ia
construccién delo pablico

Aparicion de padrinazgos politicos como via
expedita en la resolucién de necesidades
Docilidad y servilismo de sectores de la
comunidad y sus dirigentes como actitudes
centrales ante burdcratas y representantes
politicos

Baja presencia de individuos vy
organizaciones con pensamiento critico lo
cual se refleja en la poca presion social y baja
capacidad deincidencia que estas tienen
Desempoderamiento politico y social

Los bajos niveles de participacion de
pobladores, son un factor igualmente
significativo a la hora de considerar factores que
no estan favoreciendo procesos de articulacion y
empoderamiento para la gestion articulada de
proyectos de bienestar comunitario.  Segin
Vasquez y Gonzalez (2003) el mayor obstaculo
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que encuentra la gente en el contexto
Colombiano para involucrarse en procesos de
participacién ciudadana es la falta de
informacién. La poblacién no cuenta con la
informacién suficiente para intervenir con
conocimiento de causa en las deliberaciones
publicas, en la formulacion de iniciativas y en la
fiscalizacion de la gestion publica. Pero tampoco
hay una cultura de la informacion que la vuelva
un ingrediente importante para la gestion social
de los lideres y, en general, para el desempefio
publico de ciudadanos y ciudadanas. En las
conversaciones con lideres, dirigentes vy
pobladores, se recoge esa idea generalizada
entorno a la informacién, que explica el por qué
la ciudadania tiene dificultades para confluir alos
distintas ejercicios de participacion.

Otro aspecto ligado a los bajos niveles de
participacion de pobladores y vecinos tiene que
ver con el factor tiempo. Para nadie es un secreto
que los procesos de gestion y participacion
implican para quienes se involucran, dedicacion
de tiempo para estar en reuniones y actividades
diversas, que potencialmente podria ser
empleado para el descanso u otras actividades.
Ese es un precio que pocas personas estan
dispuestas a asumir, ello explica, en parte, por
qué hay una proporcién importante de lideres y
vecinos participativos de mayor edad, casi
siempre adultos mayores; por su disponibilidad
de tiempo y también de cierta seguridad
econémica que les asiste como el hecho de ser
pensionados o derivar su sustento de hijos y
nietos.

El tema del tiempo también ha sido motivo para
que algunos lideres soliciten retribuciéon por su
dedicacion y es el caldo de cultivo perfecto para
que varios politicos entreguen honorarios a
cambio de que esos lideres trabajen a favor de
mantenet sus redes electorales.
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Por otro lado, es necesario considerar las
limitaciones internas en las organizaciones
comunitarias de los barrios de la comuna 9,
dado que aunque cada organizaciéon tiene su
propia dinamica y realidad particular, se puede
decir que de modo general estas presentan un
conjunto de limitaciones y dificultades mas o
menos similares razén por la cual se plantea a
manera de sintesis los siguientes aspectos.

Refiriéndose a la organizacion interna de estas
organizaciones, se aprecia que se depende mas
de las personas que de reglas institucionalizadas,
lo que otorga un gran poder de discrecionalidad
a los dirigentes y reduce las posibilidades de
democratizar la toma de decisiones. De ahi que
muchas organizaciones, en especial las mas
tradicionales (como las JAC), tiendan a tener
estructuras como las califican Velasquez vy
Gonzalez (2003), de caudillistas dado que
reducen al minimo el papel de la base social
privilegiando que emerjan figuras y personajes
mas no equipos y colectivos de trabajo.

De otro lado, se evidencia que estas
organizaciones carecen ain de recursos técnicos
suficientes para su desempeno enlos espacios en
donde se desenvuelven. Aunque es meritorio el
aprovechamiento de algunos espacios de
capacitacién que se han presentado con la
Escuela Superior de Administracion Publica
ESAP y la Central Hidroeléctrica de Caldas,
CHEC; estas estructuralmente no estan
formadas.

Puede decirse que en general su trabajo es aislado
y muy centrado en logros de corto plazo, como se
ha mencionado antes, muestran dificultades para
trascender sus propios objetivos y proyectarse en
el escenario publico con proyectos de comuna y
de ciudad. Esto es atribuible a que el bartio es la
referencia territorio-identitaria que les da sentido,
mas no asi la comuna. También vale decir, que
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existen fuertes dosis de desconfianza hacia otras
organizaciones de otros barrios y sectores,
situacion que ha impedido la creacion de sinergias
entre las organizaciones y sus lideres para actuar
conjuntamente, lo paraddjico es que la
desconfianza se constituye a su vez en
componente de un circulo vicioso, pues
desestimula la creacién de iniciativas de
cooperacion y redes, restringiendo la vida de
grupos a los lugares ya conocidos y la inexistencia
de redes amplia la desconfianza mutua.

Pese a que el panorama descrito con
anterioridad, pareciera ser una apologia a las
carencias, dificultades y limitaciones para el
desarrollo de procesos de articulacion y trabajo
auto-gestionado por la comunidad, en la
investigacion fue posible también, identificar
algunos factores que pueden considerarse como
favorecedores de la articulacion comunitaria a
tavor de la proteccion del abuso y la explotacion
sexual.  Algunos de ellos se mencionan a
continuacion:

Aprendizajes, capacidad de adaptacion y
transaccion social. Existe una considerable
capacidad de adaptacion de los pobladores de los
barrios. Sus organizaciones debieron enfrentary
resolver diferentes situaciones complejas
concernientes a la habitabilidad, las vias de
acceso, los servicios basicos domiciliatios, la
unidad gremial, la convivencia, la organizacion
para el trabajo comunitario, entre otras. Las
rutas y formas para solventar estos asuntos han
sido diversas, algunos barrios dependieron en
mayor medida de la presencia de agrupaciones
politicas para tales realizaciones; en otros, hubo
mayor influencia de organizaciones que aunque
en el fondo tenfan cierta intencionalidad altruista
no dejaron de mostrar sus sesgos y vinculaciones
con el juego politico, como la sociedad San
Vicente de Padl y la Fundaciéon Solidaridad por
Colombia.
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También ha habido barrios y sectores con mayor
empoderamiento donde procedieron de manera
autogestionaria en la resolucién de sus necesidades.
Quizas en estos lugares se acumula la mayor
riqueza, tradicién y saberes organizativos y de
gestion; no obstante, cabe reconocer que en
general en la comuna, los dirigentes han aprendido
alo largo de sus trayectorias, diferentes maneras de
moverse y transar con actores institucionales, con
grupos politicos y organismos del Estado de cuyas
relaciones se desprenden arreglos sociales, alianzas
y acuerdos que constituyen a la larga un valor
cultural que ha permitido a estos sujetos adecuarse
a las reglas de juego de la ciudad. En este sentido
tales aprendizajes, trayectorias y capacidad de
adaptacion y transaccion son en esencia factores
que pueden potenciar y favorecer posibles
iniciativas  protectoras de los nifios, nifias y
adolescentes frente a la proximidad del abuso y la
explotacion sexual.

El surgimiento de nuevas expresiones
organizativas. Las juntas de accién comunal
no han sido las unicas expresiones organizativas
en los barrios de la comuna 9. Los anos
ochentas se perciben como la época donde se
aprecia un numero creciente de organizaciones
barriales distintas e independientes de ellas, e
incluso; criticas con ellas, por sus métodos y
cohonestar con las practicas de los politicos
tradicionales.

Alo habitacional, alas vias de acceso, al drenaje y
los alcantarillados se empezaron a sumar nuevas
preocupaciones emergentes que hicieron que
lideres y dirigentes ampliaran sus formas de
gestionar los problemas ylas necesidades.

Algunos de esos ambitos de actuacion fueron la
salud comunitaria, la educacién formal, el acceso
al agua potable y de manera mas reciente, la
gestion, resolucion de conflictos y cultura de la
convivencia pacifica. Estas experiencias han
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tenido una clara dindmica favorecedora de
procesos educativos para la poblaciéon y asi
mismo han exigido y propiciado que lideres y
dirigentes se cualifiquen e incorporen al trabajo
barrial la perspectiva de la planificacion y el
asesoramiento técnico.

En el caso de la comuna 9, se tiene como nitido
ejemplo la iniciativa del sector Barrios Unidos
de Oriente —-BUO- constituido por los barrios
La Mariana, César Augusto, Villa Marfa, El
Divino Nino, La independencia, Libertadores,
cuyo accionar organizativo ha logrado
reconocimiento politico, social y cultural en
Dosquebradas, como quiera que en su
experiencia estructuraron bajo el esquema de
autogestion, cuatro acueductos comunitarios
que surten a una buena parte de la poblaciéon, un
centro de salud comunitario propio que
funciona de forma gratuita e independiente. Los
proyectos de potabilidad y calidad del agua que
los acueductos suministran. De igual manera lo
hace la facultad de Medicina acompafiando la
propuesta de centro de salud comunitaria.

En estas experiencias de servicios comunitarios
hay valiosos saberes y experticias acumuladas
tanto en dirigentes como en vecinos. De una
parte, se identifica el uso de autonomia e
independencia de criterios en la manera en que
fueron concebidas e implementadas estas ideas,
quedando como un referente de
“emancipacion” delas estructuras clientelares.

Enla actualidad estas iniciativas siguen sostenidas
por el compromiso voluntario de nuevos lideres,
tanto adultos como jévenes que desde hace mas
de una década, alimentan su hacer con los
criterios originales de accién comunitaria.
Cualitativamente hay riquezas en la perspectiva de
los barrios unidos de Oriente, que pueden nutrir e
inspirar no solo al equipo de investigacion sino a
otras organizaciones y dirigentes.
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Poder de convocatoria de la institucion
educativa Manuel Elkin Patarroyo y capital
humano. Esta institucion representa uno de los
activos de la comuna puesto que su nacimiento
tuvo que ver con el proceso de planificacion
zonal participativo facilitado por el Area
Metropolitana Centro Occidente (AMCO) a
mediados de los afios 80’s. En la Institucién
Educativa Manuel Elkin Patarroyo estudia el
90% de los nifios, nifias y adolescentes de la
comuna. La institucion goza de aceptacion y un
alto reconocimiento de la poblacién en general.

La institucion cuenta con el proyecto “Mesa de
ciudadania y sexualidad” liderada por un grupo
de docentes y estudiantes. Desde esta instancia
se vienen abordando algunas tematicas
relacionadas con la prevencion del uso y abuso
de estupefacientes, el abuso y la explotacién
sexual, la salud sexual y reproductiva entre otras.

También se implementa en MEP un programa
de servicio social de estudiantes de ultimo grado
de bachillerato. Actualmente la coordinacion
del programa hizo parte del equipo de
investigacion y estuvo configurando el plan de
acciénenla fasede prospectiva.

Incremento de las posibilidades de
actuacion conjunta y articulada. Una
posibilidad de actuacién conjunta se encuentra
en la vinculacién de los  pasantes y practicantes
de los programas de Etnoeducacién vy
Desarrollo Comunitario, asi como los del
programa de Pedagogia Infantil de la
Universidad Tecnolégica de Pereira. Este es un
capital humano importante que puede
articularse al proceso de ejecucion del plan de
acciony al programa de pasantes de la IEMEP.

La presencia de la Casa de Justicia de la
comuna. Es otro de los activos comunitarios,
surge del proceso de constitucion del
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presupuesto participativo del municipio de
Dosquebradas del afio 2009. Su presencia no
solo es una plataforma para la conciliacion de
diferendos entre vecinos, es un recurso puesto al
servicio de la ciudadanfa para promover la
participacion social y comunitaria; la convivencia
pacifica yla solidaridad.

La Casa de Justicia posee una serie de recursos
logisticos (sala de reuniones, aula, equipos
audiovisuales) que se encuentran a disposicion
de las distintas organizaciones con asiento en la
comuna. Pese a que lleva operando escasamente
un ano, la Casa es un centro de promocién
permanente de lo comunitario, razén que la hace
un actor institucional con legitimidad para
convocar y respaldar un trabajo en red con las
organizaciones.

Recursos y posibilidades de actuacion.
Existen varios elementos que pueden ser muy
tavorables para perfilar rutas y ambitos para la
actuacién del grupo de lideres de
organizaciones, pobladores y lideres naturales
que hicieron parte del equipo investigador.
Aparecen liderazgos con cierto nivel critico que
no actian en el vacio, por la manera cémo
piensan y se mueven; se presagia que habria en
ellos la capacidad de reconocer ciertos
incentivos para la accién, la construccién de
proyectos y la organizacién. Es el caso de los
liderazgos delas juntas de accion comunal de los
barrios Villa Marfa y Pueblo Sol Alto, asi como
las juntas administradoras de los acueductos
comunitarios de L.a Mariana, El Zafiro, Puerto
Nuevo y la junta administradora del centro de
salud comunitario del barrio I.a Mariana.

En estas experiencias, hay una ruptura con el
sistema clientelar e independencia de los
programas estatales del nivel local. Sus
liderazgos estarfan reconociendo la estructura de
oportunidad que tiene su contexto y estarian
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moviéndose por ellas mismas conforme a tal
estructura.

Dado el entorno especifico de la estructura de
oportunidad reconocida por las dirigencias en
los barrios Unidos de Oriente, estas se
constituyen en referentes y actores que
favorecerian el estimulo a la accion de las
organizaciones de base del resto de barrios.

Es una labor apremiante e imprescindible el giro
en la mirada, pasando de aquella concepcion
tradicional en donde las limitaciones de
infraestructura, los problemas sociales y las
dificultades ligadas a la pobreza son condiciones
que sélo pueden ser superadas mediante la ayuda
asistencial de agentes externos, a aquellala cualla
misma gente establece las pautas para la
negociacion de sus intereses y la realizacion de
proyectos de vida valorados por ellos mismos
como deseables.

El giro implica construir las condiciones para
que dirigentes y lideres descentren de sus
esquemas y de su mentalidad, esa forma
acostumbrada de ver el desarrollo y el bienestar
de sus barrios y de la comuna como un asunto
exterior a ésta, de incumbencia exclusiva de
actores estatales y creyendo que la via expedita es
el padrinazgo clientelar.

De otra parte, implica repensar y replantear la
excesiva importancia que se le ha conferido en
los barrios a aspectos como las carencias, las
necesidades, los faltantes, las inexistencias y las
debilidades que como pobladores urbanos
tienen.

En el foco debera reubicarse, sin importar si es
poco; lo que se tiene: Recursos fisicos e
infraestructuras, talentos, saberes acumulados,
experticias, capacidades de gestion, fortalezas
organizacionales, habilidades e inclusive
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rescoldos y potencialidades, presentes en los
liderazgos, las dirigencias y en los pobladores.
Esto de algin modo son partes constitutivas de
la estructura de oportunidad. Habria que
estimular el reconocimiento y la valoracion de
esa estructura existente y hacerla mas visible.

La apertura y la permeabilidad de las
organizaciones y los pobladores de la
comuna. Estos son dos aspectos que
condicionan en buena parte la operatividad de
cualquier posibilidad de actuacién. Como se
identifico, uno de los factores no favorecedores
de la articulacién comunitaria para prevenir el
abuso y explotacion sexual de nifios, nifias y
adolescentes tiene que ver con que el trabajo de
las organizaciones de base esta concentrado enla
escala barrial y que la conexion entre ellas es
poca; entonces resultaria en ceguera considerar
que éstas abriran sus cerrojos y se agruparan sin
mayores miramientos, cuando por muchos afos
han venido actuando asi. El asunto pasa por
pequefios acercamientos, formales e informales
que vayan construyendo la confianza entre las
distintas organizaciones barriales y sus
directivas, y entre las organizaciones y los
pobladores. Esto implica la construccion de una
atmosfera de apertura, dialogo y escucha; que
baje la tensién y la pugnacidad que pueda haber.

Funcionalmente hablando, los acercamientos
pueden darse por fases, desde aquellas en donde
el equipo investigador gane un mejor
posicionamiento y se conozca de modo mas
amplio  su labor como colectivo de lideres
comunales, maestros, amas de casa, y residentes
inquietos por las tramas del abuso y explotacion
sexual de nifios, nifias y adolescentes.

La institucion educativa Manuel Elkin Patarroyo
(su sistema de escuelas integradas) seria un
recurso preponderante para tal fin, porque el
equipo de investigacion podria relacionarse con
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las escuelas encontrando en ellas el ambito
preciso para: Hacerse visibles y posicionarse,
conversar y sensibilizar a padres y madres de
familia sobre el flagelo del AESNNA y su

presencia silenciosa enlos barrios de la comuna.

Las fases ulteriores podrian estar cifradas en el
proposito de acercarse a las juntas de accion
comunal, tendiendo puentes al invitar
paulatinamente a pequefios grupos de
presidentes de junta a conversatorios sobre el
abuso y explotaciéon sexual de nifios, nifias y
adolescentes y posicionando una agenda en la
cual tenga como epicentro el abuso vy
explotacién sexual de nifios, nifias vy
adolescentes, y algunos esbozos relacionados
con la estructura de oportunidad que tiene la
comuna.

Seguidamente se procede con fases de encuentro
y dialogo del equipo de investigaciéon con las
dirigencias destacables de Villa Marfa, La
Mariana, Pueblo Sol Alto, Puerto Nuevo y el
Zafiro; poniendo de relieve que su practica sirve
de insumo para propiciar cambios en las
organizaciones y dirigencias de la comuna.

La recuperacion del Sentido de valia y del si
mismo en los dirigentes y lideres de la
comuna 9. De una manera muy amplia, la
nocién de valia a la que nos referimos tiene que
ver con la valoraciéon o estimacion propia y la
sensacion de mérito y auto apreciaciéon por la
tenencia de un conjunto de atributos,
capacidades, valores, habilidades y
potencialidades. Entre tanto, las legitimas
aspiraciones de los pobladores y vecinos han
sido postergadas por décadas de asistencialismo
y burocracia estatal y opacada por la
subordinaciéon a la politiquerfa estatal y
partidista. Como efecto, la aparicion de baja
autoestima en forma permanente y cuasi
generalizada de pérdida de la propia valia.
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La valia propia es recuperable bajo el estimulo
del equipo de investigacién y el camino avanzado
enla ganancia de un espacio y enla promociénla
construccion de confianza. En este sentido cabe
promover circulos itinerantes por los barrios
donde haya encuentros de dirigentes, lideres y
pobladores; o en distintos sitios emblematicos
dela comuna como la casa de Justicia o el colegio

MEP.

Se puede proceder invitando primero a unas
cuantas personas y paulatinamente ampliar el
circulo aun mayor numero de ellas.

En este espacio, las reflexiones tendran que
abarcar no solo el abuso y explotacion sexual de
nifios, nifias y adolescentes, sino también darse
alrededor del necesario giro en la mirada y
sumarse la socializaciéon de la estructura de
oportunidad y el inventario de posibilidades
elaborado por el equipo de investigacion.
Ambos elementos también contribuirfan a
dispensar un rebrote del sentido de valia de las
comunidades y sus pobladores.

La capacidad organizativa local. Esta
capacidad se refiere a la habilidad de la poblacion
para trabajar mancomunadamente y organizarse
para movilizar recursos que permitan resolver
problemas de interés comun.
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Frente a este aspecto, réplica de los valores y
apuestas ¢tico-politicas de las experiencias de
BUOQO, se requieren varios pasos previos, como
situar esa manera de proceder como una opcion
no solo exitosa, sino generadora de experiencias
replicables en donde se pueden incrementar los
saberes, aprendizajes, trayectorias y capacidades
de adaptacion y transaccion adquiridos por los
cuadros directivos de las organizaciones en los
barrios.

Este panorama permite reconocer que las
comunidades, en especial la comuna 9, pese a
estar marcada por una historia entrecruzada por
intereses politiqueros de muchos dirigentes que
han aprovechado las condiciones de pobreza y
marginacion, ha logrado superar una serie de
limitaciones y obstaculos de diversas indoles. Es
justo gracias al empuje y liderazgo de muchos de
sus lideres, que con tesén, compromiso y un
profundo deseo de superaciéon han puesto su
voluntad y liderazgo para gestar procesos de
organizaciéon y movilizacion y pro de la
satisfaccion de las necesidades indispensables y
el mejoramiento de las condiciones de vida de
sus habitantes. Estas experiencias son las que se
convierten ahora en los recursos no tangibles
que hacen prever su capacidad en la articulacion
de sus lideres para la gesta de procesos de
prevencién contra el abuso y la violencia sexual
de nifios/as adolescencia.
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SINTESIS:

En este documento se aborda una experiencia de trabajo colaborativo entre docentes y estudiantes
como estrategia pedagogica y su impacto en la formacion del ingeniero, en la Facultad de Ciencias
Basicas e Ingenierfa de la Universidad Catolica de Pereira. Desde el ano 2005, se implement6 el
modelo denominado “Colectivo Docente”, una propuesta que nace desde el proyecto educativo
institucional y que en el articulo presentado evidencia, como conclusion fundamental, la generacion
de mayor claridad conceptual y metodolégica en estudiantes y profesores, sobre tematicas abordadas y
tradicionalmente complejas, cuando se disefia e implementa un curriculo problémico.
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ABSTRACT

This text presents the experience of the collaborative work between teachers and students as a
pedagogical strategy and its impact in the forming process of Engineers in the Faculty of Basic
Sciences and Engineering at the Catholic University of Pereira. Since 2005, a model called ”Colectivo
Docente” was implemented; a proposal that comes from the Institutional Educative Project, and that
in the article shows, as a conclusion, the generation of greater conceptual clarity and methodology in
students and teachers, on traditionally complex topics, when designing and implementing a
problematic curriculum.
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Una de las preocupaciones especificas en el
panorama actual de la educacion en Colombia, la
constituye el hecho de que las politicas
educativas no logran concretarse en practicas
realmente contextualizadas y efectivas en el
ambito escolar y universitario. No obstante, el
problema de fondo esta en que cada nuevo
modelo que se “aplica” en el pafs, no encuentra
una sintonfa real con la historia y las propuestas
académicas de muchos centros educativos, lo
que conlleva inevitablemente a una educacion,
aunque pertinente en el papel, poco contextuada
curricularmente.

En ese sentido, preguntarse por una didactica
que posibilite la formacién integral, se ha
convertido en un cuestionamiento ineludible y
urgente para la educacion de hoy. Si bien, desde
principios de siglo se conoce cada dia mas
literatura sugerente por su relevancia al respecto
(Martinez-Otero, 2000; Diaz y Pinzon, 2002;
Tobon, 2010), paraddjicamente también, se
percibe mayor desconocimiento y
desintegracion entre el quehacer educativo y las
politicas estatales', y en especial por el tema que
ocupa este escrito, en la formacion de ingenieros,
generando pocas transformaciones reales en las
dindmicas de enseflanza y aprendizaje.

Reconocer que los procesos de ensefianza de la
ingenierfa —comparada con los estudios que han

realizado las ciencias economicas y las ciencias
sociales— han caldo en el error de no
profundizar en la busqueda de nuevas didacticas
de aprendizaje, es un buen punto de partida para
proponer estrategias que ahora lo posibiliten. Un
retrato comun en la enseflanza de disciplinas
cientificas, tales como biologia, fisica, ingenieria,
quimica y matematicas, muestra por lo general a
un profesor dando catedra frente a una gran
audiencia de estudiantes. Los estudiantes
escuchan al profesor, resuelven problemas de su
texto guia y tienen una sesion de laboratorio en
donde repiten procedimientos como siguiendo
recetas de cocina paso a paso, tal como plantea
Duque (2008) en su texto Princpios para la
ensefianza compatibles con el aprendizaje, citando a
Stokstad (2001).

El texto que se presenta, propone —recogiendo
los Fundamentos Curriculares (2004) y la
Propuesta Pedagogica (2004) de la Universidad
Catolica de Pereira— una via posible, para
concretar un modelo didactico desde la
consideracién antropologica y epistemoldgica
de la pedagogia, centrado en la
problematizacién, el trabajo colaborativo y el
aprendizaje por proyectos, como camino para
materializar un curriculo integrado para los
Centros Académicos. Tal propuesta se ha
denominado enla UCP: Colectivo Docente.

1 Témense como sustento y ejemplos de esta afirmacion, los propésitos y dindmicas académicas adelantados por las universidades colombianas, en contraposicion
a los lineamientos propuestos por el gobierno en torno a la reforma a ley 30 de 1992; las politicas educativas disefiadas y desarrolladas por el Estado, en
desarticulacién con los procesos de calidad implementados por las instituciones de educacion en todos sus niveles; pero en especial, la disonancia implicita y

explicita en todos los actores, sobre el tipo de ser humano que se quiere formar.
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Elementos pedagdégicos

Si bien el enfoque del Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) genera posibilidades de
interrogacion y de trabajo interdisciplinario muy
valiosas en el desarrollo curricular de una
propuesta educativa, no necesariamente invita a
la proposiciéon de ideas de solucién o propuestas
novedosas de abordaje de los temas por parte de
los estudiantes o profesores a través de lo
encontrado como fruto del proceso; en este
sentido, el recurso a la Pedagogfa Critica permite
encontrarse con un autor que ha venido
influenciando una forma de comprender la
educacion como camino necesario para la
transformacion social; este pensador es el
pedagogo brasilero Paulo Freire.

En sus multiples documentos, Freire refiere
siempre la importancia de que la educacion sea
entendida en el marco de una praxis
problematizadora y dialégica como camino
optimo y pertinente para una verdadera
formacion:

Mientras en la concepcién 'bancaria'
—permitasenos la insistente repeticion— el
educador va 'llenando' a los educandos de
falso saber que son los contenidos
impuestos, en la practica problematizadora
los educandos van desarrollando su poder
de captacion y de comprension del mundo
que, en sus relaciones con €, se les presenta
ya no como una realidad estatica sino
como una realidad en transformacion, en
proceso (Freire, 1997, p.64).

Como se entiende, lo anterior implica que no se
debe ensenar o aprender sélo por repeticion
historica del ensefiar o aprender; el ensefiar exige
a los maestros entender que el mundo y sus
realidades son complejas y que las disciplinas no
pueden generar todo el conocimiento del
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mismo; por tanto, no es suficiente con
“entregar” saber disciplinar, olvidandose que
hoy dia el conocimiento se hace pertinente y se
valida en la relacién con lo otro y con el Otro, tal
como lo sugieren Campo y Restrepo (2000). De
igual forma, el aprendizaje implica comprender
que toda formacién es hoy fundamentalmente
colaborativa; ello encuentra su base
epistemologica en la particular fenomenologia
que conlleva la interpretacion del mundo, y la
relacion entre esta comprension y lo concreto,
Freire escribe al respecto en Pedagogia de la
Esperanza cuando plantea:

(...) la necesidad de que el educador,
cuando hace su discurso al pueblo, esté al
tanto de la comprensioén del mundo que el
pueblo tiene. Comprension del mundo
que, condicionada por la realidad concreta
que en parte la explica, puede empezar a
cambiar a través del cambio de lo concreto.
Mas aun, comprension del mundo que
puede empezar a cambiar en el momento
mismo en que el desvelamiento de la
realidad concreta va dejando a la vista las
razones de ser de la propia comprension
que se tenfa hasta ahi.

Sin embargo, el cambio de la comprension,
aunque de importancia fundamental, no
significa, todavia, el cambio de lo concreto
(Freire, 1993, p. 44).

Lo planteado exige pensar la propia idea de
“curriculo” como vinculo, interrelaciéon,
conexion que genera concrecion en la dinamica
educativa y que supera la idea de curriculo como
plan de estudios, anquilosado en el estricto saber
disciplinar:

(...) toda concepcion curricular debe
moldearse a partir de las nuevas ideas y
aspiraciones que se tengan del ser social.
Esta apreciacion de curriculo como proceso
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de permanente revision critica, a la luz de
los nuevos hechos y realidades sociales, es 1o
que lo adjetiva como pertinente, flexible y
dinamico (Universidad Catoélica de Pereira,
2003b, p.3)

LLa Facultad de Ciencias Basicas e Ingenierfa de la
UCP, considerando las ideas planteadas y
teniendo presente que el modelo mas adecuado
encontrado hasta el momento para desarrollar
didacticamente tales directrices formativas y
posibilitar una cultura investigativa en su praxis
educativa es la problematizacién, ha re-
significado su curriculo, en tanto reflexiones y
practicas hacia el disefio e implementacion de un
“Curriculo Problémico”, entendiendo la
problematizaciéon como la buasqueda que
permite la negociaciéon de sentido entre los
actores presentes en el acto educativo. Dicha
negociaciéon ademas, es comprendida como
movilizacion del saber, en tantos estan en
posicion de aprendizaje.

Por ello, no sélo se ha pensado en la
problematizacién como un elemento actual y/o
adicional del componente curricular, sino que
siguiendo a Freire, se ha concebido como la
célula vital del curriculo; ello ha permitido
inicialmente inquirir el propio concepto de
curriculo y la teorfa curricular que lo respalda en
sus elementos mas sensibles, interrogar el
proposito de formacion, las competencias que se
desea contribuir a desarrollar, pero ante todo,
problematizar las particulares ideas de ser
humano, de estudiante, maestro y sociedad que
se tenfan.

Gracias a esto y llegando a consensos sobre los
elementos centrales para dar fuerza a la teorfa
curricular, se piensa en la metodologfa no como
simple accién, sino como actuacion
reflexionada, capaz de problematizar la propia
teorfa que la sustenta para lograr de manera
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dindmica una estrategia de aprendizaje en la que
el saber sea el pretexto para el encuentro, y el
conocimiento que surge de la realidad gracias ala
problematizacién y la construccion con el Otro y
con lo otro, los elementos cardinales. Es decir, se
trata de poner un curriculo en marcha, de hacerlo
vivo a través de las vivencias y experiencias de
todos sus miembros, convertirlo en praxis a
través de la problematizacion y las interacciones
que posibilitan superar la lectura interpretativa
de un contexto yllevarlo hacia la transformacion
de todos los actores educativos.

Metodologia(s)

El Colectivo Docente como Comunidad de
Aprendizaje (la metodologia como camino)
Pensar en el como es mas sencillo cuando se
tienen claros el por qué y el para qué de este
proceso. En el caso que se presenta, el como pasa
por lo que la UCP y la Facultad han denominado
“Los Colectivos Docentes”; en ellos se devela la
idea de que si el mundo y los problemas son
complejos, deben ser trabajados de manera
colaborativa e interdisciplinaria:

(...) el colectivo docente se sustenta desde
una reflexion conceptual que retoma la
nociéon de “comunidad de aprendizaje”;
desde alli, se plantea que la nueva gestion
académica propicia la interaccién de
docentes y estudiantes en grupos
interactivos, articula objetivos y finalidades
de la educacién, abre posibilidades a la
docencia reflexiva, promueve el trabajo
conjunto en proyectos académicos
docentes y permite la organizacion de los
aprendizajes en contextos de investigacion
en el aula, constituyéndose en un espacio
para la gestiéon interdisciplinaria en la
construccion de nuevos campos de
conocimiento (Universidad Catolica de
Pereira, 2005, p.1).

[P&c1incs Ne. 91
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Ahora bien, integrando lo planteado, la forma de
trabajo entrafla una necesaria apertura de
curriculo, y posteriormente, la necesidad de re-
significar la practica educativa de los docentes.
Desplazar el saber disciplinario por el problema
lleva a toda la comunidad académica (en los
primeros semestres mas a los profesores) a
pensar un abanico de problematicas que
respondan a los intereses de los estudiantes, y
que estas sean pertinentes para la estructura
curricular que soporta la formacién del
ingeniero. En este sentido, el colectivo docente
es la negociacion consensuada de elementos que
permiten problematizar la relacién educacion-
formacién-cultura, y que brindan al estudiante la
posibilidad de aportar a la movilizacion del saber
en las problematicas trabajadas, a través de un
camino investigativo.

La diferencia fundamental y caracteristica del
Colectivo Docente dela UCP, y por consiguiente
de la Facultad de Ciencias Basicas e Ingenieria,
radica en dos elementos: el primero, que el
problema no se define arbitrariamente por un
profesor o en consenso con sus estudiantes para
una asignatura, sino entre todo el cuerpo
profesoral del semestre y para todas la
asignaturas implicadas en la formacién.
Segundo, totalmente en articulaciéon con el
anterior, que lo importante es que el proyecto
que se emprende —al tener tantos matices y
lecturas— permita que los estudiantes ahonden
en problematicas no siempre homogéneas con
las de un profesor particular, exigiéndole al
educador ya no sélo abordar el problema desde
la comodidad de su saber, sino indagar desde
otras perspectivas para poder dialogar en torno
al proyecto que surge por cada grupo de
estudiantes, generando con ello mas
problematizacion y la movilizacion del saber en
todos los actores implicados en el proceso
formativo.

[Pgtines Ne. 91

52

Diana Carolina Lopez Lopez - Diana Lizeth Carvajal Portilla
Daniel Girén Mejia - Ménica Marfa Gémez Hermida
Jotge Luis Mufioz Montafio - Luis Eduardo Pelaez Valencia

Lo anterior posibilita ademas, que no sélo
docentes y estudiantes lleguen a acuerdos en
torno a problematicas pertinentes, exponiendo y
negociando razones en el marco de la
dialogicidad, sino que también los grupos de
trabajo que conforman los estudiantes estén mas
anclados a intereses y expectativas comunes. Por
ello, el concepto de “Comunidad de Aprendizaje”
adquiere valor: en primer lugar, el problema
seleccionado se aborda desde puntos de vista
diversos, en los que se re-significa para el
estudiante y también para el profesor, el interés
investigativo —investigacién formativa—;
segundo, cada encuentro del grupo de trabajo
permite la movilizacion del saber individual y su
reconstrucciéon colectiva en la reunién de los
estudiantes, y en el encuentro con los distintos
docentes, posibilita los abordajes desde otras
lecturas, generando en los futuros ingenieros una
mirada mas holistica de la realidad investigada.

Tal como lo indica la lectura de Freire, en el
aprendizaje transformador no sélo se educa el
estudiante; el profesor igualmente se forma,
porque en cada nuevo encuentro con los grupos
de trabajo se recogen las ideas e interpretaciones
de los otros profesores y los avances que el
grupo de estudiantes presenta al respecto del
tema seleccionado, vivenciando con ello un
curriculo de didactica dinamica, en el que la
teorfa curricular lo alimenta reflexivamente y la
practica cotidiana lo nutre de experiencias y lo
soporta cada dia (Praxis auténtica).

Ejemplificacion de la propuesta en un
semestre académico (la metodologia como
memoria histdrica)

En el afio 2006 se obtuvieron los primeros
resultados de la aplicacion de la propuesta,
logrando una experiencia que, sin la pretension
de aportar en innovacion tecnologica, alcanzé a
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contribuir desde la didactica con estrategias para
la ensefianza de la Logica y los Algoritmos, areas
que exigen procesos de metacognicion en los
que estudiantes y profesores estan llamados a
interpretar y proponer soluciones a problemas
que implican el maximo desarrollo logico. Esta
implementacion tenfa ciertas disonancias con el
proposito integral del colectivo docente:
primero, no todos los semestres en el programa
iniciaron al momento su ejecuciébn como
estrategia pedagbgica; y segundo, siendo una
experiencia de segundo semestre de carrera, para
este caso, no se realizé trabajo en conjunto desde
las cinco asignaturas que corresponden a la malla
microcurricular del semestre (Algebra Lineal,
Loégica y Pensamiento Critico, Ldbgica
Computacional, Calculo I y Metodologia de la
Programacion). Como iniciativa piloto para el
programa de Ingenieria, solo los cursos
relacionados con Lobgica —computacional y
cognitiva— emprendieron la tarea de contrastar
teorfa y accion (praxis educativa) desde un
mismo escenario.

La experiencia arrojé primeros avances en la
articulaciéon de areas que intervienen en la
formaciéon de ingenieros: Ciencias Exactas y
Humanidades. Para este caso, concluyeron sus
avances en un articulo publicado en la revista de
la Asociaciéon Colombiana de Facultades de
Ingenieria, en la que se alcanzan conclusiones
como: “Se parte del conocimiento direccionado,
de la universalidad, de la propuesta disciplinar,
pero este contenido es problematizado”y “Asise
construye colectivamente, se amplian las
barreras del conocimiento a través de las
interrelaciones y la creatividad que surge del
trabajo colectivo” (Morales, Mufioz y Pelaez,
20006, p.31). La Tabla y Figura 1 mostraban los
alcances de la propuesta en términos de
mortalidad académica.
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Semestre Matriculados Aprobaron Mortalidad

2004-11 53 33 38%
2005-1 42 30 29%
2005-11 42 35 17%
2006-1 25 21 16%

Tabla 1. Mortalidad académica en los cursos que

integran el colectivo docente (Morales, Mufioz y
Pelaez, 2000).

60
40 = Matnculados
2(()) Mortalidad m Aprobaron
NN Matriculados = Mortalidad
¢ &

Figura 1 - Mortalidad académica en los cursos
que integran el colectivo docente (Morales,
Mufioz y Pelaez, 2000).

Resultados de la aplicacion del colectivo
docente en 2011 (la metodologia como
abordaje investigativo)

El quinto semestre de Ingenieria de Sistemas y
Telecomunicaciones (IST) cuenta con tres
asignaturas de clencias basicas (Ecuaciones
Diferenciales, Fisica y Circuitos eléctricos) y una
asignatura del nucleo disciplinar (Metodologia
de la programacion IV). Es por esto que aplicar
la estrategia se visualiz6 como el escenario
apropiado en el cual

(...)los «aprenderes» (sic) se convierten en
una tarea que debe ser abordada desde
cada area del saber, partiendo siempre del
supuesto de que cada una privilegia ciertas
estructuras del pensamiento, aborda de
diferente manera la soluciéon de problemas
y sobre todo tiene formas de aprendizaje
especificas, pero que todas tienen el
compromiso ineludible de la formacion
(UCP,2003a, p.21).
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La experiencia inicia con la consideracién de
problemas de la vida real, como los que se
pueden ver en la Figura 2, a partir de los cuales se
busca modelar estructuras sencillas sometidas a
fuerzas externas de tipo senosoidal, las cuales
presentan vibraciones mecanicas y su analisis
matematico se puede reducir a la solucion
analitica de una ecuacion diferencial ordinaria de
segundo orden con coeficientes constantes. Este
tipo de vibraciones se puede representar a través
de circuitos eléctricos oscilantes, que pueden ser
muy utiles para obtener modelos simplificados
de simulacién numérica y fisica, y con un nivel
medio en el dominio de herramientas de
programacion, se pueden modelar a través del
disenio de un prototipo funcional desde una
interfaz grafica, haciendo uso de lenguajes
orientados a objetos.

. Estructuras colapsadas por
terremotos

. Puentes bajo el efecto del
viento

. Amortiguadores

. Telecomunicaciones

. Modulacion de sefiales

Figura 2 - Vibraciones mecanicas
abordadas como problema de colectivo

En la propuesta de colectivo que se present6 en
quinto semestre, se plante6 que el estudiante al
tener que usar herramientas computacionales
para el modelamiento del fenémeno, requiere un
mayor acercamiento y comprension de los
conceptos, mecanismos y variables involucrados
en la solucién del problema, ademas de tener un
conocimiento y manejo adecuado de las
herramientas computacionales necesarias parala
construccion del programa. De esta forma, al
permitirle modelar un fenémeno que se
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encuentra en la vida real, se apoya la intencién de
formar un ingeniero que no es ajeno a la
problematizacién del contexto, buscando
explorar soluciones alrededor de interrogantes
que estan latentes en las necesidades sociales.

Estas condiciones dan al estudiante la
posibilidad de reflexionar acerca de los
tenomenos modelados y también la oportunidad
de exteriorizar y modificar sus propios modelos
mentales acerca de los mismos. Ademas, la
interacciéon con el modelo del sistema fisico,
permite le al estudiante evaluar diferentes
respuestas al modificar las variables involucradas
en el problema, lo que le posibilita una mayor
comprension de la relacién causa-efecto entre
variables. Asi mismo, esto contribuye a la
generacion de hipotesis y conjeturas por parte de
los estudiantes y el contraste de las mismas.

Por otra parte, la elaboracion de modelos
computacionales brinda la oportunidad de
razonamiento grupal y un entorno de trabajo
colaborativo tanto en la etapa de construcciéon de
modelos como en la sintesis y comunicacion de
resultados (Garcia Barneto, 2006). En la tabla 2
se muestra la informacion inicial requerida como
informacion de entrada parala estrategia.

V semestre, IST — UCP
Ecuaciones Diferenciales
Fisica 111 (oscilaciones y ondas)
Analisis y Disefio de Circuitos
Metodologia de la Programacion 1V
Sistemas sometidos a vibraciones forzadas
Analogias de sistemas mecanicos y eléctricos
Desarrollo de modelos computacionales
Visualizacion de respuestas en sistemas mecénicos
y eléctricos

19

Ubicacién del Colectivo Docente

Asignaturas que participaron en el
desarrollo del Colectivo Docente.

Estudiantes que iniciaron el proceso

Tabla 2. Especificaciones de los actores del
colectivo

Para cumplir con la propuesta del colectivo
docente, se propuso a los estudiantes
participantes el siguiente objetivo: “Analizar por
medio de una simulacién, el comportamiento de
sistemas que presentan vibraciones forzadas y
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encontrar su analogfa a través de un circuito
eléctrico™.
A partir de este objetivo, se le plantearon tres
sistemas especificos a trabajar:
- Estructura de un piso, sometida a una fuerza
externa
Estructura de un piso, sometida a la accion
de un sismo
Simulacién de un sismégrafo

Para el desarrollo de cualquiera de estos sistemas
los estudiantes realizaban este proceso:
Conocer el problema y poder analizarlo
desde el punto de vista fisico.
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Plantear la ecuacién diferencial que
describiera adecuadamente el problema.
Aplicar el método adecuado para solucionar
la ecuacion diferencial.

Elaborar el prototipo para la modelacion
computacional, haciendo uso del paradigma
orientado a objetos.

Encontrar el circuito eléctrico analogo al
sistema mecanico trabajado.

Simular el movimiento del sistema trabajado.

Desde las asignaturas se crean propositos de
formacion en relaciéon con los apoyos que cada
estudiante y grupo de trabajo puede recibir
desdelos diferentes componentes (Tabla 3).

Apoya a los estudiantes del colectivo en el desarrollo de capacidades
que le s permiten plantear y resolver, mediante métodos analiticos
y ecuaciones diferenciales, un sistema fisico perturbado por fuerzas

Ecuaciones externas. El profesor acompafiara el desarr ollo académico para que
diferenciales el estudiante interprete las variables involucradas en la ecuacion y
represente grafica y visualmente la respuesta del sistema analizado.
Apoya al estudiante para que relacione fendmenos naturales con una
Fisica 111 teoria fisica —especificamente en el movimiento de oscilaciones

amortiguadas y forzadas—. Es importante que el estudiante desarrolle

competencias en la determinacion del modelo matematico que
describe el fenémeno natural, e interprete adecuadamente los
resultados obtenidos.

Analisis y disefio de

Acompafia al estudiante en el desarrollo y andlisis de sistemas

programacion IV

circuitos eléctricos que sean una representacion del mecénico estudiado.
Mediante la apropiacion del paradigma Orientado a Objetos y la
Metodologia de la | aplicacion de las caracteristicas propias de la programacion, se

acompafa al estudiante en la implementacion del modelo
computacional, de tal manera que dicha aplicacion de conceptos,
logre plasmar un resultado para las demas asignaturas del colectivo.

Tabla 3. Rol de cada asignatura en el colectivo docente

Resultados

Como resultados del colectivo docente, los
estudiantes divididos por grupos desarrollaron
programas, haciendo uso del lenguaje orientado
a objetos aplicado en Java, que permitian obtener
la respuesta de desplazamiento lineal de una
estructura o de un sismoégrafo sometido a una
fuerza externa o a un sismo.

En cada programa, fue posible cambiar las
variables de entrada, observando las
modificaciones en la respuesta del
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desplazamiento lineal. Los programas
desarrollados también entregaron la analogia
eléctrica del sistema mecanico, la cual es
importante para el desarrollo y estudio a escala de
este tipo sistemas. A pesar de no contar con
experiencia en el desarrollo de graficas, los
estudiantes encontraron diferentes métodos para
mostrar graficamente la respuesta del sistema. En
las Figuras 3 y 4 se muestran las interfaces de dos
de los programas desarrollados en el proceso de
colectivo docente, y en la Figura 5, la interfaz de
uno de los programas correspondientes a la
analogfa eléctrica del sistema mecanico.
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Figura 3. Interfaz del simulador de una
estructura sometida a una fuerza externa

(Carvajal, Lopez y Giron, 2010)
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Figura 4 - Interfaz del sistema simulador
de un sismoégrafo
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Figura 5. Interfaz de la equivalencia
eléctrica de la estructura
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Con el fin de socializar los resultados de los
trabajos desarrollados en el marco del colectivo
docente, se llevo a cabo una sesion de clausura y
sustentacion, que permitié evidenciar no sélo la
transformaciéon cognitiva y cognoscitiva por
parte de los estudiantes, sino también la de los
profesores gracias alos desarrollos presentados.

Hallazgos pedagdgicosy currriculares

Es posible implementar en Colombia una
estrategia pedagdgica contextuada para la
formacién de los ingenieros. Para ello, es
fundamental tener en la cuenta dos elementos:
primero, qué tipo de ser humano se quiere
contribuir a formar teniendo siempre presente
no soélo las demandas del mercado, sino también
lo socialmente deseable; segundo, la formacion
debe ser entendida como transformacion
formativa, y no sélo como desarrollo de
competencias y habilidades, es decir, no se quiere
s6lo contribuir a la formacion de personas mas
“capaces”, sino, mas reflexivas, mas
investigadoras, en palabras de Freire: mas
problematizadoras.

Asumiendo estas ideas, es posible construir
nuevos curriculos que superan el limitado
concepto de “plan de estudios”, para
transformarse en potencialidades siempre
latentes de trabajo colaborativo,
interdisciplinario y formacién holistica en los
programas académicos. Un llamado urgente a
los programas académicos en Colombia, y en el
caso que nos ocupa, los de Ingenierfa, tiene que
ver con la apuesta dinamica de repensar los
Proyectos Educativos de los Programas (PEP),
con el animo de implementar nuevas estrategias
didacticas que permitan vincular de manera mas
armonica los distintos componentes presentes
en los programas, que permitan vincular a
profesores y estudiantes como actores de la
educacion que reflexionan y contextualizan el
conocimiento, permitiendo la movilizaciéon de
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saber académico pertinente y con
responsabilidad social.

Respecto al colectivo presentado

Este colectivo docente permitié evidenciar que
la estrategia de proponer desarrollos
computacionales aplicados a sistemas que
involucren conceptos fisicos, posibilita al
estudiante un manejo mas claro de los conceptos
ydelas herramientas involucradas.

Se observé que, aunque los desarrollos
matematicos y los conceptos fisicos abordados
en el problema eran de alta complejidad para
ellos en su abordaje, sumado al hecho de no
contar con todas las herramientas en el area de
programacion, los estudiantes mostraron gran
capacidad de indagacion y fueron creativos al
momento de construir sus programas.

Delos profesores

En los profesores se ha obtenido un logro
significativo, en tanto que se ha comprendido
que se puede realizar un trabajo
interdisciplinario riguroso desde la propuesta
hasta la evaluacion, al punto de poder afirmar
que no sélo el estudiante avanza en el saber de la
fisica o de la metodologia de la programacion,
sino que ademas los otros profesores comienzan
el camino de indagaciéon hacia las otras
disciplinas: quien avanza en una asignatura esta
avanzando también en otros componentes. No
hay comprensiones aisladas, por tanto, el saber
no se da en relaciones didacticas y pedagogicas
independientes, sino en el trabajo colaborativo.
Aunque el objetivo del colectivo inclufa la
simulacién del fenémeno, debido a problemas
de tiempo y planeacién, no se cumplid
plenamente con €l; sin embargo, los estudiantes
incluyeron animaciones del fenémeno
desarrolladas en Flash”.
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Este colectivo docente fue un escenario
adecuado para resolver problemas de fisica y
ecuaciones diferenciales como pretexto para
aprender circuitos eléctricos y metodologia de la
programacion de computadores.

Delos estudiantes

El proceso de colectivo docente es un trabajo
conjunto entre profesores y estudiantes, en el
cual los profesores dan las herramientas
conceptuales de partida y los estudiantes, por su
parte, tienen la tarea de asociar conceptos, llegar
a acuerdos y desarrollar procesos; gracias a esto
se logra el dominio de un saber mediante la
construccioén activa del mismo.

Gracias a este trabajo mancomunado, se da la
oportunidad a los estudiantes de enfrentarse a
problemas reales, los cuales pueden ser
abordados y solucionados con los
conocimientos y procesos de investigacion al
alcance de ellos, permitiendo asi reconocer las
capacidades que se han adquirido en el proceso
de aprendizaje durantela carrera.

El colectivo docente logra que el estudiante
obtenga un conocimiento autbnomo, debido a la
necesidad de investigacion para lograr el objetivo
propuesto. También ofrece la oportunidad de
asumir un mayor grado de responsabilidad, ya
que se debe planificar, controlar y valorar su
trabajo, pasando el estudiante a ser un sujeto
activo en el proceso de aprendizaje.

Conclusiones

Una preocupacion del programa de Ingenieria
de la UCP —posiblemente cercana a otros
programas de Ingenieria del pafs—, es la falta de
articulacion para un trabajo colectivo entre las
personas que representan las diferentes areas de
conocimiento que velan por la formaciéon del
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ingeniero, un profesional pertinente, coherente y
preparado, quien para resolver problemas,
requiere mas que conocimientos en muchas
disciplinas, saber problematizar
contextualmente las situaciones,
acontecimientos y necesidades de la sociedad,
teniendo presente que el estudio de un
fenémeno debe hacerse de manera integral.

Pensar un curriculo problémico para nuestros
contextos educativos, se convierte en necesidad
urgente para el desarrollo de una educacion mas
integrada. Los colectivos de docentes y estudiantes
posibilitan, en el marco de la reflexién
antropoldgica y epistemologica de la pedagogia, un
avance importante para la formacion de los futuros
ingenieros, pues como estrategia de formacion,
invita al estudiante, pero también al profesor, a
reflexionar sobre la ciencia y su aplicacion desde
todas las aristas de formacion, se convierte en una
adecuada estrategia educativa donde todos se
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involucran con el fendmeno de estudio, lo
problematizan, y llegan a soluciones argumentadas
desde la teorfa y aplicadas con acompafiamiento
profesional en la vida académica.

En otras palabras, como aporte desde la
investigaciéon formativa, el colectivo docente
desarrolla en el estudiante de ingenieria
habilidades para ofrecer posibilidades didacticas
y académicas acompafiadas —con sus profesores
y sus pares—, que le permitan a todos los
participantes del ejercicio educativo
problematizar la realidad, a la vez que se
convierten para los estudiantes, en rutas de
exploracion de nuevos conocimientos que lo
invitan, inclusive, a acompafiar con escasos
conocimientos, apuestas de investigacion
cientifica y/o aplicada, tan necesarias en
nuestros contextos universitarios, y principales
generadoras de una educacion transformadora, a
la manera de Freire: verdadera praxis educativa.
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SINTESIS:

Este articulo pretende establecer una conexién entre tecnologias de la comunicacion yla informacion
ylos procesos educativos, mas alla de sus usos instrumentales. Para tal objeto, se propone un marco de
analisis que, desde la triple dimension del lenguaje: representatividad, interactividad y polisemia,
propone el concepto de “gramaticas tecno-simbolicas” como los modos de estructuracion de los
significados y saberes sobre el mundo, que permiten un uso contextualizado de las TIC.
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This article is an attempt for establish a deep connexion between mass communication technologies
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and knowledge about the world that enable contextualized use of TICs.
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Antes de aventurarse a proponer didacticas de
enseflanza y aprendizaje a partir de la
implementaciéon de las tecnologias de
informacién y comunicaciéon (TIC) en los
procesos pedagogicos, es necesario reflexionar
la hondura de la relacién entre tecnologias y
procesos de educacién, para evitar el riesgo de
hacer incorporaciones tecnolégicas a espaldas
de lo que ellas son en perspectiva
comunicacional.

La relacion entre tecnologias y educacion merece
una mirada “simbdlica”, que consiste en
comprender como las primeras median el
proceso educativo, especificamente lo que
concierne a la transposicion didactica desde el
lenguaje. Esto se explica al considerar los
siguientes aspectos sobre las tecnologias de la
informacién yla comunicacion.

El primero de ellos es que las TIC son
innovaciones tecnologicas sobre lenguajes ya
existentes, lo que permite la revoluciéon de las
TIC no es otra cosa mas que la convergencia de
medios, que es en realidad tener la posibilidad de
producir y distribuir informacién en diferentes
lenguajes de forma simultanea.'

En segundo lugar, hay que entender el concepto
de lenguaje como un sistema de representacion
que permite tanto representar el mundo, como
comunicarlo y comunicarnoslo. Si bien, desde el
canonico modelo de la comunicaciéon de
Jakobson, que estuvo inspirado en los modelos

matematicos de la comunicacion de Shannon y
Wieber (Maigret, 2005, p. 145-166), el lenguaje
tiene otras funciones como la emotiva, estética,
conativa y metalingtifstica. L.a perspectiva aca
analizada so6lo considera dos funciones de este
modelo: la referencia y la fatica (Scolari, 2008,
pp- 29-65). Estas funciones del lenguaje son las
que entran en mediacién mas vertiginosamente
por los desarrollos tecnolégicos, en tanto que la
simultaneidad y convergencia de medios, esto es,
de lenguajes, necesariamente afecta las formas
de representar y de comunicar el entorno.

Y en tercer lugar, pensar las TIC como
convergencia de lenguajes que afectan las formas
de representar el mundo y de comunicarlo, es
llegar a la idea de que lo que estan mediando las
innovaciones tecnoldgicas informativas tiene
una naturaleza simbdlica en tanto que afecta las
logicas de representacion del mundo, y por
consiguiente, cambia las formas de producir y
apropiarse del saber.

En este orden de ideas, pensar las TIC en los
procesos educativos requiere superar la
dimensién instrumental del uso del recurso por
el recurso, para pensar la mediaciéon que su
constitucion multimedial le hace tanto a las
practicas de producciéon y apropiacion del
conocimiento, como a las formas de
representacion que se despliegan con dicho uso.
Para la primera forma de mediacion, harfan falta
presupuestos sociologicos o de una sociologia de
la educaciéon que expliquen como se afectan las

1 Encambio, en donde puede estar la verdadera innovacion en las TIC es en la posibilidad de incidir en los contenidos que circulan en ellas, como es el caso de las
narrativas hipermediales, y las formas de producir contenidos digitales, como las wikis.
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practicas de produccion y apropiacion del saber,
mientras que para la segunda, se cree que los
presupuestos teoricos acufiados por una
comunicologia en construccion, pueden explicar
mejor estas transformaciones en las formas de
representacion del saber.

Siguiendo este ultimo camino, el presente texto
pretende construir una ruta de conexion entre
las TIC y las urgencias educativas de su uso
pedagogico, que tenga en cuenta coémo los
modos de representar el mundo y de
comunicatlo se ven mediados, en su condicion
de saber, por las dimensiones tecnolégicas y
simbdlicas que la convergencia medidtica
provoca enlainformacioény el conocimiento que
estudiantes y docentes tienen a la mano para
construir sus relaciones educativas.

Estas formas de representacion del entorno
afectan la idea misma que se tiene del
conocimiento y del todo cognoscible, pero eso
serfa una discusion que excede las pretensiones
de este ensayo. Lo que aqui se plantea no es otra
cosa mas que identificar las logicas de re-
estructuracion de las formas de representacion
(saber) mediadas por las TIC, y que pueden estar
presentes tanto en el saber que circula por los
circuitos globales de la informacién, como por
los discursos o relatos que elaboran sus usuarios.
En otras palabras, se hace una aproximacion al
concepto de gramaticas tecno-simbolicas, como
las nuevas estructuras de ordenacioén del saber
mediado por TIC.

Presupuestos Iniciales: gramaticalidad

Hablar de gramaticas tecno-simbolicas exige,
primero, aclarar el concepto mismo de
gramaticalidad para entender cémo este puede
adquirir cierta particularidad en la dinamica de
producciéon de saberes mediados por la
tecnologfa. Para iniciar, una gramatica es, en
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términos estrictos, una serie de reglas de
ordenacion de unidades minimas de sentido en
funcién de la construccion de un sentido total o
uno mayor. L.a gramatica provee un codigo con el
cual es posible armar oraciones con propositos
descriptivos y comunicativos. Una oracion es una
ordenacion logica de palabras, cada una con un
sentido propio, pero que puestas unas en relacion
con otras, de acuerdo con las normas
gramaticales, constituyen un sentido en s{ mismo,
independiente de las unidades que lo conforman
(Van Dijk, 2005, p. 20-25).

En esa medida, la gramatica es la responsable de

la configuracion de la claridad en las oraciones y,
por consiguiente, del significado de las mismas,
fruto de dicho cédigo. Cuando las oraciones o
frases estan bien armadas, su sentido se muestra
como natural y se hace posible la transmision de
un significado o de una serie de significados a
través de ella. Pero cuando las reglas
gramaticales se violan, el sentido de la frase se
refunde y estanolograla comunicacion.

En la secuencia de palabras: vaca, pasto, come, la,
verde, la, pradera, en, se tiene una serie de palabras,
cada una con un sentido particular. Al
articularlas, de acuerdo con la regla gramatical
simple de construccion, se tiene una unica
oracion con un solo sentido: /a vaca come pasto en la
verde pradera. Dos palabras se pueden alternar de
posicion sin que el significado cambie: /z vaca
come pasto en la pradera verde o la vaca pasto come, en la
pradera verde. Esta variacion en el orden de las
palabras no altera el significado de la oracion, lo
que quiere decir que la regla gramatical es flexible
en una minima proporcion.

Sin embargo, el problema de la construccion del
significado puede exceder la competencia
gramatical. La siguiente frase es gramaticalmente
correcta, pero ciertamente imposible: /z vaca verde
comee pasto en la pradera. El adjetivo calificativo verde
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esta ubicado después del sustantivo, o en
relacién con ¢él, lo que es gramaticalmente
correcto, pero es cierto que no existen las vacas
verdes, porlo que la oraciéon, aun siendo correcta
desde su ordenacion, es comunicativamente
incorrecta. Esto significa que el sentido no sélo
debe estimarse en orden al correcto uso de las
reglas gramaticales, sino ademas a su relacion
con lo que quiere representar, es decir, el sentido
es relativo a la relaciéon de un significado con la
realidad y con el c6digo que la estructura.

En este punto, es importante advertir que la
gramaticalidad asi entendida, estd asumiendo
clementos de una semantica, mas que de una
sintactica. Es decir, que de entrada lo que mas
conviene para el analisis de las gramaticas tecno-
simbolicas es una perspectiva de andlisis que
considere el lenguaje mas que como una
estructura, como una herramienta para algo, es
decir, su dimensién discursiva. Esto es
conveniente porque las mediaciones dellenguaje
en la interacciéon de sujetos cuyo fin es
comunicar y conocer el mundo, implican
entender que el punto de vista sobre el lenguaje
esta dado desde las formas en que se usa para
comunicarnos. Por eso también se puede hablar
de proposiciones, como las unidades minimas de
sentido en una gramatica comunicativa, mas que

lingtifstica (Ricoeur, 2006, pp. 20-22)

El manejo de estas competencias es lo que
permite la produccion de discurso, como forma
de interaccion social, es decir, de “hablar” (Van
Dijk, 2005, pp. 20-25). Cuando un nifio esta
aprendiendo a hablar tiene un manejo deficiente
de estas competencias, las cuales debe aprender a
utilizar para desenvolverse en el mundo
circundante. Ambas competencias son innatas y
hacen parte de las diferencias sustanciales de los
seres humanos con los otros animales. El
lenguaje y la significaciéon son dos capacidades
que desarrollan todos los seres humanos.
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Algunas tendencias psicologicas sostienen que el
desarrollo de la significacion jalona el desarrollo
delenguaje, es decir, desarrollamos pensamiento
y luego lo expresamos, en un movimiento de
adentro hacia fuera, del mundo interior al
exterior. En cambio, otras corrientes sostienen
que es alternativo y en constante interaccion, es
decir, que no se desarrolla pensamiento sino hay
en qué pensar y que la materia de la significacion
viene dada desde afuera, desde el contacto con el
mundo circundante, posible s6lo mediante el
lenguaje; en esa medida, pensamiento y lenguaje
se desarrollan gracias a la comunicacion

(Vigotsky, 1995).

Lo interesante de esta segunda hipotesis es que
mira el desarrollo de la significacion
(pensamiento) en consonancia con el desarrollo
del lenguaje. El siguiente ejemplo lo ilustra bien:
un padre pregunta a un nifio de 3 o 4 anos
“scuando fue la visita de sus abuelos?”. Ante la
pregunta por el cuando (asunto de temporalidad)
el nifio construye el recuerdo de la visita de sus
abuelos y le responde a su papa: “mis abuelos
vinieron mafiana”. Inmediatamente, el padre
corrige a su hijo haciendo que repita la palabra
“ayer”, que es la gramaticalmente correcta;
entonces el nifio aprendera esa palabra y la
relacionara con la actividad mental de recordar
eventos que ya pasaron. Posiblemente se tendra
que insistir para que aprenda mas palabras como
anteayer, anoche, anteanoche y otras similares
que designan este problema de temporalidad.

Con el ejemplo se quiere insistir en que la
segunda hipotesis parece mas plausible, por lo
menos desde lo practico. El nifio parece tener
claro en su pensamiento, es decir, en su
estructura de significacion, que la visita de sus
abuelos ya paso, y en esa medida, construye la
frase como sabe que se deben construir, ya que lo
ha aprendido de sus padres, pero no tiene en su
repertorio de palabras una que designe lo que
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acabe de aprender, entonces utiliza la que le es
mas familiar para completar el sentido de la frase.
Posteriormente, cuando es corregido es cuando
ha incorporado una nueva palabra a su
repertorio y la asocia con su respectivo
significado: relacioné el contenido mental a la
palabra, es decir, articul6 la capacidad de
significar con la de manejar el lenguaje. En este
caso, los procesos se dan simultaneamente: el
mundo se significa mediante el lenguaje.

Pero en el ejemplo hay que resaltar otro factor: el
papel de los padres que representan el mundo de
los adultos. La interaccion humana es la que
facilita el proceso de aprender los significados
sobre el mundo y esa interaccion se da mediante
el lenguaje, pero no de forma predeterminada.
Ellenguaje es solo el final de una serie de formas
de interacciéon que pasan por el juego o las
imagenes (Bruner, 1998), de modo que aprender
el mundo es fruto de una labor colaborativa que
fija los significados de las cosas mediante el
lenguaje. En otras palabras, la construccion del
sentido no resulta de la promulgacién correcta
de las frases con la que hablamos, sino que es el
resultado de la actividad propia de hablar sobre
el mundo. En esa medida, la frase: /z vaca verde
come pasto en la pradera puede ser incorrecta
gramaticalmente, pero altamente sugerente si
queremos saber por qué las vacas no son verdes.

Se ha permitido este breve recuento
psicolingtistico, que no agota el amplio tema de
la adquisicion de significados, para hablar sobre
gramaticas tecno-simbolicas, ya que permite
retomar un elemento que surge de dicho
enfoque y que es necesario ampliar: lalégica dela
interactividad en el aprendizaje y su relaciéon con
la cultura. La frase /a vaca come pasto en la verde
pradera, seguramente habra sido aprendida
después de un largo proceso de correccion
gramatical y de construcciéon y reconstruccion
de sus significados relacionados, como pradera,
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vaca, comer, manmiferos, runmiar, etc. Pero de seguro,
la frase adquirird una multiplicidad de sentidos
diferentes sila aprende un nifio de Pereira o sila
aprende un nifio de Nueva Deli. Aunque
gramaticalmente siga siendo correcta (salvando
las diferencias de idioma), los contextos
culturales de enunciacién son los que
determinan el peso de los significados.

Los contextos culturales determinan la
interaccion en dos formas: son el marco desde
donde se realiza y son el contenido circulante en
la misma. De modo que lo que se aprende
mediante la interaccién es un repertorio de
significados culturales que excede la pertinencia
de las reglas sintacticas de la gramatica. En
algunos casos, dichas reglas gramaticales
parecen no importar, como sucede con
expresiones pragmaticas como “dentrar”, que si
bien es un error gramatical, se aprende gracias a
la constante interaccion cotidiana de los usuarios
de un lenguaje en particular, y en ella, claramente
se puede identificar un tipo de formacion
cultural que aunque alfabetizada, no desestimo el
uso de la expresion.

Los marcos culturales se convierten en el codigo
ordenador que construye contenidos y formas
de enunciacién del mundo, gobierna los actos de
habla y estructura la conciencia de sus miembros
mediante significados heredados, es decir,
funciona como una gramatica cultural. Los
marcos culturales son generados por instancias
sociales de firme arraigo, que existen en la
medida en que los hombres se han organizado
para resolver el problema de la sobrevivencia y la
existencia. Hsas instancias sociales son, en
muchos casos, religiosas, militares, politicas,
econémicas y mas recientemente, culturales (De
Pablos, 2003: 21-35). A lo largo de la historia, las
relaciones de las instancias sociales han
moldeado marcos culturales, y a su vez, los
marcos culturales han hecho posible su
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instalacién en forma de costumbres con
significados estructurados (Hall, 1998) que
refuerzan el lugar de las instancias sociales como
configuradoras de proyectos colectivos.

Asi, el contenido cultural que hay en la India
alrededor de las vacas, carga los significados
sociales que se generan desde practicas
interactivas, auspiciadas por instancias sociales,
como la religién. De modo que la frase /& vaca
verde come pasto en la pradera, encierra una larga
cadena de significados sociales que constituyen
una de las muchas formas de expresar la
pertenencia a una cultura, y eso es lo que
virtualmente transmite esta frase que, sin duda
alguna, desborda su simple significado literal.
Esto quiere decir que si se desenmarafian los
marcos culturales, se pueden entender de donde
surgen los significados. Tal esfuerzo implica
entender que la naturaleza de los significados
sociales es simbolica; por consiguiente, como
manifestacién simbodlica de los marcos
culturales, servira para identificar las
gramaticalidades de dichas culturas.

Ahora bien, se puede pensar que los marcos
culturales determinan el sentido de las cosas que
se conocen como dadas y establecidas en una
cultura, sin lugar a la variacion o al cambio; pero
basta ver la historia de la humanidad para
descubrir que los marcos culturales son
inestables; de igual forma, las instancias sociales,
y por consiguiente, los significados sociales
tampoco son estables.

Esto podria ser tema para otra disertacion (Hall,
1998), pero basta con decir que la objetivacion de
los significados obedece mas a una necesidad
epistemologica y que parte intrinseca de un
significado social es su polisemia. Afirmando
atrevidamente se dira  que cuando los
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significados sociales son monoliticos en sus
acepciones, tienden pronto a desaparecer, y que
los que son mas plasticos, permiten la existencia
mas duradera de sus marcos culturales. Incluso,
sonlos marcos culturales los que transforman las
instancias sociales, como en el caso de las
revoluciones, permitiendo que permanezcan sus
significados, asi sus practicas institucionalizadas
hayan desaparecido.”

Gramaticas tecno-simbaolicas

El concepto de gramaticalidad remite entonces a
las reglas de construccion de significados en la
cultura, es decir, los cédigos culturales
generados por una transformaciéon en los
significados sociales, establecidos en tiempos
precedentes. Lo que sigue en este ensayo serd
hacer una aproximacién a esas gramaticas que
estan siendo estructuradas por el uso cultural de
las TIC.

Martin-Barbero (1999) cita a Mead (1977) para
explicar que por primera vez en la historia de la
humanidad, las generaciones futuras poseen mas
informacion que las generaciones precedentes.
Esto es interesante si se tiene en cuenta que la
sociedad se reproducia asi misma mediante la
herencia de los significados sociales de los
adultos a los menores. Pero cuando
potencialmente la generaciéon que hereda tiene
mas que enseflar a la generaciéon precedente,
necesariamente se produce un cambio cultural
significativo.

Dicho cambio es el que se esta produciendo con
el ecosistema informativo que sefalanlas TIC en
la cultura global. De acuerdo con lo que se
explicaba en el apartado sobre gramaticalidad, se
puede deducir que la aprension de un saber
sobre el mundo es posible por tres elementos

Como el caso de la palabra “negrero” que, extraida de la esclavitud como forma de produccién econémica, se usaba para designar al que posefa esclavos; mas una

vez abolida la esclavitud como practica, su significado social antes de evaporarse, parece decantarse en un espiral de connotaciones que aun da cuenta de ciertas

formas de desequilibrio laboral.
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fundamentales: este se representa mediante el
lenguaje, el lenguaje permite aprender
significados gracias a su funcionalidad
interactiva, y los significados que se aprenden,
cambian o son polisémicos. Estas tres
coordenadas también se pueden desdoblar en el
mencionado ecosistema informativo que

propicianlas TIC:

La funcién de referencialidad gramatical de
los sistemas de representacion o lenguajes en
donde se inscriben los significados sobre el
mundo, se ven necesariamente afectadas
cuando se tiene a disposiciéon no solo un
sistema de representacion, sino tres o cuatro
y de forma simultinea. Eso afecta la
corporeidad y significancia de cualquier
discurso gnoseologico.

La superconexiéon entre usuarios de
diferentes contextos culturales y en
diferentes tiempos y espacio esta
significando la amplitud exponencial de
multiples entornos de interaccion, que
vienen a generar escenarios de intercambios
muy variados, facilitadores de la generaciony
el intercambio de saberes. Este es el
principio de funcionamiento de lo que se ha
llamado aprendizaje colaborativo o trabajo
colaborativo en red.

La hipertextualidad en constante
intercambio hace que nada de lo que circula
en las TIC se pueda fijar, es decir, esta en
constante cambio, es polisémico, susceptible
de ser apropiado y modificado; en esa
medida, funge como un gran articulador de
sentidos, saberes y sensibilidades.

Las TIC son configuradoras de significados y
reglas de significacion, coédigos con los que se
ejerce la interaccién y, por consiguiente, la
construccion del saber sobre el entorno. Esos
mecanismos antes mencionados -
representacion, interactividad y polisemia- son
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los elementos estructurantes de las gramaticas
tecno-simbolicas, las cuales se evidencian en las
cualidades de dichos discursos, relatos o
enunciados sobre el mundo producido vy
apropiado desdelas TIC. A continuacién se hace
una lista de las formas mas recurrentes de esta
gramaticalidad:

Hiper repesentatividad. Las TIC no tienen
un unico soporte textual. El video, por
ejemplo, al parecer como el medio mas
influyente (Rincén, 2002), no es sélo imagen
sino ademas un bardo social (Casetti, 1999)
que se construye de codigos visuales y
verbales. Como bardo, es un dispositivo de
proposiciones con sentido social. El video,
aunque tiene un soporte textual, es mas que
texto; es enunciado, es discurso en donde los
codigos visuales y verbales se interponen
para conformar un solo enunciado icénico.
Del mismo modo, la informacion disponible
en la red esta cifrada en distintos codigos
visuales, verbales y sonoros. Los periodicos
virtuales de las casas editoriales como “El
Tiempo” o las revistas exclusivamente
digitales, como “KienyKe”, ya no se limitan
a presentar el texto escrito que se crea en la
sala de redaccion; ahora abundan las galerfas
fotograficas que amplian y cubren las
informaciones o los audios de las entrevistas
a los protagonistas, disponibles gracias a la
colaboracién de otras empresas de la
comunicacion.

Hablar con imagenes. Aunque los lenguajes
se combinan y se entrecruzan, se
superponen y se mezclan, la imagen es la
forma que resulta de esa mezcla. La imagen
es la predominancia del ejemplo, de la
anécdota, de las formas y figuras que
privilegian las lecturas totales, antes que las
lecturas diseccionadas (Gubern, 1992). La
cultura de la imagen no se debe entender
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como la supremacia del video o de la
television (esos son los soportes del texto); la
cultura de la imagen es la supremacia de la
impresion como el mejor de los argumentos,
la imagen es la tecnologia maxima de la
retérica: hacer parecer algo como si fuera

real Martin-Barbero (2003).

La pérdida de la linealidad en los relatos.
“Amores Perros”, “Pulp Fiction”, 21
gramos”’, “El Efectos Mariposa”, “Cerdos y
Diamantes”, son ejemplos de historias y
relatos con muchos inicios y con una
estructura que abandona la estructura clasica
de “inicio, nudo y desenlace”, para explorar
otras estructuras como la circular o la zigzag.
Del mismo modo, en otros medios -sobre
todo los virtuales-, la narrativa hipermedia
disuelve las estructuras jerarquicas de
organizacién de la informacidn
privilegiando los mapas y los recorridos, en
vez de los indices y las taxonomias. Sumado
al soporte multi-lenguaje, a la pérdida de la
linealidad y al habla en imagenes, hay que
agregar la fragmentacion y la yuxtaposicion
como codigos de estructuracion de sus
narraciones, cuya clave es la convergencia de
tiempos, espacios y contenidos en nuevos
mundos posibles (que se leen como
totalidades).

Los cambios en los referentes. Las TIC,
como sistemas de representacion y trazos
signicos (Eco, 1989) o abstracciones de la
realidad con un alto grado de éxito cultural,
se han constituido en imagen de la realidad,
han tomado el lugar de la experiencia
sensorial para generar una experiencia
mediatica con el mundo sensible, como una
especie de supra-abstraccion de lo real que
termina por difuminar la nocién de realidad
y permitir esos mundos imposibles de
realidades virtuales.
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Los arquetipos del Ténatos y de Eros. Los
cambios en los marcos culturales derivados
de la influencia del ecosistema
comunicativo, hacen que se privilegien
ciertos temas sobre otros y que la
preocupacion del relato cotidiano se oriente
hacia temas atravesados por lo estético y lo
sensible en sus expresiones mas extremas,
como lo erético y lo explicitamente sexual y
pornografico, o lo extremadamente
violento, como el cine snuffo gorey su punto
intermedio: la cultura del riesgo, de lo
extremo y de la competencia. En suma, la
conducta orientada por el placer del yo como
criterio moral, el predominio del ello sobre
elyoyelsupery6

La espectacularizacion en la forma de los
relatos. De lo anterior se desprende la
necesidad de que lo interesante, lo relevante,
lo comunicable se revista de drama.
Recogiendo las ideas de Martin-Barbero y
Ferrés (2000), se trata de asumir el
melodrama y otros estilos de produccion
masiva de artefactos culturales como las
formatos establecidos para la expresion, al
estilo de las novelas de Dan Brown, las series
de television como 247, los estilos
musicales como el reggaeton, los vallenatos, la
salsa, las baladas, el rock-pop en espafiol o
las novelas plagadas de victimas, villanos,
justicieros y bufones.

Nuevos saberes y formas de acceso a los
saberes. Por todo lo mencionado
anteriormente, las TIC se convierten en
mecanismos configuradores de narraciones
sobre el mundo, con una caracteristica
fundamental: el mundo ya no esta
categorizado y conceptualizado; ahora es un
mundo relatado y vivencial. Muy al estilo de
los programas de National Geographic, de
History o de Discovery Channel, un mundo
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contado, relatado, dramatizado, sensible,
extremo, configurable. Un saber que ya no
pasa por el texto, sino por el hipertexto.

Estas ocho formas expresan el conjunto de
reglas de ordenacion y construccion del sentido
en la relaciéon TIC—educacion. Si se tuvieran que
definir en una sola palabra, habria que inventar
una que pudiera contener los significados
individuales de los términos fragmentacion,
contradiccién, ambivalencia, collage,
sincretismo, eclecticismo, convergencia,
multiplicidad, mezcla, fusiéon, y muchas otras
similares. Desde esta logica del simulacro y la
yuxtaposicion de formas, espacios y textos
(Martin-Barbero y Ferras, 2000), emerge la idea
de que una gramatica tecno-simbélica puede dar
origen a una multiplicidad de realidades en las
cuales interactuian sus usuarios. Facebook, Twitter,
Second life, son demostraciones de los otros
planos y realidades en donde viven los usuarios
de las TIC, constituidas por nuevas
significaciones menos referenciales y mas
ambiguas, pero suficientes para hacer posibles
nuevos mundos.

Gramaticas tecno-simbolicas y didacticas

El centro de la relacion entre lo que aqui se ha
denominado gramadticas tecno-simbolicas y
didactica, esta en la cuestion de los modos de
representacion y comunicacién del
conocimiento. La didactica se entiende como
una teorfa general de la ensefianza basada en
siete ambitos problémicos a saber:

1) La determinaciéon de los fines y los
objetivos de ensefianzas; 2) la descripcion
del proceso de ensefianza en su forma
general y el descubrimiento de las leyes de
ese proceso; 3) la derivacion de principios de
reglas para el trabajo del profesorado en
clase; 4) la concrecion del contenido de la
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clase que el alumnado puede asimilar para su
desarrollo ylas diversas actividades practicas
que debe realizar; 5) la formulacion de los
principios fundamentales de la
Organizacion de la clase para conseguir que
el alumno aprende; 6) el analisis de los
métodos que el profesorado ha de utilizar en
la ensefanza; y 7) la seleccion de los medios
materiales que deben utilizarse para la clase
(Tomachewiski, 1967, pp. 23-24; citado en
Pagés, 1994, pp. 38-51).

Los puntos 4, 5,6y 7 presentan el panorama de la
relacion entre procesos pedagdgicos y el tema
de la representacion y la comunicabilidad de los
contenidos.

Estos puntos preguntan por los contenidos de
clase que el estudiante puede asimilar y las
actividades que debe realizar para ello. Estas
premisas llevan a preguntarse por el tipo de
contenido que se utilizara en la ensefianza, el cual
esta signado con una caracteristica: que debe ser
asimilable por los estudiantes. Este concepto de
asimilacion tiene un despliegue tedrico desde la
psicologia cognitiva y educativa que no sera tocado
en este ensayo por su extension, sélo se dira en
perspectiva constructivista, que la asimilacion tiene
que ver con la capacidad de incorporar
informacion que viene desde el exterior a
estructuras mentales, de modo significativo
(Moreno y Waldegg, 1998, pp. 421-429).

La significatividad del material esta relacionada
con una de las condiciones del aprendizaje
significativo que consiste en que para que este se
dé, los contenidos a asimilar deben estar
estructurados de forma significativa para el
aprendiz (Schontz, 2008). Esta significatividad
puede tener varias vias: puede darse a partir de la
facilidad que tienen las TIC para generar
estimulos sensoriales que inciden en la
motivacion yla capacidad de atencion, y también
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puede darse porque propician la interaccion de
alto nivel cognitivo, gracias a que generan
plataformas de intercambio de contenidos con
otros pares o en redes sociales, académicas o de
interés (Herrera, 2004, p.12).

Pero el aspecto central que resuelve el tema de la
significatividad, dando respuesta al problema
central de la didactica en términos de
ensefabilidad, es el que tiene que ver con la
mediacion cognitiva de las TIC, relacionado con
la necesidad de construir contenidos asimilables.

La principal mediacién cognitiva que provocan
las TIC cuando se las usa en procesos didacticos,
es la generacion de “desequilibrio cognitivo™.
Por este concepto se entiende:

la falta de congruencia entre las estructuras
mentales del individuo y una realidad
observada que no puede explicarse.
Cuando este equilibrio es inducido desde
afuera, de manera intencionada, se
convierte en una estrategia didactica.
Aunque se presente informaciéon novedosa
o abundante, no sera suficiente para
producir el aprendizaje. El desequilibrio
cognitivo genera una “necesidad” de
aprendizaje, una busqueda para satisfacer

unanecesidad (Herrera, 2004: p.11)

La mencionada falta de congruencia entre las
estructuras mentales del individuo y la realidad
observada, fija una extraneza del mundo
presentado al aprendiz debido a las multiples
formas no-lineales, simbdlicas vy
multidimensionales que las TIC usan para
configurar un saber sobre las cosas. Estas formas
estan resumidas en las caracteristicas de las
gramaticas tecno-simbolicas ya mencionadas, lo
cual equivale a mirar de otra forma la relacion
entre conocimientos previos y nueva
informacion en el aprendizaje significativo. Las

4l

Julian Andrés Burgos Suarez

nuevas formas de representacion constituyen la
significatividad de la nueva informacién que va a
relacionarse con las estructuras mentales de los
participantes en los procesos educativos, la cual
se amplia por efecto de esa misma
significatividad. Se trata del encuentro de dos
contenidos que se asocian para producir
aprendizaje, es decir, asimilacion.

Sienla practica educativa se piensa en utilizar las
formas de representacion que las TIC ponen a
disposiciéon desde las gramaticas tecno-
simbolicas, se pueden estructurar de manera
intencionada diferentes formas de presentar los
contenidos, de generar trabajo colaborativo, de
inducir proyectos de aula, de confeccionar
esquemas de comprension conceptuales, de
construir problemas y sus formas de resolverlos,
y en general, de imaginar una variedad de
estrategias didacticas que, basadas en los
principio de representacion de las tecnologias
como lenguaje, facilitan el cumplimiento de los

objetivos pedagogicos (Herrera, 2004, p.13).
A manera de colofén

Como se puede ver, estas gramaticas son capaces
de dar a luz a nuevas significaciones sobre el
acontecer y sobre lo que los circunda. El mundo
en transformacién esta siendo habitado por
formas mas vertiginosas y necesariamente
creativas, como respuesta a las constantes
transformaciones y disolvencias que sufren hoy
los significados sociales. Se esta frente a una
gramatica que desordena sus reglas establecidas
sobre la comprension que se tiene del entorno,
sobre la produccion y apropiacion del saber.

Esta situacion es la que amerita una reflexion
didactica, porque si se piensan las TIC como
lenguajes antes que como plataformas
tecnolégicas de procesamiento de la
informacién, necesariamente deben
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replantearse las practicas de aula que incorporan
estos recursos. Para hacer una incorporacion de
TIC desde la perspectiva comunicativa y tecno-
simbolica que se planeta en este ensayo, y en
funciéon de alimentar la reflexiéon pedagdgica
sobre su uso para fines educativos, hay que
considerar algunos aspectos didacticos que
orientaran su uso pedagogico:

1. Las TIC ya estan en los universos culturales de
los actores de los procesos pedagogicos de
muchas formas: presentes en su cotidianidad, en
sus practicas de ocio, de socializacién y de re-
significaciéon del mundo, esto sobretodo en los
estudiantes y alumnos que hacen parte hoy de
colegios y universidades en donde hay una
diferencia generacional con sus docentes. El
concepto de incorporacion se entiende muchas
veces desde la perspectiva de estos ultimos,
quienes las llevan al aula y a los actos
pedagdgicos para fines educativos, pero la teoria
de la comunicaciéon ha demostrado que las TIC
hacen parte de la realidad sociolégica del mundo
actual y su presencia esta atravesada por una
logica de entretenimiento y de ocio. Por
incorporacion también se debe entender los
modos en que las instituciones educativas han
resuelto el problema tecnoldgico, desde su
estructura tecnoldgica, hasta su andamiaje
cultural y didactico. La tarea fundamental en este
punto sera reconocer el grado de cultura
mediatica que hay presente en las instituciones
educativas en su modo de infraestructura y de
uso propiamente dicho.

Las TIC son tecnologias mas de la
comunicacién que de la informacién. En su
mayorfa, estan siendo utilizadas mas para la
interacciéon que para la gestiéon de la
informacion, por lo menos en lo que refiere al
uso social. Hay que tener en cuenta este aspecto
para no creer que cuando se las trae al contexto
educativo, se traen como soluciones definitivas y
novedosas. Lo novedoso es que estén presentes
en contextos educativos tradicionales, cuando
histéricamente estos se han resistido a ellas, pero
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en consonancia con el punto anterior, la cultura
medidtica se instaura cuando un usuario,
ubicado en coordenadas socio-culturales
especificas, re-significa su experiencia con y
desde el uso de tecnologfas, y no al revés. Enese
orden de ideas, no se incorporan, sino que se
usan con fines pedagdgicos. Y lo que es
necesario entender es que este fin pedagdgico
suele superar la frontera espacio-simbdlica que
ponen las instituciones educativas.

Cuando se les usa con fines didacticos y en una
perspectiva comunicativa, las TIC ~ tienen que
considerarse lenguajes que sirven para exponer
una forma de comprension del mundo. Si se tiene
en cuenta la hipertextualidad, hay que pensar
desde qué lenguaje aquello que se quiere ensefiar
es mas accesible en el escenario educativo en el
que se actda. Y no es sélo una cuestion de tener
asertividad en la comunicacién de la informacion
—los contenidos de la ensefianza-, sino de
entender coémo el sistema de representacion que
se escoja para comunicar los contenidos de la
enseflanza se veran mediados por el lenguaje que
se utilice para hablar de ellos. En el fondo de esta
idea esta la premisa de distincion del acto
pedagdgico del acto cientifico: en el aula de clases,
en todo escenario educativo, no es ciencia lo que
se hace, sino pedagogfa. La construccién de
saberes es, en el fondo, un acto de interaccion, de
comunicacién, que tiene como centro el
desequilibrio cognitivo ya explicado.

La interaccion con las TIC es un proceso de
aprendizaje, ya que el uso de la herramienta, desde
marcos culturales diferenciados, implica reconocer
las formas de uso y apropiacion de las tecnologias de
acuerdo con las matrices culturales de los usuarios,
las cuales desarticulan cualquier instrumentalismo y
determinismo tecnolégico; asi, es imposible no
aprender algo cuando la relacién con el mundo y con
los otros es mediada por las TIC. Sera tarea de la
pedagogia y de las ciencias del aprendizaje, asi como
de la comunicacién, determinar qué
transformaciones sufre ese conocimiento y esos
procesos de aprendizaje, cuando se comprenden las
TIC como gramaticas tecno-simbolicas.
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Silo expuesto hasta aqui se tiene en cuenta antes de
disefiar algun tipo de estrategia de incorporacion de
las TIC a los procesos educativos, dentro o fuera del
aula, estas se podrian aprovechar de mejor forma,
sacandolas de usos instrumentales y
descontextualizados que ponen en la sola presencia
de los dispositivos la responsabilidad y el éxito de la
labor pedagogica. Esta claro que desde esta mirada,
el contexto cultural esta por encima de la urgencia
tecnologica, lo que significa que la practica
pedagdgica se contextualiza al universo de los
actores y sus realidades. Del mismo modo, se
privilegia el objetivo de dicha practica, por encima de
los recursos tecnologicos con que esta se lleva a cabo,
entendiendo que la implementacién de TIC no es un
fin en si mismo.
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SISTEMA DE BIPEDESTACION PARA NIFiOS
CON PARALISIS CEREBRAL ESPASTICA*

Upright system for children with spastic cerebral palsy

Carlos Andrés Quintero Diagiagle™
Asesora: Phd Gloria Patricia Herrera Saray***

* Articulo producto del informe final presentade como requisito para optar por titulo de Disefiador Industrial de la Universidad Catdlica de Pereira.
#  Disefiador Industrial. Universidad Catélica de Pereira. Contacto: carlos.quintero@ucp.edu.co
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SINTESIS:
La parélisis cerebral espastica (PCE), como muchas enfermedades que afectan la motticidad, pos

caracteristicas complejas que condicionan de diversas maneras la vida de quienes la padecen y desu
entorno familiar. En este articulo se aborda el disefio de un bipedestador para el mejoramiento dels
calidad de vida de los pacientes afectados con PCE, desde los presupuestos de la triada del disefo
centrado en el usuario. Se requiere, de manera oportuna, la intervencién desde el disefio con
alternativas ergonémicas que tengan en cuenta al ser humano como sujeto integral, compuesto p
multiples esferas interrelacionadas que determinan su bienestar.

DESCRIPTORES:
Paralisis Cerebral Espastica PCE, Bipedestacion, Ergonomia, Ayudas técnicas.

ABSTRACT
Spastic cerebral palsy, like many diseases that affect motor skills, possess complex characteristics that

condition the lives of those who suffer it and their families. This article deals with the design of
bipedestator for the improvement of the quality of life of patients affected with PCE, from the
budgets of the triad design centered on the user. Itis required in a imely manner, an intervention fro
design, with ergonomic alternatives that keep in mind the human being as an integral subjecs
composed by multipie interrelated areas that determine its welfare. |

DESCRIPTORS:
Spastic Cerebral Paralysis SCP, Bipedestation, Ergonomics, technical aids.
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SISTEMA DE BIPEDESTACION PARA NINOS CON PARALISIS CEREBRAL ESPASTICA

Para citar este articuds: (2012). Quintere Diaziagle, Carlos Andrés (2012). "Sistensa de bipedestacion para niiios con pardlisis cerebral espistica”. En: Revista
Avadénica e Institucional, Peginas de la UCP N". 91 (Enero-Junio, 2012); p. 75 - 84

Primera versidn recibida: 15 diciensbre de 2011, Version. Final aprobada ¢l 2 mayo de 2012,

La realidad que acompafia la condicion finita del
set humano lo lleva permanentemente a
reflexionar sobre la importancia de la salud
como un tema que merece su atencion, puesto
que probablemente no exista mayor ni mas
frecuente recordatorio de la fragilidad de Ia
experiencia humana como la enfermedad.

Esta base ha servido Cambiar frase por: como
fundamento para el desarrollo de las ciencias que
han tratado de contrarrestar, menguar o prevenir
las multiples condiciones patologicas por las que
puede pasar cualquier persona en el desarrollo de
su vida cotidiana, incluyendo de manera directa no
solo a las ciencias médicas, sino también a todas
aquellas disciplinas que sirven de complemento y
de medio por el cual el saber acumulado desde la
medicina puede ejercer una labor mas eficaz.

De este modo, el quehacer del disenador
industrial toma un sentido claro al servir de
apoyo en la tarea de acercar la rigida estructura
cientifica al abordaje del usuario como sujeto
cargado de diversas caracteristicas fisicas,
emocionales, laborales, espirituales, etc., que son
el fundamento mismo de la vida de todo ser
humano. Dentro de todas las posibilidades de
intervencion desde el disefio, las enfermedades
que afectan la motricidad (en este caso, la
Paralisis Cerebral Espistica, PCE) ocupan un
porcentaje elevado en la disminucién de la
calidad de vida de las personas y representan un
tema urgente por afectar no solo a las personas
adultas, sino también a los niflos y nifias,
dificultando su desarrollo.

A pesar de la alta demanda de ayudas técnicas para
multiples problemas de discapacidad mottiz, la
oferta se hace esperar lo suficiente como para
dificultar el desarrollo de miles de personas, lo cual
se refleja en la falta de atencién prioritatia y
oportuna a los problemas de discapacidad de los
entes; gubernamentales, incluyendo las clinicas,
hospitales, EPS y ministerios. La intervencion de
objetos para la movilidad humana no solo se
encuentra sub-atendida, sino que ademis muchas
de las propuestas ofrecidas para este tipo de
condiciones se encuentran bastante alejadas de la
posibilidad de adquisicién en nuestro pafs, debido a
que los materiales, produccién, venta e
importacion hacen que los costos se incrementen,
dejando de lado las consideraciones de integraciéon
social en una convivencia sana con los demas.

Mediante el estudio de teorfas de usabilidad y de
la ergonomia de las necesidades especificas, se
crean metodologfas para atender a las diversas
necesidades del usuario, aumentando de esta
manera la comodidad e integracién con el
contexto donde se pueden desarrollar sus
potencialidades. De este modo, se pretende
crear el mayor equilibrio entre las caracteristicas
funcionales, formal-estéticas, econdmicas y su
correspondiente relacién con el contenido
psicolégico del usuario.

Es por este motivo que el planteamiento de
soluciones objetuales por parte del disefiador
industrial, relacionado con la mayor cantidad de
disciplinas que puedan aportar sus
correspondientes saberes para favorecer la salud

1 Encambio, en donde puede estar la verdadera innovacién en las TIC es en la posibilidad de incidir en los contenidos que circulan en ellas,, como es el caso de las
narrativas hipermediales, y las formas de producir contenidos digitales, como las wikss.
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de las personas, se ve como una opcién de gran Al momento de seleccionar mecanismos,
pertinencia e importancia, si se quiere facilitarla  materiales, usos, procesos y demds detalles a
inclusién de las personas en situacion de  tener en cuenta, se observan las diferentes
discapacidad y m4s atin si se trata de un tema tan  variables, con lo cual se consigue que el proceso
crucial como es la salud de los nifios. de disefio se realice de manera paralela sin
descuidar ni minimizar la importancia de
Materiales y métodos ninguno de los aspectos mencionados.

Segtin el censo general realizado por el DANE  Esta metodologfa contempla todas las etapas del
en el afio 2005, de 100 colombianos, 6 poseen  disefio, desde el analisis del problema, las
algtin tipo de discapacidad motriz; de los cuales,  tipologfas, el desarrollo de alternativas, ¢
el 10% de esa poblacién es menor de edad. De  proceso de simulacién y el desarrollo del
acuerdo con la Asociacién de facultades de  proyecto.

medicina de Colombia, se considera que la

parlisis cerebral espistica afecta a 2 de cada  El proyecto inicia su fase de disefio. En esta
1000 personas, lo cual se asemeja ctapa, se utilizaron herramientas graficas pata

porcen tualmente a al‘gunos pa_{ses de deﬁﬂjl' mecaﬂjsmos Y Carﬁcteristicas formales

Latinoamérica, como Venezuela, que en 1989
presento cifras de 5,6% a 6,3%, yde 2a4 por
cada 1000 nacimientos al afio.

El servicio de neurologia infantil de la
Fundacién Hospital Universitario San Vicente
de Paul y la Universidad de Antioquia, realizo
estudios durante 24 afios donde se analizaron
33.904 pacientes; en este periodo se observé una
relacion de 1 paciente con PC  por cada 1000
consultas (Gonzilez Arévalo, 2005). Estas
mediciones de las condiciones de salud de la
poblacién, incluidos los nifios, pertniten
delimitar los objetivos a alcanzar para seguir una
metodologia precisa, de modo que se adapte a las
caractetisticas propias de la enfermedad, del
usuario y del contexto.

Figura 1 - Acercamiento bidimensional a
las piezas iniciales del mecanismo

En la Figura 1 se observa el acercamiento

Segun la metodologia sobre la ergonomia en el bidimensional a las piezas iniciales del
disedio, propuesta por Cecilia Flores, los factores ~ mecanismo, desde una vista lateral, con el fin de
contextuales, humanos y objetuales, definen las ~ replicarla simétricamente.

pautas principales desde las cuales se desglosan
cada una de las caracteristicas, requerimientos y Con el uso de las herramientas bidimensionales,

pardmetros en las multiples esferas que €S posible analizar las piezas y el funcionamiento
identifican al usuario, con el fin de establecer una basico, para posteriormente pasar a las
base solida. propuestas de simulacion de mecanismos

(Figura 2).
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Apoya cabeza ©

Punto de pivote con sentadero e

Punto de apoyo de posicion vertical de espaldar

|

Sentadero €

Eje de rotacion del sentadero €

Eje de fijacion de espaldar ¢

Bastidor ¢

Sistema hidraulico e

Figura 2 - Piezas y funcionamiento basico

El siguiente paso realizado es el proceso de
simulacién tridimensional, para observar piezas
de menor tamafio y detalles que no se
contemplan en la elaboracion grafica.

Figura 3 — Simulacion tridimensional

A

Finalmente, se da paso a la definicién de
correcciones a realizar, basado en el analisis del
funcionamiento y los errores observados en el
simulador, con el fin de garantizar la seguridad
del elemento (Figura 3).

Cabe resaltar que el proceso de disefio y la
modificacién de caracteristicas de acuerdo con
los requerimientos, en todo momento estin
sustentados en la informacion aportada por las
bases tedricas planteadas inicialmente.

La ergonomia de las necesidades especificas se
enfoca principalmente en el desarrollo de
sistemas que sirvan de apoyo para personas que
presentan algin tipo de discapacidad fisica, para
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la poblacién infantil, y el disedio de
microambientes autonomos.

Por su parte, el disefio centrado en el usuatio
trabaja sobte la formulacién de los principios
elementales de la ergonomia clasica, de los cuales
se derivan las guias de accesibilidad, que sitven
como pauta para formular las caracteristicas a
tener en cuenta para un disefio de inclusion.
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Figura 4 - Triada del Disefio centrado en el
usuatio (GalaSur inSpiro)

La usabilidad garantiza la efectividad y eficiencia
en el uso de un objeto con el minimo de
insatisfaccién, basado en la triada de la
usabilidad (Figura 4); esta triada estd
fundamentada en la eficacia, la eficiencia y la
satisfaccion. Segtn el estudio de usabilidad, estas
tres caracteristicas poscen puntos de encuentto,
mediante los cuales el usuario puede tener
contacto con los objetos de manera mas
intuitiva.

Resultados

El desarrollo del proyecto fue planteado desde la
definicién de requerimientos claros, tanto para el

desarrollo objetual como para el tema de la
usabilidad. De este modo, los resultados

obtenidos desde cada factor analizado son los
siguientes:

Factores de contexto

Fl bipedestador puede ser utilizado en el interior
de la casa o espacio de terapias del nifio, con la
facilidad de desplazamientos cortos en terrenos
regulares, lo que garantiza el uso coémodo  pot
parte del usuario secundatio.

Factores humanos

En cuanto a la antropometria, el sistema permite
la adaptacion del usuario, dando un rango de uso
de aproximadamente 3 afios, debido a que el
espaldar puede ser variado, al igual que el cabezal
del sistema, el cual se desplaza para permitit
graduar las alturas en relacién con el crecimiento
del nifio.

Del mismo modo, un resultado importante
obtenido fue la generacion de identidad visual
del bipedestador con su usuario directo, al darle
al sistema una apatiencia alejada de la ortopedia
tradicional, generando mayor bienestar en ¢l
desarrollo personal del nifio y de los padres al
disminuir laincomodidad estética.

A nivel de costos, el sistema reduce
considerablemente la estratificacion que puede
acceder de manera mas comoda a este tipo de
ayuda técnica, utilizando materiales y mano de
obra de la region, con lo cual se consigue que el
costo por importacién de partes pueda ser
omitida y asi se disminuye el costo total del
elemento.

Factores objetuales
Se tomd en cuenta el tema de la seguridad en el

desarrollo de todo el proyecto; por ello, e
espaldar y el sentadero cuentan con las
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utilizar materiales de facil lavado, como lo es el
cuero en combinacién con lonas sintéticas

mediante el eje
estabilizador
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impermeables.

Ademas de la silla bipedestadora, con el objetivo
de que el sistema sea usado como una ayuda
técnica completa, se realizé el disefio de la mesa
-+ que permite la adaptacion a las terapias del nifio,
mediante la modificacion de alturas tanto en

posicion sedente como bipeda.

Para Ia realizacion del mecanismo del sistema de
bipedestacién, se obtuvo un resultado
satisfactorio al disminuir las partes utilizadas en

el desarrollo de los mecanismos de barras.

Espaldar

Barra estabilizadora de
espaldar

Acoplamientos de
sujecion

Placa de soporte del
sistema hidraulico

Barras laterales

e

Sepaunann
BonEaEa

Gomorga aad

emnmaaT R

GahnnEm T
e B

.

s men
v
eramen e

a o

Soporte de rotacién
mantiene unido y
gira a la par del eje
de rotacion

GEaw e EeE

El bastidor

| permanece en la
misma posicion
inicial

Figura 5 - Comportamiento
estructural en posicion bipeda

Barra de union con
soportes laterales

Acoplamiento de
estructura con sentadero

Mecanismo de
estabilizacion de
espaldar

Buje separador interno

I Eje central |

Bastidor ’

Figura 6 - Visualizacién de piezas en el modelo estructural real
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Sistema en posicion bipeda que muestra la
interaccién con la mesa frontal junto a la
propuesta en render de carcaza (Figura 7)
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Figura 7 - Sistema en posicion bipeda

Discusion

La propuesta planteada para solucionar el
problema de la bipedestacién en nifios con
paralisis cerebral espéstica, atiende a las
principales caracteristicas necesatias para un uso
adecuado y satisfactorio de esta ayuda técnica.

Debido a que las tipologfas encontradas en la
actualidad son elaboradas totalmente en
Norteamérica y BEuropa, (a excepcion de algunos
intentos de soluciones bastante artesanales),
algunas caracteristicas son dejadas deilado, o no
se acoplan de la mejor manera a la realidad
contextual colombiana. Por ejemplo, el alto
costo de estos sistemas supera la posibilidad de
adquisicion por parte de un sector amplio de la
poblacién colombiana.

Otra caracteristica importante tiene que vet con
el hecho de que los sistemas que se pueden hallar
en el mercado estan estandatizados para Huropa
y Estados Unidos, por tanto, no poseen las
dimensiones adecuadas pata el manejo de los
petcentiles colombianos,

Estos sistemas, poseen caracteristicas
productivas en serie, con lo cual se disminuye la
atencién en el aspecto psicoldgico del usuario
directo, que sigue siendo un nifio con ciertas
estructuras comportamentales propias de su
edad, las cuales no se ven atenuadas de ninguna
manera por su condicién motriz.

El sistema aqui propuesto, al estar basado en el
analisis del usuario, permite que en el proceso de
produccién, no se deje de lado el tema de la
identificacién del usuatio con la ayuda, para que
de este modo se pueda observar el elemento
como un objeto que no genere rechazo ni en el
nifio ni en sus padres.

Ventajas y desventajas

Ventajas
e Garantiza totalmente la seguridad del
usuario directo
o Se reducen los costos del bipedestador, pot:
utilizar materiales y mano de obra de la
region
» Garantiza el uso y la adaptacién del
elemento potr un minimo de 3 afios,
mediante el ajuste del cabezal
*  Seajusta a los intereses del nifio mediante el
andlisis de su estructura psicologica
+  Permite una terapia completa al ofrecet ufa.
supetficie de apoyo
¢ No requiere ningin tipo de orientacion:
especial para su uso, puesto que Su
funcionamiento se hace intuitivo en la
comunicacion del objeto.
*  No requiere mantenimiento continuo de las
piezas del mecanismo de elevacion, puesto
que no posee piezas en rozamiento.
e Tl sistema hidraulico posee una estructura
de doble empaquetadura que evita el
derrame de lubricante.
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Desventajas

+ Ta durabilidad del sistema depende siempre
de la vida util del sistema hidraulico.

+  Para que el usuatio pueda realizar el proceso
de elevacién del sistema de manera
auténoma (en caso de que le sea posible),
debe adaptarse un sistema adicional.
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Sistema modular para ferias artesanales en espacios exteriores Luisa Marfa Marin Raga

SISTEMA MODULAR PARA FERIAS ARTESANALES
EN ESPACIOS EXTERIORES*

Modular system for craft fairs in outdoor spaces
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SINTESIS:

La feria es un evento social, cultural y comercial, establecida temporal y peribdicamente, con el
objetivo de estimular una actividad lucrativa. Para el caso de estudio, se tomaron las ferias artesanales
ubicadas en espacios exteriores que, si bien se han desarrollado desde un tiempo atras, carecen de una
valoracion estético formal; es por ello que el proyecto parte de la concepcidn del stand desde la nocion
de arquitectura efimera, ya que es contemplado como una construcciéon temporal y novedosa. En el
articulo se propone una modulacién, partiendo de la sicologia ambiental y la proxemia como bases
teoricas en la delimitacion de espacios y creacion de los mismos; de esta forma se establece un hilo
perceptivo desde la configuracion de recorridos para la vinculacion de espacios. Es evidente que el
proyecto debe tener una continuidad en el desarrollo de diferentes accesorios para la exhibicion de
artesanias, puesto que no existe homogeneidad de mercancias, lo cual dificulta estandarizar un solo
tipo de superficie o plataforma que se adapte a cada uno de los productos.

DESCRIPTORES:
Arquitectura efimera, feria artesanal, proxemia, sicologfa ambiental, stand.

ABSTRACT

The fair is a social, cultural and commercial event, established temporary and periodically, with the aim
of stimulating a profitable activity. For the case study, it was taken into consideration the craft fairs
located in outdoor spaces, that even though they have been developed from a while back, they lack of
a formal aesthetic evaluation. This is why the project parts from conception of the stand from the
notion of ephemeral architecture as it is contemplated as a temporary construction. In the article a
modulation is proposed based on environmental psychology and proxemics as a theoretical
foundation in the delimitation of spaces and their creation; this way a perceptive thread is established
from configuration paths for linking of spaces. Clearly, the project must have continuity in the
development of different accessories for the exhibition of crafts as there is no homogeneity of
merchandise, which makes it difficult to standardize on a single type of surface or platform thatadapts
to each of the products.

DESCRIPTORS:
Ephemeral architecture, craft fair, proxemics, environmental psychology, stand.
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En la actualidad, las nociones de espacio y de
lugar juegan un papel importante en la creacion
de habitos, puesto que existe una relacioén directa
entre las necesidades del ser humano y la
configuracion estético formal del espacio; es allf
donde se determina y establece un patrén
comportamental y el nivel de control de los
individuos sobre el medio a ocupar. El caso de
estudio tiene lugar en espacios exteriores, y
particularmente en areas publicas, donde cada
individuo se expresa, confronta y hace parte de
una produccion cultural; este espacio es definido
como el lugar desde donde se escenifican los
diferentes acontecimientos de la ciudad, su
caracter publico permite inferir que en ¢l tiene
cabida el ciudadano que asume la ciudad en su
expresion estética, que busca satisfacer sus
necesidades de ocio, y aquel que consume desde
el goce y el disfrute a partir de toda una oferta de
bienes y servicios que la ciudad le ofrece.

La disposicion anterior frente a la ciudad se
remonta al Medioevo, donde los campesinos
ofrecfan sus productos en forma natural a la salida
de misa; posteriormente se usaron espacios
especiales para firmar contratos de
comercializacion. Alemania generé eventos
feriales, como el de Francfort, en 1240, con
aprobacion oficial para ser realizado dentro de las
murallas de la ciudad, y ya a final de la Segunda
Guerra mundial, Gran Bretana invitdé a un
“pequeno evento ferial de productos ingleses”,
dando inicio al actual apogeo de las ferias.

Este tipo de eventos se emplean como estrategia
especializada de acercamiento y contacto entre
oferentes y demandantes para intercambiar ideas
y productos. Sin embargo, la sobrexcitacion en el
sistema nervioso simpatico, a la cual estd
expuesto el visitante, tiende a agotarlo
rapidamente; esto se debe al tipo de recorrido
lineal y la saturacién de mercancia entre
modulos, por lo cual la mente tiende a sesgar
informacién para que resulte menos agotador
procesatla, y es alli donde algunos expositores no
logran captar la atencion del visitante, pues se
pierden entre la multitud.

Las ferias pueden llegar a ser lugares hostiles que
despiertan todos los sentidos e instintos
genéticos de caza, el sistema nervioso esta activo
y el cerebro analiza y evalia colores y formas. De
allf la importancia de mejorar la puesta en escena
utilizada actualmente, ya que no incita al visitante
o transeunte a recorrerla, y debido al tipo de
materiales y la falta de novedad. El objetivo del
Stand que se propone aqui es atraer la atencion e
interés del cliente desde la concepcion formal y
el tipo de organizacion.

En este sentido, se establece la importancia de
subir el estatus de la feria, mediante una nueva
propuesta de modulacién que obliga a generar
otro tipo de recorridos; asimismo, emplear
materiales de larga vida util y estéticamente
llamativos, sin dejar de lado la funcionalidad del
modulo y la importancia del producto sobre el

1 Encambio, en donde puede estar la verdadera innovacién en las TIC es en la posibilidad de incidir en los contenidos que circulan en ellas,, como es el caso de las
narrativas hipermediales, y las formas de producir contenidos digitales, como las wikis.
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fondo a utilizar. La idea del disefio del szand parte
del concepto "El Triangulo del Café", por el cual
es conocida la region cafetera; dicho imaginario
colectivo se vera reflejado en la  permutacion
entre modulos y sus corredores.

Si bien las ferias artesanales son un escenario
propicio para la promocion de articulos, deben
considerarse también como un habitat temporal
y/o arquitectura efimera, puesto que no se
establece en el espacio como algo fijo, por tanto,
se habla de una construccién desmontable y
destinada a ser utilizada exclusivamente para el
uso para el cual fue concebido. En el caso de las
ferias en espacios exteriores existen varios
factores que inciden en la configuracion del
stand, tales como los cambios climaticos, dafios
intencionales y area destinada para su montaje; a
partir de lo anterior se establecen los
requerimientos a tener en cuenta en su
fabricacion.

Es necesario ver las ferias artesanales como un
escenario comercial pensado desde el
merchandising visual, refiriéndose a la forma como
se debe exponer el producto y como el disefio del
stand capta la atencion del visitante. Sin embargo,
la propuesta del nuevo médulo esta supeditada a
condiciones econémicas y accesibilidad de
tecnologias, aptas para su produccion.

Materiales y métodos

La realizacién de este proyecto se fundamenta en
el Censo Econdémico Nacional sobre el sector
artesanal, realizado por Artesanias de Colombia,
el cual arrojé la siguiente informacion:

La mayor parte de la produccion artesanal se
vende en los talleres o viviendas. Un 0,30% se
vende en plaza de mercado y tunicamente el
11,58% vende en otros sitios; el 0,03% de los
artesanos participa en ferias artesanales y el
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0,01% en forma ambulante; segin estas cifras, se
ve una falencia en la comercializacién de dichas
productos, pues no existe un escenario 6ptimo
que promueva y fomente la cultura artesanal ni
las garantias necesarias para su funcionamiento.
En términos administrativos, los entes
gubernamentales no estan proporcionando un
recurso fisico que dignifique dicha labor
comercial; sin embargo, lo anterior también se
debe a la escasa asociatividad entre artesanos, y
en consecuencia, al bajo desarrollo de esquemas

de mercadeo (DNP, 2007).

La feria es una vitrina y un espacio de fomento
muy importante para ellos ante los compradores
y es la oportunidad de demostrar que las
artesanias ya no se hacen de manera informal,
sino que son competitivas frente al comercio
local y nacional; es ver en el espacio una
oportunidad de negocio, en el cual tiene cabida
una gran variedad de agentes.

Por otro lado, la producciéon artesanal en
Colombia tiene las bases para insertarse
efectivamente en la actividad productiva nacional.
El potencial del sector, dado por cerca de 350 mil
personas dedicadas al oficio y una tradicion
artesanal diversa, hace que sea decisivo avanzar en
la busqueda de una mayor participacion en la
economia, de un merecido reconocimiento como
sector productivo y como proveedor de bienes
trasmisores de los valores culturales del pais
(DNP, 2007); asi pues, en Colombia un total de
1.200.000 personas tienen como sustento
economico esta actividad, por lo cual es de vital
importancia mejorar las condiciones
socioeconomicas para su adecuado desarrollo.

A partir de las datos antes mencionados, se pone
de manifiesto la cantidad de actores
involucrados en este tipo de eventos, donde el
usuario directo es el artesano y su contexto son
las plazas y parques de la ciudad de Pereira.
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El objetivo principal de este proyecto es disenar

un sistema para la exhibicién y comercializacion

de artesanias en espacios exteriores, con el fin de

propiciar un 4rea practica, comoda y segura,

acorde con la cultura artesanal. Para ello se debe:

e Incrementar la vida util del producto
mediante la comparacion fisica con el sistema
constructivo actual y asi determinar la
relacion costo-beneficio.

* Reflejar la identidad cultural de Pereira, para
lograr una empatia con el producto.

* Generar una nueva modulacidén entre stands,
para propiciar diferentes tipos de recorridos y
asi mantener un flujo constante.

Necesidad Organizacion
De De
Comercializar Producto

+

Luisa Marfa Marin Raga

Para lograr lo anterior, se involucraron los
conceptos de merchandising visual, circulacion de
espacios, sicologfa ambiental y proxémica, pues
rompen con la monotonia y se vuelven agentes
invasores del espacio. De esta forma, se establece
la importancia de ver el médulo como un espacio
cargado de significantes y cémo desde las
permutaciones dentro del espacio se crea un
entorno dindmico y apto para la comercializacion.

En consecuencia, se resume el problema o
necesidad en una suma de factores conceptuales

(Figura1):

Comunicacion
De

Marca

= STAND

Figura 1 - Sumatoria de factores conceptuales del problema

En sintesis, es una arquitectura entendida desde
la transformacién, basada en mutaciones
espaciales y temporales que no cesan de
reorganizar el espacio de lo cotidiano, en este
€aso como agente exXpositivo.

A partir de esta sintesis, se procede a establecer el
tipo de metodologia de disefo, la cual consta de
dos técnicas que facilitan el proceso creativo y
permiten tener claridad del area de estudio y un
marco referencial: La primera son los métodos
creativos propuestos por Nigel Cross (2001), los
cuales ayudan a estimular el pensamiento,
incrementan el flujo de ideas, eliminan bloqueos
mentales y amplian el area en la cual se buscan
soluciones, por medio de graficos, diagramas,

89

entre otros. Algunos de los métodos creativos
utilizados al inicio del proceso fueron:

* Lluviadeideasy/o buscadeideas.

* Moodboard o collages.

* Matriz de interacciones y/o arbol de ideas:
Permiten una busqueda sistémica de
conexiones entre los elementos de disefio.

* C(lasificacion de la informaciéon de disefio:
Dividir un problema de disenio en partes
manejables.

En segundo lugar, se utiliz6 el proceso de métodos
con marco de referencia légico, que permite
esquematizar y dar un orden de estudio y desarrollo
de disefio y comprobacién del mismo (Figura 2).
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Figura 2 - Proceso légico de la propuesta

Resultados . . o
direccionales. De esta forma, se inicia con una

figura triangular desde la cual se busca una
mejor disposicion en el espacio y contempla el
campo visual 6ptimo del ojo, de 110 a 120° en
horizontal (Figura 3).

Dentro de los requerimientos primordiales se

encuentran los siguientes:

¢ Facilidad de produccion a bajo costo.

¢ Materiales de construccion livianos para su
facil manipulacién y transporte.

* LLa estructura debe resistir dafios
intencionales y accidentales.

* Tener la minima cantidad de componentes, a
fin de lograr eficiencia en el montaje y
desmontaje.

* Debes ser modular y permitir la realizacion de
todas las permutaciones posibles.

 Espacios abiertos que permitan la circulacién
entre sfands, de formalineal y radial.

* Hstablecer un recorrido alrededor de la feria,
en la que se pueda observar cada stand con su “n
respectivaidentificacion. .. ||

\D olo PP URIEI0) BWREN 5T
e

. _ o Figura 3 - Figura triangular inicial
El planteamiento de la alternativa de disefio

parte de la interrelacion de formas tales como la

., - - Asimismo, esta formacion logra maximizar el
union, sustraccion, superposiciéon y contacto

area, posee un espacio anexo que puede ser
utilizado seguin las necesidades del expositor y su
forma resulta llamativa y dinamica a simple vista;
ademds, presenta la posibilidad de wuna
configuracion simple y doble.

entre figuras geométricas, para generar
diferentes efectos espaciales; también, se busco
generar patrones de repeticion teniendo en
cuenta las posibilidades de variaciones
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CONCEPTO: Trighqulo del café.

Explosion

La estructura central del
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espacios independientes
para ser utilizade como
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SINTESIS:

El concepto de semi-natural, en el cual se fundamenta el disefio presentado en este texto, conjuga lo
preexistente en la naturaleza con lo realizado por el hombre, con el fin de simular las caracteristicas de
un medio ambiente natural que favorezca el proceso de rehabilitacion de los primates Callitrichidos. A
partir de una metodologia de disefio, se logra unificar materiales como el hierro, cemento y acero, con
el estudio de “habitat mas habitos” -caracteristicas fundamentales de un entorno silvestre que
permiten cumplir con un nicho ecolégico-, para dar respuesta a las necesidades tanto del animal como
del personal a cargo del hogar de paso, con el disefio de un elemento que unifica las actividades de
convivencia de los primates con las labores humanas, sin que interfieran entre si, de tal manera que el
proceso de restablecimiento de habitos naturales sea mucho mas natural y el trabajo humano mas facil
y seguro de ejecutar.

DESCRIPTORES:
Habitat, semi-natural, Callitrichidos, hogar de paso, fauna silvestre.

ABSTRACT

The concept that semi-natural habitat , has for the design of primates in house holds, not only
combines the existing in nature, but also the things that ha humans have done, to simulate the
characteristics of natural environment that encourages the rehabilitation of primates callitrichidos.
However since a design methodology is able to unify materials such as iron, steel, cement and habitat
study habits, to respond to the needs of both animals and personnel in charge of the foster home by
conducting an element that unifies the activities of coexixtence of primates with human work without
interfering with each other, so that the process of restoring natural habits in wildlife to be more natural
and human work easier and safe to do it.

DESCRIPTORS:
habitat, semi-natural, Callitrichidos, foster home, wildlife, habits, living,
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En este documento se presenta un proyecto de
diseflo que pretende exponer, mas que un
producto, un compromiso ambiental en contra
del trafico ilegal de fauna, a través de la
aplicacion de una metodologfa de disefio.

Dentro del margen de fauna traficada, se eligio a
los pequefos primates pertenecientes a la familia
de los Callitrichidos pues, por ser muy llamativos
para los niflos, es una de las especies mads
adquiridas por las familias; no obstante, muchas
crias de esta especie son abandonadas, debido a
que su manutenciéon se torna complicada
(Sodaro y Saunders, 1999; Acopazoa, 2003;
Colombia, 2009).

Estas especies difieren de las domésticas, al tener
un comportamiento gregario, es decir, conviven
en grandes grupos de primates, lo que hace que
se depriman, se tornen agresivos y estropeen
objetos del ambiente artificial; situacién que
lleva a que muchas de estos animales terminen en
hogares de paso, lugares que tienen como fin la
rehabilitacion y reintroduccion de fauna silvestre
a su ambiente natural (Evans, 1985; Aprile y
Santillan, 1992; Leal, 2004).

Hasta aqui se pensaria que realmente la solucion
a toda esta problematica serfa la educacién
ambiental, y aunque hoy en dia se realizan
esfuerzos en este sentido, con el fin de reducir la
caza, distribuciéon y adquisicion de fauna
silvestre, no deja de ser una solucién con
respuestas a futuro, mientras que en el presente

implica dejar de lado un inconveniente ain
mayor: las especies ya extraidas de su habitat
natural que se encuentran en los centros de
rehabilitacion, los cuales no solo aumentan con
la llegada de nuevos especimenes decomisados,
sino también de aquellos que nacen al interior del

habitat (LLandwehr, 1965; Bronikowski, 1989).

El objetivo de este proyecto es contribuir a que
las especies se rehabiliten en el menor tiempo
posible y de la manera mds natural; sin embargo,
los habitats preexistentes en los hogares de paso
distribuyen al interior del habitat las actividades
tanto del ser humano como las de los
Callitrichidos, lo que entorpece el proceso de
adaptacion de los primates a su medio ambiente
natural, puesto que el continuo contacto con el
hombre y su concepcién de él como protector,
mitiga su principal mecanismo de defensa que es
el temor al ser humano.

Es por ello que uno de los aportes mas
significativos de esta propuesta fue unificar las
actividades de los primates y las del personal a
cargo del hogar de paso, sin que las actividades se
interfieran entre si, pese a realizarse dentro del
mismo habitat. Asimismo, para lograr que ese
elemento no chocara con la percepcion de
héabitat natural de los primates, se manejo el
concepto de “Semi-natural”’, que conjuga
componentes de la naturaleza con componentes
transformados por el hombre, para dar una
experiencia natural a los primates estando en un
habitat artificial.

1 Encambio, en donde puede estar la verdadera innovacién en las TIC es en la posibilidad de incidir en los contenidos que circulan en ellas,, como es el caso de las
narrativas hipermediales, y las formas de producir contenidos digitales, como las wikis.
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Brindar una mejor calidad de vida a las especies
afectadas por el trafico ilegal de fauna, es un
objetivo pertinente para el disenador, pues no
solo ayuda desde su disciplina al medio ambiente,
sino que ademas amplia sus habilidades para dar
valor natural a lo artificial y presenciar como sus
respuestas objetuales ayudan a otras disciplinas a
desarrollar de manera 6ptima su trabajo.

Esta propuesta de diseno en favor del bienestar
faunistico no tiene un interés exclusivamente
mercantil, sino que combina alternativas que
pueden representar rentabilidad econémica, con el
aporte al fortalecimiento del equilibrio ecologico.

La propuesta pretende la reintegraciéon de
primates Callitrichidos a su habitat natural; es
por ello que el reto no solo es entregar soluciones
para los seres humanos, sino también interpretar
y dar respuesta a las necesidades de la especie
animal, interviniendo principalmente los
habitats de los hogares de paso, puesto que son el
primer lugar de fauna traficada a donde llegan las
especies decomisadas.

Por seguridad, es necesario establecer
parametros para un habitat al interior del hogar
de paso, de acuerdo con las especies a trabajar,
pues cada una tiene una secuencia de
rehabilitacion distinta, debido a particularidades
en las caracteristicas naturales de los primates,
como alimentacion, ecosistemay grupo social.

Actualmente, los habitats para los hogares de
paso se pueden clasificar en dos tipologias: la
primera es aquella que conlleva altos costos, son
estructuras muy elaboradas y complejas,
realizadas con materiales 6ptimos, pero que para
hogares de paso no gubernamentales o con bajos
recursos, resulta casi imposible de adquirir y dificil
de mantener. En la segunda tipologfa, se trata de
habitats elaborados con materiales econoémicos,
los mas utilizados en los sitios de rehabilitacion
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por su facil adquisicién y armado. No obstante,
ambas propuestas tienen la misma finalidad:
proteger y delimitar, lo cual no ayuda
directamente en el proceso de rehabilitacion de la
fauna; es por ello que este proyecto plantea
generar un ambiente comunicativo donde las
funciones de seguridad ya estan intrinsecas en él y
se procede a suplir las necesidades de convivencia
y experiencia natural en los primates.

Mantener un hogar de paso adecuadamente, con
el personal, el alimento y los habitats necesarios,
no es una labor econémica, por lo que se hace
vital que la especie logre en el tiempo establecido
adaptarse nuevamente a su ambiente natural;
para ello, esta propuesta pretende optimizar el
tiempo de rehabilitacion de los primates,
mediante elementos que simulen las condiciones
naturales del ecosistema al que ellos pertenecen.
De esta manera, se proyecta tanto reducir costos
de manutenciéon como dar una mejor calidad de
vida ala fauna en cautiverio.

Algunos objetivos involucrados en el proyecto
fueron: Disminuitr el contacto animal-hombre,
estableciendo el lugar de trabajo para el personal
al interior del habitat y asi lograr una vivencia de la
especie netamente natural; transformar el habitat
artificial en semi-natural a través de la
reproduccion del ecosistema del que es originario
el primate, para evitar los movimientos
estereotipados; y establecer compartimientos de
observacion y alimentacion al interior del habitat a
través de ventanas y canales que comuniquen con
el exterior, para la adecuada vigilancia vy
suministro de nutrientes por parte del personal
veterinario, zootecnista y aseadores.

De acuerdo con la problematica y los objetivos
establecidos, se obtuvieron los requerimientos
especificados en las Tablas 1 a 3, que permitieron
realizar el disefio segun las necesidades tanto de
primates como de los seres humanos.
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Su estructura debe

ser resistente a
cambios climaticos y

En la zona predomina el clima de
montafia tropical.

temperatura méximo de 28°

de 2400 mm/fafio,

4 por parte
del animal.

humedad relativa de 80%..

Puntos de apoyo desde la fijacidn a
suelo, de 4 a 5 por cubiculo.

Asfalto, acero, varilla de construccion
de hierro, cemento, recubrimiento con
bamiz anticorrosivo, monocomponante
de secado rapido, fibra de vidrio.

Sin olores y facil de aplicar.

Ne téxico, no inflamable.

Los Compartimientos
de alimentacion y
resguardo deben
estar ubicados
alrededor del habitat.

Debe estar
empotrado al suelo

o en un drea

Los primates realizan sus ivis
diarias en el dosel bajo y medio del
bosque

.Los suelos presentan procesocs

erosivos y movimientos en masa, lo

| Ejecutar una zanja profunda y alargada

100 em, a una allura minima de 50 <‘-m
¥ maxima de 2 metros.
De5a6comederosyda2a3
resguardos.

Zanjas coras y gruesas.
Tensores sin

que afecta su i ¥
evolutive

Verter hormigon, cemento, fibra de
vidria

Colocacion de las armaduras, en red,
en columnas.

Soldaduras o amarres.

Debe contar con una
estructura rigida al
interior y texturizada
al exterior

El disefio debe
simular las
caracteristicas fisicas
del habitat natural del
primate

PRIMATES

El hibitat contiene cubiculo de
albergue y alimentadores ,
compuerta de entrada y salida del
personal

Las especies se encueniran

Estructura en hierma o aluminio,

Maya metdlica, maya vena, mosquitero
uniones metalicas.

Soldadura en los compartimientos
principales.

Hormigd, barro, cemento, fibra de
vidrio para dar apariencia de velas en
la estructura exterior imitando la
apariencia de un tronoo.

Altura: 2,50-3,00-3,50 m.

en el
norte de Colombia, entre selva
himeda tropical y bosque seco
tropical. Arboles de una altura
méaxima de 25 metros

con ia de
ramas, hojas, velas de coneza.
De dos a tres cubiculos de descansa.
Simulacién de raices, enredaderas.
Madera, barro, arcilla, fibra de vidrio,
estopa,

Tabla 1 — Requerimientos estructurales y
estético-formales para los primates

[USUARIO REQUERIMIENTO

Delimitar el drea de
habitat de los
primates.

Debe tener en cuenta
el nimero de
primates que
contendra el habitat

El proceso de
alimentacion debe ser
aislado del contacto
del hombre,

FU N

Los compartimientos
de alimentacién y
cbservacion deben
impedir que el
primate acceda a la
estructura interna del
hébitat

FACTOR DETERMINANTE

Realizan varias actividades de
esparcimiento en una sola drea que
permiten el desarrollo de habilidades
naturales.

Grupos de maximo 12 individuos.
Pesan alrededor de 500 gy la
longitud cabeza-cuerpoesde 18a
30 cm, la cola es peluda y mide entre
25 a 45¢cm

Suministro de alimento oeoe recrear
condiciones

Area de alimentacién
Area de juego
Zona de aseo
de descanso
Area maxima de altura
Area de contacto con el suelo

Disponer ramas artificiales por todo el
lugar estacionario de juego.

Tensar lianas al rededor del arbol
madre.

Ubicar de 2 a 4 nichos al rededor de el
habitat.

Suministrar alimentos mediante

del cual es originario el pﬂma(e
cantidad: una libra diaria para un
grupo de 12 individuos.

Barreras fisicas con

que vayan del interior
al exterior del habitat

Distribuir el alimento en una cavidad del
habitat.

Que el alimentador ubigue el alimento

C i interno,

compositivos con la minima friccién
par evitar el agarre,

‘axterno, cerramiento parcal.
Desplazamiento del cerramiento
horizontal o de arrastre,

Metal pulido, acero, aluminio
Fibra de vidrio, polipropilena,
poliatileno.

El material de los
compartimientos
deben ser

Valores de acidez de 60% de los
solidos solubles totales de la porcion
las frutas

alaguay alos
alimentos

citricas y m’arllco,

Acero inoxidable

Aluminio

Aceros bajos en carbono.

Los aceros de alta resistencia y baja
aleacion (HSLA) contienen elementos
como Cu, V, Ni, Mo en un total inferior
al 10%; son mucho mas resistentes
mecanicamente que los aceros bajos al
carbono y mas resistentes a la
corrosion.

Debe proporcionar
resguardo a los
primates

PRIMATES

1 metro fue la altura minima que
podria proporcionar cualidades de un
medio ambiente arbéreo.

De 2 a 3 resguardos ubicados a una
altura de un metro

Diégmetro de 10 a 15 em

Vidrio al final del habitat

Compuerta de cerramiento a los dos
extremos para extraccion de los.
animales,

Tabla 2 - Requerimientos de uso y funcién

para los primates

Marcela Londofio Herrera

L
Delimitar el drea de
habitat de los
alimentadores,

velerinarios, bidlogos
y zoolecnistas

Area de alimentacion

Area de observacion

Area de substraccion de las especies
drea de evaluacion de fauna

La zona de trabajo debe contar con
area para disponer el akmento, para
el aseo, y observacién.

El usuario humano | ventanas de inspeccion al exterior
debe tener la facilidad | del habitat

de observar al animal

sin interferir el

Cubiculo de descanso y/o resguardo
Profundidad maxima de 10 -15-20 em
Establecer lugares entre las ramas o
para proteccién noctuma
Comunicacion al interior mediante
pantalias previstas de: vidnos
polarizados, vidrios anti reflectivos,
malla metalica, acrilico.

proceso de
renabiltacion

Los compartimientos | Contar con una inclinacidn entre 20 y | Didmetro entre los 8 a 20 om y una

da alimentacidn 25 grados para la deslizar el longitud que oscile entre los 10 a 30
deben ser faciles de | suministro de alimentos. Elemento em.
asear tubular, De minima adherencia.

Proporcionar elemento de impleza
(cepilio) de cerdas con Mango que
amplié ol rango de alcance.
Limpieza por agua a presiin

Establecer al interior del habitat un
elemento de informaciin de cada uno
de los individuos del grupo de primales,

Debe considerarse un | Procesos en hogares @ paso’
slemento que Arribos
comunique al usuario | Area de recepcién

la cronologia del Area de aislamiento en qué fase van y anomalias
y ciclo | C tablero formica

del animal en el Liberacién hojas

habitat. fichas tecnicas

Diametro de 100-120-150 cm
Un desplazamiento lateral de 80-100

El habitat debe tener | Solo ingresa una persona al drea de
un espacio pertinente | trabajo del habitat, con un balde de

para transitar el alimento en su defecto sin nada solo |cm

porsonal con sus para ol proceso de monitoreo Altura deo observacidn entre 50 y 80 cm
elementos

Debe poseer un Condiciones 6ptimas para un lluminacién directa, sin inclinaciones,
sistema ae del personal reial, tenue, con inclinaciones
ventlacion de los pnmates. buena vu-b.noaa Leds, lampara de tungsteno, lampara

||um|mc-on al interior | para distribuir los alimentos en los
del habitat,

de neon.

rejillas en la parte auwrv [}

inferior del habitat para
una ventilacion aerdbica. Estractor
lateral o superior

Debe ser facil de
construir y econdmico |

Materiales de la regidn: guadua,
cemento, arcilla, madera, acero.

Mano de obra local: una sola persona
especializada, outsourcing.

Y procedimientos conocidos en la zona

HUMANOS

Tabla 3 - Requerimientos de uso, funcién y
economia para los humanos

ALTERNATIVA ELEGIDA

Reestructuracion de lo artificial a lo semi-natural

Entrada y Salida

compuerta Unica, al exterior del
habitat, comunica la zona mas
proxima del primate con la zona
de labor humana. Ar

Distribucién

Doble estructura, mds espacio para el trabajador al

Area de convivencia

interior del hébitat, sin perder la coherencia formal :
del drbol. / primates
Resguardos
Lugar estacionario para los primates, Comparlimientos
ismo d " M
mh':%;" mm‘,z De Alimentacitn
protegen de las inclemencias del clima proporcionar
y permiten al personal médico hacer la alimento desde el
observacion y muestreo desde el interior del habitat.

interior del habitat.
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Esta propuesta unifica las zonas del trabajador y
el primate, y permite que el ser humano, al entrar
por completo al arbol, presencie con toda
naturalidad el comportamiento de los primates
hacia el exterior.

El comedero maneja la analogia formal de las
extremidades del arbol y el nicho la analogfa de
grieta entre las ramas del arbol. De esta manera
proporcionarle el alimento y el agua de la forma
mas natural posible simulando las condiciones
por las cuales obtendria el alimento en su
ecosistema natural (Figura 1)

Figura 1 - Comedero y apariencia génera‘l
del habitat semi-natural

Todas las piezas son prefabricadas, para su facil
transporte y construccion. El sistema posee un
extractor en la parte lateral izquierda y bombillos
en cada nicho, para atraer insectos y mantener
calido el lugar, ademas de contar con suministro
de agua, para el aseo del habitat.
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Entre los resultados positivos del proyecto, se
encuentran:

e Implementa materiales de la regiéon vy
tecnologias aplicadas.

* 18 piezasde facil ensamble.

* Satisface las necesidades del ser humano para
su optimo trabajo y también establece
prioridades para las necesidades naturales del
primate.

* Funciona tanto para el hogar de paso como
para la exhibicién en parques zoologicos.

e Permite la ubicacion de elementos naturales a
sualrededort.

e Los bombillos al interior permiten mantener
la temperatura en dias frios y atraer insectos,
los cuales son alimento paralos primates.

Para dar continuad al proyecto, queda pendiente
revisar la necesidad de que el habitat construido
sea itinerante y que permita mas de una familia
de primates por arbol, ademas de evolucionar el
disefio del habitat para perfeccionar el proceso
deingreso y extraccion de las especies a través de
los nichos.
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SINTESIS:

En respuesta a los requerimientos identificados en los servicios de catering, se plantea un puesto de
trabajo modular completamente auténomo, para resolver las dificultades relacionadas conla higiene y
el orden, que afectan al bartender. El disefio se plantea, ademas, como un sistema que brinda
experiencias al publico consumidor con efectos que influyen sobre sus sentidos, incorporando
elementos tecnologicos, materiales y acabados; lo que serfa el disefio de un puesto de trabajo
convencional, también es el disefio de experiencias para el consumidor.

DESCRIPTORES:
Catering, bartender, médulos, ergonomia.

ABSTRACT

Responding to the requirements identified for catering services, a completely autonomous modular
workstation is proposed, to resolve the problems related with hygiene and order that affect the
bartender. The design is stated, also, as a system that provides experiences to public consumers with
effects that influence their senses, incorporating technologic elements, materials and finishes. What
would be a conventional workstation is also an experience design for the consumer.

DESCRIPTORS:
Catering, bartender, modules, ergonomics.
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El precedente de la propuesta que se expone en
este texto es el proyecto empresarial KOKTEL
COMPANY, que consiste en una organizacion
con varias divisiones para satisfacer las
necesidades de la industria del “servicio y
entretenimiento”, con establecimientos que
tienen como actividad comercial la preparacién
de alimentos con atencion al cliente, como bares,
cafés, hoteles, restaurantes, discotecas u otros de
su tipo. Esta empresa busca ofrecer productos y
servicios innovadores a través de sus divisiones;
una de ellas esta encargada de desarrollar
productos (en especial, cocteles listos para
consumir en presentaciones personales e
industriales), asesorfas y auditorias externas,
mediante capacitaciones de expertos en las areas
relacionadas con la industria, como baristas,
sommeliers, bartenders 'y administradores; otra
division de la empresa es el montaje de tiendas
especializadas en coctelerfa, a manera de
franquicia; la division mds importante para este
proyecto es la prestacion de servicios de catering,
que consiste en atender eventos sociales o
corporativos con barra libre.

En este texto se evidencian las condiciones
insuficientes bajo las cuales los bartenders de la
ciudad tienen que preparar y servir cocteles. A
partir de la identificacion de las necesidades de
estos expertos durante sus “jornadas de
catering” (desplazar todos los insumos, equipos
y personal calificado para atender eventos que
involucren el consumo de alimentos y bebidas en
locaciones especificas), se llega a una alternativa
de producto que incorpora valores agregados
para beneficio del bartender en su espacio de
trabajo y de los consumidores, generando una

experiencia de entretenimiento que aspira a
superar las expectativas en el préstamo de este

tipo de servicios (Press y Cooper, 2009).
Area problematica

El area de la coctelerfa en la regiéon del Eje
Cafetero viene en crecimiento; sin embargo, las
técnicas y equipos para satisfacer la demanda son
ineficientes. También es necesario considerar
los exigentes criterios del publico objetivo que
consume este tipo de productos y servicios.

El trabajo de los bartenders requiere conocimientos
de una familia de objetos con funciones muy
especificas para elaborar cocteles, aparte de todo
lo relacionado con mezclas entre licores y otro
tipo de insumos, e incluso criterios estéticos para
la decoraciéon de estas bebidas (Reynoso, 1994;
Ediciones Gamma, 1995).

Ademids de requerir la interaccién con esta
familia de objetos (gusanillo, cocteleras,
escurridores, cuchara de bar, cuchara para hielo,
colador fino, jigger, cuchillos, dosificadores y
tabla para picar), el bartender se involucra con los
insumos y otros elementos, como las servilletas,

pitillos u otros desechables (Norman, 1998).

Los expertos se encargan de obtener los licores
con diferentes proveedores, disponen sus
equipos y accesorios (si es que cuentan con
ellos), utilizan las cantidades y componentes
adecuados segun la bebida que se pretende
ofrecer y cuentan con gran agilidad en esta
disciplina, pero la mayoria de las veces realizan
todas estas labores en un espacio de trabajo que
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no cumple con los requerimientos para
realizarlas con rapidez, irritando a los
consumidores por el mal resultado o por el largo
tiempo de espera; por otra parte, el bartender
queda excesivamente agotado y en ocasiones
con dolores musculares, por verse obligado a
adoptar malas posturas al desempefar su labor

(Paneroy Zelnik, 1984).

Las principales limitaciones de los espacios de
trabajo actuales para bartenders se enlistan a
continuacion:

*  Carenciade utensilios

*  Capacidad de almacenamiento limitada
*  Tiemposde respuesta

*  Riesgos para el bartender

e  Dificultades de movilizaciéon y

* Peso

Daniel Mejia, bartender con 7 afios de experiencia
trabajando en bares con diferentes puestos de
trabajo, afirma que en ninguno ellos se ha
planteado un lugar adecuado para contener el
hielo, pese a ser este el insumo de mayoruso enla
preparacién de cocteles, pues siempre se
almacena en barriles de poliestireno expandido
(“icopor”), que se ubican en el piso, y para
extraerlo se deben adoptar posturas que lastiman
la espalda. El bartender sugiere que el lugar
adecuado seria a la altura a la altura de la cadera,
que solo requiera el movimiento de los brazos y
no dela parte lumbar.

El bartender Juan David Bedoya, con 5 afios de
experiencia, comenta que al trabajar en algunos
prestigiosos bares de Bogota se ha encontrado
con una ubicacién de botellas bastante irregular
y que en muchas ocasiones se le enredaba el
delantal en estas, ocasionando accidentes.

Sandra Gomez, actual coordinadora de practicas
para el programa de Técnica Profesional en

[Pgtines Ne. 91
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Gastronomia, de la Fundacion Universitaria del
Area Andina, comenta que al observar eventos en
los que se prestan servicios de catering con barra
libre, no se tienen las condiciones de higiene
adecuadas, entre ellas, la carencia de acero
inoxidable o plasticos de facil limpieza (no
texturizados o rugosos). La posibilidad de
contaminacion en los alimentos al estar expuestos
o cerca de otros residuos es alta; Gémez afirma que
los puestos de trabajo deben estar siempre a una
distancia elevada del piso por lo menos de 10cm,
también afirma que pocas veces ha notado que el
puesto de trabajo de un bartender sea higienizado
antes y después de su labor, pero que tampoco ha
visto un puesto de trabajo apto para ellos.

Se puede inferir que si un bartender, al momento
de brindar sus servicios (que se supone deben
generar experiencias), N0 cuenta con un puesto
de trabajo idéneo para un buen desempefio, y
que a su vez sea una plataforma de exhibicién
que haga de su actividad un especticulo, no
puede ofrecer un servicio eficiente, que
garantice seguridad tanto para ¢l como para su
publico consumidor y sin unas condiciones
Optimas de higiene.

Materiales y métodos

El proyecto ha requerido un método de
investigaciéon, que consta de las siguientes
etapas: identificacién de contexto problematico;
recoleccién de datos; clasificacion de los
mismos; analisis y sistematizacion de la
informacion; bocetacion; evolucion del disefio;
procesos productivos y comprobacion.

La investigacion se dividi6 en tres areas
tematicas: producto, usuario y contexto, las
cuales se articularon en la medida en que se
aproximaba la etapa de disefio. Al analizar y
sistematizar la informacion, surgieron pautas
para definirla propuesta, expresada enla tabla 1:
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Tabla 1: Requerimientos de disefio

para el producto durante
su transporte o desuso,
como embalajes, estibas,
forrosu otros

Segtin las partes a desarrollar,
elementos de proteccioén

CRITERIOS [ REQUERIMIENTOS| DETERMINANTES PARAMETROS
Uso de rodachines con| Un sistema modular que se pueda
suficiente capacidad para | separar en partes mds pequefias y que
Brindar la posibilidad de|mover el sistema, materiales | sean auténomas, de acuerdo con su
Mecanicos ser transportado con|resistentes a las fuerzas | funcidén, con rodamientos que se
facilidad mecanicas, pero de bajo peso | puedan asegurar y elaborado con
que se puedan aislar de la | madera entamborada de bajo calibre,
%;umedad para hacerlo mas liviano
Disefiar contenedores a la medida
Tener en cuenta al peso y paracidaup? ol‘i)]eio odmsumo, c%uele
Capacidad para la|volumen de los envases y pecrlrm ar}lj 4. bar in. %r mantencr
preparaciéon de 600|demas elementos necesarios, gr lenZl mpieza, ImL ar unaﬁoila
cocteles enunajornada con una correcta distribucion | £€ AVACO, Una para 1as basuras, hic.o,
| : botellas, y capacidad de
enel puestode trabajo | :
Funcionales almacenamiento para otros
elementos
Proveer instalaciones|q. - dient Incorporczllr erll las partes del dlsenoi
hidriulicas para satisfacer | D'ST€MAas naepen 1enf§s qge tanques de almacenamiento para €
las necesidades minimas | "¢ r¢qqlerden puntos kjos de | agua ?’ el uso de dispositivos
delimpieza provisiondeagua manuales, mangueras y tanques de
reserva
Hacer uso del acero inoxidable en las
Cumplir con las principales superficies que tienen
condiciones de higiene | ¢ 1. ion de material contacto con los ingredientes de las
requeridas para la cleccion de materiales bebidas, mantener aislados los
manipulacién de alimentos desechos u otras superficies
contaminadas
De uso
Otorgar experiencias a Incorporar otros sistemas o ac1(1) dfc:l' Ao b unl,D_] X
través de elementos que porat todos los dispositivos tecnolégicos
aeren ef n o ellespecializados para|que se involucran con su actividad
generen - ctectos en elf o pretenimiento a d h
Smbicnte aser, sonido, animaciones y humo,
entre otros)
Tener en cuenta las Reduccién de movimientos mediante
Ergondémicos | condiciones de ergonomia la 6ptima disposicién de los
y (Estrada, 2000) necesarias | Analisis de movimientos elementos, respetar y considerar las
antropométricos | por el beneficio de los dimensiones de acuerdo con el
usuarios percentil
Facilitar reparaciones Obtener partes en el mercado y
mantenimiento y cambio | Mecanismos, herrajes u otras | desarrollar piezas (preferiblemente,
de piezas (en caso de ser| piezasconlamasaltacalidad | con la industria local) como
b requerido) elementos de acero inoxidable
e
Mantenimiento | Elementos de proteccion

Forros de tela con acolchamiento a
modo de maleta y con agarraderas.

De acabados

Brindar acabados de
superficies lizas y uniones
exactas para que el
producto cumpla con los
exigentes criterios del
publico que contrata los
servicios

Materiales resistentes a la
humedad, del facil limpieza

Madera con procesos de aislamiento
a la humedad en su pintura, acero
inoxidable, laminas de poliestireno
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... Viene

Sebastian Hasbon Orozco

Colores neutrales que
identifiquen la empresa
que respalda el producto

Tener

Estéticos
formales

en cuenta las
emociones del publico

Un solo tono para las partes mds
voluminosas (negro) algunos
apliques de verde fluorescente y
generar efectos de color con luces
incorporadas al sistema

Mantener una linea de
disefio moderna y facil de
leer

Formas basicas y a la vez
funcionales

Eliminar aristas, mantener formas
b

geométricas, a modo de planos

seriados

Tecnologicos

bartender

Incorporar elementos|Instalacién de tendidos| Camaras generadoras de humo,
tecnoldgicos que|eléctricos y compartimentos | proyector ?

teatralicen la labor del|aislados para maquinas Flanta de sonido, iluminacién por
tecnologicas

video-beam), laser,  mixer,

eds, etc.

Propuesta
Desarrollo del Disenno Final SENSITIVE BAR

Figura 1 - Propuesta 4 primer sketch
(seleccionada para ser evolucionada)

En el proceso de modulacion se tienen en cuenta
los barridos que hacen los brazos extendidos del
usuario (bartender) y se respetan las alturas
estandar de los mesones en los que se procesan
alimentos (90 cm).

Figura 2 - Incorporacion de elementos
estructurales accesorios y cabina D]

En esta etapa del disefio se generaron espacios
para la ubicacion de los dispositivos
tecnolégicos que cambian los ambientes con
sonido, imagen, humo y temperatura; esto
justific6 ampliar las formas y disefiar nuevos
moédulos que crean un ambiente al estilo de los
escenarios para conciertos ofrecidos por artistas.

A continuacién, se seleccionaron algunos
materiales por sus acabados y caracteristicas
tisico-quimicas: vidrio, acero inoxidable, madera
y lona. Sin embargo esta propuesta no fue la
definitiva, ya que se pretendfa simplificar para
reducir su costo de produccion y facilitar el
transporte del sistema.

Figura 4 - Render definitivo del proyecto

Parala fabricacion de este producto se requieren
tres procesos industriales de facil acceso en la
region: la transformaciéon de madera, acero
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inoxidable (metal-mecanica) y vidrio; cabe
agregar que para el proceso de prototipado se
tomo la decision de fabricar solamente los
moédulos del puesto de trabajo para el bartender
por costos y tiempo.

Figura 5 - Partes de la barra principal
seleccionada para fabricar

Superficie

de trabajo Contenedor

Superficie de para hielo

atencion Grifo

Ordenador

e de botellas

Entrada para
tirar basura

Lava platos

Zonade
almacenamiento

Rodamientos

La prioridad del proyecto es satisfacer las
necesidades de los bartenders para prestar un
buen servicio con las mejores condiciones de
trabajo.

Los procesos para fabricar las otras partes son
exactamente iguales a los que se sefialaron en la
tabricacion de esta parte del proyecto, solo
varfan algunas medidas de acuerdo con las
funciones que presta cada parte.
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Figura 6 - Prototipo funcional

Conclusiones

El diseno de la experiencia debe ser uno del
los propositos mas valorados al desarrollar
un producto, que no solo presta una funcion
especifica sino que ademas se involucra
emocionalmente con el publico, haciendo
amigable cualquier proceso, por trivial que
parezca, en la vida del usuario a través de los
objetos.

* En relacién con los productos que se
encuentran en el mercado, SENSITIVE
BAR innova desde diferentes puntos de
vista, entre ellos, la incorporaciéon de
funciones, el lenguaje de entretenimiento y la
autonomia de sus partes.

e Este proyecto abre un espacio a los

interesados por las investigaciones

etnograficas alrededor de la industria del
servicio y entretenimiento, para el desarrollo

de nuevos productos y tendencias dirigidos a

un mercado muy especifico.
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A la caza de la utopia de la igualdad Lucetta Scaraffia

La teoria del «gender» niega que la humanidad esté diferenciada entre hombres y mujeres

A LA CAZA DE LA UTOPIA DE LA IGUALDAD*

The theory of "gender" denies that humanity is differentiatedbetween men and women

THE HUNT FOR THE UTOPIA OF EQUALITY

Lucetta Scaraffia

*  Intervencion delaautoraen el I Congreso internacional de ideologfa de género enlala Universidad de Navarra, celebrado del 9 al 11 de febrero de 2011.
Tomado de : L'OSSERVATORE ROMANO - edicién en lengua espafiola - numero 7 domingo 13 de febrero de 2011 - p.8/9
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A la caza de la utopfa de la igualdad

Lucetta Scaraffia

La teorfa del «gender» niega que la humanidad esté diferenciada entre hombres y mujeres
A LA CAZA DE LA UTOPIA DE LA IGUALDAD

En las ultimas décadas del siglo XX hemos
asistido en los paifses occidentales a una
revolucién conceptual fundada sobre
manipulaciones del lenguaje, esto es, la
sustitucion del concepto de diferencia sexual
con el término indeterminado gender. En
sustancia, algunos intelectuales y politicos han
intentado hacer concreta y compartida la
afirmacion del famoso libro de Simone de
Beauvoir E/ segundo sexo: «Mujer no se nace, se
hace».

Las razones que han permitido y favorecido la
aparicion de esta nueva ideologfa son muchas y
de distinta naturaleza. Por un lado, la caida del
muro de Berlin, a la que siguié pocos afios
después la grave recesion econdémica mundial,
pusieron en crisis todos los aparatos ideologicos
que habfan tejido la vida politica: caen de hecho
todos los tipos de ideologia comunista y
socialista, y después también el liberalismo
capitalista. En este vado, la caza de nuevos
valores para justificar las opciones politicas ha
llevado a una especie de «divinizacién» de los
derechos humanos que, como objetivo que las
sociedades se debfan plantear, se convirtieron en
valores-gufa indiscutibles, aunque
frecuentemente manipulados, sufriendo una
ampliacion y una transformacion. La utopia dela
igualdad, que habia animado la lucha politica de
los siglos XIX y XX, renace en sectores antes
marginales, como el feminismo, que se vuelve asf
una forma ideoldgica central capaz de llenar el
vado dejado por el fracaso de las ideologias
comunistas. Para reforzarse, el feminismo debia
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constituirse como ideologia utépica que se
remitia ala utopia de laigualdad y debia tener una
confirmacién «cientifica», igual que el
comunismo de Marx se habia auto-declarado
«socialismo cientificon.

La teorfa del gender es una ideologia de fondo
utopico basada en la idea, ya propia de las
ideologias socio-comunistas y fracasada
miseramente, de que la igualdad constituye el
camino real hacia la realizacion de la felicidad.
Negar que la humanidad esté dividida entre
hombres y mujeres pareci6 un modo de
garantizar la igualdad mas total y absoluta -y por
lo tanto posibilidad de felicidad- a todos los seres
humanos.

En el caso de la teoria del gender, el aspecto
negativo, constituido por la negacién de la
diferencia sexual, iba acompanado por un
aspecto positivo: la libertad total de eleccion
individual, mito basico de la sociedad moderna
que puede llegar incluso a suprimir lo que se
consideraba, hasta hace poco tiempo, un dato de
constriccion natural ineludible.

Aqui la teorfa del gender comprende un aspecto
politico (la realizacion de la igualdad y la
posibilidad sin limites de eleccion individual), un
aspecto historico-social (la justificacién a
posteriori del final del papel femenmo en las
sociedades occidentales), y un aspecto
tilosoéfico-antropolégico mas general, esto es, la
definicién de ser humano y la relacion entre este
ylanaturaleza.
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La ideologia del gender es por lo tanto una de las
muchas derivas de la utopia de la igualdad. De
hecho, escribe Michael Walzer: «de raiz, el
significado de la igualdad es negativow; se orienta
a eliminar no todas las diferencias, sino un
conjunto particular de diferencias que varfa
segun la épocay el lugar.

La transformacién social actual se estd
moviendo hacia la supresion de todas las
diferencias -también de aquella, fundamental en
todas las culturas, entre hombres y mujeres- con
un ritmo que se ha acelerado cada vez mas tras la
difusion de los anticonceptivos quimicos en los
afios sesenta. En efecto, la separaciéon entre
sexualidad y reproducciéon permitié a las mujeres
adoptar un comportamiento sexual de tipo
masculino -que tal vez no se adapta a la
naturaleza femenina y por ello probablemente
no contribuye a aumentar la felicidad de las
mujeres, aunque este es otro tema- y por lo tanto
desempenar papeles masculinos cancelando
cualquier obstaculo: aboliendo también Ia
maternidad.

La separacion entre sexualidad y procreacion
provoco una separacion entre procreacion y
matrimonio, y por lo tanto entre sexualidad y
matrimonio: podemos percibir aqui las
condiciones para la afirmacion de los «derechos»
al matrimonio y al hijo presentados por los
grupos homosexuales y estrechamente ligados a
la idea de gender, esto es, a la negacion de la
identidad sexual «natural».

Ademas de infundada, la teoria del «gender»
implica una vision politica extremadanmente
peligrosa, haciendo creer que la diferencia es
sindnimo de discriminacion
Como evidenci6é el filésofo francés Marcel
Gauchet,
profundas consecuencias en el plano social: si la

estas transformaciones tienen
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sexualidad deja de ser un problema colectivo
vinculado a la pervivencia del grupo humano en
el tiempo, y se convierte en un asunto privado y
expresion de la propia individualidad, se
desprende obviamente una crisis de la
institucion familiar y un cambio del estatuto de la
homosexualidad. Mientras que antes era la
familia la que producia el hijo como obvia
consecuencia de la actividad sexual de los
conyuges, hoy es cada vez mas frecuente que el
hijo deseado sea el que creala familia. Y se puede
considerar familia aquella de cualquiera que
desee un hijo.

Unos cincuenta afios después de que Simone de
Beauvoir escribiera esa frase, su idea parecia por
fin triunfar. Si las identidades sexuales son sélo
construcciones culturales, es posible
deconstruirlas, y es lo que se proponen hacer
movimientos feministas y homosexuales.

La clave de la revolucion del gender es el lenguaje
como han entendido determinados
ordenamientos juridicos, cambiando por
ejemplo algtin término -«progenitor en lugar de
«madre» y «padre», «parentalidad» en vez de
«familia»- y eliminando as{ en los documentos a
la familia natural. Con otra operacion artificiosa
se sustituye «sexo» con «sexualidad y «sexuado»
con «sexual» para confirmar que no cuenta la
realidad, sino sélo la orientacion del deseo. Pero,
como recuerda el estudioso Xavier Lacroix,
sigue siendo indispensable «reconocer la
aportacion que lo carnal da alo simbélico yalo
relacional»: o sea, entender que el anclaje fisico
de la paternidad en un cuerpo masculino y de la
maternidad en un cuerpo femenino constituye
un dato de hecho irreducible y estructurante que
debe recibirse no sélo como un limite, sino
como una fuente de significado. En sintesis, hay
que admitir que mas alla del espermatozoide o
del 6vulo hay alguien, mientras que el concepto
de homo-parentalidad elimina cualquier
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legibilidad carnal del origen. Los distintos
sistemas de parentesco que existen en el mundo
han articulado diversamente lo fisico y lo
cultural, pero siempre los han articulado, pues el
reto central de la familia consiste precisamente
en mantener juntos conyugalidad y parentalidad.

Asi que se trata de un verdadero desafio
antropolégico al fundamento cultural no sélo de
nuestra sociedad, sino de todas las sociedades
humanas, como demuestra la critica emprendida
por los teéricos del gender (por ejemplo, la
filésofa americana Judith Butler) a Lévi-Strauss y
a Freud, culpables de haber fundado sus sistemas
de pensamiento sobre la diferencia sexual entre
mujeres y hombres. Y la demonizacién de todo
tipo de diferencia no sélo se basa en una utopia
de igualdad propuesta como camino real haciala
felicidad -una utopia que sin duda tiene sus
origenes precisamente en aquella socialista que
mostrd sus desastrosas realizaciones en el siglo
pasado-, sino que en este caso llega a un
resultado extremo del pensamiento
deconstruccionista, o sea, a la negacion de la
existencia de la naturaleza misma. Si cada tipo de
diferencia, sancionada por una definicién social,
se lee como un sistema de poder, tras la estela de
Foucault, se puede ver en cada superacion de
paradigma un momento evolutivo de liberacion,
segin una nueva forma de darwinismo social.
Asi los modos mas difundidos y mas facilmente
vivibles de relaciones afectivas y sexuales se
consideran como los evolucionados, que' por lo
tanto deben imponerse; mientras el «hetero-
centrismo» se considera como un momento dela
historia del desarrollo humano ya inadecuado y
que se debe superar.

La ideologia del gender se acogié con entusiasmo
sobre todo en las organizaciones
internacionales, porque corresponde a la politica
de ampliaciéon de los derechos individuales. En
sustancia significa negar que las diferencias entre
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mujeres y hombres son naturales, y sostener en
cambio que son construidas culturalmente, y que
por lo tanto pueden ser modificadas segin el
deseo individual. La adopcién de una
«perspectiva de género» fue la linea ideologica
que adoptaron algunas de las principales
agencias de la ONU y ONGS que se ocupan de
control demografico, con el apoyo de la mayor
parte de las feministas de los paises occidentales,
pero con la oposicion de los numerosos grupos
de defensa de la maternidad y la familia.

Mas elegante y neutro que «sexow, el término
gender no solo ha entrado en nuestro lenguaje,
sino que incluso se usa enla denominacion de un
filon de investigacion académica -los Gender
Studies, frecuentemente con la inconsciencia de
su revolucionario significado ideolégico-
cultural. Sin embargo, como los estudios
cientificos han demostrado y siguen haciéndolo,
hablar de identidad masculina y de identidad
femenina tiene sentido sobre todo precisamente
desde el punto de vista biolégico. Ademas de
infundada, la teorfa del gender implica una vision
politica extremadamente peligrosa, haciendo
creer que la diferencia es sinénimo de
discriminacion. Pero el principio de igualdad no
requiere en absoluto fingir que todos son iguales:
s6lo en la medida en que la existencia de la
diferencia se reconozca y se considere
efectivamente, se podra en verdad dar a todos, de
igual modo y grado, plena dignidad e igualdad de
derechos. Ninguna novedad -que quede claro-.
Hace tiempo que el derecho y la filosoffa estan
subrayando que el auténtico significado del
principio de igualdad reside no en desconocer las
caracteristicas individuales -fingiendo una
homogeneidad que no existe-, sino, al contrario,
endar a todos las mismas oportunidades. Ellaico
Norberto Bobbio afirmaba que los hombres no
nacen iguales: es tarea del Estado situarlos en
condicién de serlo. Como recalcan, entre otros,
la Iglesia catélica y parte del feminismo, la
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verdadera igualdad se verifica no sélo cuando
sujetos iguales son tratados de modo igual, sino
también cuando sujetos distintos son tratados de
modo igual. La paridad de sexos no se logra
ciertamente haciendo entrar alas mujeres en una
categorfa abstracta de individuo (categoria que,
entre otras cosas, no existe, al estar calibrada
sobre el modelo masculino), sino que se alcanza
partiendo del presupuesto de que la sociedad
esta formada por ciudadanos y ciudadanas.

Con la creacion de las utopias de igualdad y de
autonomia individual, se han construido
ficciones que nos perjudican, pues se fundan en
un ideal que presupone independencia, muy
lejano dela realidad.

Es conocida la postura de la Iglesia al respecto,
bien clara en la Carta a los obispos sobre la
colaboracion entre mujeres y hombres del entonces
cardenal Ratzinger. Pero es interesante constatar
elementos de polémica contra el gender también
en muchas feministas que contribuyen a la
creacion de una opinion publica critica en cuanto
a la introduccion de este término en textos
publicos yleyes que de ellos se derivan.

Lucetta Scaraffia

Auguste Rodin, «La mano de Dios» (1898)

TOMADO DE: L'OSSERVATORE ROMANO
edicién en lengua espafiola, nimero 7, domingo 13 de febrero de 2011 - p.8/9
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Las unidades de planificacion rural:
¢una alternativa para el desarrollo regional?
el caso del embalse multipropoésito del rio mapa

Catlos Eduardo Rincon Gonzilez

LAS UNIDADES DE PLANIFICACION RURAL:
¢ UNA ALTERNATIVA PARA EL DESARROLLO REGIONAL?
El CASO DEL EMBALSE MULTIPROPOSITO DEL Ri0 MAPA*

Rural Planning Units: ;An alternative for regional development?
The Rio Mapa’s Multipurpose Damming case

Carlos Ednardo Rincin Gongaleg**

*  El presente articulo fue presentado como ponencia en el Foro “Ordenamiento Tertitorial y Desarrollo Regional: Evento Itinerante en la Ecorregion Eje Cafetero”,
realizado los dfas 1y 2 de septiembre de 2011. Se trata de una reflexion a partir de los resultados del convenio realizado entre UCPR-GENSA (2009) que tuvo como
objeto “Los Estudios de Prefactibilidad de los aspectos juridicos, de ordenamiento territorial, simulacion financiera, simulacién urbanistica e inmobiliaria, predisefio
de sistemas estructurantes y creacién de portafolios de negocio para cada Unidad Tertitorial del Proyecto del Embalse Multipropésito del Rio Mapa”, coordinado
porintegrantes del Grupo Arquitectura UCPR - GAU: Habitat, Cultura y Region, grupo de investigacion adscrito a la Facultad de Arquitectura y Disefio.
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Arquitecto Pontificia Universidad Javeriana, Especialista en Pedagogia y Desarrollo Humano Universidad Catolica de Pereira, Magister en Habitat Universidad
Nacional de Colombia. Profesor Asistente de la Universidad Catélica de Pereira. Miembro Grupo de Investigacion “GAU: Hébitat Cultura y Region” de la
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Las unidades de planificacion rural:
¢una alternativa para el desarrollo regional?
el caso del embalse multipropoésito del rio mapa

Catlos Eduardo Rincon Gonzélez

SINTESIS:

Este texto tiene el proposito de analizar un caso de aplicacion del instrumento “Unidades de
Planificacién Rural (UPR)”, en el marco de la realizaciéon del estudio de prefactibilidad para el
proyecto de desarrollo regional denominado “Embalse Multiproposito del Rio Mapa, en los
municipios de Santuario (Risaralda) y Viterbo (Caldas)”. Se procuré identificar los alcances y
posibilidades que ofrece dicho instrumento de planificacion, asi como las limitaciones de que es
objeto en términos de ordenamiento territorial y de desarrollo regional. Se encontré que las UPR
permitieron viabilizar el Modelo de Ocupacion Territorial a nivel juridico y normativo, pero no a nivel
financiero; en consecuencia, las UPR no son una alternativa sino una condicién necesaria, pero no
suficiente, para el desarrollo regional.

DESCRIPTORES:
Unidad de Planificacién Rural, Plan de Ordenamiento Territorial, gestion del suelo.

ABSTRACT

This textis intended to analyze an application case of the Rural Planning Units (RPUs) instrument, in
the context of the prefeasibility study completion for the regional development project: The Rio
Mapa’s Multipurpose Damming in the municipalities of Santuario (Risaralda) and Viterbo (Caldas).
Efforts were made to identify the scope and potential of this planning tool, and the limitations placed
in terms of territorial planning and regional development. It was found that the UPR allowed making
viable the Territorial Occupation Model on a legal and regulatory level, but not financially;
consequently the UPR is not an alternative but a necessary condition, not sufficient enough for
regional development.

DESCRIPTORS:
Rural Planning Units, regional and territorial plan, land use management.
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L.AS UNIDADES DE PLANIFICACION RURAL: ¢UNA ALTERNATIVA PARA EL
DESARROLLO REGIONAL? EL. CASO DEL EMBALSE MULTIPROPOSITO DEL RIO MAPA

FPara citar este articuto: Rincin Gonzdlez, Carlos Eduardo (2012). “Las unidades de planificacion rural: ;una alternativa para el desarrollo regional? el caso del
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Primera version recibida: 6 de noviembre de 2012. Version final aprobada el 19 de dicientbre de 2012

Es innegable que la Ley 388 de 1997 o Ley de
Desarrollo Territorial marcé un hito en la
historia del Planeamiento Urbano en Colombia,
pues permitié superar la planificacién sectorial
tradicional, al integrar en un mismo marco
normativo los principios, las politicas y los
instrumentos para la ordenacion del territorio
municipal desde una perspectiva sistémica. Sin
embargo, el marco tedrico que le dio soporte,
contenido en el texto “Ciudades y ciudadania: La
politica urbana de Salto Social” (Ministerio de
Desarrollo Econdomico, 1995), si bien ofrece
grandes oportunidades para el ordenamiento y
desarrollo de los suelos urbanos y de expansion
urbana, deja descuidado el ordenamiento y el
desarrollo del suelo rural. El sesgo urbanista del
que adolecen la Ley 388 y sus primeros decretos
reglamentarios, gener6é en los Planes de
Ordenamiento Territorial (POT) un desbalance
que termind afectando el desarrollo regional. A
continuacion se destacan dos falencias mayores
enlaleyaeste respecto.

En primer término, la Ley 388 contiene un
limitado registro de alusiones al suelo rural dado,
principalmente, en los articulos asociados a la
clasificacion del suelo municipal (Art.14, Art.16
y Art.17) y en la definicién de los contenidos del
componente rural (Arts. 11 y 14). Esto se
convirtié en una suerte de limbo normativo para
los entes municipales a la hora de ordenar el
suelo rural, puesto que no contaban con
instrumentos de planificaciéon, gestién y
financieros aplicables a dicho territorio. Esta
deuda con el ordenamiento y el desarrollo rural
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comenzo a saldarse solo 10 afios mas tarde, con
la expedicion del Decreto 3600 de 2007, “Por el
cual se reglamentan las disposiciones de las
Leyes 99 de 1993 y 388 de 1997 relativas a las
determinantes de ordenamiento del suelo rural y
al desarrollo de actuaciones urbanisticas de
parcelacion y edificacion en este tipo de suelo y
se adoptan otras disposiciones”. El decreto
contiene elementos singulares de mucha utilidad
para el ordenamiento y la planificacioén del suelo
rural, como son:

Unidades de

La introducciéon de las
Planificacion Rural (UPR).
La definiciéon de categorias de desarrollo
restringido para el suelo rural en suelos
suburbanos, centros poblados rurales,
vivienda campestre y equipamientos.

La propuesta de normas de tratamientos,
aprovechamientos y usos.

La definiciéon de normativa para corredores

viales suburbanos.

En segundo término, es destacable en la Ley
388 la ausencia de normativa para la
identificacién y formulacién de
macroproyectos de infraestructura que
pudiesen estar localizados en el suelo rural,
puesto que solo se reconocen los
macroproyectos urbanos (Art.114), cuando
para un desarrollo integral del territorio
municipal, los macroproyectos pueden -y
deben- estar localizados en todas las categorias
de suelo (urbano, de expansién urbana o rural).
Esta omision, atn presente en el Ordenamiento
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Territorial (OT), tiene dos efectos negativos:
por una parte, refuerza una concepcion del
territorio que perpetda la vieja y equivocada
idea de que el suelo rural —campo- existe solo
para el servicio del suelo urbano —ciudad-, lo
cual conlleva una condicién de inequidad para
los habitantes del campo, quienes se ven
relegados a una ciudadania de segunda clase;
por otra parte, dificulta la formulaciéon e
implementacién de macroproyectos de
infraestructura que se consideren estratégicos
parael desarrollo regional.

Considerando la imposibilidad de lograr un
desarrollo regional cuando se desconocen las
dinamicas y oportunidades que ofrece el suelo
rural, y habiendo destacado la pertinencia del
Decreto 3600 de 2007, cabe preguntarse si las
Unidades de Planificaciéon Rural (UPR) son una
alternativa para el desarrollo regional.

Para aproximarse a una respuesta, se registra a
continuacion la experiencia de planificacion
rural del proyecto de Embalse Multipropésito
del rio Mapa, en los municipios de Santuario
(Risaralda) y Viterbo (Caldas), enla cual el autor
de este texto participé como Director del
Proyecto.

El caso del Embalse Multipropoésito del rio
Mapa

En el afio de 1995, la Corporacion Auténoma
Regional del Risaralda (CARDER), en el marco
de un convenio de cooperacién denominado
CARDER-CANADA, realizé un estudio para
la Planificacion Territorial de los rios Risaralda
y Consota, uno de cuyos resultados fue la
identificaciéon de cuatro posibles embalses, a
saber: Puente Umbria, L.a Virgen, San Eugenio
y Rio Mapa. Luego de varias iniciativas para
caracterizar y formular el proyecto de embalse
sobre el Rio Mapa, se suscribié en septiembre

[Pgtines Ne. 91

118

Catlos Eduardo Rincon Gonzélez

de 2008 entre los gobernadores de los
departamentos de Risaralda y Caldas un primer
acuerdo para desarrollar de forma conjunta los
estudios técnicos que pudiesen determinar la
viabilidad del proyecto como embalse
multipropésito, buscando impulsar multiples
funciones y usos que pudiesen operar de
manera armonica, complementaria y sinérgica:
la generacion de energia eléctrica, el suministro
de agua potable, el suministro de agua para
riego y la generacion de desarrollo turistico e
inmobiliario planificado en el entorno
inmediato del embalse.

La empresa GENSA—Gestion Energética S.A.
ESP asumi6 la Gerencia General del proyecto.
Asimismo, la empresa IEH GRUCON S.A.
realiz6 el “Estudio de prefactibilidad técnico,
ambiental y econdémico del proyecto del
embalse multipropédsito del Rio Mapa” (IEH
GRUCON S.A., 2009), el cual incluyd en su
alcance: consideraciones ambientales, estudio
geologico, estudios de riesgo sismico,
hidrolégico y geotécnico, predisefio y
presupuesto de construccion de la presay obras
complementarias, estudio econémico de
generacion de energia y otros usos potenciales
rentables para el embalse; incluyé ademas, un
estudio de alternativas de disefio y presupuesto
de la via nacional afectada por la inundacion.
Simultaneamente, la Universidad Catdlica
Popular del Risaralda (UCPR), actualmente
Universidad Catélica de Pereira (UCP), realizé

Los Estudios de Prefactibilidad de los
aspectos juridicos, de ordenamiento
territorial, simulacién financiera,
simulacién urbanistica e inmobiliaria,
prediseno de sistemas estructurantes y
creacion de portafolios de negocio para
cada Unidad Territorial del Proyecto del
Embalse Multipropésito del Rio Mapa.
(UCPR-GENSA, 2009)
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Se dieron dos alcances: el primero, de
diagnostico, vinculado al reconocimiento y
caracterizacién del territorio en sus
dimensiones y atributos o sistemas
estructurantes; y el segundo, de formulacion,
apuntando a una estrategia territorial que
permitiese reconocer la viabilidad del proyecto
y los posibles desarrollos alaluz del marco legal
general para el OT. En consecuencia, se traté de
la formulaciéon de un proyecto de desarrollo
regional enmarcado enel OT.

Asi las cosas, el ejercicio de planificacién se
inici6 con unas fuertes condicionantes: el
interés del sector publico en la realizacién del
mismo, la inclusién de territorios de dos
municipios y dos departamentos en el area de
planificacién, la delimitaciéon previa de una
zona de inundacién (embalse) yla propuesta de
relocalizacién de la via nacional, dadas por los
estudios de ingenierfa, y la necesidad de un
proceso de reasentamiento para la poblacion,
cuyas viviendas quedarfan inundadas.

Catlos Eduardo Rincon Gonzilez

Metodologia

Enla fase de diagnostico (figura 1) se definié un
area de estudio y se delimité un area de
planificacion. De acuerdo con la naturaleza de
cada componente, bien fuese dimensiéon o
sistema estructurante, se recurrio a tres tipos de
procesos de recoleccién y analisis de
informacion: 1) la sistematizacién y
procesamiento de informacion secundaria, 2) el
disefio de instrumentos de recoleccion primaria
y trabajo de campo, y 3) un trabajo de foto-
interpretacion. Esto permitié un trabajo de
inventario, valoracién y analisis por atributos
(sistemas estructurantes) y dimensiones vy,
ademas la generacion de la cartografia
politematica propia del andlisis del componente
ambiental, dando como resultado una sintesis
diagnoéstica en matrices de Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas
(DOFA) asi como unas primeras
recomendaciones a ser tenidas en cuenta en las
revisiones delos POT de Santuario y Viterbo.

Figura 1. Fase de diagnéstico (UCPR - GENSA, 2009)

INFORMACION SECUNDARIA

INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
INFORMACION
PRIMARIA

AREA DE
PLANIFICACION

FOTO-

INTERPRETACION

La fase de formulacién (Figura 2) parte de la
sintesis DOFA, para formular unas estrategias
que, aunadas al analisis proyectual y
considerando el mapa de aptitud del suelo para
usos urbanisticos, permitiesen el
planteamiento de la estrategia territorial y un

TRABAJO DE
CAMPO
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INVENTARIO,
VALORACION Y
ANALISIS POR
SISTEMAS Y
DIMENSIONES

GENERACION DE CARTOGRAFIA
POLITEMATICA

modelo de ocupaciéon del suelo que
constituirian la base para la simulacién
urbanistica y financiera, y para la realizacion de
los predisefios de los sistemas estructurantes.
Estos son insumos necesarios para generar los
productos o resultados finales del estudio.
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INFORME
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Resultados del diagnostico Adicionalmente, para el territorio en relacion
inmediata y directa con el embalse proyectado se
delimit6 un area de planificacion (Figura 4) que
incluye parte del suelo rural de los municipios de
Viterbo (Caldas) y Santuario (Risaralda); en el
primero corresponde a las veredas Playa Rica y
Risaralda, y en el segundo corresponde a las
veredas Corinto y Playa Rica. En el diagnéstico
se delimité un poligono preliminar que fue
ajustado en la formulacién, en consonancia con
propuestas asociadas a la infraestructura vial,
para definir una extension de 1.421,90 hectareas.

Desde la perspectiva del desarrollo regional y en
correspondencia con los impactos de mayor
escala que el proyecto mismo podria generar, se
definié un area de estudio (Figura 3) en la que se
incluyeron los municipios de San José y
Belalcazar (Caldas), asi como Apia, Balboa y La
Virginia (Risaralda), pues todos ellos estan
ligados al proyecto y entre si, ya sea por la
Troncal de Occidente o por la via que conduce al
Pacifico (departamento de Choco).

Figura 4. Area de Planificacion

Figura 3. Area de estudio
UCPR-GENSA, 2009
(UCPR-GENSA, 2009) ( )

3 Entre las fortalezas encontradas se destaca la
y  localizacion estratégica del area de planificacion,
ReARALOA la belleza escénica del paisaje y la riqueza
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ambiental dada por la presencia de elementos
naturales, tales como los suelos de proteccion
conformados por las areas naturales protegidas,
las coberturas vegetales, los relictos de bosques y
guadua, y las areas forestales protectoras de
corrientes hidricas, espacializados en el plano de
sintesis ambiental (Figura 5).

Figura 5. Sintesis ambiental
(UCPR -GENSA, 2009)

Entre las oportunidades identificadas, asumidas
como determinantes de ordenamiento territorial
(Figura 6), se destacan los referentes
ambientales, paisajisticos y culturales del area de
estudio, los corredores de movilidad y servicios
regionales y nacionales, y el proyecto de embalse
mismo como proyecto detonante.

Figura 6. Determinantes de Ordenamiento
Territorial (UCP-GENSA, 2009)
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Resultados de la formulacion

La estrategia territorial general plante6 Ia
concepcion de un modelo de ocupacion del
territorio que parte de la oferta de recursos
naturales, culturales y de paisaje que ofrece el
area de planificacion, utilizando para ello los
instrumentos de planificaciéon, gestion y
financiacion que ofrece la legislacion
colombiana, en aras de potenciar el
aprovechamiento turistico e inmobiliario y
partiendo de los principios de sustentabilidad
ambiental, inclusién social y rentabilidad
econ6émica. Las estrategias territoriales
especificas formuladas fueron 11 (UCPR-
GENSA, 2009): las del primer grupo (1-5) se
evidencian en el sistema de espacio publico y
equipamientos colectivos (Figura 7); las del
segundo grupo (6-8), en el sistema vial (Figura
8); vy las del tercer grupo (9-11), en el Modelo de
Ocupacion Territorial (MOT) (Figura 9).

1) Propuesta del Embalse Multipropésito del
Rio Mapa como proyecto detonante que
viabilice la explotacion del atractivo turistico
para la demanda nacional e internacional y
que dinamice el desarrollo inmobiliario, en
consecuencia con el creciente
reconocimiento de la regién cafetera como
destino turistico.

2) Distribuciéon espacial de proyectos
estratégicos de desarrollo turistico a lado y
lado del embalse y que sean consecuentes
con las condiciones diferenciadas de la
geografia, para integrarlos a la diferentes
unidades territoriales en la bisqueda de un
balance territorial.

3) Concepcion de un sistema de espacios

publicos que privilegie la proteccion, el

acceso, el uso y la apropiacion de lugares de
alto wvalor paisajistico y potencial
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aprovechamiento recreativo, en las unidades
de paisaje correspondientes a los lomos de
Viterbo y Santuario y el pie de monte en
Santuario y el valle aluvial inundable en
ambos municipios.
4) Generacion de hitos en el territorio a partir
de la determinacién de nodos para
intensificar el uso y valor del suelo, como son
el Intercambiador de Movilidades y los dos
embarcaderos.
5) Propuesta de un Parque Recreativo Regional
en el sector de Villa Carmen del municipio
de Santuario, que atienda la demanda del
turismo social de fin de semana y
temporadas vacacionales.

Figura 7. Sistema de espacio publico y
equipamientos colectivos
(UCPR-GENSA, 2009)

6) Conformacion de un corredor suburbano a
partir del nuevo trazado de la via nacional a
media ladera del territorio de Santuario para
propiciar un mayor aprovechamiento y
diversidad de usos.

7)

Mejoramiento de la conexiéon entre los
centros poblados y consolidaciéon de un
corredor suburbano que permita mayor
aprovechamiento del suelo, con base en el
pre-disefio de una via intermunicipal entre el
municipio de Santuario y la cabecera
municipal de Viterbo.

Catlos Eduardo Rincon Gonzélez

8) Habilitacién normativa de suelo suburbano
para la localizacion de proyectos inmobiliatios
de vivienda campestre en las zonas de aptitud
moderada de las laderas de colina en Viterbo
(sector oriental de la via intermunicipal
propuesta) y laderas de montafia en Santuario
(sector sur occidental del embalse), para
optimizar el aprovechamiento, uso y precio del
suelo en el territorio y dinamizar el sistema
turistico, preservando los valores ambientales y
patsajisticos.

Figura 8. Sistema vial

(UCPR-GENSA, 2009)
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9) Predisefio de un patréon de ocupacion
territorial mediante clusters o racimos
ordenados por corredores viales, en virtud
de la conformacién geomorfolégica
discontinua del suelo en las unidades de
paisaje de laderas de colina en Viterbo y
laderas de montafia en Santuario, que
permitan aprovechar los suelos de aptitud
alta y media sin desmedro de los valores
paisajisticos y ambientales.

10) Propuesta de reasentamiento para la
poblacion afectada de Corinto y Playa Rica
en un centro poblado rural localizado en el
nodo en el que se encuentran la via nacional
o de primer orden (La Virginia-Quibdo) con
la via interveredal o de tercer orden
(Corinto-Peralonso), el cual contara con las
condiciones adecuadas de dotaciéon de
infraestructura, espacio publico y
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equipamientos colectivos y con una
propuesta de tipologia de viviendas
productivas.

Carlos Eduardo Rincén Gonzilez

11) Generacién de mecanismos de proteccion,
gestion y ordenamiento del ambiente y del
paisaje para garantizar la sustentabilidad
economica y ambiental del territorio.

e

Dadas las condiciones ambientales y las
oportunidades de mejoramiento de la
infraestructura del area de planificacion, se
planteo la siguiente relacion de clasificacion del
suelo (Figura 10), seguida de una propuesta de
tratamientos (Figura 11) y wusos de suelo
propuestos (Figura 12), basados en el modelo de
ocupacion y fundamentados en las categorias

determinadas para el ordenamiento del suelo
rural en el Decreto 3600 de 2007 (Art.5). (Tabla 1)

Figura 10. Clasificacion del suelo
(UCPR-GENSA, 2009)

Figura 9. Modelo De Ocupacion Territorial (UCPR-GENSA, 2009)

F ¥ Pl N

Figura 11. Tratamientos
(UCPR-GENSA, 2009)

Figura 12. Usos del suelo
(UCPR-GENSA, 2009)
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TABLA 1. RELACION DE CLASIFICACION DEL SUELO, TRATAMIENTOS Y USOS PROPUESTOS (UCPR, GENSA, 2009)
CLASIFICACION DEL

SUELO TRATAMIENTO USOS PROPUESTOS
De produccién sostenible Agricola, agrolforestal Xfo;esltal. clie acuerdo
RURAL con la vocacion del suelo
De explotacion de recursos naturales Infraestructura para la generacion de energia
De desarrollo restringido en centros Ty hra—
poblados rurales
De desarrollo restringido en suelo suburbano Vivienda campestre
SEESCGISUBUREEANG De desarrollo restringido para actividades Servicios de alojamiento y apoyo a las

turisticas actividades turisticas

De desarrollo restringido para equipamientos
de bienestar social

Equipamiento

Finalmente, para garantizar una operacion  Figura 13. Unidades de Planificacion Rural
integral de las dos Unidades de Planificacion (UCPR-GENSA 2009)

Rural (Figura 13) en el territorio, se planteo la :
aplicacion de los instrumentos de planificacion,
gestion y financiacion expuestos en la Tabla 2.

Tabla 2. Instrumentos de planificacion, gestion y financiacion aplicables (UCPR-GENSA, 2009)

Revisiéon EOT Santuario y Viterbo
Formulacién Unidades de Planificacion Rural (UCPR)
Plan de Ordenamiento de la Subcuenca del rio Mapa

Enajenacién voluntaria
SOBRE EL DERECHO DE LA Declaratoria de utilidad publica o interés social
PROPIEDAD Expropiacion por via administrativa
Declaratoria de Zona de Desarrollo Turistico Prioritario
Integracién inmobiliaria
Reajuste de tierras
Cooperacion entre participes
Aprovechamientos
PARA EL REPARTO DE Compensaciones
CARGAS Y BENEFICIOS  Transferencia de derechos adicionales de construccion y
desarrollo

SOBRE LA ESTRUCTURA DEL
SUELO

Impuesto predial cerrado
Valorizacién por beneficio local, zonal o general
Participacion en plusvalia
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Conclusiones supeditada a la gestion de recursos del orden

El hecho de haber podido realizar, en el marco
de las Unidades de Planificaciéon Rural (UPR),
una propuesta normativa integral que
viabilizara el Modelo de Ocupacion Territorial
concebido para el entorno inmediato del
proyecto de embalse, evidencia que el Decreto
3600 de 2007 contempla categorias de
tratamientos y usos para los suelos rural y
suburbano (Tabla 1) consecuentes tanto con la
naturaleza de los proyectos estratégicos de
iniciativa publica como con la condicion de los
mercados turistico e inmobiliatio, lo cual
implica un salto cualitativo en términos
normativos para el ordenamiento rural y el
desarrollo regional.

Las Unidades de Planificacién Rural (UPR),
como instrumentos de planificacion
enmarcados en la Ley 388 de 997, permiten
incorporar el analisis territorial (diagnostico) por
dimensiones y atributos (sistemas
estructurantes) y desarrollar las estrategias
territoriales especificas formuladas, lo cual le
confiere viabilidad juridica al proyecto desde la
perspectiva del Ordenamiento Territorial (OT).

En el reparto de cargas y beneficios se
evidencié que los instrumentos de gestién
del suelo y de financiacion considerados
(Tabla 2) permiten asumir razonablemente
las cargas locales asociadas al proyecto; sin
embargo, son insuficientes para apalancar
los altos costos que demandan algunos
componentes de la infraestructura, tales
como la construccion de la presa y la
relocalizacién de la via nacional.

El estudio permitié constatar la viabilidad
técnica, ambiental, social, econémica y
juridica del proyecto; sin embargo la
viabilidad financiera del mismo quedo

nacional e internacional, para financiar las
cargas de infraestructura propias de un
macroproyecto del orden regional de esta
naturaleza.

En sintesis, las Unidades de Planificacion
Rural (UPR), en tanto instrumentos, no son
una alternativa sino una condicion necesatia,
pero no suficiente, para el desarrollo
regional.
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272 PROYECTO EDUCATIVO DE PROGRAMA: ELEMENTOS PARA SU
REFLEXION Y ELABORACION.

Dago Hernando Bedoya Otrtiz, Jaime Montoya Ferrer. p. 39 -58.
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273

LAS ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN EL
CONTEXTO UNIVERSITARIO.

Ana Sofia Gaviria Cano, Elianeth Gémez Escobar, Yorlady Patifio Alvarez. p. 59 -72.

274

LA IMAGINACION Y SU PAPEL EN LA INVESTIGACION Y EL
CONOCIMIENTO: LA METAFORA EN EL NUEVO ESPIiRITU
CIENTIFICO.

orge LLuis Mufioz Montafio, John Harvy Arcia Grajales. p. 73-90.

275

EL VIDEO CLIP: EL TODO DENTRO DEL FRAGMENTO, UN ANALISIS
ESTETICO DE LOS VIDEOS DE MUSICA POPULAR.

Mauricio Vera Sanchez. p. 91-116.

276

DIGNITAS PERSONAE: INSTRUCCION DE LA CONGREGACION PARA
LA DOCTRINA DE LA FE SOBRE ALGUNAS CUESTIONES DE
BIOETICA. (Tomado de: L'OSSERVATORE ROMANO. Edicién en lengua
espafiola No.51, diciembre 19 de 2008 p.11-17)

Congregacion para la Doctrina de la Fé. p. 117- 144,

277

LINEAMIENTOS Y ESTRATEGIAS PARA LA INTERVENCION DEL
TERRITORIO RURAL EN RISARALDA: APLICACION DE UNA
HERRAMIENTA METODOLOGICA PARA DIAGNOSTICAR Y EVALUAR
EL DESARROLLO RURAL. CASO DE ESTUDIO DE LA ZONA DE
INFLUENCIA DE LA CUENCA MEDIA DEL RiO OTUN.

Santiago Castano Duque. p. 145- 169.

No.83 (Mar. 2009)

278

IMAGEN DE LO POPULAR, MIRADA EN EL ESPEJO = THE IMAGE OF
POPULAR THINGS: A LOOK IN THE MIRROR

Rigoberto Gil Montoya. p. 5-16.

279

'UNA REVISION DE LOS PRINCIPALES DESARROLLOS DE LA TEORIA
ECONOMICA NEOCLASICA EN LAS ULTIMAS DECADAS Y SUS
PERSPECTIVAS = A REVIEW OF THE MAIN DEVELOPMENTS IN THE
NEOCLASSIC THEORY IN ECONOMICS OVER THE LAST DECADES
AND ITS PERSPECTIVES

Armando Gil Ospina, Alejandro Torres Garcia. p. 17-38.

280

DEPRESION Y ANSIEDAD EN MUJERES MASTECTOMIZADAS =
DEPRESSION AND ANXIETY IN WOMEN WITH A MASTECTOMY

Martha Juliana Villegas Moreno. p.39-60.
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281 TENDENCIAS DE LA DISCIPLINA Y SU IMPACTO EN LA ENSENANZA
DE LA ARQUITECTURA = TRENDS IN ARCHITECTURE AND THEIR
IMPACT ON ITS TEACHING

Miguel Angel Vela Rosero, Santiago Castafio Duque. p. 61 -86.

282 [PROCESOS DE VIRTUALIZACION DE LA ESTETICA= VIRTUAL
PROCESSES IN AESTHETICS

Cristian Felipe Lizarralde Gomez. p. 87-104.

283 [ESTADO, DESARROLLO Y PERSPECTIVAS DE LAS REDES
REGIONALES ACADEMICAS DE ALTA VELOCIDAD = STATE,
DEVELOPMENT AND PERSPECTIVES OF HIGH -SPEED REGIONAL
ACADEMIC NETWORKS

Luis Alejandro Flétscher Bocanegra, Dago Hernando Bedoya Ortiz. p. 105-124.

284 LA PALABRA DE DIOS EN LA TRAMA DE LA HISTORIA. MENSAJE
FINAL DE LA XII ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DEL SINODO DE
LOS OBISPOS.

Papa Benedicto XVI. p. 125-141.

285 [CARACTERIZACION DE LAS ADAPTACIONES TECNOLOGICAS EN
L.OS PROCESOS DE INDUSTRIALIZACION DE LA GUADUA =
CHARACTERIZATION OF TECHNOLOGICAL ADAPTATIONS IN
BAMBOO INDUSTRIALIZATION PROCESSES

Carolina Garcia Sanchez, Félix Augusto Cardona Olaya. p. 143-167.

No.84 (Jun. 2009)

286 MINIMUM STANDARD OF TREATMENT OF ALIENS, FAIR AND
EQUITABLE TREATMENT OF FOREIGN INVESTORS, CUSTOMARY
INTERNATIONAL ILAW AND THE DIALLO CASE BEFORE THE
INTERNATIONAL COURT OF JUSTICE = ESTANDAR MINIMO DE
PROTECCION DE EXTRANJEROS, TRATO JUSTO Y EQUITATIVO DE
INVERSIONISTAS, Y LA COSTUMBRE INTERN ACIONAL EN EL CASO
DIALLO ANTE LA CORTE INTERNACIONAL DE JUSTICIA

Alberto Alvarez Jiménez. p. 5-31.

287 [LA EDUCACION RELIGIOSA ESCOLARIZADA = RELIGIOUS
EDUCATION IN SCHOOLS

Sandra Marfa Guzman Maya, Yulman Fernando Arias Betancur. p. 33 -47.

288 ROL DEL PADRE EN LAS FAMILIAS CUYA MADRE HA MIGRADO AL
EXTERIOR = FATHERS' EVOLVING ROLE IN FAMILIES WHOSE
MOTHERS HAVE EMIGRATED

Mireya Ospina Botero, Alex Antonio Vanderbilt Martinez. p. 49-68.
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289

INNOVACION BASADA EN EL PENSAMIENTO Y LA ESTRATEGIA DE

DISENO A PARTI R DEL ESTUDIO DEL USUARIO = INNOVATION
ROOTED IN DESIGN STRATEGIES BASED ON USERS' TASTES

Yaffa Nahir Ivette Gomez Barrera. p. 69-96.

290

FUNDAMENTOS DE PONDERACION DEL POTENCIAL DE

INNOVACION EN DISENO DE PRODUCTOS ELABORADOS CON

GUADUA = ASSESSMENT OF THE INNOVATIVE POTENTIAL IN THE
DESIGN OF BAMBOO PRODUCTS

Félix Augusto Cardona Olaya, Carlos Londono Echeverri. p. 97-118.

291

UNA GUIA PARA 1A LECTURA DE LA ENCICLICA CARITAS IN

VERITATE.

P. Jorge Luis Toro Rivas. p. 119 -129.

292

TACTICAS Y ESTRATEGIAS EN E L ESPACIO PUBLICO DE LA CIUDAD

DE MANIZALES = TACTICS AND STRATEGIES IN MANIZALES'S
PUBLIC SPACES

Carolina Velasquez Gomez. p. 131-145.

No.85 (Dic. 2009)

293

UNA AFINIDAD ELECTIVA DE RAFAEL GUTIERREZ GIRARDOT:

WALTER BENJAMIN = RAFAEL GUTIERREZ GIRAR DOT'S ELECTIVE
AFFINITY: WALTER BENJAMIN

IAlberto Antonio Verén Ospina. p. 5-15.

294

TRANSPOSICION DIDACTICA: BASES PARA REPENSAR LA

ENSENANZA DE UNA DISCIPLINA CIENTIFICA - I PARTE = DIDACTIC

TRANSPOSITION: BASES TO RETHINK THE TEACHING OF

SCIENTIFIC DISCIPLINES

Gerardo A. Buchelli Lozano. p. 17-37.

295

:ES TRAUMATICO EL MALTRATO? = IS MISTREATMENT
TRAUMATIC?

IAna Lucia Sanin Jiménez, Clara Cecilia Mesa Duque. p. 39-59.

296

REVISION DEL CONCEPTO DE ADHERENCIA AL TRATAMIENTO Y

1.OS FACTORES ASOCIADOS A ESTA, COMO OBJETO DE LA

PSICOLOGIA DE LA SALUD = REVIEW OF THE NOTION OF
ADHERENCE TO TREATMENT AS SUBJECT OF HEALTH
PSYCHOLOGY

Lucy Nieto Betancurt, Raul Pelayo Pedraza. p. 61-75.
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297 AMBIENTE, SOCIEDAD Y DISENO: TENDENCIAS = THE
ENVIRONMENT, SOCIETY AND DESIGN

Yaffa Nahir Ivette Goémez Barrera, Carmen Adriana Pérez Cardona. p. 77-94.

298 INTRODUCCION AL CODIGO DE DERECHO CANONICO =
INTRODUCTION TO THE CODE OF CANON LAW

Rafael Gomez Betancur. p.95-106.

299 [CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA LOCALIZADA EN ZONAS DE
ALTO RIESGO POR INUNDACION: UNA MIRADA A LOS ASPECTOS
AMBIENTALES Y DE APROPIACION TECNOLOGICA =
CHARACTERISTICS OF INFORMAL SETTLEMENTS UNDER HIGH
FLOOD RISK: AN EVALUATION OF ENVIRONMENTAL ISSUES AND
TECHNOLOGICAL APPROPRIATION

Santiago Castafio Duque, Gustavo Alejandro Carvajal Escobar. p. 107-136.

No.86 (Abr. 2010)

300 SUSTENTACION EPISTEMOLOGICA DE LOS COLECTIVOS DE
ESTUDIANTES Y MAESTROS EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA POPULAR DEL RISARALDA DESDE
2004 = EPISTEMOLOGICAL BASES OF UCPR STUDENT AND
PROFESSORS RESEARCH GROUPS 2004

Lucia Ruiz Granada. p. 5-19.

301 APROXIMACION A UNA PROPUESTA DIDACTICA PARA LA
ENSENABILIDAD DE LA ECONOMIA IT PARTE = DIDACTIC
PROPOSAL FOR THE TEACHING OF ECONOMICS. PART II

Gerardo Antonio Buchelli Lozano, Armando Gil Ospina. p. 21-38.

302 LA ESCUELA DE FAMILIA: APUNTES DEL PROCESO DE
SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA EDUCATIVA = THE FAMILY
SCHOOL: NOTES ON THE SYSTEMATIZATION PROCESS OF THE
EDUCATIONAL EXPERIENCE

Mireya Ospina Botero, Alex Vanderbilt Martinez. p. 39-51.

303 :DE QUE CUERPO SE HABLA EN PSICOANALISIS? = ;WHICH BODY
DOES PSYCHOANALYSIS SPEAK ABOUT?

Diana Patricia Villa Delgado, Melissa Montafiez Holguin. p. 53-65.

304 FACTOR HUMANO EN EL TRABAJO DESDE LA PERSPECTIVA DE LA
ESCUELA DE LASR ELACIONES HUMANAS: REFLEXION PARA LA
REGION = THE HUMAN FACTOR IN THE WORKPLACE FROM THE

PERSPECTIVE OF THE SCHOOL OF HUMAN RELATIONS:

José Ariel Galvis Gonzalez. p. 67-77.
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305

«LA ECOLOGIA HUMANA» ES EL PRESUPUESTO DE UNA AU TENTICA|
ECOLOGIA AMBIENTAL (Discurso del Papa al Cuerpo diplomatico) =
“HUMAN ECOLOGY” IS A BUDGET REAL ENVIRONMENTAL
ECOLOGY (Pope's speech to the Diplomatic Corps)

Papa Benedicto XVI. p. 79-83.

306

INVESTIGACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA EN RISARALDA =
RESEARCH, SCIENCE AND TECHNOLOGY IN RISARALDA

aime Montoya Ferrer. p. 85-100.

307

“UNIVERSIDAD CATOLICA POPULAR DEL RISARALDA SUS TREINTA
ANOS 1975-2005”.

Mons. Francisco Nel Jiménez Gémez. p. 101-110.

No.87 (Ago. 2010)

308

NEW APPROACHES TO THE STATE OF NE CESSITY IN CUSTOMARY

INTERNATIONAL LLAW: INSIGHTS FROM WTO LAW AND FOREIGN

INVESTMENT LAW = NUEVAS APROXIMACIONES AL ESTADO DE

NECESIDAD EN DERECHO CONSUETUDINARIO INTERNACIONAL:
CONTRIBUCIONES DEL DERECHO DE LA ORGANIZACION
MUNDIAL DE COMERCIO Y DEL DEREC HO DE LA PROTECCION DE
L.AS INVERSIONES

Alberto Alvarez Jiménez. p. 5-22.

309

ANTECEDENTES DE EVIDENCIAS TEORICAS Y EMPIRICAS DE
IASOCIACION BIDIRECCIONAL ENTRE LA SALUD Y EL
CRECIMIENTO ECONOMICO = THEORETICAL AND EMPIRICAL
EVIDENCE ON THE BIDIRECTIONAL CONNECTION BETWEEN
HEALTH AND ECONOMIC GROWTH

IArmando Gil Ospina. p. 23-34.

310

ERGONOMIA Y EL HABITAT PARA LA TERCERA EDAD =
ERGONOMICS AND HABITATS FOR ELDERS

Patricia Herrera Saray. p. 35-45.

311

L.OS TALLERES EN DISENO DE LA RED ACADEMICA DE DISENO

(RAD) DEL EJE CAFETERO = DESIGN WORKSHOPS IN THE COFFEE

REGION'S DESIGN ACADEMIC NETWORK

Felix Augusto Cardona Olaya, Juan Carlos Gonzalez. p. 47 -63.

312

EMPRENDIMIENTO Y LIDERAZGO = ENTERPRENEURSHIP AND

LEADERSHIP

Medardo Vargas Zarate. p. 65-72.
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313 [UNA EMERGENCIA EDUCATIVA .SIN LIMITES NO HAY LIBERTAD.

Rocco Buttiglione. p. 73-75.

314 [ECONOMIAS EXTERNAS DE RED EN LA CIUDAD REGION EJE
CAFETERO Y CRECIMIENTO ECONOMICO DE PEREIRA = NETWORK
EXTERNAL ECONOMIES IN THE COFFEE REGION AND PEREIRA'S
ECONOMIC GROWTH

Gabriela Castafio Cardona, Julian Diaz Navarro, Eduardo Cuenut, Mario Gaviria Rios.
p. 77-89.

No.88 (Dic. 2010)

315 [EL PREAMBULO EN LA CONSTITUCION POLITICA = THE
PROLOGUE IN THE POLITICAL CONSTITUTION

Eudoro Echeverri Quintana. p. 5-18.

316 CONCEPCIONES Y PRACTICAS DE L.AS ESTRATEGIAS DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES Y DOCENTES DE
SEGUNDO SEMESTRE DE LA UCPR = CONCEPTIONS AND
PRACTICES OF SECOND SEMESTER STUDENTS OF THE UCPR IN
EDUCATIONAL AND LEARNING STRATEGIES

\Ana Soffa Gaviria Cano, Vittoria Angélica Gomez Martinez. p. 19-32.

317 [UNA EXPERIENCIA DE CAMBIO CURRICULAR Y PEDAGOGICO EN LA
ENSENANZA DE LA ADMINISTRACION = A CURRICULUM AND
PEDAGOGICAL CHANGE OF EXPERIENCE IN TEACHING
ADMINISTRATION

Lucia Ruiz Granada, Jaime Montoya Ferrer. p.33-40.

318 LA ECONOMIA EXPERIMENTAL COMO APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO EN EL AULA = EXPERIMENTAL ECONOMICS AS A
MEANINGFUL LEARNING PROCESS IN THE CLASSROOM

IAriatna Salazar Uribe. p. 41-47.

319 [LA DIDACTICA DE LA ENSENANZA DE LLA MATEMATICA, ¢ES
POSIBLE APLICARLA A LA ENSENANZA DE LA PROGRAMACION? =
DIDACTICS IN THE EDUCATION OF MATHEMATICS (IS IT POSSIBLE
TO APPLY IT TO THE EDUCATION OF

PROGRAMMING?

\Andrés Vargas Garcia. p. 49-55.
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320

DEL BIG BANG A LA BIG BAND = FROM BIG BANG TO THE BIG BAND

\Alejandro Buitrago Arias. p. 57-64.

321

LLA PUBLICACION DE ARTICULOS CIENTIFICOS EN REVISTAS
ESPECIALIZADAS: PREGUNTAS Y RECOMENDACIONES =
PUBLICATION OF PAPERS IN JOURNALS: QUESTIONS AND
SUGGESTIONS

Giohanny Olave Arias. p. 65-78.

322

LOTES URBANOS: HACERLOS PARA DESARROLLARLOS. UNA
EXPERIENCIA EXITOSA = URBAN LOTS: MAKE THEM TO DEVELOP
THEM. A SUCCESSFUL EXPERIENCE

uan Fernando Betancur Jiménez. p. 79-90.

323

CONFERENCIA EN LA SAPIENZA-UNIVERSITA DI ROMA = SAPIENZA-
UNIVERSITA DI ROMA CONFERENCE

Papa Benedicto XVI. p. 91-96.

324

EVOLUCION DE L.OS RESULTADOS DE LLAS PRUEBAS ICFES Y SABER

EN LAS AREAS DE MATEMATICA Y LENGUAJE EN RISARALDA =

EVOLUTION OF THE ICFES AND SABER TEST RESULTS IN THE
MATHEMATICS AND LANGUAGE AREAS IN RISARALDA

aime Montoya Ferrer. p. 97-111.

No.89 (Ene.-Jun. 2011)

325

EL COLECTIVO DE DOCENTES Y ESTUDIANTES EN LA
UNIVERSIDAD CATOLICA DE PEREIRA = THE COLLECTIVE WORK
OF TEACHERS AND STUDENTS AT THE CATHOLIC UNIVERSITY OF
PEREIRA

Comité Central de Pedagogia y Curriculo (UCP). p. 5-18.

326

LAS VICISITUDES DE LA ECONOMIA POSITIVAY LA ECONOMIA
NORMATIVA: ;:DIVORCIO Y YUXTAPOSICION, NEUTRALIDAD Y
CONEXION? = THE VICISSITUDES OF POSITIVE AND NORMATIVE
ECONOMY: ¢ DIVORCE AND JUXTAPOSITION, NEUTRALITY AND
CONNECTION?

IArmando Antonio Gil Ospina. p. 19-40.

327

INMERSION EN PROBLEMATICAS SOCIALES DE POBLACIONES
ORGANIZADAS CIVICAMENTE PARA LA CREACION DE PROYECTOS
ACADEMICOS DE DISENO INDUSTRIAL = IMMERSION IN SOCIA L
PROBLEMS OF CIVICALLY ORGANIZED POPULATIONS FOR
CREATING INDUSTRIAL DESIGN ACADEMIC PROJECTS

Felix Augusto Cardona Olaya, Viviana Rasero Lopez. p. 41-50
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328 APUNTES DE UNA EXPERIENCIA DE INVESTIGACION ACCION
PARTICIPATIVA = NOTES OF A PARTICIPATORY ACTION RESEARCH
EXPERIENCE

Mireya Ospina Botero, Alex Antonio Vanderbilt Martinez. p. 51 -66.

329 ENTRE MUROS: LA CASA DE LOS GITANOS = BETWEEN WALLS: THE
GIPSIES HOUSE

Gustavo Adolfo Correa Vanegas. p. 67-75.

330 [ECONOMIA ECOLOGICA: NOTA SOBRE SU CORPUS TEORICO-
METODOLOGICO = ECOLOGICAL ECONOMICS: A NOTE ABOUT ITS
THEORETICAL AND METHODOLOGICAL CORPUS

Marco Aguilera Prado. p. 77-84.

331 [POR QUE PERTENEZCO A LA IGLESIA? = ;:WHY DO I BELONG TO
THE CHURCH?

Ratzinger, Joseph (Benedicto XVI, Papa). p. 85-87

332 [LA FE NO ES ALINEACION = FAITH IS NOT ALIENATION

Ratzinger, Joseph (Benedicto XVI, Papa). p. 88-92.

333 |[CAFE ESPECIAL: ALTERNATIVA PARA LA CAFICULTURA DE
RISARALDA = SPECIAL COFFEE: ALTERNATIVE FOR COFFEE
GROWING IN RISARALDA

aime Montoya Ferrer, Vanessa Montoya Vasquez. p. 93-105.

No.90 (Jul.-Dic. 2011)

334 DRUG TRAFFICKING, MONEY LAUNDERING AND INTERNATIONAL
TRADE RESTRICTIONS AFTER THE WTO PANEL REPORT IN
COLOMBIA—PORTS OF ENTRY: HOW TO ALIGN WTO LAW WITH
INTERNATIONAL LAW = TRAFICO DE DRO GAS, LAVADO DE DINERO
Y RESTRICCIONES AL COMERCIO INTERNACIONAL A LA LUZ DEL
INFORME DEL GRUPO ESPECIAL DE LA ORGANIZACION MUNDIAL
DE COMERCIO EN EL CASO COLOMBIA - PUERTOS DE ENTRADA:
COMO ALINEAR EL DERECHO DE LA OMC Y EL DERECHO
INTERNACIONAL.

IAlberto Alvarez Jiménez. p.5-41

335 REFLEXIONES DE FAMILIA = REFLECTIONS ON FAMILY.

Mireya Ospina Botero. p.43-53

336 [DISCURSO Y PENSAMIENTO CRITICO EN LA DOCENCIA = SPEECH
AND CRITICAL THINKING IN TEACHING.

Olga Patricia Bonilla Marquinez. p.55-62
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337 APUNTES SOBRE LA CONSTRUCCION DE UN MODELO PEDAGOGICO
PARA EL USO DE REDES SOCIALES = NOTES ABOUT THE
CONSTRUCTION OF A PEDAGOGICAL MODEL FOR THE USE OF
SOCIAL NETWORKS.

Gustavo Adolfo Pefia Marin. p.63-73

338 [SOBRE LA ACTIVIDAD COMO INTUICION DE PROYECTO = ACTIVITY
IAS PROJECT INTUITION.
Gustavo Adolfo Correa Vanegas. p.75-82

339 ILOGISTICA Y COMPETITIVIDAD EN COLOMBIA= COMPETITIVENESS
IAND LOGISTICS IN COLOMBIA.
uan Alejandro Vasquez Ruiz. p.83-89

340 [LA PASTORAL DEL MATRIMONIO DEBE FUNDARSE EN LA VERDAD
= PASTORAL MARRIAGE MUST BE BASED ON THE TRUTH.
Papa Benedicto XVL p.91-97

341 PROCESOS DE LOCALIZACION DE LAS GRANDES SUPERFICIES
COMERCIALES EN LA CONURBACION PEREIRA - DOSQUEBRADAS
= LOCATION PROCESSES FOR LARGE SHOPPING AREAS IN THE
CONURBATION PEREIRA - DOSQUEBRADAS.

Lady Jazzmin Salcedo Rodriguez, Jaime Alberto Echeverry Restrepo, Mario Alberto
Gaviria Rios. p.99-114
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CREACION DE SIGNIFICADO

270

CRECIMIENTO ECONOMICO

309

CREDIBILIDAD

312

CUERPO

303

CULTURA

282

CULTURA CAFETERA COLOMBIANA

333

CULTURA COLOMBIANA

335

CULTURA DE MASAS

278

CULTURA GLOBAL

281

CULTURA LOCAL

281

CUMPLIMIENTO

296

CURRICULO

272

DEBATE ENTRE FE Y RAZON

320

DEMANDA

303

DEPRESION

280

DERECHO CANONICO

298

DERECHO CONSUETUDINARIO INTERNACIONAL

308

DERECHO DE LA OMC

334

DERECHO DE LA ORGANIZACION MUNDIAL DE COMERCIO

308

DERECHO DE LA PROTECCION DE LAS INVERSIONES

308

DERECHOS DEL NINO

295

DERECHOS HUMANOS

262
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DERECHOS HUMANOS Y JUSTICIA 262
DESARROLLO 309
DESARROLLO DE POLITICAS RURALES 277
DESARROLLO HUMANO 264
DESARROLLO REGIONAL 285
DESARROLLO REGIONAL 290
DESARROLLO RURAL SUSTENTABLE 277
DESEO 303
DESEOS 313
DIDACTICA 294, 301, 337
DIDACTICAS 319
DIGNIDAD HUMANA 276
DIGNITAS PERSONAE 276
DISCURSO 336
DISCURSO Y RETORICA 278
DISENO CENTRADO EN EL USUARIO 289
DISENO ESTRATEGICO 289
DISENO SOCIAL 310, 327
DISENO SOCIO-AMBIENTAL 297
DISENO UNIVERSAL 310
DISENO Y ARTESANIA 297
DISENO Y DESARROLLO LOCAL 297
DISENO Y SOSTENIBILIDAD 297
DIVORCIO 340
E-CIENCIA 283
ECOLOGIA AMBIENTAL 305
ECOLOGIA HUMANA 305
ECONOMIA AMBIENTAL 330
ECONOMIA ECOLOGICA 330
ECONOMIA EXPERIMENTAL 318
ECONOMIA NORMATIVA 326
ECONOMIA POSITIVA 326
ECONOMIA URBANA 314
ECONOMIAS EXTERNAS 314
EDUCACION RELIGIOSA 287
EMPRENDEDORES 312
ENCICLICA CARITAS IN VERITATE-GUIA 291
ENFERMEDAD ONCOLOGICA 280
ENSENABILIDAD 301
ENSENABILIDAD DE LA ECONOMIA 301
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ENSENANZA 294,316
EPISTEMOLOGIA MODELO PEDAGOGICO 300
EQUIDAD 264
ERGONOMIA 310
ESCUELA DE FAMILIA 302
ESPACIO PUBLICO 292
ESTADAR DE TRATO JUSTO Y EQUITATIVO 286
ESTADO DE NECESIDAD 308
ESTANDAR DE TRATAMIENTO MINIMO DE EXTRANJEROS 286
ESTETICA 275, 282
ESTETICA DIGITAL 282
ESTRATEGIA 292
ESTRATEGIA PROYECTUAL 329, 338
ESTRATEGIAS DE APREDIZAJE 273
ESTRATEGIAS DE ENSENANZA 273
ESTRUCTURA CURRICULAR 281
ESTUDIANTES 316
ETICA 326
EVOLUCION DE CAPACIDADES TECNOLOGICAS 270
EXPERIENCIAS PEDAGOGICAS 311, 327
FE 332
FE EN DIOS 332
FILOSOFIiA DE LA CIENCIA 271
FORMACION 261
FORMACION HUMANA 272
GENERO 264
GEOTECNIA 322
GRANDES SUPERFICIES 341
GUADUA 285, 290
HABITALIDAD 310
HERMENEUTICA 293
HIPERMEDIA 282
HISTORIA 266
HOMBRE Y TRABAJO 304
IGLESIA 331
IGLESIA CATOLICA 298, 331
IGLESIA CATOLICA — ESTADOS UNIDOS 263
IGLESIA CATOLICA Y LAICISMO 263
IGLESIA CATOLICA Y LIBERTAD 263
IGLESIA Y SOCIEDAD 258, 332
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IGLESIA Y UNIVERSIDAD 258
IMAGEN 303
IMAGINACION 274
IMAGINARIO 303
IMAGINARIO HISTORICO DE FAMILIA 335
IMPLEMENTACION TECNOLOGICA 285, 290
INDICADORES DE CIENCIA 306
INDICE 267, 268, 269
INDUSTRIAS CULTURALES 275
INFORMATICA 319
INNOVACION 285, 289, 290
INNOVACION ABIERTA 270
INNOVACION INCLUYENTE 270
INSTINTOS 313
INSTITUCIONALIZACION 285
INTEGRACION URBANO-REGIONAL 277
INTERACTIVIDAD 282
INTERDISCIPLINARIEDAD 311
INVERSIONISTAS EXTRANJEROS 286
INVESTIGACION 274
INVESTIGACION ACCION PARTICIPACION 328
INVESTIGACION EN DISENO 289
JUSTICIA 262, 265
LAVADO DE DINERO 334
LENGUAJE 336
LIBERTAD 313
LIBERTAD CONFESIONAL 287
LIMITE 329
LOGISTICA 339
LOTES URBANOS 322
LUCHA CONTRA LAS DROGAS 334
LUGAR 338
MACROECONOMIA 279
MALTRATO INFANTIL 295
MARXISMO 293
MASA 260
MASTECTOMIA 280
MATEMATICA Y LENGUAJE 324
MATEMATICAS 319
MATERIALIDAD 299
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MATRIMONIO E IGLESIA CATOLICA

340

MEDIA ART

282

MEMORIA

266

METAFORA

274

METODO

274

MICROECONOMIA

279

MIGRACION

288

MODELO PEDAGOGICO

317, 325

MODERNISMO

293

MOTIVACION

304

MUNDO SIMBOLICO

320

MURO

329

MUSICA POPULAR

275

NEUROSIS TRAUMATICA

295

NEUTRALIDAD

326

NORMATIVIDAD

298

NUEVAS TECNOLOGIAS APLICADAS A LA INVESTIGACION

283

NUEVO ESPIRITU CIENTIFICO

274

OBJETO

303

ORDENACION DE I.LA CUENCA MEDIA DEL RIO OTUN Y SU
7ZONA DE INFLUENCIA

277

ORGANIZACION

260

ORGANIZACION MUNDIAL DE COMERCIO

334

ORIGEN DEL UNIVERSO

320

PALABRA (TEOLOGIA)

284

PALABRA DE DIOS (TEOLOGIA)

284

PAPAS

323

PARADIGMA CIENTIFICO

330

PASTORAL MATRIMONIAL

340

PATIO

338

PATRIMONIO SOCIAL PRO SAICO

327

PAUTAS ACADEMICAS

272

PEDAGOGIA

261, 337

PENSAMIENTO CRITICO

336

PENSAMIENTO ECONOMICO

279

PENUMBRA

274

PERMISIVIDAD

313

PERSONALIDAD COHERENTE

313

PLANEACION

339

PLANEAMIENTO URBANO-REGIONAL

277
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PLEBE 278
PODER 260
POLILEMAS MORALES 265
POLITICA DE INVESTIGACION EN CIENCIA 306
PONDERACION 290
POPULAR 278
POSITIVISMO LOGICO 271
POSTURA CONTEMPORANEA 281
POSTURA TRADICIONALISTA 281
PRACTICAS EDUCATIVAS 302
PREAMBULO 315
PREVENCION 328
PRINCIPIOS 315
PROCESOS DE LOCALIZACION 341
PRODUCTIVIDAD 304
PRODUCTOS 285, 290
PROFESORES 316
PROGRAMACION 319
PROGRESO DE LA CIENCIA 271
PROTECCION DE CUENCAS HIDROGRAFICAS 277
PROYECCION SOCIAL 311, 327
PROYECTO EDUCATIVO 272
PRUEBAS SABER 324
PSICOLOGIA AMBIENTAL 310
PSICOLOGIA CLINICA 280
PUBLICACION 321
PULSION 303
RACIONALIDAD 271, 312
RACIONALISMO CRITICO 271
RAZON 274
RED ACADEMICA DE DISENO (RAD) 311
REDACCION 321
REDES ACADEMICAS DE ALTA VELOCIDAD 283
REDES DE COLABORACION 270
REDES DE CUIDADES 314
REDES SOCIALES 337
RELACION ESTUDIANTE- MAESTRO 273
RELACIONES HUMANAS 304
REPRESENTACIONES SOCIALES 265
RESTRICCIONES ADUANERAS 334
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REUBICACION Y MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

299

ROL PATERNO

288

ROLES SOCIALES

335

SABERES COMUNITARIOS

328

SALUD

309

SEPARACION CONYUGAL

340

SIGNIFICACIONES

265

SIMBOLICO

303

SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO

266

SISTEMAS DE DRENAJE

322

SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS

302

SITIO

338

SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y DEL CONOCIMIENTO

261

TACTICA

292

TECNOLOGIA

261, 282

TECNOLOGIA E INNOVACION

306

TECNOLOGIAS DE CONSTRUCCION

322

TECTONICA

299

TELEMATICA

261

TELEVISION

275

TENDENCIAS

281

TEOLOGIA

293

TEORIA DE JUEGOS

318

TEORIA ECONOMICA

279

TIC

201, 282,319

TIPOLOGIAS FAMILIARES

335

TRADICIONES ANCESTRALES

320

TRANSPORTE TERRESTRE

339

TRANSPOSICION DIDACTICA

294

TRAUMA

295

UNIVERSIDAD

323

UNIVERSIDAD CATOLICA POPULAR DEL RISARALDA -HISTORIA

307

UNIVERSIDAD CATOLICA-MISION

258

UNIVERSIDAD Y FORMACION

258

UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD

258

UNIVERSIDAD-HISTORIA-FILOSOFIA

323

UNIVERSIDAD-RAZON Y FE

258

USABILIDAD

310

VALORES

315

VENDEDORES INFORMALES

292
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VERDAD

336

VERDAD (FILOSOFIA)

323

VERDAD (TEOLOGIA)

323

VIDA COTIDIANA

278

VIDEO CLIP

275

VIOLENCIA BIPARTIDISTA

278

VIOLENCIA SOCIAL

278

VIRTUALIZACION

282

VIVIENDA INFORMAL

299

WEB

337
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Revista Académica e Institucional de la UCP

as practicas empresariales iniciaron en la Universidad en el primer semestre de 1986, adscritas al programa de
Administracion de empresas que lo incluye en su disefio curricular como un semestre de trabajo aprendizaje. La experiencia
de 27 afios, ha significado grandes aportes en el propdsito de formacion integral que permite al estudiante un acercamiento
a la realidad en la que se desenvuelve su profesion. El programa de practicas ha permitido estrechar la relacion de la
universidad con las instituciones y organizaciones de la ciudad laregion y el pais.

Las practicas empresariales tienen por objetivo brindar al estudiante la oportunidad de ampliar el aprendizaje y el
desarrollar competencias mediante la accion y el trabajo. Se pretende que el estudiante logre convalidar, contrastar y
consolidar los conocimientos, adquiridos en su proceso de formacion profesional.

Las practicas, no solo actiian en la formacion profesional y técnica, contienen un profundo sentido formativo al vincular al
estudiante en las dinamicas propias de las organizaciones e instituciones en las cuales se requiere la presencia de la
profesion, desde la perspectiva de las relaciones humanas y en la necesidad de compartir con otros y participar en
actividades de trabajo en equipo.

El proyecto educativo de las practicas empresariales se sustenta en la colaboracion e integracion Universidad - Empresa,
entendida esta illtima como organizaciones sociales. La practica se sustenta en la idea fundamental de aprender haciendo. Es
por lo tanto una condicion esencial el disefio previo y el acuerdo entre ambas instituciones sobre las funciones y metas que
se espera que logre el estudiante en su semestre. Al finalizar su practica los estudiantes deben presentar un informe, que se
constituye como un aporte adicional en un campo o area de trabajo especifico de la organizacidn en la cual presto su servicio.

Para la universidad el proyecto hace parte de su propdsito de formacion y en la oportunidad de observar los aprendizajes y
apropiacion de competencias adquiridos por los estudiantes para retroalimentar sus decisiones académicas y el disefio de
sus propuestas curriculares.

Desde la perspectiva del docente las practicas académicas son una valiosa oportunidad para que los docentes entren en
relacidn con las instituciones y empresas y organizaciones representativas en el ejercicio profesional. Los profesores del
programa se constituyen en asesores de los estudiantes de practica y de sus trabajos finales de tal forma que deben ser la
garantia para que el objetivo de confrontacién y validacion de cocimientos y propositos formativos se cumplan
satisfactoriamente y a su vez difundir en el mundo real y empresarial el valor y el sentido de las profesiones.

Es fundamental que las practicas académicas se comprendan como actividad de aprendizaje y formacion, es una etapa
diferente en el sistema de aprendizaje y no es de ninguna forma solo una validacion laboral. Esta es la razon para que en los
programas iniciales se decidiera que seria un semestre de practica que consiste en la vinculacion del estudiante en la empresa
de tiempo completo, con una autorizacion de cursar solo hasta una asignatura. El departamento de practica definia con las
empresas las areas de trabajo del estudiante, sus tareas y responsabilidades, con esto se construye el perfil del cargo para
decidir los candidatos para la preseleccion, que se hace desde la direccidén de practicas. Las practicas no son solo una
experiencia laboral y por esto se considera que es importante que el estudiante retorne a la universidad después de realizar la
practica p*émursi‘ir las asignaturas finales de profundizacion profesional.
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